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Chat ludng thé ché va cac nhan té dic
thu ngdn hang tic ddng lén ngd xau:
Bang chiing tit cAc ngan hang thuong
mai Viét Nam
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TOM TAT: Bai viét dénh gid anh hudng cla chat lugng thé ché (CLTC) dén
tac dong cla cac nhan td dédc thl ngdn hang dén ng xau cla cac ngan hang
thuong mai (NHTM) Viét Nam trong giai doan 2010-2021. Nghién clu sur
dung phuadng phap S-GMM cho b6 dif liéu bang gom 22 NHTM Viét Nam. Két
qua cho thay CLTC anh hudng dén tac dong cua cac yéu to dac thu clia ngan
hang dén ng xau cua cac NHTM Viét Nam. Theo dd, trong moi trudng CLTC
tot, tdc dong clia cac yéu to bén trong dén nd xau clia ngan hang sé dudc
giam bdt va ngudgc lai. Trén cd sd dd, nghién clu dua ra mot s6 ham y chinh
sach nham néang cao CLTC, tU dé giam thiéu ng xau cho ngan hang.

TU KHOA: Chat lugng thé ché, ngan hang thuong mai, ng xau.

Ma phan loai JEL: G21, E02, E51.

1. Patvan dé

Ng xau trong bat ky giai doan nao cta
nén kinh té ciing luon 13 méi quan tam hang
dau ctia cac nha hoach dinh chinh sach ciing
nhu cac nha quan tri ngan hang. Ng¢ xdu anh
hudng rit 16n dén su phat trién ctia nén kinh
té cling nhu sy ton tai va phat trién ctia hé
thong ngan hang. Do vy, cac ngan hang can
phai nhén thic dung vé ng xau, dong thoi tim
va phan tich dugc cac nguyén nhan dé tu dé
dua ra giai phap khac phuc phu hgp. Hién nay,
c6 nhiéu nghién ctiu da chi ra cac yéu t6 lam
cho ng x4u ctia ngan hang gia taing nhu ng xau
ndm trudc (Pham Phuong Thao & Nguyén
Linh DPan, 2018), ty 1¢ trich lap du phong rui
ro (Chaibi & Ftiti, 2015; Louzis, Vouldis, &

Metaxas, 2012), quy mo tai san (Louzis & ctg,
2012) va nhén t6 vi mo (bén ngoai) nhu téc do
tang truéng GDP (Kartikasary & ctg, 2020),...
Tuy nhién, nhém tac gia nhan thiy hau hét
trong cac nghién ctiu chi xem xét tac dong mot
chiéu hoac qua lai gitia cac nhan t6 trén véi ng
x4au, chua that sy quan tdm nhiéu dén chiéu
huéng tac dong d6 cé phu thudc/anh hudng
bdi cac yéu t6 khéc hay khong, ching han thé
ché. Trong khi dd, thé ché dugc xem la mot
trong cac nhan t6 quan trong, anh hudng dén
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