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TACDONG CUA DAU TU CONG NGHE DEN HIEU QUA TAI CHINH TAI CAC NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM

Tac dong cla dau tu cdng nghé dén
hiéu qua tai chinh tai cdc ngadn hang
thuong mai Viét Nam

Pao Lé Kiéu 0anh®

Ngay nhan bai: 10/02/2024 | Biéntap xong: 02/3/2024 | Duyét dang:10/3/2024

TOM TAT: Nghién clfu nay tap trung vao tic doéng clia dau tu céng nghé
(DTCN) dén hiéu qua tai chinh (HQTC) clia ngan hang thuong mai (NHTM) tai
Viét Nam giai doan 2012—2022 dya vao phuadng phap hoi quy da bién. Két
qua dua trén mé hinh phu hgp nhat (GMM) chi ra rang, PTCN anh hudng cling
chiéu dén ty so Igi nhuan rong trén von chu sd hiru (ROE) bang céach toi uu
hda quy trinh noi bo va cai thién trai nghiém khach hang. Bén canh dg, ty Ié
tién gui anh hudng ngudc chiéu dén HQTC do tang chi phivén. Ty 1é cho vay
trén tai sanvaty |é ng xau cling anh hudng dang ké dén HQTC, trong khi ty I&
cho vay trén téng tai san cd tdc dong cung chiéu thity I1é ng xau co tdc dong
ngudc chiéu. Két qua cling xac dinh tang trudng kinh té thuong di d6i véi su
tdng cudng hoat dong kinh doanh va HQTC. K&t qua nghién clu da chi ra,
can tdng cudng dau tu vao cong nghé dé t6i vu hda quy trinh va trai nghiém
khach hang, cling nhu quan ly ty 1€ tién gui va ng xau mot cach can trong dé
giam chi phivén va cai thién HQTC.

TU KHOA: Bau tu cdng nghé, hiéu qua tai chinh, ngdn hang thudng mai Viét Nam.

Ma phan loai JEL: G21, Q55.

1. Gidi thiéu

Trong boi canh Cach mang cong nghiép
lan thi tu, cong nghé da trd thanh mot cong
cu quan trong trong nganh ngan hang, anh
huong sau rong dén nén kinh té tong thé
(El-Chaarani & El-Abiad, 2018). Su phat trién
nay da dua nganh ngan hang trai qua ba giai
doan quan trong: Giai doan dau tién, tu 1866
dén 1967, chiing kién su lan tda cua qua trinh
toan cau hda va su ra doi clia may rat tién tu
dong (ATM) vao nam 1967, két hop gitia tai
chinh va cong nghé¢; Giai doan thi hai, tir 1967

dén 2008, 1a thoi ky cta thé tin dung va hé
thong thanh toan lién ngan hang qua SWIFT;
Giai doan thu ba, ttt 2008 dén nay, chiing kién
su bung nd cua cong nghé s6, v6i nhiéu hoat
dong tai chinh chuyén sang moi trudng so,
ddc biét sau khiing hoang tai chinh nam 2008
(Arner & ctg, 2015).
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