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TACDONG CUA QUAN TRI NHAN SU' SO-DEN HIEU QUA KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP VIET NAM

Tac ddng cua quan tri nhan su sd dén
hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép

Viét Nam
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TOM TAT: Bai viét nghién clfu tdc ddng clia quan tri nhan su (QTNS) s6 ddi vdi
hiéu qua kinh doanh (HQKD) cla cac doanh nghiép Viéet Nam. Phuong phap
dinh lugng dudgc s dung bao gom do ludng thang do, phan tich nhan té va
phan tich héi quy dua trén viéc chon mau thuén tién vdi s6 quan sat thu vé 13
271. K&t qua cho thay bon yéu té cd ban ctia quan tri ngudn nhén luc dugc cai
thién nh& chuyén déi s6 cé anh hudng clng chiéu dén HQKD cua cac doanh
nghiép Viét Nam, bao gom: nang cao tuyén dung nhan su s6, nang cao quan
ly cong viéc so, nang cao trinh dd nhan su sé va nang cao quan tri nang suat
nhan su so. Tac gid ggi y mot vai giai phap dé phat trién QTNS s6 nham nang

cao hiéu suat clia cac doanh nghiép.

TU KHOA: Quan tri nhan Iluc s8, hiéu suat doanh nghiép, chuyén dai sé.

Ma phan loai JEL: D40, L11, M15.

DOI: https://doi.org/10.63065/ajeb.vn.2024.219.98269.

1. Gidi thiéu

Trong viéc hinh thanh va phat trién cta
doanh nghiép thi QTNS ¢6 vai tro rit 16n va
hau nhu khong thé thi€u. QTNS hiéu qua
khong nhiing boc 16 trong cac cudc tuyén
dung, phat trién va dao tao nguén nhan luc
ma con G viéc bao dam dd chinh xdc, toc do
ctia cac chuyén mon lién quan nhu phan loai,
cong bo thong tin, tinh toan luong va nhiing
chinh sach cho nhéan vién. Bén canh do, nhiing
cong viéc gan v6i QTNS nay can nhiéu ngudn
nhén lyc véi thoi gian.

Theo tac gia, QTNS s6 don gian la ting
dung cong nghé va s6 hoa d€ quan ly ngudn
nhén lyc cia doanh nghiép. Viéc nay da mang
dén nhiéu cai tién cho viéc QTNS. Cu thé, su

dung bién déi s6 vao QTNS giup t6i uu hoa
QTNS va chat lugng dao tao. Cung luc do, quy
trinh QTNS s6 giup giam thoi gian, chi phi dé
thuc hién céc tha tuc vé bdo hiém, thué, tién
luong, hodc cac tha tuc khac. Do d6 doanh
nghiép tiét giam chi phi, dong thoi nho hé
thong bao cao kip thoi, ngusi quan ly hanh
dong chinh xac, nhanh hon, tang hiéu suit lam
viéc ctia nhan vién. Vi thé, doanh nghiép canh
tranh dugc manh mé va hiéu suat cao hon.
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