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NHU CAU CAN HO TRQ CUA TRE MAC HQI CHUNG
ROI LOAN PHO TU Ki VA GIA PINH
TRONG CAC TRUONG TIEU HQC HOA NHAP TREN DPIA BAN HA NOI

Vii Thi Thanh Nga
Khoa Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, Truong Dai hoc Thi dé Ha Noi

Tom tit. Bai viét phan tich CaC ket qua nghién ctru trén ba truong tiéu hoc 'hoa nhap tai Ha
Noi dé khai quat nhirng nhu ciu can hd trg co ban cua tré mac hoi ching ri loan phd tu ki
va gia dinh nhu: Mong mudn cé chinh sach cu thé vé hoa nhap ddi vai tré khuyét tat; Puoc
hd tro vé tai chinh va chinh sach xa hoi; Puoc sy dong cam va chia sé cua cac thay cd gido
va phu huynh trong truong; Puoc tham gia cac 16p tap huan vé phuong phép gido duc
tré...Trong d6 nhu cau c6 doi ngii nhan vién cong tac xa hoi 1am viéc tai truong hoc 1a hét
sic can thiét dé tro gip giai quyét nhimg kho khin, rao can ciing nhu 1a cau ndi nguon luc
giita gia dinh, nha trudng va cac luc luong xa hoi d¢é dam bao quyén binh dang trong giao
duc cho nhém tré khuyét tat.

Tir khéa: Tré méc hoi chimg rdi loan phd tu ki, gido duc hoa nhap, cong tac xi hoi, cong
tac xa hoi hoc duong.

1. Mé dau

Ngay nay, Hoi chung rdi loan phé tu ki (HC RLTK) dang 1a mot van dé néng bong trong
x4 hoi va dugc xem 1a mot trong cac dang rdi loan tdm than & tré em ké tir khi dwoc md ta va
nghién ciru 1an ddu tién vao ndm 1943 boi Leo Kanner. Hai chitng nay 1am cho tré khong cé kha
nang hoa nhap cong dong, anh hudng ca vé mat thé chat va tinh than toi sy phat trién cua tré [1].
O Viét Nam, s6 tré mac HC RLPTK ngay cang dugc phat hién nhiéu hon dic biét 1a & nhiing d6
thi 16n nhu Ha Noi. Theo thdng ké caa nganh gido duc thanh phd Ha Nai thi khuyét tat tyu ki
chiém 30%- ti 18 cao nhit trong cac dang khuyét tat khac trong truong hoc [2]. Linh vuc gi4o
duc tré em miac HC RLTK dang duoc quan tdm bai khdng chi cac bac cha me, cc gido vién ma
ca cac nha nghién cau, cac nha xa hoi hoc, tdm 1i hoc va cong tac xa hoi (CTXH) nham xay
dyng nhitng giai phap ho tro tré trong hoc tap va hoa nhap xa hoi mét cach hiéu qua.

RL PTK la dang khuyét tat chua c6 nhiéu ngudi biét dén nén chua duoc quan tim dung
muc. Nhing hoc sinh nay chua ¢ su ddi ngd nao vé chinh sach gido duc vi chiing dugc xem
nhu nhung dua tré binh thuong. Cac em chua duge huong mot phuong phap gido duc phu hop
do céc gi4o vién chua thyc sy ndm rd Ve dac diém cua tré va thiéu cac kién thirc vé day hoc hoa
nhap. Bén canh do, nhiing hoc sinh méic HC RLPTK nay con gap rat nhiéu kho khan do HC
RLPTK mang lai, d6 1a cac van dé khé khan trong giao tiép, hoc hoi ky nang song, su ki thi cua
thay cd ban be, chua c6 chu:ong trinh hoc danh rleng cho tré mic chang tu ki...

Trudéc thuc trang vé hoa nhap xa hoi cua tré miac HC RLPTK, bai viét nay huéng dén phan
tich, Iam r6 nhirng rao can khé khan khan khi tré tu ki tham gia vao qua trinh giao duc hoa nhap
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(GDHN). Vi cach tiép can tir goc do nganh CTXH, bai viét dua ra mot s6 dinh huéng nham
phat huy hon nira vai tro cua nhén vién CTXH truong hoc trong no luc hudng dén mét nén giao
duc hda nhap binh dang, c6 chat luong cho tré tu ki ndi riéng va tré khuyét tat néi chung.

2. NOi dung nghién ciru

2.1. Phwong phap nghién ciru

Bai viét trinh bay cac phan tich sd lidu tir két qua didu tra cta dé tai “CTXH véi tré mdc hdi
chung tw ki trén dia ban Ha Noi”. Day 1a mot dé tai nghién ctru danh gia thyc trang tré em mic
HC RLTK dang theo hoc hoa nhap bac tiéu hoc tai mot s6 trudong trén dia ban thanh phd Ha
Noi. Trong d6, ba trudng tiéu hoc Mai Dich, tiéu hoc Dich Vong B, tiéu hoc Bach Mai 1a dia
ban khdo st chi yéu.

Dé c6 dugc mdt nghién ciru voi thong tin da chidu, khach quan va toan dién, tac gia da ap
dung dong thoi phuong phap nghién ctru dinh lugng va dinh tinh. S liéu diéu tra duoc thu thap
bang phuong phap diéu tra khao sat xa hoi hoc. Bang hoi duoc xay dyng trén co so i luan cua
van dé nghién ctru. Doi tuong dugc hoi bao gdm ba nhom vGi ba bang hoi duge thiét ké riéng
biét: (1) 75 phu huynh c6 con mic HC RLTK tai 3 truong tiéu hoc; (2) 15 gido vién day 16p c6
tr¢ mac HC RLPTK theo hoc; (3) 05 nha quan li gido duc. Nhiing ky thuét thu thap thong tin
ngoai bang hoi diéu tra, bao gom: (i) Nghién clru cac ngudn tai liéu c6 san lién quan toi vn d&
nghién ctu; (i) Phuong phap quan sat tryc tlep va quan sat tham du tai cac gia dinh, truong
hoc, cong dong; (iii) Phuong phap phong van sau duoc ap dung dé thu thap thong tin chi tiét
mang tinh trudng hop cua 10 gia dinh ¢6 con mic HCTK dang theo hoc hoa nhap va 05 gido
vién dung 16p hoa nhap; (iv) Phuong phép thao luan nhém véi phy huynh c6 con mic HCTK
trong cac dién dan onlline (forum), quan diém va nhiing phuong phap ma ho da thyc hién nham
gitip con céi ho hoa nhap véi cong dong d& dang, hidu qua nhét. [3]

2.2. Khai niém tré mic Hoi chirng tw ki va gido duc hoa nhip cho tré ty ki

* Khdi niém tré mac HCTK:

Quan niém hién dai vé HC RLPTK coi “HC RLPTK cb dién” ciia Kanner 12 ty ki (Autism),
rbi loan tu ki (Autistic disorder-AD) va xép hoi ching nay vao pham trl rong hon goi la céc roi
loan thudc pho ty ki (Autistic Spectrum Disorder- ASD) [1].

R&i loan phé tu ki bao gdm: HCTK, hai ching Asperger, réi loan bit hda nhap tudi du tho,
hoi ching Rett. T4t ca cc rdi loan thudc phd tu ki déu cé thiéu hut trong chirc ning giao tiép va
x& hoi nhung chung c¢6 khac nhau vé pham vi, mic do nang, khai phét va tién trién cua triéu
ching theo thoi gian [1], [4]. Nhitng biéu hién cia HC RLPTK rat da dang, phuc tap va thuong
chi boc 16 khi dta tré dugc hai dén ba tudi. Vé bé ngoai rat binh thuong 1am cho nhiéu bac phu
huynh cho rang con minh chi chdm n6i. Mot sé tré ngay tir nho da bicu hién dau higu nhu: it
hozc khong cuoi, khdng giao tiép bang mat, bo b, hay quay khoc...Tuy nhién phan 16n céc bac
cha me kho c6 thé phat hién nhitng vin dé cua tré cho dén ldc thuc su sét rudt khi con cham néi.
Nam 1979, Wing va Gould dua ra m6 hinh Ba khiém khuyét dé md ta nhitng biéu hién dién
hinh gitp cho viéc nhan biét HC RLPTK: D6 la khiém khuyét vé giao tiép, khiém khuyét vé
twong tac xd héi Va cieng nhdc trong tr duy. Day 1a nhitng biéu hién dién hinh nhét cua ty ki [1].
Mo hinh d6 dugc md ta trong So d6 1 (trang sau).

* Khai niéem GDHN

Hoa nhap c6 nghia 1a bao gdm, bao ham, duoc khoi ngudn tir khai niém 1a: “Gido duc cho
tat ca moi nguoi” (EFA: Education for ALL, Lién hop qudc- Nam qudc té x6a mu chit, 1990)
va “Giéo duc theo nhu cdu ddc biét” (SNE: Special Needs Education- Tuyén b Salamanca vé
cac nguyén tic, chinh sach va thuc hién trong gio duc theo nhu cau dic biét va Cuong linh
hanh déng Salamanca, Tay Ban Nha, UNESCO, 1994).
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/ Khiém  khuyét
Vé giao tiép

) . Cung nhic trong
Khiém khuyet tu duy
veé twong tac
xa hoi

So dé 1. Mé hinh “Ba khiém khuyét” ciia Lorna Wing va Judith Guold

Theo dinh nghia trong cudn “GDHN cho tré khuyét tdt ¢ bac tiéu hoc™ thi: “GDHN la
phuong thirc giao duc trong do tré khuyet tat cung hoc véi tré binh thuong trong trwong pho
théng ngay tai noi tré sinh song” [1].

GDHN la mot xu thé, la mot sy tat yéu cua thoi dai. Xu huéng giao duc nay dép (tng muc
tiéu giao duc tr¢ khuyet tat ma UNESSCO da dua ra. M0 hinh gido duc nay dam bao giao duc
da trinh d9, da phuong phap va phat huy dugc tinh doc lap, khuyén khich sy tham gia tich cuc
cua moi hoc sinh. Pugc giao duc trong moi truong hoa nhap, tré co nhiing dang khé khan khac
nhau déu tién bo hon, cac tiém nang cua tré dugc khoi day va phat trién tot hon so véi cach giéo
duc trong moi truong khac [1], [4].

Giao dyc hoa nhap c6 nhiing dac trung co ban sau:

+ Gido duc cho moi doi tugng tré em, khdng phan biét gisi tisnhm dan toc, oton gido, diéu
kién kinh t&, thanh phan xa hoi.

+ Treé di hoc & co so gi4o duc tai noi tré dang sinh sdng

+ Khong danh déng moi tré, mdi tré 1a khac nhau

+ Diég chinh phi hop véi kha ning va nhu cau caa tré vé muc tiéu, ndi dung, phuong phap,
danh gia két qua giao duc [4].

2.3. Nhu cz“lu ciia tré va gia dinh tré miac HC RLPTK Kkhi hoc hoa nhap tiéu hoc
2.3.1. Nhu cau dwgc cam thong va ton trong tir phia cfng dong xa hoi
Bdng 1. Nhu cdu dwgc cam thong, ton treng tir céng dong xa hgi
ciia tré miac HCRLPTK va gia dinh

STT | Nhu cau S6lwong | Tilé
(nguoi) | (%)
1 Tré ¢ 16p dugc cac ban choi cung va gitip d& trong qua trinh hoc | 68 90,7
tap
Puoc cac giao vién trong 16p, trong trudng quan tam, giap do 71 94,7
Khéng bi cac phu huynh cua tré khac trong l6p, trong truong xa | 53 70,7
lanh, ki thi
4 Pugc cac truong tiéu hoc trén dia ban tiép nhan va tao diéu kién | 73 97,3
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hoa nhap
Nang cao nhan thiic néi chung cua cong dong dan cu vé HCTK 67 89,3
Mong muén khéc 4 5,3

Qua phiéu diéu tra, khao sat d6i voi 75 phu huynh ¢6 con mac HC RLPTK dang theo hoc
tai 03 truong tiéu hoc hoa nhap trén dia ban thanh phé Ha Noi, chung t6i thu thap dugc théng
tin vé&: Nhu cau cua tré RL PTK khi di hoc hoa nhap chiém ti I& cao nhat theo khao sat cua
chiing ti 1a nhu cau dugc cac truong tiéu hoc trén dja ban sinh sdng tiép nhan va tao diéu kién
cho con di hoc hoa nhap (97,3% phu huynh déu dé cap téi nhu cau nay). Con sb nay cho thay
mét thyc té 12 hién nay nhiéu tré TK dang phai hoc hoa nhap & cac truong tiéu hoc céch xa chd
0. Viéc phai di hoc ¢ nhitng truong cich xa nha la mét trong nhirg kho khan, thach thac lon
d6i véi tré va gia dinh tré TK vi cha me phai thu xép thoi gian tham chi xin nghi lam dé dua don
tré hodc thué nguoi dua tré téi truong. C6 mot sb tré TK khdng ngu trwa hodc an kiéng, ubng
thudc ding gio nén phu huynh phai don con vé nha budi trua. Viéc di lai nay khién phu huynh
tén rat nhiéu thoi gian, cong stic ciing nhu tién bac va nhiéu khi khéng ¢am bao stc khoe cho
tré theo hoc. Boi trén thuc té dé tim dugc mot truong tiéu hoc tiép nhan tré TK hoc hoa nhap
phu huynh phai rit vat va vac hd so di gb cira cac trudng, nho cay cac méi quan hé khac nhau.
“T6i da téi hon 10 trwong tiéu hoc ca cong lap va dan ldp nhung déu bi tir chéi. Toi thay lo khi
con minh lén 18n khdng biét tim ché hoc cho con ¢ ddu. Ngay khi con con hoc mam non, téi da
qué vat va chay rruong cho n6 roi” (PVS me tré mac HC RLPTK, trinh d cao dang, 38 tuoi,
nghé nghiép ké toan).

Khi tré hoc tai cac 16p hoa nhap, ¢6 94,7 % phu huynh mong muén duoc gi4o vién quan
tam, giup d&; 90,7% mong mudn duoc céc tré hoc cling 16p khdng tréu troc va choi ciing véi tré
méc ching RL PTK. Diéu nay phan anh mot thuc té 1a khi tré RL PTK hoc hoa nhap van vap
phai sy xa lanh, tréu troc cua ban bé. Piéu nay cang diy cac em xa hon véi ban bé, cong dong
x& hoi.

C6 70,7% phu huynh c6 con mic HC RLPTK mong muén “Khéng b; phu huynh cua céc
tré khdc trong truong Ki thi, xa ldnh”. Néu nhu cac phu huynh khéc hiéu biét mot cach dung
dan vé HC RLTK s& d& cam thong hon véi nhiing gia dinh co con theo hoc hoa nhap; giai thich
VGi con céi ciia minh cung choi va giup d& cac ban mac RL PTK trong Iép minh.

Mdt mong mudn nira cua phu huynh c6 con mac ching RLPTK 12 nang cao nhan thic vé
HCTK trong cong ddng xa hoi (89,3%) dé moi ngudi cling biét va chia sé, dong cam véi nhiing
kho khin, gian nan ma gia dinh cac em dang phai nd luc dé vuot qua. Sy hiéu biét, dong cam va
chia sé nang d& cua cong ddng xa hoi 12 liéu thudc tét nhat c6 thé gitp cha me tré tré mic HC
RLPTK khéng bi suy sup vi khang hoang tinh than, tiép thém cho ho nghi lyc va niém tin dé
tiép tuc 1a chd dua cho con, 1a diéu kién can dé cac em hoa nhap véi xa hoi, c6 thé c6 nghé
nghiép, séng tu 1ap, khdng con 1a ganh niang cua gia dinh va xa hoi.

2.3.2. Nhu ciu duge hd tro vé tai chinh, trg cAp xa hdi

V& hd tro tai chinh cho gia dinh c6 tré mic HCRLPTK theo hoc hoa nhap, nhin vao biéu db
trén ta c6 thé thay phan 16n cac gia dinh nay déu c6 nhu cau dugc giam tién hoc phi (83,1%).

C6 41,5% gia dinh c6 con mac HC RLPTK mong mudn duoc nhan trg cap xa hoi (tro cap
hang thang). Mic du chi phi dé nu6i dudng mét tré nay 1a rat ton kém (60% gia dinh phai chi tra
t6i hon 3 tridu/ thang, 19% chi tra trén 5triéu déng/ thang). Va hau hét cac em khong c6 kha
nang tu 1ap va phai séng phu thude sudt doi vao bd me, ngudi than. bay la ganh nang rat lon
khéng chi cho gia dinh tré mac HC RLPTK ma cho toan x& hoi. Thyc té, ¢6 nhiéu phu huynh
mang hd so bénh Ii cta con 1én co quan chinh sach dé mong dugc lam thu tuc nhan tro cap xa
hoi nhung déu bi tir chdi vi chua c6 so s& phép i dé giai quyét.
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e - ™
Ty 1& %, Giam tién hoc phi , 83.1

Ty 18 %, Tro cip xa hoi, 415 mGiam tién hoc phi

Tro cép x4 hoi

L B HO tro khéc
Ty 1& %, HO tro khac, 13.7

Biéu dé 1. Nhu cdu dwgt hé tro vé tai chinh, tro  cdp x4 hgi ciia gia dinh
¢6 con mdc HCRLPTK khi hoc hoa nhdp

Nhu véy, rd rang ddy 1a mot nhu cau cip thiét cua cac gia dinh c¢6 con mac HC RLPTK dé
giam nhe ganh nang vé tai chinh nudi con trong sudt cudc doi nhung vi thii tuc phién ha va chua
co s& phép li nén rat khé dé xin duoc. Dan dén viéc ho nan long va khdng mudn nghi dén nguon
tro cAp nay nita, tw ban than ¢ gang chiam séc va lo cho con an hoc. Py 1a mot van dé can co sy
vao cudc cua cac nha hoach dinh chinh sach, co quan soan thao van ban luat phap dé khong bo s6t
dbi twong hudong tro cip x& hoi, dam bao thyc thi cong uéc quic té vé Quyén tré em.

Ngoai ra theo y kién cua mot s6 phu huynh thi tré mac HC RLPTK can dugc hd trg cap thé
bao hiém y t& mién phi. Vi trén thuc té, ngoai chi phi hoc tap, cac phu huynh con phai dua tré
ty k di trj liéu y hoc, udng thudc hang ngay. Céc dich vu y té hién nay rat cao so véi muc thu
nhap binh quan cua nhiéu gia dinh (chi phi trung binh khoang 100. 000 ngan ddng/ 1 gio tri ligu,
2-3 trigu dong tién thudc hang thang...). Vi vay dbi voi cac em rat can c6 chinh sach hd tro mién
giam vé y té dé giam b6t ganh ning cho gia dinh. [5]

2.3.3. Nhu ciu hd tro vé hoc tip

Nhin vao bang 2.3 ta thiy c6 téi 92% phu huynh mong muén gido vién cha nhiém dugc tap
huan vé& chuyén mén day tré TK. Qua khao sat chung tdi thdy mot trong nhitng kho khan 16n
nhét khién tré khong dugc chdp nhan ¢ truong tiéu hoc 1a do giéo vién khong hiéu biét vé
khuyét tat ciia tré 1am cho tré ludn 1a ganh nang cta gi4o vién va nha truong. Pay ciing 1a mot
trong nhiing Ii do ma rat it nha tredng mudn nhan tré mic HC RLPTK vao hoc va trong truong
hop bat bugc phai nhan tré thi khéng quan tam nhiéu toi tré, cd nhiéu tré da budc phai nghi hoc
do phat sinh mot s6 hanh vi khdng mong mudn hay vi khdng theo kip churong trinh.

Bdng 2. Nhu cdu vé hé trg hoc td@p tai truwong hoa nhdp cia tré mdac HC RLPTK

STT Nhu cau Sélwgng | Tilé
(nguoi) %
1 C6 chuong trinh chuin vé GDHN cua Bo gido duc & Pao tao 65 86,7
2 Gi4o vién day hoa nhap dugc tap huan vé chuyén mén day tré TK 69 92
3 Lép hoc duoc trang bi thém mot sé co so vat chit phuc vu GDHN 51 68
4 Gi4o vién thuong xuyén trao ddi véi phu huynh vé tinh hinh caa 58 77,3
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tré
Trong l6p hoa nhap co gido vién chuyén biét 44 58,7
Hb tro khac 0 0

Nhiing nha quan li gio duc & ca hai truong déu khong duoc dao tao chuyén mon vé quan Ii
GDHN nén gap nhiéu kho khan trong viéc quan Ii hoc sinh mic HC RLPTK hoc hoa nhap, chu
yéu 1a 1am theo kinh nghiém va duoc su gitip d& tir trung tm chuy@n biét c6 lién két. Con theo
nhirg gido vién dtng 16p hoa nhap thi ban than ho cling khong man ma vai viéc co hoc sinh
mac HC RLPTK theo hoc 16p caa minh, Ii do nhan cac em vao 16p chi yéu la do sy phan cong
tir nha truong. Bai 1& &p luc cong viéc trén 16p da rat 16n thi viéc ¢ thém hoc sinh miac HC
RLPTK vao hoc ho lai thém nhiéu con viéc hon, phai nghién ciu bai giang, thiét ké hoat dong,
bai tap dé ph hop vai trinh d6 cua tré. Ban than giao vién lai khong c6 nhiéu hiéu hiét vé muc
d6 khuyét tat cua tré. Thong tin thu thap duoc tir gido vién rat chung chung . Khi dwoc hoi sau
hon vé khé khan hay tién bo cua tré thi gido vién dung 16p déu goi co gido day kém cua tré dé
tra 1oi cac cau hoi ciia ngudi ngudi phong van.

Ti 1& phu huynh mong muén c6 mot chuong trinh chuan cho tré khuyét tat cia Bo Giao duc
& Pao tao ban hanh ciing rét cao (86,7%). Chuong trinh chuan nay s& gilp ca gi&o vién va phu
huynh dé& dang xay dung dugc chuong trinh hoc phi hop véi kha ning cua tré hon. Dong thoi
dua trén chuong trinh chuan s& ¢ thang do danh gia trinh do nhan thic va kha nang hoa nhap
ctia tré phi hop hon, khong gay stc ép nang né nhu hién nay.

Dé tré co thé theo hoc hoa nhap duoc thi mong mudn ciia cac phy huynh l1a duoc giéo vién
cha nhiém thuong xuyén trao d6i tinh hinh hoc tap cua tré (77,3%). Viéc trao doi gitra phu
huynh va giao vién gilp cha me nam duoc tinh hinh hoc tap cua tré va gido vién giup cha me
nam duoc tinh hinh hoc tap cua tre trén lop, dong thoi qua trao do6i gido vién ciing hiéu hon vé
nhitng kho khin cua tré, diém manh, diém yéu dé tro giap tré tot hon.

2.3.4. Nhu ciu cén c6 nhan vién cong tac xa hoi hoc duwong hd tro tré mic hoi ching roi
loan phé tw ki theo hoc tai truong tiéu hoc hoa nhap

Céc dich vu CTXH s& la mot trong nhiing dich vu c6 tac dong dang ké vao qué trinh nang
cao chit luong dao tao. Trong nha trudng ngoai luc lwong chu chdt 1a doi ngii gido vién chuyén
tréch vé qué trinh gido duc tri thirc, dao dtrc cho hoc sinh thi con can dén mot doi ngii nhiing
nha tu van tdm |i, nhan vién CTXH. Trong nhitng nam gan day, dé dap tng nhu cau duoc hd tro
vé tam |i cuia hoc sinh nén mot sé truong trén dia ban Ha Noi da xdy dung phong tham van hoc
duong. Hoat dong cua phong tham van hoc duong di dem lai nhitng hiéu qua tich cuc song nhu
cau cua hoc sinh trong truong hoc khdng chi can tro gidp vé mat tdm | ma con can téi cac dich
vu tro gilp vé gi4o duc, chinh sach, huéng nghiép... Chinh vi vdy viéc cin co6 doi ngii
NVCTXH tai truong hoc 1 can thiét trong viéc cung tng cac dich vu tong quat dap ng cac nhu
cau cua hoc sinh va gido vién trong nha trudng.

Tuy chua c6 hiéu biét nhat dinh vé cong viéc cta nhan vién CTXH truong hoc nhung
100% cac gi4o vién va phu huynh dwoc hoi “Cé can thiét duwa NVCTXH vao truong hoc dé tro
gilip qua trinh hoc hoa nhdp cua hoc sinh mdc HC RLPTK khéng? ” déu tra loi “C6”. Lido ma
c4c phy huynh dua ra 1a vi tré mac HCRLPTK khi hoc hoa nhap gap rat nhiéu kho khin, néu nhur c6
d6i ngit NVCTXH hd tro phin nao thi d6 1a didu can thiét. Thuc té nay phan anh cac phu huynh cé
con theo hoc hda nhap can rét nhiéu su hd tro tir cc ban nganh, luc luong xa hoi khéc nhau.

Khi dugc hoi “NVCTXH truong hoc sé tro gilp nhiing gi cho tré mac HC RLPTK di hoc
hoa nhdp? ”, qua thu thap va xir li thong tin ching t6i thu dwoc bang két qua nhur sau:
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Bdng 3. Nhu cdu can c6 NV CTXH hé trg' tré mdc HC RLPTK hgc hoa nhdp

Stt Sélwong | Ti lé
Cong viéc cua NV CTXH truwong hoc (nguwoi) (%)

Tu van, hd trg vé tam Ii cho phy huynh ¢6 con miac HCTK 62 82.7
To chirc céc buoi sinh hoat, chia s¢ kho khan, kinh nghiém day 62 82,7
tré mac HC RLPTK cho gido vién va phu huynh

3 | T4 chic tap huan vé chuyén moén GDHN cho gio vién 39 52
Van dong, tuyén truyén thay doi nhan thirc, thai do ciia gido vién, 70 93,3
phu huynh, hoc sinh vé HC RLPTK

5 | Cau ndi thdng tin giira gido vién, nha truong va phu huynh trong 41 54,7
qué trinh hoc hoa nhap

6 | Cung cép thdng tin vé truong hoc hoa nhap, chinh séch ho tro 70 93,3
phuong phap gido duc tré mac HC RLPTK

7 | Y kién khac 10 14,3

Nhin vao bang s liéu trén, c6 thé thay ti Ié rat cao (chiém 93 ,3%) phu huynh cho rang
NVCTXH tai truong hoc s& thyc hién cong viéc “Van dong, tuyén truyén thay ddi nhan thuc,
thai do cua gi&o vién, phu huynh, hoc sinh vé HCTK” va “Cung cap thdng tin vé truong hoc hoa
nhap, chinh sach hd tro tré mic HC RLPTK, phuong phéap gido duc tré”. Co thé thiy day la
nhitng c6ng viéc ma phu huynh ¢ con mic ching TK hoc hda nhap mong muén NVCTXH
thuc hién dé giai quyét nhimg kho khan khi tré hoc tai truong. D6 1a nhiing rao can déi véi qua
trinh hoc tap, vui choi va hoa nhap xa hoi cua tré.

Cong viéc nita cia NVCTXH truong hoc ma phu huynh cho 1 can thiét tiép theo la thuc
hién “fir van, hé tror vé tam 1i cho phu huynh cé con mdac HC RLPTK” (chiém 82,7% xép thir
bac 2). Boi 1& rao can tam Ii ciing 14 kho khan rat 16n ma phu huynh can phai ddi mat dé tro
thanh chd dya cho con minh. Nhiéu phu huynh do mic cam véi dong nghiép, ban bé, cac phu
huynh khac trong truong nén con dau diém tinh trang caa con minh. Nhiéu truong hop do phu
huynh khéng néi that véi gido vién va Ban Giam hiéu nha truong nén dan téi tinh trang hoc sinh
mac HC RLPTK “ngdi nham I6p”, khong theo kip céc ban khéc khién tre phai chiu &p luc nan
né vé hoc tap, dan téi viéc phai bugc théi hoc. Phu huynh can duoc trg gidp tam Ii dé “chap
nhan” tinh trang cia con minh,vuot qua sy mac cam, tu ti d&é phdi hop véi giao vién, nha truong
va cac chuyén gia dé ciing xay dyng ké hoach gido duc tré dat hiéu qua cao nhat.

NVCTXH ciing can 1a cau néi mat thiét gitra giao vién va phy huynh trong nhitng 16p c6
hoc sinh mac HC RLPTK theo hoc hoa nhap (chlem 54,7%) trong qud trinh trao d6i thong tin
hang ngay Vé tinh hinh hoc cua tré trén 16p. Diéu nay sé tro gidp rat nhiéu dé giam tai cong viéc
ctia gi4o vién chii nhiém trén 16p. Véi si s6 hon 60 hoc sinh dé lién lac hang ngay voi cac bac
phu huynh 1a mot &p lyuc réat 16n dbi voi gido vién. Hon nira, tré miac HC RLPTK c6 nhiéu hanh
vi bat thuong trong ngay khi gap phai nhiing tac dong tiéu cuc nén cha me can nam bit kip thoi
dé c6 bién phap ngan chan va gido duc tré. Do vay NVCTXH déng mét vai trd quan trong trong
viéc hd trg gido vién sat sao tinh hinh cua tré tai I6p hang ngay (dic biét ddi véi nhiing I16p
khong cd gido vién chuyén biét di kém).

Mot cdng viéc khac cua NVCTXH truong hoc ma nhiéu phu huynh ciing cho 1a can thiét
du chiém ti 18 khong cao (52%) la “t6 chirc tap hudn vé chuyén mén GDHN cho gido vién”. Boi
trén thuc té da sb gido vién dung Iop hoa nhap déu rat thiéu kién thic vé dic diém cua khuyét
tat cling nhu phuong phép, k§ ning GDHN. NVCTXH 1a nguoi két ndi véi céc to chic vé giéo
duc dic biét trong va ngoai nudc, cic chuyén gia dé tap huan cho gido vién, can bo quan Ii vé
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GDHN. Viéc tap huan nay can dién ra thuong xuyén theo ki hoc, nim hoc va chia thanh nhiing
chuyén dé cu thé, thiét thuc véi cong tac GDHN tai nha truong.

Nhu vy qua phan tich trén c6 thé nhan thay ca phu huynh va gido vién déu c6 nhu cau vé
NVCTXH trong truong hoc dé thuc hién nhitng cdng viéc cu thé gop phan giai quyét nhiing kho
khan ma tré maC chimg RLPTK gédp phai trong qua trinh di hoc hoa nhap hién nay. Ho cho rang
diéu nay la can thiét va cac nha truong can tuyén dung nhitng NVCTXH lam viéc tai phong
tham van cua nha truong. Vi thyuc té khao sat o ca hai truong tiéu hoc hda nhap déu chua co
phong tham véan hoc duong dé hd tro phu huynh, hoc sinh trong qua trinh hoc tap. Tuy nhién ho
ciing cho rang can phai van dong hanh lang phép Ii cho céc chinh sach ho trg hoc duong trong thoi
gian tai, c6 ché do cu thé cho nhitng NVCTXH khi tuyen dung va can phé bién vé vai tro ciing
nhu cong viéc cu thé ciia doi ngii nay trong trudng hoc dé gi4o vién va phu huynh duoc biét.

3. Két luan

GDHN cho tré khuyét tat & nudce ta 1a mot vin dé phirc tap can duoc sy quan tdm cp bach
Cua cac co quan ban nganh, gido vién, phu huynh va toan xa hoi. Tac gid ciing thu thap duogc rat
nhiéu nhirng y kién Ve nhu cau cua tre mac HC RLPTK va gia dinh cac em trong truong hoa
nhap nhu: Mong mudn cac trudng tiéu hoc tiép nhan va c6 chinh sach hoa nhap ddi vai tré
khuyét tat, dugc hd tro vé tai chinh va chinh sach xa hoi, dugc sy ddng cam va chia sé cua cac
thay c6 gi4o va phu huynh trong truong, dugc tham gia cac 16p tap huan vé phuwong phap giao
duc tré...Xuat phét tir thuc t& GDHN tai mot s truong tiéu hoc hoa nhap trén dia ban Ha Noi,
nhu cau c6 doi ngii NVCTXH lam viéc tai truong hoc la hét sirc can thlet de tro gitp gidi quyét
nhitng kho khan, rao can cua tré mac HC RLPTK tai cling nhu la cau ndi ngudn luc giira gia
dinh, nha truong va céc luc luong xa hoi dé dam bao quyén binh ding trong gido duc cho nhém
tré khuyét tat.

Nhan vién CTXH la mét thanh vién trong nhém hd tro phét trién gio duc, lam viéc tai
phong tham van hoc duong. Vai tro cia NVCTXH 4 rat quan trong trong viéc thuc ddy qué
trinh gido duc va dao tao, nhat 1a trong bdi canh hién nay & Viét Nam. Ho khong chi hd tro cé
nhan hoc sinh khuyét tat vuot qua nhiing can tro vé tam Ii x& hoi, khiém khuyét cua ban than,
kham phé nhitng tiém ning cia cac em ma con 1a ngudi bic ciu giita gia dinh, nha truong va
cong dong tao ra nhitng diéu kién hoc tap tot nhat. Vi vay, trong cong cudc cai cach va nang cao
chat lwong gido duc hién nay, bén canh nhiing thanh t truc tiép nhu gido vién, ndi dung chuong
trinh dao tao, sdch gido khoa va tai liéu hoc tap, rat can phai quan tim dén nhiing thanh té hd trg
dé qua trinh dao tao dién ra hiéu qua va chit luong hon, d6 1a dich vu CTXH. Vi vdy, phat trién
CTXH trong truong hoc 1a viéc 1am can thiét d&é gop phan vao su nghiép doi méi chét lugng
gido duc & nudc ta.
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ABSTRACT

Need of supporting children with autism and parents in primary schools in Hanoi
Vu Thi Thanh Nga
Faculty of Social Sciences and Humanities, Hanoi Metropolitan University

The paper analyzes the research results on three inclusive primary schools in Hanoi to
summarize the basic needs of children with autism and their families such as: desiring to have
specific policies for children with disabilities; receiving financial and social policy support;
having empathy and sharing of teachers and parents at school; participating in training courses
on methods of educating children... In which, the need to have a social worker team working in
schools is extremely necessary to support solving the difficulties and barriers of children with
disabilities at school. Enhancing their study as well as the link between families, schools and
social forces helps to ensure equal rights in education for children with disabilities.

Keywords: Children with autism, inclusive education, social work, social work in at school.
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