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NGHIEN CUU UNG DUNG HOAT PONG THUYET TRINH NHOM
PEN VIEC CAl THIEN Ki NANG NOI CHO SINH VIEN

D6 Thi Thanh Ha
B6 mdn Ngoai ngi - Khoa Cor ban, Hoc vién Chinh sach va Phét trién

Tom tit. Bai bao khai quat va phan tich hiéu qua caa hoat dong thuyét trinh nhom dén viéc
cai thién ki nang néi cua sinh vién dang hoc tiéng Anh nhu mot ngoai ngit. Tac gia da thyuc
hién nghién cttu v6i 160 sinh vién (SV) hoc ki 2, ndm thir nhét tai mot trudng dai hoc cong
lap & Ha Noi vé viéc &p dung hoat dong nhom trong ki nang néi. Ho dugc chia thanh hai
6p - 16p thyc nghi¢m (&p dung phuong phép thuyét trinh nhom) va Iép dbi ching (hoc theo
phuong phap truyen thong). Nghién ctu da thuc hién thu thap thong tin thong qua ba
phuong phép, bao goém: bang hoi, két qua cua bai kiém tra trude va sau ap dung phuong
phap thuyét trinh nhom va két qua caa cac bai kiém tra tién d6. Két qua cua nghién cau
khang dinh: hoc theo phuong phap thuyét trinh nhom, sinh vién da cai thién dwoc kha ning
noi rd rét; két qua ndi tot hon so véi cach hoc truyén thong vé tir vung, ngit phap, phat &m va
kha nang twong tac; dong thoi thai do cia sinh vién ap dung ki ning néi ciing dugc nang cao.
Tir khod: thuyét trinh nhom, ki ning noi, sinh vién nim nhét.

1. Mé dau

Tiéng Anh la ngdn ngir dwoc sir dung rong rai nhat trén thé gioi; va nhu cau tiéng Anh cho
cac muc dich giao tiép s& lién tyc phat trién trong nhitng nam t6i vi nd 1a mot ngén ngit pho bién
trong cac linh vuc, bdi canh va linh vic nghién ciu khac nhau. Viéc phat trién ki nang sir dung
ngén ngir va ki nang giao tiép bang ngdn ngir duoc nhan manh trong viéc day va hoc tiéng Anh, ki
nang noi tiéng Anh tro thanh van dé quan tam ciia nhiéu cong trinh nghién ctu c6 gid tri ing dung.

Thoéng qua tinh h|nh nghién ctru nudc ngoai cho thiy, cac nghlen ctu vé phuong phap
giang day ki nang néi tleng Anh d3 va dang duoc chd trong. Trong cac nghién ctiu chi yéu tap
trung vao hai nhom véan dé: (1) Nhiing tro Ngai, khé khan cua sinh vién hoc tiéng Anh nhir mot
ngoai ngiz, nhat 1a khi hoc ki ndng néi tiéng Anh. Nam 2016, Nuraini da dua ra cac rao can
trong viéc day noi tiéng Anh nhu mot ngoai ngit cho sinh vién, trong d6 c6 nhiing rao can tir cac
yéu t6 bén trong nhu anh huéng tor tleng me dé, tuoi tac, kha nang tiép xdc véi tiéng Anh, kha
ning ngdn ngit bam sinh va cac yéu td bén ngoai nhu bdi canh 16p hoc hay sy ty cha ciia ngudi
hoc [1]. Cung ndm do, nghién ctru cia Omari dd@ mo ta va danh gia viéc giang day ki nang noi
theo phuong phép tiép can dua trén ning lyc (CBA) trong cac lop hoc tiéng Anh nhu mot ngoai
ngu Trong nghién cau nay, tac gia da dua ra li do dang sau nhimg kho khan ctia ngudi hoc khi
noi tiéng Anh [2]. Bouzar (2019) nhan dinh ki ning no6i 1a rao can thuc su can vuot qua cua
ngudi hoc tiéng Anh nhu mot ngoai ngu: Nghién ctru di dua ra cac van dé lién quan dén viéc
day n6i nhu stra 15i néi hay nang cao y thic cia ngudi hoc [3]. V6i nhém véan d& (2) Nhiing
phirong phdp giang day tich cuc mon tiéng Anh néi chiing va ki nang néi néi riéng, Johnson, D. W.
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& Johnson, R. T. (1990) da nghién ciru vé viéc day hoc theo nhém nho nham cai thién két qua
hoc tap ctia ngudi hoc, trong d6, cac tac gia dua ra ca phan Ii thuyét va thuc té cua ki thuat hoc
hop tac [4]. Mogea (2019) nghién ciru tim ra hiéu qua cua ki thuét thao luan nhém nho trong
viéc cai thién kha ning néi cua sinh vién. Sau nghién cuu, tac gia da thay rang sinh vién khi
hoc n6i theo nhdm nho, ho c6 thé ty do bay to y kién va suy nghi caa minh. Sg tét hon cho gido
vién Kkhi thay d6i cac ki thuat giang day nhu nay dé tranh sy nham chan c6 thé xuét hién doi
véi sinh vién [5].

Tai Viét Nam, da c6 mot s6 nghién ctru vé ap dung hoat dong thuyét trinh nhom trong
giang day nham cai thién ki [ ndng noi cho sinh vién hoc tleng Anh nhu mét ngoai ngit, tuy nhién
so lugng cac nghién cau vé chi dé ndy van con han ché va da phan tap trung & mirc 46 phan
tich nho. Nguyén Thi Thu Hién (2018) véi nghién ctu cling 88 SV tai Hoc vién Quan Y cho
biét phuong phap thuyét trinh nhdm c6 kha ning cai thién ki ning phat am, ki ning tir vyng va
ngir phap. Pong thoi, phuwong phap thuyét trinh nhém cé kha ning ting kha nang noi troi chay
va mirc d6 mach lac trong hanh van [6]. Dé lam rd hon tinh hiéu qua cua viéc 4p dung phuong
phap thuyét trinh nhom trong ki niang Noi tiéng Anh, tac gia di thuc hién nghién ciu nay véi
mong mudn cai thién kha niang noéi tiéng Anh va nang cao su thich tha ciing nhu kha ning cha
dong khi néi tiéng Anh cua sinh vién. Ddng thoi, két qua caa nghién ciru cung cap nhitng théng
tin hitu ich cho giang vién (GV) day tiéng Anh néi chung.

Ngoai su twong ddng vé két qua dat duoc véi cac nghién ctu cing chu dé trén thé gisi va
cac nghién ctu ¢ pham vi nho tai Viét Nam, nghién ctu nay cua tac gia ciing da dua ra duoc
nhitng két qua rd rang cho GV va SV cua trudng:

Thit nhdt, nghién ctu chi ra tinh hiéu qua ciia phuong phap ap dung thuyét trinh nhém
trong ki nang N6i tiéng Anh, mot phuong phap giang day hién dai, |y ngudi hoc 1am trung tam.

Thit hai, nghién ctru giup nguoi day thay duoc lgi ich ciia phuong phap thuyét trinh nhém
&p dung trong ki nang Noi, tir d6 nguoi day c6 thé lya chon phuong phap giang day phu hop véi
ting ddi twong ngudi hoc.

2. NOoi dung nghién ctru

2.1. Khai ni¢m vé thuyét trinh va thuyét trinh nh6m

Thuyét trinh dugce dinh nghia 1a mot phuong tién dé truyén dat va chia sé thong tin véi
khén gia vé mot chu dé da chon véi muc dich truyén dat kién thic, rén luyén ki ning noi, thuyét
phuc, giai quyét vin dé hoic ting cudng tri thic (Stephen Boyd, 2009) [7]. Trong I6p, hoc sinh
c6 thé phét biéu hoac thuyét trinh ngan. Nguoi nghe hoic khan gia cua ho 1 gido vién va ban
hoc. Hoat dong nay sau d6 duoc goi 1a thuyét trinh trong Ic’rp hoc.

Chang (2007) dua ra mot dinh nghia chi tlet hon vé thuyet trinh, trong do thuyet trinh CO
nghia 1a chuan bi va dua ra mot bai phat biéu vé mot chu dé cu thé duai hinh thirc ro rang, ngan
gon va logic [8].

Hackman (2012) dinh nghia thuyét trinh nhém 13 qué trinh trong d6 cac thanh vién cta
nhom thyc hién viéc tap trung va cong tac dé giai quyét mot van dé hoac hoan thanh mot nhiém
vu cu thé. Thuyét trinh nhém c6 thé déng vai tro quan trong trong viéce ting cuong hiéu suat 1am
viéc va dua ra cac giai phap sang tao va hiéu qua hon so vdi viéc 1am viéc doc 1ap [9]. O mot
khia canh khéc, Brown va Paulus (2002) dinh nghia thuyét trinh nhom 13 qua trinh trong d6 cac
thanh vién cua nhém hop tac va dong gop ¥ kién dé dat dugc mot qua trinh trong do cac thanh
vién caa nhém hop tac va dong gop ¥ kién dé dat dwoc mot muc tidu hoic giai quyet mot van dé
cu thé. Theo do, thuyét trinh nhém duge xem 1a mot hinh thirc cua tur duy tap thé, trong d6 cac
thanh vién ciia nhom cung nhau suy nghi, dua ra y tuong va dua ra quyét dinh dé giai quyét van
dé hozc dat dugc muc tiéu [10].
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2.2. TAm quan trong cia viéc ap dung hoat dong thuyét trinh nhém trong day ki
ning néi tiéng Anh

Loi ich cua viéc st dung thuyét trinh trong 16p hoc tiéng Anh da duoc ching minh 1a thanh
cbng trén hai khia canh: cai thién ki nang noi cta nguoi hoc va tang tinh ty chu cua ho, diéu nay
dugc ching minh cung cac nghién ctu sau. The nhat, thuyét trinh gidp trang bi ki ndng giao
tiép hiéu qua. Hoat dong thuyét trinh nhém gidp hoc vién trang bi ki ning giao tiép hiéu qua,
bao gém kha ning thuyet phuc, tranh luan va thao luan véi nguoi khac. Girard, Pinar va Trapp
(2011) phét hién ra rang viéc str dung thuyét trinh trong 16p hoc dan dén sy tuong tac va tham
gia trong 16p nhiéu hon, tang hing thl trong hoc tap va cai thién dang ké ki nang giao tiép va
thuyét trinh caa nguorl hoc [11]. Thet hai, thuyét trinh nhém phét trién ki nang viét, doc, noi va
nghe: Khi tham gia vao hoat dong thuyét trinh nhom, hoc vién s& duoc trau doi ki nang néi va
Iang nghe. Ho s& can phai chuén bi, nghién ctru va 1én ké hoach cho bai thuyet trinh cua minh,
diéu nay yéu cau ngudi hoc sir dung cac ki nang doc va viét. Sau khi thuyét trinh, thuc hanh ki
ning noéi, ngudi hoc ciing phai ling nghe va danh gia y kién cua nhiing ngudi khac. Day 1a khi
ki ning nghe va noéi duoc phéat huy. King (2002) cho biét thém rang thuyét trinh di dwoc ching
minh 1a gitp thu hep khoang cach gitta viéc hoc ngén ngir va sir dung ngdn ngir; rang cac bai
thuyét trinh yéu cau sinh vién sir dung ca bén ki ning ngén ngir mot cach tong hop mot cach tu
nhién; va rang céc bai thuyét trinh da dugc chung minh Ia khuyén khich sinh vién tro thanh
nhitng ngudi hoc tich cuc va tu chii [12]. Thiz ba, thuyét trinh nhém gitup nguoi hoc ting cuong
Sy tu tin trong viéc noi trude dam dong. Khi ho tham gia vao cac hoat dong nay, ho s¢ dugc co
hoi dé thé hién ban than va nhan duoc phan hdi tich cuc tir céc thanh vién khéc trong nhom.
Diéu nay gilp ho ty tin hon khi phai néi trudc mot nhém 16n hon hozc trong cac tinh huéng
khéc. O'Toole, J. M., & Harris, D. J. (2013) nghién ctu tap trung vao viéc danh gia tac dong cua
dao tao thuyét trinh nhom dén su ty tin trong viée ndi truée dam dong cua ngudi hoc. Két qua
cho thdy rang dao tao nay da cai thién dang ké sy ty tin cua nguoi hoc va gidp ho cam thiy thoai
mai hon khi thuyét trinh truéc dam dong [13]. Ther fe, thuyét trinh nhom con gitip ngudi hoc
hoc tap tir kinh nghiém cua ngudi khac. Ho s& dugc thiy cach ma céc thanh vién khac trinh bay
¥ twdng va cach thicc ma ho dua ra 1ap luan. Biéu nay gitp hoc vién c6 thé hoc hoi va &p dung
c4c ki ning nay trong cac hoat dong khéc. Huang, C. C., & Yang, T. C. (2014) cho biét thuyét
trinh nhém ¢6 thé gitip ngudi hoc hoc tap tir kinh nghiém caa ngudi khac bang cach tao ra mot
moi trudng hoc tap tich cyuc va hd tro sy twong tac va phat trién ki ning x3 hoi cua ngudi hoc.
Nguoi hoc thuong c6 két qua hoc tap tot hon khi ho tham gia vao cac nhom hoc tap c6 tinh hop
tac, dong thoi, cac nhém hoc tap nay con gitp cho ho c6 thém co hoi dé hoc tap tir kinh nghiém
cua nhitng ngudi khac va phét trién cac ki nang xa hoi [14].

Tom lai, hoat dong thuyét trinh nhém 1a mot phuong phép giang day hiéu qua dé phat trlen
ki nang néi tiéng Anh, gilp nguoi hoc tang cuong sy ty tin, kha nang giao tiép va phat trién ki
nang xa hoi, tuy nhién, dé dat dugc higu qua cao, can c6 sy chuan bi va huéng dan ki ludng tir
gido vién.

2.3. Thue nghiém: ap dung hoat dong thuyét trinh nhém vao viéc hoc ki ning néi
dbi véi SV hoc ki 2 nam nhét
2.3.1. Khéch thé nghién ciru
Téc gia da thuc hién nghién ciru cung cac sinh vién dang hoc hoc ki 2, ndm tht nht tai
truong dai hoc cong lap. TAc gia da lay 160 SV do tudi tir 18 dén 20 tham gia vao nghién ctu nay.
S6 SV nay dugc chia lam 2 nhom: nhém thuc nghiém (gdm 2 16p) va nhom ddi ching
(gom 2 16p). S6 lugng SV cia 2 nhom nay duoc chon ngau nhién tir cac SV d thi qua hoc phan
Tiéng Anh co ban 1, va chuan bi vao hoc phan Tiéng Anh co ban 2. Cac 16p hoc dugc dién ra
trong vong 13 tuan, 50 phit mot tuan.
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2.3.2. Cau héi nghién cau

Dé tai dugc thuc hién nhiam lam rd 02 cau hoi nghién ciru sau:

(1) Hoat dong thuyét trinh nhdm anh huong nhu thé nao dén ki nang ndi cua sinh vién
khong chuyén tai truong dai hoc?

(2) Thai d6 ctia sinh vién nhu thé nao di véi viéc hoc thuyét trinh theo nhom trong ki nang n6i?
2.3.3. Phwong phap nghién ciru

Trong nghién ctu nay, tac gia da su dung phuong phap nghién ctru hanh dong (action
research) dé tim hiéu vé hiéu qua khi &p dung phuong phép thuyét trinh nhém trong ki ning néi.

Chu ki nghién ctru hanh dong theo Kemmis va McTaggart's (1988) [15] Ia qué trinh lién
tuc va lap di lap lai cia cac giai doan ké hoach, hanh dong, quan sat va phan anh, giap ngudi
tham gia nghién ciu tim ra nhitng giai phap tt nhat cho céc van dé dang gap phai.

M6 hinh c6 4 giai doan chinh:

Giai doan 1: Ké hoach (plan) bao gom viéc xac dinh muc tiéu va ké hoach hanh dong. Trong
giai doan ndy, nhirng cau hoi quan trong can duoc tra 1oi 1a; Van dé 1a gi? Tai sao nd quan trong?
Aii s& tham gia vao qué trinh nghién ctu? S& dung phuong phép nao dé thu thap dir liéu?

Giai doan 2: Hanh dong (action) lién quan dén viéc trién khai ké hoach va thu thap di liéu.
Trong giai doan nay, ngudi tham gia sé tién hanh cac hoat dong can thiét dé giai quyét van dé
dang duogc nghién ctu.

Giai doan 3: Quan st (observation) lién quan dén viéc quan sét va thu thap di liéu vé cac
hoat dong da duoc thyuc hién trong giai doan hanh dong. Trong giai doan nay, ngudi tham gia sé
tap trung vao viéc thu thap cac dir lidu vé két qua cua qua trinh nghién cuu.

Giai doan 4: Phan anh (reflection) 1a giai doan cudi cing cua qua trinh nghién ciu hanh
dong. Trong giai doan nay, ngudi tham gia sé phan tich cac dir liéu da thu thap dugc va danh gia
cac két qua cua quéa trinh nghién ciu. Cac két qua nay s& duoc st dung dé dwa ra nhitng cai tién
va &p dung lai vao qué trinh nghién ctru trong tuong lai.

Ngoai ra, tac gia két hop cac phuong phap khac dé thu thap thong tin can thiét nhu: Bang
hoi, bai kiém tra trude thuc nghiém (Pre-test) va bai kiém tra sau thuc nghiém (post — test), bai
kiém tra tién do (Progress test).
2.3.3.1. Bing hi

Téc gia da sir dung bang cau hoi sau khi nghién ciru vi mong mudn tra 16i cau hoi nghién
ctru: “Thdi dé cua sinh vién nhw thé nao doi véi viéc hoc thuyét trinh theo nhém trong ki nang
n6i?” Bang cau hoi duoc thyc hién tai 16p thuc nghiém dé thu thap dit liéu vé nhan thic cua SV
dbi v6i phuong phap thuyét trinh nhom. T4c gia da phat trién bang cau hoi gom 14 cau hoi theo
dinh dang cua thang do Likert nhdam thu thap théng tin véi 2 noi dung chinh sau: Nhan dinh
chung cua sinh vién vé viéc hoc ki niang No6i ap dung thuyét trinh theo nhém; va nhiing khé
khan sinh vién gap phai khi tham gia hoc ki nang Noi ap dung thuyét trinh nhém.

Pé dam bao tinh hop 1&, d6 tin cay va tinh chinh xac cua bang cau hoi, bang cau hoi da
duoc phaét trién duya trén bang cau hoi caa Budai, A. (2019) [16].
2.3.3.2. Bai kiém tra truéc va Bai kiém tra sau

Theo MacNamara (2000), kiém tra ngon ngir 1a “mét quy trinh thu thap bang ching Ve kha
nang ngdn nglt chung hoac cu thé tir viéc thuc hién cac nhiém vu duoc thiét ké dé cung cap co
s& du doan vé viéc str dung nhitng kha ning d6 cua mot ca nhan trong béi canh thé gisi thuc”
[17]. Do do, sir dung céc bai kiém tra 1a mot thu tuc hidu qua dé thu thap dir liéu vé trinh d6 doc
cta hoc sinh va cung cap thong tin dé nha nghién ctru dua ra quyét dinh cho chwong trinh day hoc.

Do vy, dé c6 thdng tin tra 1oi cho cau hoi nghién cau thi nhat: “Hoar déng thuyét trinh
nhém dnh hudng nhu thé ndo dén ki ndng néi cua sinh vién?”, nhom tac gia da sir dung hai bai
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kiém tra Néi trugc va sau ap dung hoat dong nhém trong day ki nang Néi. Theo chuong trinh
hoc, sinh vién cua 2 nhém nghién ctru va d6i ching déu hoc tiéng Anh ¢ trinh d6 A2 (theo
Khung tham chiéu trinh 6 ngén ngir chung chau Au), do vay hai bai kiém tra duoc thiét ké &
cép do nay. D& c6 duogc do tin cdy va tinh hop 1¢ cia hai bai kiém tra, nhém tac gia da xay dung
bai kiém tra tir Key Englisnh Test (KET), do bai hoc Cambridge Xuat ban. Dya trén huéng dan
danh cho ngudi hoc trong cudn séch nay, bai kiém tra KET 1a ¢ cap 6 A2, phi hop voi trinh do
sinh vién cua lop thuc nghiém va ddi ching.

Key English Speaking Test yéu cau sinh vién hiéu va sir dung ngén ngit co ban, hiéu tiéng
Anh viét don gian, cd thé giéi thiéu ban than va dat cau hoi ca nhan don gian va co thé giao tiép
bang tiéng Anh & muc co ban. M&i bai kiém tra c6 2 phan: Interview (Phong Van) va
Discussion (Thao luan). Thei gian cho mdi (g vién 1a tir 8 — 10 phit.

Bdng 1. The Cambridge Key English Speaking Test Content

Part Task Type
(Phan thi) | (Hinh thirc)

Task Focus (Ngi dung)

Céc ung vién duoc yéu ciu cung cip thong tin c& nhan trong

1 Interview thyc té doi sdng. Giam khéo s& hoi thi sinh nhiing cau hoi vé
(Phong van) | so thich, cugc song hang ngay, nhirng diéu ho thich va khong
thich (v.v.).
Thi sinh can dua ra y kién cua minh vé mét tinh huéng. Ho can
Discussion phai so sdnh, mo ta va thao ludn vé mét tinh huéng dua trén
2 goi y hinh anh. Cac cha dé quen thudc: ngay l€, qua tang, thoi

(Th4o luan) gian ranh rdi, gido duc (v.v...). Sau d6, giam khao s& hoi thém

mét sé cau hoi cuing chu dé dé tiép tuc budi thao luan.

(nguon: https://www.cambridgeenglish.org/exams-and-tests/key/exam-format/)

Trong qua trinh danh gia ki nang néi caa sinh vién, ba tiéu chi Ngir phép va tir viung; Phét
am; Giao tiép nwong tac s& duoc nhan doi (t6i da 1a 30 diém). Trong khi do, tiéu chi Panh gia
chung s& duoc nhan 3 (ti da 1a 15). Téng diém cuia phan danh gia ki ning ndi toi da 1a 45 diém.
Bai kiém tra trudc duoc st dung dé kiém tra su ddng nhat cua hai 16p vé ki niang Noi. Bai kiém
tra sau dung dé kiém tra sy khéc biét giita hai 16p sau &p dung thuc nghiém. Nhom tac gia sir
dung gitr lidu thu thap duoc tir 2 bai kiém tra & ca 2 nhém nghién ctru va ddi chimg dé ching
minh su thay ddi trong thanh tich N6i ctia sinh vién sau khi p dung thuyét trinh nhém.
2.3.3.3. Bai kiém tra tién dé

Trong qué trinh &p dung thuc nghiém, sau mdi bai thuyét trinh, giang vién déu dua ra nhan
xét va cho diém cho cac nhém thuyét trinh. Giang vién nhan xét diém manh, diém yéu trong
viéc sir dung tir vung, ngir phap, ngir am, kha niang twong tac, kha nang thuyét trinh cia ting
sinh vién va caa ca nhom.

Giang vién cho diém dua trén cac tiéu chi

* Ngir phép va tir vung (Grammar and Vocabulary): kha nang sir dung cac dang cau trdc
nglr phap va tur vung.

* Phat am (Pronunciation): kha nang phat 4m chuan Xac, trinh bay troi chay.

* Giao tiép tuong tac (Interactive Communication): kha ning twong tic trong qué trinh
thuyét trinh theo nhom.

* Panh gia chung (Global Achievement): danh gia chung vé kha ning st dung tiéng Anh
cua thi sinh trong ki nang Speaking.

Tat ca diém thuyét trinh s& dugc nhom tac gia thu thap 1am giir liéu so sanh tra 16i cho cau
hoi nghién ctu thir nhét.
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2.3.4. Tién trinh thuc nghiém

Qua trinh thir nghiém duoc thyc hién trong mét hoc ki kéo dai trong 13 tuan. Viéc ap dung
thuyét trinh nhém trong 16p hoc thir nghiém trong 13 tuan c6 thé gitp sinh vién di thoi gian dé
thuc hanh cac chu d& noéi, dong thoi ciing du thoi gian dé cac nhom rdt kinh nghiém, cai thién
kha nang lam viéc nhém ciling nhu kha thuyét trinh va noi caa minh sau moi bai hoc. Mbi bai
hoc, giao vién gidi thicu vé chu dé va cung cap cac thong tin thong qua cac budi hoc Nghe, Doc,
Viét. Budi hoc noi, giao vién gigi thi¢u lai vé chu dé va cac nhom lén thuyét trinh vé nhing gi
d4 hoc va tim hiéu cuing nhém vé cha dé do.

Mot trong nhiing yéu té quan trong cua thir nghiém 1a sinh vién ¢ ca I6p d6i ching va 16p
thu nghiém duoc hoc cung mét tai liéu trong cung mot khoang thoi gian, st dung cung mot noi
dung va tiéu chuan. Do dé, tat ca hoc sinh déu c6 nhiéu co hoi dé cai thién kha ning noi trong
chuong trinh hoc nhit dinh.

Miéu td tién trinh thgc nghigm

Tudn 1: Nhom tac gia phan loai sinh vién dua trén diém thi cudi ki ki ning No6i, hoc phan
TACB 1. Tap hop sinh vién cho lam bai thi kiém tra dau vao. Két qua bai thi nay s& dugc dua
vao lam sé liéu phan tich.

Chia s6 lwong sinh vién trong nhdm nghién ciu ra 1am 2 16p, sau day goi 13 16p nghién cau
va tuong tu ciing ¢ 2 16p ciia nhom d6i chimg, sau day goi 1a 16p ddi ching. Ca 4 16p nay s& do
1 giang vién trong nhom tac gia giang day, nham c6 sy thdng nhat noi dung giang day va on
dinh vé chat lugng giang day.

Tudan 2: Giang vién gigi thiéu vé chuong trinh hoc bao gébm 5 bai hoc tir Unit 7 d&én Unit
11, gi4o trinh New Close — up, A2, nha xuat ban National Geographic.

Noi dung hoc nay s& duoc &p dung ca & cac I6p nghién ciu va cac 1op ddi ching.

Tai cac 16p nghién ciru s& &p dung hoat dong thuyét trinh nhém con cac l6p déi ching s&
duoc giang day ki ning néi theo phuong phap day truyen théng.

Tai 2 16p nghién ctru, giang vién dua ra khai niém, ndi dung co ban cia mot bai thuyét
trinh, yéu ciu co ban ciia mot bai thuyét trinh theo nhom, cach tinh diém cua bai thuyét trinh
theo nhém. Giang vién gigi thiéu cac chu dé thuyét trinh trong ca khoa hoc.

MGi I6p nghién ctu chia thanh 4 nhém nho, chia nhém ngiu nhién dé tranh tinh trang
nhiing sinh vién tich cuc, hoc tét vao ciing 1 nhoém va bau ra nhém truéng.

Tat ca cac nhom thuyét trinh theo ting chu dé. O mdi chu dé, 02 nhom thuyét trinh tuan 1,
02 nhém thuyét trinh tuan 2, twong tu nhu vay cho cac chu d& vé sau.

Tudn 3 — 12: Thyc hién noi dung hoc cho ca nhdm nghién ciru va nhém dbi ching theo
chuong trinh cu thé sau:

Bdng 2. Ngi dung chwong trinh hoc ki nang Noi — TACB 2

Tuan Unit Ndi dung
3 Unit 7: Speaking: talking about free-time activities;
4 Time to relax
5 Unit 8: Speaking: talking about sport
6 Ready, steady, go!
7 Unit 9: Speaking: talking about jobs
8 Good work
9 Unit 10: Speaking: talking about the advantages and
10 Getting there! disadvantages of traveling
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11 Unit 11:
12 Right as train

Speaking: talking about weather and seasons

(Nguon: Pé curong chi tiét hoc phan TACB 2)

Tudan 13: Nh6m téc gia thuc hién bai kiém tra dau ra. Két qua bai kiém tra dau ra s& dugc so
sanh véi ket qua bai kiem tra dau vao cua tung sinh vién ¢ ca 2 nhom nghién ctru va nhém doi
chimg dé xem viéc ap dung nghién ctru co cai thién dugc kha nang noi caa sinh vién hay khong.

Trong tuan nay, nhom tac gia ciing thuc hién phuong phéap diéu tra bang bang hoi ddi voi
sinh vién nhém nghién ctu.
2.4. Panh gia két qua thwc nghiém
2.4.1. Nhan xét cia sinh vién khi ap dung Thuyét trinh nhém

Két qua nay dugc thu thap tir hai phan, bao gdm nhén dinh chung cua sinh vién vé viéc hoc
ki nang Noi ap dung thuyét trinh theo nhém va nhirng kho khan sinh vién gap phai trong qua

trinh &p dung phuong phap thuyét trinh nhom dé hoc ki ning Noi

2.4.1.1. Nhgn thizc chung vé thuyét trinh nhém

Bdng 3. Thong ké két qud nghién cizu vé nhdn dinh chung ciza SV
vé vigc hoc ki ning Néi dp dung thuyét trinh theo nhom

A. Nhén dinh chung cia ban Hoér11 toan 2 3 4 Hc?én
A vé viéc hoc ki ning Néi ap N Khoéng | Khoéng A R
dung thuyét trinh theo nhém khong doéngy | cé y kién Dong y toan
: dong y dong y
Thuyét trinh theo nhom:
1 | Cai thién d6 luu loat khi noi 6.3% 45.0% | 48.8%
p | Glup nang cao von tlr vyng 38% | 125% | 28.8% | 55.0%
cua sinh vién
3 | Gitp sinh vién cam thay duge ho 25% | 88% | 438% | 45%
trg tr cac thanh vién trong nhém
Gitip sinh vién phat trién ki
4 | nang t6 chic va 1ap ké hoach 3.8% 37.5% 225% | 36.3%
cho bai thuyét trinh
5 | Cai thién sy tu tin 3.8% 5.0% 12.5% 35.0% | 43.8%
g | Thuc day sinh wvien hoc| ,ge | 5000 | 750 | 425% | 42.5%
tuong tac va gitip do lan nhau
Thém dong luc cho sinh vién 8.8% | 13.8% | 28.8% | 48.8%
7 | tham gia vao tién trinh hoc
Giap sinh vién hoc cach lam
viéc nhom, ting cuong ki ning 42.5% | 57.5%
8 | lam viéc va trach nhiém ca nhan
Glup sinh vien thodi mal the | 5300 | 7505 | 25006 | 43.8% | 17.5%
9 | hién ban than

(Nguon: tac gid)

Theo két qua thé hién trén phiéu khao sat, phan 16n sinh vién nhém thyc nghiém c6 thai

d6 tich cuc do6i voi phuong phap thuyét trinh nhom trong cac gio hoc Noi. Theo d6, phuong
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phap thuyét trinh theo nhom da gitp ho cai thién duoc nhiéu khia canh ciia ki nang Noi, cu thé,
hon 90% sinh vién dong ¥ va hoan toan déng y rang thuyet trinh theo nhom gitp ho cai thién do
luu loat khi noi (cau 1), hon 80% ddng y va hoan toan dong y véi su ndng cao von tir vieng va ki
ndng t6 chire va ldp ké hoach cho bai thuyét trinh (Cau 2,3). Ngoai ra, vé khia canh ca nhan,
hon 78% sinh vién cling cam thay su tu tin dwoc cdi thién (cdu 5) sau nhimng gio hoc thuyét
trinh, givp sinh vién hoc cach lam viéc nhom, tang cuong ki nang lam viéc nhém va trach nhiém
cac nhan (cau 8), giup cho gio hoc vui vé va hiéu qud (cdu 6,7) hon. Khi 1am viéc nhém, hon
nta s sinh vién dwgc héi da thodi mdi thé hién ban than (cdu 9), nhd d6 dat hiéu qua tdt trong
qua trinh hoc.

Tém lai, phan 16n sinh vién trong nghién ctru ndy déu c6 nhan dinh tich cuc dbi véi
phuong phap thuyét trinh nhom dé nang cao ki ning Noi.
2.4.1.2. Nhitng khé khén sinh vién gdp phdi trong qua trinh 4p dung phwong phdp thuyét
trinh nhém dé hoc ki ning Noi

Két qua cac vin d& SV gip phai khi tham gia thuyét trinh nhém dugc thu thap va phan tich
theo cach twong tu v6i két qua nhan dinh vé thuyét trinh nhom. Cé nim cau hoi hoi vé van dé
cuia SV trong bang cau hai, ti 18 SV gap kho khin duoc thé hién trong Bang 4.

Bdng 4. Théng ké két qud nghién cizu vé nhitng khé khén
ciia SV déi véi vigc thuyét trinh nhém

£ 1 3 5
Nhirng van dé ban gap phai N N 2 o 4 R
B khi tham gia hoc ki niing Néi HoanA toan Khéng Kh,opg bong HO‘an
4p dung thuyét trinh nhém: khong dongy | Y y toan
p dung thuy ) dong y Y | kién y dong y
10 T6i can ho trg nhi€u hon trong viée 506 213% | 18.8% | 525% | 25%

chuan bi bai

Hoat dong thuyét trinh yéu cau tim

0 9 9
hiéu nhiéu thong tin, kién thirc 25.0% | 53.8% | 21.3%

11

Hoat dong thuyét trinh tén nhiéu thoi

gian cho viéc chun bi 2.5% | 15.0% | 46.3% | 36.3%

12

Mot vai thanh vién thudng gitt im

0 0 0 9 0
ling va khong tham gia hop t4c 3.8% 6.3% | 52.5% | 27.5% | 10.0%

13

D61 khi toi khong thich vai tro dugc
14 | phén cong. Toi thich gan lién voi 20.0% 32.5% | 15.0% | 15.0% | 17.5%
mot vai tro nhat dinh

(Nguon: tac gia)
Theo thong tin trén, sinh vién cling gap mot Sé khé khén trong qué trinh thuc hanh hoat
dong thuyét trinh theo nhom. Cu thé, hon 70% cho rang hoat dong thuyet trinh doi hoi phai tim
hiéu, so sanh va tong hop nhleu thdng tin kién thire, do vay hoar déng nay kha ton thoi gian cho
viéc chuan bj. Ngoai ra, mot s6 yéu té phu nhung ciing anh huong téi hiéu qua cua hoat dong
thuyét trinh nhém nhu sy khdng hep tac tham gia cia mét vai thanh vién trong nhém hay sy
phan cong nhiém vu chua phu hop theo nguyén vong ca nhan cua mét vai thanh vién. Tuy
nhién, sb c4c van dé phu déu cé phan tram khong ddng ¥ cao hon so véi dong y. Diéu d6 co
nghia 1a cac SV trong 16p thuc nghiém da c6 thé vugt qua cac van dé c6 thé gap phai khi &p
dung thuyét trinh nhém.
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2.4.2. Két qua caa bai kiém tra trwéc va bai kiém tra sau thir nghiém tai l6p thir nghiém
va l6p ddi chieng
Téc gia da thiét 1ap mot gia thuyet khong (null hypothesis) dé xac dinh su khéc biét giira
két qua cua Kiém tra truéc va Kiém tra sau trong 16p dbi chiang va 16p thir nghiém. Két qua
dugc thé hién ¢ Bang 5 dudi day:
Bdng 5. Két qud kiém tra ciia hai ldp trwéc va sau khi thiz nghigm

Lép doi chieng Lép thir nghiém
Bai kiém tra Giatri D6 lech chudn Giatri by
trung binh v trung binh Iéch chuan
Truge — thu 23.8 5.17 24.1 6.84
nghiém
Sau thtr nghiém 24.4 4.2 28.3 477

(Nguon: tac gid)

Nho sy huéng dan can than trong viéc thir nghiém thuyét trinh nhém, cac sinh vién trong
I6p thuc nghiém di c6 ¥ thirc hon vé thuyét trinh nhom va c6 thé &p dung phuong phap nay mot
cach hiéu qua. Ho da c6 mot su cai thién dang ké ddi voi ki nang néi sau cudc thir nghiém.

Theo két qua cua bang trén, khi tac gia cho thyc hién bai kiém tra trude thuc nghiém, diém
ctia hai nhom thuc nghiém va nhom ddi ching khéng cé su chénh Iéch nhiéu, diém trung binh
bai kiém tra dau tién cua ca hai nhom dao dong tir 23.8 t6i 24.1/45 diém.

Sau qué trinh thyc nghiém, tai 16p dbi ching diém trung binh kiém tra truéc qua trinh thyuc
nghiém 1a 23.8 trong khi diém trung binh sau thyc nghiém 1a 24.4, chi ting 0.6 diém. Nhu vay,
két qua hoc tap cua sinh vién trong hai bai kiém tra tai 1op d6i chimng c6 tang nhe, sy khac biét
chua déng ké. Tai 16p thuc nghiém, diém trung binh bai kiém tra sau thuc nghiém di ting thém
4.2 diém, tir 24.1 1én 28.3 vai hé sé tin cay p<0.05. Do vay, viéc ap dung phuong phap thuyét
trinh nhém thuc sy da co nhiing tac dong tich cuc dén kha niang néi cia SV va gidp SV tién bo
hon véi ki nang néi.

2.4.3. Két qua ciia cac bai kiém tra tién dé tai 16p thir nghiém.

Mean score
. 22.9 23.1 2 A -
25 i
20
15
10
5
0
1st test 2nd test 3rd test 4th test 5th test

Hinh 1. Két qud ciia cac bai kiém tra tién dé tai 1ép thuc nghiém (Nguon: tac gid)

C6 ndm bai thuyét trinh nhom dugc thyc hién o 16p thuc nghiém. Cac bai thuyét trinh d6
duoc cham diém theo céc tiéu chi lién quan toi ki nang noi gdm: Ngir phap va tir vung, Phat am,
Giao tiép tuong tac va danh gia chung. Tét ca cac diém danh gia chung da duoc ldy 1am két qua
kiém tra tién d9. Két qua nay da dugc phan tich va sir dung dé so sanh sy khac biét va sy tién bo
trong kha ning néi cta sinh vién sau moi bai hoc.
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Trong bai kiém tra thir nhat va tha hai, SV trong 16p thyc nghiém c6 dat duoc tién bo
nhung khong dang ké, tuy nhién dua trén Hinh 1 c6 thé thiy rang diém s cua ho da thay doi
tich cuc tir bai kiém tra thir ba. Trudc bai kiém tra tha hai, SV méi duoc 1am quen véi nhom va
v6i phuong phap thuyét trinh nhém nén ching khdng thé glup SV cai thién duoc nhiéu. Do 1a Ii
do tai sao diém cuia bai thir hai khdng c6 sy chénh léch dang ké so voi diém cia bai thi nhat. Tur
bai thtr ba tré di, sinh vién da rat dugc nhiéu kinh nghiém tir cac nhan xét uu diém va khuyét
diém can khic phuc tir giang vién, didu d6 da giup diém sb ting dan déu. Pidu nay chung to
viéc thuyét trinh theo nhom c6 tac dong tét dén kha niang noéi ciia sinh vién nhom thuc nghiém.

3. Két luan

Dya trén mong muén SV ¢é thé nhan thirc dwoc tim quan trong cua viéc phat trién ki nang
n6i khi dang hoc trén giang duong dai hoc, tac gia da thuc hién nghién ctru ndy nham tim kiém
hiéu qua cua viéc sir dung phuong phéap thuyét trinh nhom dé gidp SV cai thién kha ning néi va
thai 6 cua ho d6i thuyét trinh nhém. Dix lidu caa nghién ciu chu yéu & dang diém caa SV khi
lam bai kiém tra trudc, Kiém tra sau, nam bai kiém tra tién d6 va bang cau hoi. Véi nhitng két
Qua mang tinh dinh tinh va dinh luong, nghién ciru nay da chiing minh rang da c6 nhing thay
doi tich cyc trong kha ning néi va thai do cua SV khi 4p dung phuong phap thuyét trinh nhém
trong ki nang noi. Do do, co thé két luan rang phuong phap thuyét trinh nhom da gop phan cai
thién ki nang noi va thai do hoc noi cua sinh vién tai truong dai hoc nay. Ngoai ra, nghién cuu
1 ngudn tham khao vé phuong phap hoc ngoai ngit néi chung va phwong phap thuyét trinh
nhom trong ki ndng noi ndi riéng.

Bén canh nhitng hiéu qua dat duoc, tac gia nhan thiy nghién ctu van con mot sé han ché va
c6 thé khic phuc ¢ cac nghién ciru sau nhu: thu thap s6 liéu va théng tin tir viéc quan st 16p hoc,
tir bang hoi giang vién tham gia nghién ciru. Hon nita, nghién ctru nay dang tap trung vao thuyét
trinh nhdm cuia ki ning noi, cic nghién ciru sau c6 thé mé rong ra cac ki ning Nghe, Poc, Viét dé
c6 thé ching minh tinh hiéu qua ctia phuong phap thuyét trinh nhém trong viéc hoc tiéng Anh.

*Ghi cht: Nghién cau nay nam trong khuon kho e tai Nghién ciu iing dung hoar dgng
thuyet trinh nhém den viéc Cfii thiénrkf nang noi cho sinh vién dai tra (hé dai hoc chuan) tai Hoc
vién Chinh sach va Phat trien, ma sé6 APD.2023/A06.
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ABSTRACT

Applied research of group presentation to improve students’ speaking skills

Do Thi Thanh Ha
Department of Foreign Languages, Faculty of Foundation Studies,
Academy of Policy and Development
The article summarizes and analyzes the effectiveness of group presentations in improving
the speaking skills of students who are learning English as a foreign language. The author has
conducted a study with 160 students in the second semester, the first year at a public university
in Hanoi on the application of group activities in speaking skills. They were divided into two
classes - an experimental class (using the group presentation method) and a control class
(learning by traditional method). The study collected information through three methods,
including questionnaire, the results of the test before and after applying the group presentation
method, and the results of the progress test. The research results confirm that: learning by group
presentation method, students have improved their speaking ability clearly; better-speaking
results than traditional learning in terms of vocabulary, grammar, pronunciation, and

interoperability. Besides, students' attitude to applying speaking skills was also improved.

Keywords: group presentation, speaking skill, first-year student.
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