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KHO KHAN VA PE XUAT GIAl PHAP CUA GIANG VIEN DAl HQC

TRONG HOAT PONG PHAT TRIEN CHUYEN MON NGHIEP VU LIEN TyC
THONG QUA VIEC THUC THI MO HINH NGHIEN CUU BAI HOC

Nguyén Anh Thi”, Bui Nha Quyén va Trinh Quéc Lap
Khoa Ngoai ngiz, Trieong Bai hoc Can Tho

Tom tit. Phat trién chuyén mén nghiép vu lién tuc théng qua viéc ap dung md hinh Nghién
ctru bai hoc (NCBH) da va dang nhan duoc sy quan tam siu sic tir cac nha thuc hién giao
duc tai Viét Nam. Nghién ctu dinh tinh dua trén phuong phap nghién ctwu tinh hubng nay
duogc thyc hién nham muc dich tim hiéu quan diém caa giang vién vé nhiing khé khin trong
qua trinh thuc thi md hinh. Ngoai ra, nhitng giai phap tir giang vién trong viéc nang cao
chat lugng viéc thuc thi mé hinh ciing dugc ghi nhan. Thong qua dit liéu dinh tinh thu dwoc
tir hoat dong phong van ban ciu trac, nghién ctru da chi ra duoc ba kho khin 16n ma giang
vién 9ap. phai d6 la (1) su thiéu ty tin cua giang vién trong viéc tham gia cac hoat dong
trong sudt khoang thoi gian dau trién khai thuc thi mé hinh, (2) kho khan trong viéc sap
xép, quan i thoi gian dé co thé tham gia thuc hién ddy du, tron ven cac hoat dong NCBH va
(3) kho khian trong sy ddng thuan trong viéc di dén nhiing két luan chung, mang tinh chét
quyét dinh dé thuc thi cac hoat dong. Két qua nghién ctiu ciing chi ra cac dé xuat giai phap
cua giang vién nham nang cao tinh hiéu qua trong viéc thuc thi mé hinh NCBH tai Viét Nam.

Tir khéa: phat trién chuyén mdn nghiép vu lién tuc, NCBH, kho khan, giai phap, thuc thi.

1. Mé dau

Phat trién chuy&n mén nghiép vu lién tuc (Continuous Professional Development hay CPD)
danh cho giang vién duoc tac gia Villegas-Reimers dinh nghia nhu 1a “mot qua trinh 1au dai bat
dau tir sy chuan bi, du tu ban dau ma giang vién nhan duoc (cho du Ia tir mot co s& dao tao
gi4o duc hay tir thuc té cong viéc) va tiép tuc cho dén khi nghi huu” (Villegas-Reimers, 2013,
p.8) [1]. CPD trg thanh mét chuan muc ¢6 anh hudng to 16n trong cac hoat dong cai cach giao
duc (Mon va cong su, 2016) [2], va trén thuc té viéc nam viing kién thirc chuyén mén nghiép vu
hé trg giang vién mot cach tich cuc trong viéc thuc thi cac hoat dong day va hoc. Thong qua do
gitp ngudi hoc ¢ kha ning thich nghi cao voi nhitng thay ddi trong vai trd ciia nguoi day va
ngudi hoc, cling nhu nhimng thay ddi trong cac phwong phap giang day moi (Gartia & Sharma,
2013) [3].

Hoat dong CPD cuia giang vién dugc xem la rit quan trong va la yéu t6 anh huéng truc tiép
dén niém tin cua giang vién (Dixon va cong su, 2014) [4] va viéc giang vién tu dinh vi nhu cau
caa minh Ve hoat dong CPD nham thuc hién viéc thay doi, cap nhat sao cho phu hop véi tinh
hinh thyc té 1a diéu can thiét va rat thong 16 (Tran & Pasura, 2021) [5]. Tir nhirng diéu néu trén,
giang vién nhan thy hoat dong CPD la diéu can phai lam trong sudt con dudng thuc hién nhiém
vu giang day cua ho bai vi didu d6 cho phép giang vién duoc cap nhat day da nhét, xu thé nhét
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nhitng thay doi trong nhu ciu, phuong phap giang day cling nhu xu huéng giao duc mei. Nho
do, giang vién co thé gidp nang cao chat luong hoat dong giang day ngdn ngit gop phan nang
cao két qua hoc tap cua nguoi hoc.

Tai Viét Nam, khéai niém CPD cho dén nay van chua dugc quan tim dung mac mac du
phia Chinh pha, ma dai dién 1a Bo Gi4o duc va Pao tao (GD&DT) di ban hanh nhiéu chinh
sach danh cho giang vién c6 lién quan dén CPD (Bo GD&DT, 2014) [6]. Vi duy, theo quy dinh
dbi véi d6i tugng la giang vién dai hoc thi gio t6i thiéu bat budc ho phai thyuc hién cho hoat
dong phat trién chuyén moén nghiép vu la khoang 160 gid mdi nim (Dau, 2015) [7]. Tuy nhién,
két qua khao sat cho thiy ring da phan giang vién & cac co sé dao tao dai hoc chua that sy thuc
hién day du sé luong gio quy dinh danh cho hoat dong CPD do béi nhiéu nguyén nhan chii quan
IAn khach quan nhu giang vién it quan tam, sy thiéu hut vé cac chuong trinh tap huan, cac hoi
thao, seminars, v.v. Guskey (2000) [8] cho thay ring hau hét cac hinh thirc dao tao danh cho
hoat dong CPD cho can b giang day duoc thyuc hién theo co ché tir trén dwa xubng (top-down)
va hoan toan tach biét véi diéu kién thuc thi trong maéi truong 16p hoc thuc té. Ngoai ra thi cac
nghién ciru khac ciing chi ra rang hau hét cac hoat dong dugc cho 1a hd trg giang vién trong viéc
thuc thi CPD lai it lién quan hozc khong hé lién quan gi dén thyc té xay ra trong diéu kién trén
16p hoc (Ball & Cohen, 1999; Elmore, 2002) [9-10]. Hay noi cach khac la cac hoat dong lién
quan dén viéc phat trién chuyén mén nghiép vu cho giang vién chua that sy dap ung duoc
nhitng nhu cau giang day cua ho (Lieberman & McLaughlin, 1992) [11]. D4i véi bi canh tai
Viét Nam ciing khong khac biét nhiéu bai vi hau hét cac hoat dong lién quan CPD cho giang
vién trude day cha yéu duoc trién khai boi Bo GD&DPT va cac nha cung cap dich vu lién quan
dén hoat dong gi4o duc tu nhan va cac hoat dong nay thudng duoc trién khai theo hinh thuc tap
trung lién tuc ngan han va cha yéu tap trung vao viéc cung cap li thuyét vé CPD chir khdng that
su dua ra ké hoach thuc thi mot cach kha thi dé giang vién cé thé tir tir thich nghi, ap dung va
phat trién (Pham & Nguyen, 2019; Tran, 2016) [12-13]. Do dé, tac dong cua cac hoat dong CPD
nhu vay thuong bi danh gia thip chu yéu do tinh khdng hiéu qua, khong day du hodc khéng phu
hop (Dau, 2015). Chinh vi thé, viéc tim kiém mét giai phap kha thi hon cho hoat dong CPD cho
giang vién tai Viét Nam can dugc nghién ctu ki.

M0 hinh Nghién ciru bai hoc (NCBH) dugc biét dén nhu mot phuong thirc mang dén sy doi
mai trong cai cach hoat dong CPD cho doi ngii giang day trong dé ¢ giang vién bai 1€ mé hinh
nay tap trung khai thac tbi da nhirng loi ich tir sy hop tac gitra cac giang vién trong viéc thuc
hanh giang day duéi diéu kién 16p hoc that té cung véi su dinh hudng, diéu tiét bai chuyén gia
trong linh vyc (Lewis, 2002; Stigler & Hiebert, 1999; Yoshida, 1999) [14-16]. V&i cac nguyén
tic co ban, NCBH dam bao ring giang vién tich cuc hop téc, chia sé y tuong va xac dinh rd
nhiing thanh céng trong thyc tién trién khai la kim chi nam cho hoat dong CPD cua ho. Ngoai
ra, md hinh NCBH nhin manh diéu kién thuc thi trong méi trudng day va hoc trén 16p hoc that
té la diém dén quan trong va thiét thuc nhat dé giang vién thuc hanh dan dén su phat trién CPD
cua ho (Stigler & Hiebert, 2009) [17]. Tuy nhién, viéc trién khai md hinh NCBH ¢ Viét Nam
dugc cho la gap nhiéu kho khan thach thic do tac dong tir nhiéu phia nhu tac dong hé thong tha
bac trong hoach dinh cac chinh sach ciing nhu anh huéng cia nén vin hoa Nho gido, trong do
chu trong chu nghia tap thé, cu thé la xu huéng moi ngudi lam viéc theo kiéu cach truyén thong,
vi né va tranh lam mat long nhau d6i khi anh huéng dén viéc dong gop quan diém mot cach
thang than, truc tiép (Nguyen & Jaspaert, 2021) [18].

Trong nd lyc tim hiéu xem lidu m6 hinh NCBH c¢ that sy kha thi va mang lai lgi ich nhat
dinh trong viéc phat trién CPD cho giang vién, ching tdi tién hanh thuc hién nghién ciu nay voi
muc dich tim hiéu cu thé nhitng kho khin can tré giang vién trong viéc thuc thi mé hinh NCBH
sau khi tham gia thuc nghiém mé hinh nay trong diéu kién 1op hoc that té. Ngoai ra, nghién ctu
ghi nhan nhitng giai phap d& xuét tir giang vién nham tang tinh kha thi cho viéc thuc thi. Tir két
qua ghi nhan duoc, nghién ctru s& cung cap thdng tin hitu ich gop phan nang cao chét luong
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hoat dong CPD cho giang vién tai Viét Nam. Nghién ciru tién hanh tim cau tra loi cho hai cau
hoi nghién ciru nhu sau:
i. Dau la nhiing kho khan gay can trg giang vién trong viéc thuc thi mo hinh NCBH trong
I6p hoc tiéng Anh?
ii.  Dau la nhitng giai phap duoc dé xuit boi giang vién trong viéc nang cao hiéu qua viéc
thue thi md hinh NCBH trong 16p hoc tiéng Anh?

2. NOi dung nghién ciru

2.1. Phwong phap nghién ciu
2.1.1. Péi twong tham gia

Pbi tugng tham gia trong nghién ctru nay bao gom 6 giang vién tiéng Anh dang tham gia
cong tac giang day tai mot truong Pai hoc thude khu vue Bong bang Song Ciru Long tai Viét
Nam. Trong s giang vién tham gia nghién ciu ¢6 5 nit, chiém ti I¢ 83,3% va 01 nam chiém ti I&
16,6% voi @6 tudi trung binh la 41,5 tudi va s6 nam cong tac trung binh I 14,3 ndm. V& trinh
d6 chuyén mén, tat ca 6 giang vién déu co trinh do Thac si, chuyén nganh Li luan va Phuong
phap day hoc Bo mén tiéng Anh. Vé tiéu chi lya chon ddi twong tham gia nghién ciu, tat ca cac
giang vién phai thoa diéu kién d6 la giang vién hop dong dai han chinh thirc, dang cong tac tai
cling mot truong dai hoc va dang phu trach giang day ciing mot hoc phan tai thoi diém nghién
ctru. Ngoai ra, cac giang vién phai dam bao la chua tirng ¢ kinh nghiém gi vé viéc thuc thi mo
hinh NCBH trong kinh nghiém giang day cua ho trudce do.

2.1.2. Phwong phap nghién ctru va cong cu nghién ciru

Nghién ctru hién tai su dung phuong phap nghién ctru dinh tinh (qualitative) va nghién cau
tinh hudng (case study) nham tim hiéu mot cach chinh xac va day da hon vé quan diém cua
giang vién lién quan dén nhiing kho khin cling nhu dé xuat giai phap xir I trong viéc thyc thi
mo hinh NCBH. Silverman (2005) [19] chi ra rang Viéc st dung phuong phap nghién cau dinh
tinh gitp hd tro tich cuc trong viéc cung cap kién thuc hiéu biét vé van dé duoc nghién ciru mot
cach phong phu va sau sic, dac biét la cac hién twong thudc linh vuc xa hoi trong khi nghién
ctru tinh hudng cho phép nha nghién ciru trong viée dao sau “mét hé théng duoc gidi han hoic
mot truong hop (hoac nhiéu truong hop) theo trat tu thoi gian nhét dinh thong qua co s dit ligu
chi tiét, chuyén sau dugc thu thap” (Creswell, 1998, tr.61) [20]. Tuy nhién ciing luu y rang do
han ché vé thoi gian va pham vi thuc hién nén nghién ctiru nay chi tap trung vao viéc nghién ciu
mot truong hop, do la nhom giang vién dai hoc (6 giang vién) tham gia thyc nghiém md hinh
NCBH trong hoc phan Tiéng Anh Can ban 1 tai mot truong Pai hoc trong khu vuc Bong bang
Song Cuu Long.

Vé cong cu nghién ciru, nhém nghién ciu str dung cong cu phong van ban cau trac dé thu
thap dix liéu vi cdng cu nay cho phép nha nghién ciu tim hiéu sau séc va chi tiét hon cach giang
vién nhin nhan viéc trién khai md hinh NCBH cho hoat dong CPD cua ho trong giang day
(Creswell, 2014; Harvey-Jordan & Long, 2001) [21-22]. Ngoai ra, phong van ban cau trac con
tao didu kién ti wu nhit cho phép ngudi tham gia phong van trinh bay quan diém, suy nghi caa
minh mét cach hiéu qua nhat.

2.1.3. Thiét 1ap md hinh NCBH

Nghién cru hién tai 4p dung md hinh NCBH do tac gia Murray d& xu4t nim 2013, bao gom
mot chu ki dugc chia thanh sau giai doan cu thé nhu sau: (1) hinh thanh va tap trung nhém, (2)
lap ké hoach cho néi dung bai hoc, (3) giang day va quan séat bai hoc, (4) thao luan vé bai hoc,
(5) xem lai va day lai bai hoc, va (6) thao luan vé bai hoc di diéu chinh va tong két kién thuc
(Murray, 2013) [23]. Chung t6i quyét dinh &p dung mé hinh nay cho nghién ciru boi vi so Vi
cac mo hinh hién c6 khac, mé hinh cia Muray duoc cho 1a phil hop nhat véi bbi canh giang day
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noi nghién ciru dién ra. Nham tao diéu kién cho qua trinh trién khai mo hinh NCBH dugc thuc
thi hiéu qua, ba chu ki 1ap lai duoc thuc hién.
2.1.4. Quy trinh thu thap dir liéu

Nghién ciru nay duogc thuc hién lién tuc trong vong 16 tuan ciia hoc ki I nam hoc 2022-
2023, trong d6 tuan dau tién duoc sir dung dé dinh hudng cho giang vién tham gia nghién cau
vé mo hinh NCBH va tuan cudi ciing dung dé bé giang du an nghién cuu.

Vé quy trinh, truéc khi bat dau hoc ki, nhom nghién cau chu dong gui email lién hé cac
giang vién tiém ning trong d6 dé cap cu thé va chi tiét thong tin vé dy an nghién ciu va moi goi
giang vién tham gia nghién cau trén tinh than ty nguyén. Tong cong c6 sau giang vién chinh
thire tham gia nghién cau. Dé thu thap di liéu, nhém giang vién phai chinh thic thuc thi mé
hinh NCBH trong vong 14 tuan duéi sy hd tro va gidm sat chit ché tir nhom nghién ciu. Sau
khi két thuc hoc ki va chu trinh thuc thi md hinh, nhom nghién cuu tién hanh thuc hién viéc
phong van ting giang vién nham muc dich thu thép dir liéu can thiét dé tra 1oi cho cau hoi
nghién cau. Cu thé, sau cudc phong van ban ciu trac duoc thuc hién dudi hinh thuc phong van
tryc tiép. Nham tao su thuan loi va thoai mai nhat cho giang vién tham gia phong van, ngon ngit
me dé (Tiéng Viét) duoc sir dung va cac giang vién dugc théng bao rang ho co thé két thic cude
phong van hoac rat khoi nghién ciiu & bat cir thoi diém nao ma khéng bi bat ctr hinh thic xir
phat nao.

Vé thoi gian, mdi cudc phong van kéo dai trung binh khoang 35-45 phut va tat ca déu dugc
ghi &m véi sy dong thuan cua tat ca giang vién nham hd trg cho viéc trich xuat dit liéu sau do.
Pé dam bao tinh bao mat ddi twong tham gia nghién ciru, but danh ciing dugc thiét 1ap cho tat ca
giang vién. Bé hd tro viéc phan tich dir liéu, tat ca cac dir liéu thu thap dwoc nhom nghién cau
thuc hién viéc ma hoéa va nhom phan loai theo timng nhém noi dung cu thé dudi sy hd tro cua
phan mém Nvivo phién ban 12.

2.1.5. Phan tich dir li¢u

Dir lidu dinh tinh tir hoat dong phong van dugc phan tich theo phuong phap phan tich theo
chu @& (Charmaz, 2004) [24]. Cu thé, dit liéu duoc ma hoa thong qua qué trinh tich hop, tiép
theo 1 phén loai theo hai nhom chu dé: (1) nhitng kho khin khi thuc thi md hinh NCBH va (2)
nhitng dé xuat cia giang vién nham nang cao tinh kha thi cho viéc thyc thi mé hinh. Khung mo
hinh tham chiéu ciia Murray (2013) véi sau budc trién khai dwoc st dung lam co s& huéng dan
phan loai cac van dé lién quan dén hoat dong thuc thi md hinh NCBH.

2.2. Két qua va ban luan
Két qua nghién ctu cho thay trong qua trinh thuc thi md hinh NCBH, giang vién gap phai 3
van dé kho khan chinh yéu nhu sau. Thir nhat, giang vién thiéu tu tin trong giai doan dau trién
khai thuc hién mo hinh. Thir hai, gidang vién gap kho khan trong viéc sap xep, quan i thoi gian
thuc hién va cudi cing la giang vién gap kho khan trong viéc dong thuan dé di dén cac quyét
dinh chung trong viéc thuc hién cac hoat dong caa md hinh. Tur nhirng kho khan da dugc xac
dinh, nghién ciu ciing ghi nhan nhing noi dung giai phap dugc dé xuat bai cac giang vién tham
gia dy an.
2.2.1. Giang vién thiéu ty tin trong giai doan dau trién khai md hinh NCBH
Két qua cho thdy tat ca 6 giang déu dong ¥ rang ho hoan toan thiéu tu tin khi tham gia vao
cac hoat dong cia nhom trong giai doan dau trién khai md hinh NCBH. C6 nhiéu nguyén nhan,
trong d6 ¢6 2 nguy@én nhan chu yéu do la do thiéu kién thirc vé mo hinh NCBH va thoi quen lam
viéc thu dong, chua tich cyc cia giang vién. Bé minh hoa, giang vién T4 chia sé rang:
Trong giai doan dau trién khai md hinh NCBH, t6i va cdc thanh vién trong nhém thyc
su cam thay rat kho khan trong viéc 1én ké hoach ciing nhuw thuc thi cac hoat déng |[...].
Vang, that long ma néi thi chung t6i ciing dwoc cung cdp tai liéu vé mé hinh NCBH dé
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doc truoc khi thyc hién, nhung ban thdy do, dé hiéu hét va lam dung theo nhing gi sach
V& néi la diéu khong thé, nhat 1a khi ching ta khong thuc sur hiéu rd vé ching. Néi thdt
long la chiing t6i chwa thét sie tie tin Va san sang dé thuc thi cho lam.

Lién quan dén yéu t van hoa lam viéc cua giang vién trong giai doan dau khi thyc thi mo
hinh NCBH, két qua cho thdy da phan giang vién con giir tac phong lam viéc theo 16i thu dong,
rut ré va trong khi tham gia cac hoat dong mang tinh chét hop tac chia sé trong nhom. Mét giang
vién cho biét rang: “Thdt long ma nai, toi thaa nhan rang ching t6i [cac giang vién] kha thu
déng va chua thyc sw san sang chia sé quan dzem trong giai doan dau cua du an” (Glang vién
T6). Tuong tu, giang vién T5 chia sé: “Pa sé cac thanh vién khdng thich chia sé y kién cua
minh cho nguoi khac. Ho c6 xu huéng im lang va thich ldng nghe hon la chii dong phéat biéu y
kién trong nhitng cugc thao lugn”.

Nghién ctu cling ghi nhan nhiing y kién phan hoi tir phia giang vién trong viéc dé xuat giai
phap nham khic phuc nhitng kho khan lién quan dén sy thiéu ty tin cia thanh vién trong viéc
thue thi md hinh NCBH. Két qua chi ra rang viéc xac dinh nhan té cét can (nhém truéng) nham
dan dat, dinh hudng cho ca nhom trong suét qua trinh thuc thi déng vai tro quan trong. Ngoai
vai tro cung cap kién thirc vé mat Ii thuyét cung véi viéc giai thich minh hoa, vai tro dinh
huéng, tu van, thiic day cac hoat dong cua nhom ciing mang lai nhiing gia tri thiét thyuc. Lién
quan van dé nay giang vién T1 chia sé rang “T6i nghi la can phdi ¢é mét nguoi that sw am hiéu
vé md hinh NCBH déng vai tro nhu diéu phéi vién nham chia sé kién thirc ciing nhw diéu phoi
nhom gidng vién thic hién md hinh [...]” hay giang vién T4 cho biét rat can thiét dé co mot
giang vién cdt can that sy am hiéu vé mo hinh NCBH dé giang vién nay “gii vai tro chu dao
trong viéc cung cdp kién thirc vé NCBH, sau dé la diéu tiét, diéu hwéng cac bugi thao ludn ciing
nhw viée dé xudt gidgi phap”. Ngoai ra, nghién ctu ciing cho thiy cac giang vién dé nghi phia
lanh dao nén can thiép nham gop phan tao méi truong, thoi quen lam viéc cha dong tich cuc
trong giang vién. Mot giang vién cho biét:

T6i thiét nghi phia ldnh dao can phdi ¢6 hanh déng cu thé nham hé tro va dong vién
giang vién trong vi¢c phdn ddu phéat trien chuyén mén nghé nghiép. Thi dy, thdng qua
cdc chinh hé tro tich cuc cho viéc thyc thi mo hinh NCBH hay vi¢c gan gii tiép xuic,
chia sé kinh nghiém cd nhan chang han, tdi nghi cdc sép co thé gitp giang vién cé suy
nghi chin chan hon vé vai tro cua tinh hop tac, chi dong chia sé trong hoat déng phat
trién chuy@n mon bdn than va dan dan hinh thanh nén vin héa hop tac chi dng chia sé
trong giang vién. (Giang vién T5)
2.2.2. Giiing vién gap kho khin trong viée sap xép, qué’m li thoi gian thwe hién mé hinh

Két qua nghién cau cho thiy tat ca giang vién déu c6 chung nhan dinh 1a gap nhiéu khé
khin trong viéc sap xép thoi gian dé co thé tham gia ddy du cAc hoat dong trong qua trinh thyc
thi md hinh NCBH. Véi dac trung cua md hinh la d@oi héi nhém thuc hién phai dinh ki va
thudng xuyén gip nhau dé trao ddi, thao luan vé ké hoach lam viéc, soan gido an, phan tich tinh
hinh hoc tap cua ngudi hoc, diéu chinh bai giang, du gio, v.v. trong khi dong thoi ho phai hoan
thanh khoi luong cong viéc giang day rat [6n do don vi phan giao. Cung chinh vi thé, giang vién
gap kho khan rat lon trong viéc sip xép mot khung thoi gian chung dé tat ca cac thanh vién cé
thé c6 mat va lam viéc ciing nhau. Mot giang vién phan anh:

Hoc ki nay toi phdi day 4 mon khdc nhau. Vi thé t6i phdi danh rat nhiéu thoi gian dé
chudn b bai roi phdi 18n 16p rdt thuong xuyén. Piéu dé lam t6i mat rat nhiéu thoi gian
va anh hwong kha I6n dén du an NCBH. (Giang vién T6)

Chia sé cuing quan diém, mét giang vién khéac bay to:

T6i nghi viéc khé khan nhat 12 sap xép thoi gian dé tat ca cac thanh vién cé thé ngoi lai

va noi chuyén véi nhau. Ban biér ddy, ching téi déu c6 mét lich giang day nhdt dinh va

that su la rdt day dac. Ngoai ra thi mgt sé thanh vién con phdi thuc hién nhing nhiém
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vu khdc do Nha trirong phan cong niza. Vi vdy cé thé néi la rat vat va dé moi nguoi sap
Xép gap gé va thao lugn hodgc dir gio lan nhau. Hién tai ching tdi phdi that si weu tién
cho viéc thyc thi md hinh NCBH nhung néu phai lam 1au dai vi 1i do la phdt trién
chuyén mén nghiép vu thi chdc phdi can nhac lgi tat ca, dac biét la khoi long cong
viée ciing nhu quy thoi gian cua céc thanh vién. (Giang vién T4)
Lién quan dén khé khan trong viéc quan li va sip xép thoi gian dé thyc thi md hinh NCBH,
C4C giang vién ciing dua ra mot s6 giai phap dé nang cao hiéu qua thyc hién, trong d6 chu trong
nhiéu dén vai tro cua lanh dao trong viéc ban hanh chinh sach hd trg. Giang vién T4 chia sé:
“Phdi ¢6 chinh sdach thuc thi, roi sau d@é la chinh sach hé tro vé mat thoi gian tir phia don vi thi
m&i duec”, hay mot chia sé khac lién quan dén chinh sach phan cong khéi lugng cong tac sao
cho hop li. Thi dy, mét giang vién phan hoi:
[...] nén phan cdng chuyén mén hep Ii sao cho gidng vién cé thé day it hoc phan nhat
c6 thé trong cung 1 hoc ki, quan trong la diing véi chuyén nganh cia ho. Nhuw vay khi
thyrc thi md hinh nay sé tranh duwoc viéc la giang vién phai tham gia nhiéu nhém khdc
nhau roi thoi gian dau ma thyec hién. (Giang vién T1)
Ngoai ra, hau hét cac giang vién tham gia nghién ctu ciing dua ra quan diém rang ban than
c4c giang vién phai ty y thic vé tim quan trong cua viéc tham gia cac hoat - dong nham vao muc
dich nang cao trinh d6 chuyén mon nghiép vu cua ban than. Tir d6 gian tiép gop phan vao viéc
giang vién s& chi dong trong viéc sap xép thoi gian dé thyc thi mé hinh mot cach hiéu qua. Bé
minh hoa, giang vién T2 chia sé:
Toi cho rang cdac giang vién can phdi ¢é suy nghi tich cure hon cac hoat déng lién quan
dén viéc phat trién chuyén mén nghiép v lién tuc cho ban than. Giang vién phdi thdt si
y thire durgc gid tri cua cac md hinh dé tir dé ho tich cuc dau tw céng sirc, tam huyét
hon, ho sé tdn tam hon va that sy tu nguyén tham gia cho du ¢6 gap khé khan that su Ve
thoi gian. Toi thiét nghi néu thdt Sur muon va y thire duoc thi ban than giang vién sé co
gang Sap Xép, Va dirong nhién la can phdi ¢é si hé tro khdc tir phia don vi.

2.2.3. Giang vién gip khé khiin trong viéc dong thuan dé di dén cac quyét dinh chung

trong qua trinh thyc thi mé hinh NCBH

Két qua nghién ciru cho thay tat ca cac giang vién déu cho rang ho gip kho khin trong viéc
thdng nhit quan diém dé co thé di dén két luan chung cho mét noi dung thao luan nao d6 trong
qua trinh thyc thi md hinh NCBH. Mét giang vién cho biét “khdng dé dat diroc s dong thudn vi
trén thyc té 1a cac gidang vién khdc nhau thiwong cé quan diém khac nhau trong cing mét van
dé” (Giang vién T2). Mot giang vién khéc chia sé thém:

Vi chiing t6i cé quan diém khac nhau nén khi lam viéc chung véi nhau viéc bar dong
quan diém la diéu khdng thé tranh khéi. Ban biér ddy, rat khé dé dat dwoc sir dong
thudn bgi vi moi ngwoi déu muén y kién ciia minh dwoc sir dung (Giang vién T6).

Ngoai ra, két qua ciing chi ra rang viéc giang vién so lam mét mit nguoi khac hoic bj danh
gia 1a thiéu tén trong khién giang vién khong thé dwa ra nhitng gop ¥ phan hoi mot cach truc
tiép va mang tinh xay dung, dan dén viéc khong thé dua ra mot sy dong thuan ding nghia can
trg tinh hiéu qua cua viéc thuc thi mé hinh. Chiang han, mot giang vién bay to: “Téi nghi néu
nhan xét thang than va nghiém tac qué thi se lam he mdt mat hogc 1am ho khé chiu. Vi vdy, toi
chs néi quanh co, ndi tranh” (Giang vién T5) hay trong truong hop ctia mot giang vién khac
chia sé:

Luc mai tham gia du &n, tdi khdng dam phat biéu y kién mét cach thang than va mang
tinh xay dung vi tdi khéng biét la lidu lam vdy ¢6 diing hay khéng nira. T6i can thé hién
Sy ton trong cua minh véi nguoi khac. (Giang vién T1)
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Nhim dat dugc sy ddng thuan c6 gia tri, cac giang vién dé xuat rang viéc chia sé véi nhau
can phai dugc thyc hién trén tinh than hop tac, suy nghi chin chan vé van dé. Lién quan dén dé
XUt nay, giang vién T3 cho rang:

Tdt ca giang vién phdi tich cuc hop tac cling nhau trong tat ca cac khau tir lwa chon bai
hoc, xay dung ké hoach, quan sét gio hoc, phan tich va siza két qud /...J. Véi lai nguyén
tic lam viéc phdi la mang tinh déng gop xay dung, va trén tinh than vui vé 4.

Béng cach xay dung mot nén vin hoéa hop tac rong Ion, thira nhan gia tri cong viéc Vi
nhau cho phép giang vién tuong tac d& dang hon va hiéu qua hon trong viéc di dén sy dong
thuan trong viéc thuc hién cac quyét dinh. Giang vién T4 ciing dé xuat:

Mgt ¥ nira theo kinh nghiém ciia t6i dé la khi lam viéc theo mé hinh nay thi nhém can
phai thiét ldp quy tac ing xi thdt ré rang ngay tir dau. Tat ca cdc hogt dong o cac khau
déu phdi cé tiéu chi, tir khau té chirc, hop nhém, ban cong viéc rai hé tro lan nhau
trong suét qud trinh chang han. Néu cé mét théng nhdt chung nhw vay thi méi dam bao
viéc thuc thi né thong nhdt, dong thudn va 1au bén duoc.

3. Két luan

M6 hinh NCBH duoc biét dén trong giao duc dai hoc nhu mot phuong thirc tiém ning gop
phan phat trién CPD cho d6i ngii giang vién ciing nhu cac bén co lién quan khac bai I8 trong
qua trinh thuc thi mé hinh NCBH, nhom giang vién hop tac thuc hién rat nhiéu hoat dong nhu
cung nhau xay dung ké hoach bai hoc, t6 chuc quan sét gio day cua nhau, cing chia sé trao ddi,
dua ra nhan xét dong gop, v.v. Tuy nhién khé khan va thir thach trong qua trinh thuc thi mo
hinh NCBH la diéu khdng thé tranh khoi.

Két qua nghién cau cho thy giang vién tham gia thyc thi m6 hinh NCBH phan 16n thiéu tu
tin, dac biét dlen ra trong giai doan dau trién khai mé hinh. Ngoai ra ho ciing gap rét nhiéu tro
ngai trong viéc sip xép, quan I thoi gian dé co thé tham gia thyuc hién day du, tron ven cac hoat
dong trong sudt tién trinh NCBH. Két qua ciing cho thdy su ddng thuan trong viéc dua ra cac
két luan chung, hozc cac quyét dinh mang tinh chat kim chi nam dé thyc thi cac hoat dong cua
mé hinh ciing 1a van dé nan giai cho nhom. Tir nhitng khé khin di dwoc xac dinh, nhém nghién
ctru ciing tién hanh tong hop cac dé xuat duoc dua ra tir phia cac giang vién, nhirng ching nhan
da co thoi gian tryc tiép trai nghiém viéc thuc thi mé hinh nham cung cap thém thong tin giap
cai thién chat lugng néu md hinh nay duogc ap dung rong rai trong thoi gian téi.

Do han ché vé& quy md ciing nhu pham vi ma nghién ctu nay chi dwoc thuc hién 1én mot
nhém 6 giang vién tham gia thuc thi mé hinh NCBH tai mét truong dai hoc. Ngoai ra, nghién
ctru chi dugc thue hién trong thoi gian mot hoc ki 16 tuan 1én mot hoc phan Tiéng Anh Can ban
1 1a con kha han ché. Vi thé két qua nghién ctru ¢ thé chua du do gia tri va tin cay tuyét dbi dé
c6 thé dua ra két luan khach quan nhit va mang tinh dai dién cao ma chi c6 thé chi la tham
chiéu twong d6i. Nhiing nghién ctru twong tu trong tuong lai ¢6 thé can nhac mé rong thém
pham vi va quy mé vé khong gian 1an thoi gian nham co thé tim hiéu thém duoc nhiéu két luan
c6 gia tri gop phan vao viéc nang cao chat lwong thuc thi md hinh NCBH & Viét Nam ciing nhu
cac ngir canh tuong tu.

*Ghi chd: Nghién ctru nay nam trong khuén khé D¢ tai “Phat trién chuyén mon nghiép vu
giang day thong qua mo6 hinh Nghién clru bai hoc dudi goc nhin cua giang vién dai hoc”, tai
Truong Pai hoc Can Tho, ma sb T2022-71.
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ABSTRACT

Tertiary teachers’ perceptions of perceived difficulties and solutions to the
implementation of Lesson study for their Continous Professional Development
Nguyen Anh Thi”, Bui Nha Quyen and Trinh Quoc Lap
School of Foreign Languages, Can Tho University
Teachers’ Continuous Professional Development (CPD) through the application of Lesson
Study (LS) has been receiving great attention from education practitioners in Vietnam. This
qualitative and case study research was conducted to investigate the lecturer’s views on their
perceived difficulties in LS implementation. In addition, lecturers’ solutions to improve the
quality of LS implementation were also addressed. Through data obtained from semi-structured
interview activities, the research has pointed out three major difficulties faced by lecturers
which were (1) the lecturers’ lack of confidence in participating in the LS activities during the
initial period of model implementation, (2) lecturers’ difficulties in managing time to be able to
fully participate in the implementation and finally (3) lecturers’ difficulties in reaching
consensus on common, decisive conclusions for the LS activities. In addition, the research also
showed lecturers’ recommendations for improving the effectiveness of the LS implementation
contributing to strengthening their CPD.
Keywords: continuous professional development, lesson study, difficulties, solutions,
implementation.
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