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Tóm tắt. Phát triển chương trình được coi là một quá trình liên tục với sự tham 

gia của các bên liên quan. Việc khuyến khích sự tham gia của các bên liên quan 

vào quá trình phát triển chương trình nhà trường là một phần cơ bản và rất quan 

trọng của quá trình dân chủ hóa trong giáo dục, hay đẩy mạnh việc phân cấp 

quản lí giáo dục. Trước đây việc phát triển chương trình được tiếp cận theo cách 

tập trung (tiếp cận truyền thống), việc ra quyết định đối với chương trình là nằm 

trong tay của cơ quan cấp trung ương. Với xu thế dân chủ trong giáo dục và đặc 

biệt là sự phát triển nhanh chóng của khoa học - kĩ thuật, công nghệ thông tin tạo ra 

những nhu cầu đa dạng hơn rất nhiều từ phía xã hội, từ đó nổi lên cách tiếp cận 

phân cấp quản lí phát triển chương trình trong hệ thống giáo dục quốc dân. Theo 

tiếp cận này, chính quyền địa phương, một vùng địa lí nhất định và đặc biệt là nhà 

trường được quyền phát triển chương trình của chính mình trong khuôn khổ quy 

định theo chương trình khung quốc gia. Sự tham gia của nhiều bên liên quan hơn 

đặt ra yêu cầu về sự hợp tác và chia sẻ quyền lực nhằm thực hiện được hoạt 

động một cách nhịp nhàng và hiệu quả. Bài viết sử dụng phương pháp nghiên 

cứu tài liệu trong nước và quốc tế để có phân tích và đối sánh để đưa ra thành 

phần cơ bản tham gia cùng vai trò của họ đối với phát triển chương trình nhà 

trường ở các trường phổ thông Việt Nam khi thực hiện Chương trình giáo dục phổ 

thông 2018. 

Từ khoá: chương trình nhà trường, phát triển chương trình nhà trường, các bên liên 

quan, nhà trường tự chủ. 

1.   Mở đầu  

Phát triển chương trình nhà trường (“school-based curriculum” – SBCD) gắn với 

xu hướng trao quyền tự chủ cho các nhà trường [1]. Thuật ngữ này cũng gắn với nhu 

cầu gia tăng quyền tự chủ trong việc đưa ra chương trình giảng dạy của các nhà trường. 

Nhà trường cần phải đáp ứng tốt hơn đối với những thay đổi của môi trường bên ngoài 

và đòi hỏi về sự tự do, cơ hội, trách nhiệm và các nguồn lực để quyết định các vấn đề 

liên quan đến mọi công việc trong bản thân mỗi nhà trường. Chế độ kiểm soát từ trên 
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xuống khiến các trường học chưa được đặt ở một vị trí phù hợp trong việc lập kế hoạch 

và thiết kế các chương trình, và định hướng các hoạt động dạy - học với các chương 

trình cụ thể. Nhà trường được quyền ra quyết định về chương trình còn vì nhà trường là 

một tổ chức ổn định và là chỗ dựa vững chắc cho toàn bộ quá trình phát triển chương 

trình hơn là cấp vùng và quốc gia [2], [3]. Phát triển chương trình nhà trường thể hiện 

sự trao toàn quyền hoặc một phần quyền quyết định về chương trình cho nhà trường với 

sự tham gia của các bên liên đới như các nhà quản lí giáo dục cấp trung ương, địa 

phương, nhà trường, giáo viên, học sinh, phụ huynh và cộng động. Sự tham gia của các 

bên liên quan ở các mức độ khác nhau nhưng là đặc trưng của phát triển chương trình 

nhà trường. Chương trình giáo dục phổ thông 2018 đang thực hiện ở Việt Nam là 

chương trình đổi mới theo tiếp cận năng lực [4]. Từ chương trình quốc gia, mỗi địa 

phương, mỗi nhà trường sẽ chủ động chương trình nhà trường phù hợp với điều kiện 

thực tiễn của địa phương và nhà trường [5]. Tuy nhiên, việc xác định các bên có liên 

quan, vai trò và mức độ tham gia của các bên có liên quan trong phát triển chương trình 

nhà trường tại Việt Nam hiện nay cần được nghiên cứu toàn diện từ lí luận đến thực tiễn 

để có những đề xuất nâng cao hiệu quả tham gia của các bên có liên quan trong phát 

triển chương trình của mỗi nhà trường.  

2.    Nội dung nghiên cứu  

2.1. Quan niệm về các bên có liên quan 

Theo Bush và Heystek (2003a), các bên liên quan (Stakeholders) là tất cả những 

người có lợi ích hợp pháp đối với sự hiệu quả và thành công liên tục của một tổ chức 

[6], [2]. Stakeholder là người tham gia vào nhóm ra quyết định về chương trình với đặc 

điểm là: 1. được xem như là một thành phần có đóng góp quan trọng vào kết quả của 

quá trình quyết định về chương trình. 2. được thừa nhận tính pháp lí dựa trên kinh 

nghiệm và bằng cấp. 3. có đầy đủ kiến thức để tạo ra sản phẩm về chương trình và thực 

thi chương trình để có thể tập trung vào quá trình ra quyết định theo cách thức có ý 

nghĩa đối với người tham gia và nhóm tham gia [3]. 

Những người ở vị trí quyết định nội dung của chương trình giảng dạy cũng rất quan 

trọng, họ tạo thành một phần của nhóm được gọi là các bên liên quan đến chương trình 

giảng dạy. Các bên liên quan đến chương trình giảng dạy là một nhóm lớn những người 

có mối quan tâm trực tiếp hoặc tham gia vào chương trình giảng dạy và đó là sự lựa 

chọn các thành viên của nhóm này, những người thường chịu trách nhiệm xây dựng 

chương trình giảng dạy. Nhóm này mở rộng ra ngoài những người rõ ràng như các nhà 

giáo dục và giáo viên chuyên nghiệp để bao gồm học sinh, phụ huynh và các nhóm quan 

tâm khác như cộng đồng doanh nghiệp, mặc dù không phải tất cả các nhóm này đều có 

thể được mời để giúp xây dựng hoặc phát triển chương trình giảng dạy [7]. 

Thuật ngữ các bên liên quan được định nghĩa là một cá nhân, một tổ chức hoặc một 

nhóm các tổ chức có lợi ích hoặc cổ phần cụ thể trong một tình huống và có khả năng 

ngăn cản hoặc tạo điều kiện thuận lợi cho một quyết định chiến lược [8].  

Như vậy, các bên liên quan (Stakeholders) trong phát triển chương trình nhà trường 

là những người có kinh nghiệm về phát triển chương trình, tham gia vào nhóm ra quyết 

định về chương trình một cách chính thống, có đóng góp quan trọng vào kết quả của 

quá trình xây dựng chương trình nhà trường. 
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2.2. Cơ sở cho sự tham gia và thành phần cơ bản của các bên liên quan 

trong phát triển chương trình 

Khi thực hiện phát triển chương trình nhà trường, các câu hỏi thường được đặt ra 

trong giai đoạn đầu tiên bao gồm: 

• Tri thức nào là cần thiết cho việc học tập và phát triển trong tương lai? 

• Những vấn đề nào nên được đưa vào dựa trên các xu hướng và nhu cầu của xã hội 

và nhân loại? 

• Yếu tố nào là quan trọng đối với nhu cầu và sở thích cá nhân và giáo dục của 

người học? 

Việc đưa ra câu trả lời cho các câu hỏi trước đó đòi hỏi phải thông qua các bên liên 

quan và các nhóm quan tâm khác nhau để đi đến một chương trình giảng dạy nhất quán 

không bị quá tải hoặc bị chia nhỏ do có nhiều môn học riêng biệt. Do đó, các bên liên 

quan phải tham gia vào toàn bộ quá trình phát triển chương trình giảng dạy [9]. Sự tham 

gia của các bên liên quan có nghĩa là khi phát triển chương trình nhà trường, nhiều 

thành phần sẽ làm việc với nhau, sử dụng các nguồn lực hiện tại của nhà trường, cùng 

nhau làm việc để đạt được các mục tiêu giáo dục của nhà trường [10]. 

Động cơ của quản lí có sự tham gia có thể được phân thành hai loại: loại thứ nhất 

có thể được coi là nhân văn hoặc dân chủ (Koopman & Wierdsma, 1998). Về cơ bản, cơ 

sở lí luận này lập luận rằng mọi người có quyền tham gia vào các quyết định ảnh hưởng 

đến cuộc sống của họ. Theo đó, giả định rằng các cá nhân có khả năng, hoặc ít nhất là 

tiềm năng, để tham gia một cách thông minh. Loại cơ sở chính thứ hai được gọi là quan 

hệ thực dụng hoặc con người (O’Hair & Reitzug, 1997) [10]. Quản lí có sự tham gia là 

một cách thức công cụ để đạt được năng suất, hiệu quả hoặc các mục tiêu có giá trị khác 

của tổ chức. Ngoài ra và tham khảo cụ thể về môi trường giáo dục, Duke & Gansneder, 

(1990) báo cáo rằng trong suốt ba thập kỉ qua, lí do căn bản để các hiệu trưởng tăng 

cường sự tham gia của giáo viên vào việc ra quyết định của trường đã xuất phát từ các 

lập luận thực dụng [10]. Đổi mới giáo dục khó có thể thành công nếu không có sự hỗ trợ 

của giáo viên đối với quan điểm triết học rằng giáo viên có quyền tham gia và có đóng 

góp quan trọng vào kết quả giá o dục của nhà trường. Từ quan điểm thực dụng, sự tham 

gia được cho là cải thiện chất lượng của việc ra quyết định giáo dục. Sự tham gia của 

giáo viên sẽ cung cấp cho các nhà quản lí các thông tin quan trọng sát với nhà trường 

học, lớp học, học sinh, cha mẹ học sinh… Lượng thông tin được cung cấp đa chiều và 

đầy đủ được cho là sẽ cải thiện chất lượng của các quyết định giảng dạy và giáo dục. 

Hơn nữa, sự tham gia của các bên khác nhau với đa dạng quan niệm, hiểu biết có thể cải 

thiện chất lượng của các quyết định thông qua việc sử dụng các loại kiến thức chuyên 

môn [10]. 

Ngoài ra, việc xác định các bên liên quan còn bao gồm các yếu tố luật định, đó là 

các yếu tố do pháp luật quy định và có căn cứ pháp lí cho sự tham gia phát triển chương 

trình nhà trường [11]. Thêm vào đó cạnh tranh toàn cầu gia tăng khiến các trường học 

khó thực hiện các hoạt động của mình mà không liên quan đến lợi ích của các bên liên 

quan [12]. Do đó, còn cả các bên liên quan không theo luật định cũng được các trường 

huy động trong phát triển chương trình nhà trường [11]. Các bên liên quan được thể 

hiện ở Sơ đồ 1 dưới đây. 
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Sơ đồ 1. Sơ đồ các nhân tố ảnh hưởng đến phát triển chương trình nhà trường 

(A.Lewy, 1991) [1] 

Các bên liên quan ngày càng quan tâm đến hoạt động học tập do các trường học 

thực hiện. Do đó, các bên liên quan trong hoạt động của các tổ chức đang đòi hỏi cơ hội 

để gây ảnh hưởng đến các quyết định của nhà trường [10;3]. Thu hút sự tham gia của 

các bên liên quan từ việc xây dựng chương trình giảng dạy đến việc thực hiện thông qua 

đánh giá nhu cầu là nhu cầu của các nhà trường và của các bên có liên quan. Hooge và 

Helderman (2008) phân biệt bốn loại bên liên quan khác nhau: chính, nội bộ, dọc và 

ngang [14]. Trong giáo dục, phụ huynh và học sinh là những bên liên quan chính. Giáo 

viên và những người khác nhân viên giáo dục và phi giáo dục là các bên liên quan nội 

bộ với mối quan tâm rõ ràng đến thành công của nhà trường. Ở khoảng cách xa hơn một 

chút, chính phủ và các tổ chức chính thức hoạt động thay mặt chính phủ (chẳng hạn như 

thanh tra hoặc thành phố) hoạt động như các bên liên quan theo chiều dọc. Cuối cùng, 

tất cả các tổ chức, nhóm hoặc cá nhân khác trong trường môi trường với một số mức độ 

quan tâm trong trường học là các bên liên quan theo chiều ngang. Do đó, thu hút phụ 

huynh tham gia vào nhiều quy trình trách nhiệm giải trình có thể giúp cải thiện hiệu suất 

của học sinh. Sự tham gia của cha mẹ nhiều hơn có thể được thúc đẩy bằng cách làm rõ 

Tác động không theo luật Tác động theo luật 

Cơ cấu tổ chức của 

quốc gia 

Chương trình 

nhà trường 

Hội đồng trường 

Các cơ quan hành 

chính khu vực 

Giáo viên 

Các tổ chức hỗ trợ 

Thương mại và 

công nghiệp địa 

phương  

Cộng đồng 

Các tổ chức độc 

lập 

Chính quyền địa 

phương 

Các cơ quan quản 

lý giáo dục địa 

phương 

Phụ huynh học 

sinh 

Các nhóm xây 

dựng chương trình 

Học sinh 
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các cách thức trong mà cha mẹ có thể đóng góp và tham gia, bằng cách đảm bảo rằng 

các mục đích của cha mẹ sự tham gia là rõ ràng; bằng cách cung cấp đào tạo cho cha mẹ 

để đóng một vai trò biện hộ, bằng cách lãnh đạo trường học mạnh mẽ, và quan trọng 

nhất, bằng cách thiết lập một cơ chế ra quyết định khuôn khổ cung cấp cho cha mẹ ảnh 

hưởng và tiếng nói thực sự trong việc ra quyết định [15], [16]. 

Trong cải cách chương trình giảng dạy, các bên liên quan là các cá nhân (ví dụ: 

giáo viên, phụ huynh, hiệu trưởng, sinh viên và chính trị gia), chuyên gia về các môn 

học hoặc sư phạm (cộng đồng khoa học) hoặc các tổ chức tập thể (ví dụ: Bộ Giáo dục, 

chính quyền địa phương, hội đồng trường, giáo viên công đoàn) tham gia hoặc bị ảnh 

hưởng bởi sự thay đổi chương trình giảng dạy. Của họ sự tham gia đề cập đến quá trình 

liên quan đến họ ở các giai đoạn khác nhau, từ việc thiết kế chương trình giảng dạy để 

triển khai nó. 

2.3. Vai trò của các bên có liên quan trong phát triển chương trình nhà trường 

Sự tham gia của các bên có liên quan trong phát triển chương trình nhà trường hiện 

nay ở Việt Nam xuất phát từ yêu cầu đổi mới giáo dục và thực hiện chương trình giáo 

dục phổ thông 2018. Theo đó, “giáo dục nhà trường kết hợp với giáo dục gia đình và 

giáo dục xã hội “và “Giao quyền tự chủ, tự chịu trách nhiệm cho các cơ sở giáo dục, đào 

tạo; phát huy vai trò của hội đồng trường. Thực hiện giám sát của các chủ thể trong nhà 

trường và xã hội; tăng cường công tác kiểm tra, thanh tra của cơ quan quản lí các cấp; 

bảo đảm dân chủ, công khai, minh bạch [5]. Đây là căn cứ để các bên có liên quan tham 

gia vào các hoạt động của nhà trường và phát triển chương trình nhà trường nói riêng. 

Các hoạt động phát triển của nhóm chương trình bị ảnh hưởng trước hết bởi các 

khung chương trình quốc gia và sau đó là do nhu cầu của học sinh và phụ huynh. Bên 

cạnh đó, khung chương trình quốc gia, các yêu cầu của các cơ quan quản lí giáo dục địa 

phương đều có quyền quyết định quan trọng về những gì xảy ra trong nhà trường. Xét 

theo sự liên quan và mối liên hệ với nhà trường, trong hệ thống quan rlis nhà nước về 

giáo dục, các cấp độ của chương trình giáo dục có thể chia các bên liên quan trong phát 

triển chương trình nhà trường thành các bên có liên quan bên ngoài nhà trường bao 

gồm: chính quyền địa phương, các cơ quan quản lí giáo dục địa phương, cộng đồng  và 

các bên có liên quan bên trong nhà trường bao gồm: Hiệu trưởng, giáo viên, học sinh, 

cha mẹ học sinh. 

 Chính quyền địa phương 

Những quyết định về chương trình ở cấp địa phương thông thường giải quyết các 

khía cạnh về tổ chức và quản lí chương trình của các nhà trường, hoặc xử lí khía cạnh vĩ 

mô của nội dung chương trình. Theo Lewwi (1991), khía cạnh đầu tiên liên quan đến 

những vấn đề như luồng hoặc không phân luồng học sinh và việc hỗ trợ cho các mô 

hình giáo dục mở. Khía cạnh thứ hai liên quan đến các vấn đề như các các tiêu chuẩn về 

thành tích ở các cấp độ lớp khác nhau, thống nhất giữa tính toàn diện với sự đa văn hóa 

(multi-cultural-track), kiểm duyệt các loại sách được sử dụng trong nhà trường, đưa 

giáo dục giới tính vào chương trình của nhà trường, và sự giáo dục đa văn hóa [1]. Như 

vậy, những quyết định này cũng liên quan đến việc lựa chọn các đối tượng để được 

giảng dạy trong một nhà trường cụ thể từ sự đa dạng của các đối tượng hoặc các môn 

học thiết yếu được chấp thuận. Điều này sẽ, ví dụ, bao gồm liệu có được hay không việc 



Vai trò của các bên liên quan trong phát triển chương trình nhà trường đáp ứng… 

25 

 

dạy đánh máy hoặc vẽ kĩ thuật trong một nhà trường cụ thể, hoặc môn ngoại ngữ hoặc 

môn về nghệ thuật có nên được đưa vào trong chương trình của nhà trường. Trong 

Chương trình giáo dục phổ thông 2018, chính quyền địa phương quyết định chương 

trình giáo dục của địa phương làm căn cứ để các nhà trường phát triển chương trình của 

nhà trường. Chính quyền địa phương chịu trách nhiệm ban hành khung chương trình 

giáo dục địa phương, xác định mục tiêu, mạch nội dung, cách thức triển khai, phê duyệt 

nội dung tài liệu địa phương 

 Các cơ quan giáo dục ở các cấp địa phương 

Các cơ quan giáo dục địa phương tham gia phát triển chương trình nhà trường 

không giống nhau giữa các quốc gia. Tại Việt Nam, các cơ quan giáo dục ở các cấp địa 

phương bao gồm Sở Giáo dục và Đào tạo là cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân 

dân cấp tỉnh, thực hiện chức năng tham mưu, giúp Ủy ban nhân dân cấp tỉnh quản lí 

nhà nước về giáo dục và đào tạo ở địa phương theo quy định của pháp luật và thực hiện 

các nhiệm vụ, quyền hạn theo phân cấp, ủy quyền của Ủy ban nhân dân cấp tỉnh, Chủ 

tịch Ủy ban nhân dân cấp tỉnh và Phòng Giáo dục và Đào tạo là cơ quan chuyên môn 

thuộc Ủy ban nhân dân cấp huyện, thực hiện chức năng tham mưu, giúp Ủy ban nhân 

dân cấp huyện quản lí nhà nước về giáo dục ở địa phương theo quy định của pháp luật 

và thực hiện các nhiệm vụ, quyền hạn theo phân cấp, ủy quyền của Ủy ban nhân dân 

cấp huyện, Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp huyện [4]. 

Sự liên quan vào các chương trình nhà trường của các cơ quan giáo dục ở các cấp 

địa phương được xác nhận không chỉ trong việc tổ chức các nhóm phát triển chương 

trình liên quan đến biên soạn tài liệu giáo dục địa phương theo chỉ đạo của chính quyền 

địa phương đồng thời có một sự tác động vào việc những gì được dạy trong các nhà 

trường thông qua phê duyệt, kiểm tra chương trình của các nhà trường.  

 Cộng đồng 

Một xu hướng ngày càng tăng một cách mạnh mẽ của các mối quan hệ thành hình 

giữa nhà trường và cộng đồng. Các nhà trường được mong đợi đáp ứng những nhu cầu 

của địa phương, vừa thông qua việc dạy cái gì, vừa thông qua các việc cung cấp những 

điều kiện học tập cho các chương trình phục vụ nhóm dân số trong độ tuổi học tập của 

cộng đồng. Đồng thời cộng đồng lại được chờ đợi sẽ tạo ra những nguồn lực cho nhà 

trường học và hợp tác với nó trong việc đảm bảo các chương trình thỏa mãn được các 

nhu cầu của địa phương. Tuy nhiên, nhiều giáo viên không đồng tình với sự tham gia 

của cộng đồng vào công việc của nhà trường trong đó có phát triển chương trình. Thực 

tế cho thấy, những lợi ích của sự hợp tác hành động giữa nhà trường và cộng đồng lớn 

hơn nhược điểm của nó. Quyền tham gia của cộng đồng được bắt nguồn từ nguyên tắc 

dân chủ, đó là những dịch vụ công cộng cần được hoạt động làm sao cho thỏa mãn được 

sự mong đợi của những người bảo trợ cho nó. Trong một vài hệ thống giáo dục, cộng 

đồng được trao quyền một cách hợp pháp để tổ chức các hội đồng cố vấn với thẩm 

quyền đầy đủ hoặc hạn chế để đưa ra các quyết định liên quan đến chương trình. Một số 

tổ chức tình nguyện quốc gia đã thành lập những văn phòng liên lạc để giải quyết các 

vấn đề liên quan đến trường học. 

Khi thực hiện chương trình 2018, cộng đồng tham gia phát triển chương trình nhà 

trường thông qua các kênh khác nhau. Sự tham gia được nhấn mạnh trong các chương 

trình liên quan đến hoạt động giáo dục khác nhau, đặc biệt là hoạt động giáo dục bắt 
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buộc. Các thành viên thể hiện vai trò tại các cuộc họp đặc biệt, lễ kỉ niệm hoặc các sự 

kiện do tổ chức và huy động cộng đồng tham gia. Trong nhiều trường hợp, họ cũng 

cung cấp các tài liệu cho chương trình giảng dạy. Cộng đồng được khuyến khích tất cả 

các tổ chức tình nguyện hỗ trợ nội dung chương trình hướng đến giải quyết các vấn đề 

về bảo vệ môi trường, bảo tồn động vật hoang dã, chăm sóc sức khỏe, bảo tồn các di 

tích lịch sử, giá trị văn hóa truyền thống của địa phương, các ngành công nghiệp nội địa, 

nghiên cứu khoa học, sáng tạo nghệ thuật,… Ngoài ra, các tổ chức hỗ trợ đã được thành 

lập để hỗ trợ các trường học trong các vấn đề cụ thể, hoặc để đại diện cho lợi ích của 

các nhóm thiểu số, hoặc các nhóm có lợi ích đặc biệt với số học sinh trong trường, có 

thể có sự tác động đến những quyết định chương trình dựa vào nhà trường. 

Phát triển chương trình cần được dựa trên làm việc theo nhóm và nó có thể được 

thực hiện có hiệu quả chỉ khi tính hợp pháp của hoạt động này được hỗ trợ đầy đủ bởi 

một nhóm cố kết trong phạm vi cơ sở giáo dục đó. Thông thường nhóm này bao gồm 

bốn thành phần: hiệu trưởng và những người nắm giữ chức vụ hành chính cấp cao khác, 

giáo viên, phụ huynh và học sinh.  

Hiệu trưởng 

Một loạt các hoạt động của hiệu trưởng liên quan đến chương trình như thành lập 

một nhóm người lãnh đạo nhà trường, giới thiệu đội ngũ giảng dạy và sự hợp tác về học 

tập. Một số các hoạt động được xem là đặc trưng cho các hành động của hiệu trưởng 

trong hoạt động phát triển chương trình nhà trường bao gồm: 

- Khuyến khích sự giao tiếp cởi mở và chia sẻ quyết định giữa giáo viên, học sinh, 

phụ huynh và các nhà quản lí. 

- Tạo ra các cơ hội để tăng cường các mối quan hệ bình đẳng. 

- Tìm cách thỏa thuận về các nhiệm vụ của nhà trường. 

- Khuyến khích một tinh thần nhà trường tốt. 

Sự tham gia của hiệu trưởng đóng vai trò quan trọng, bởi vì kiến thức và sự ủng hộ 

của hiệu trưởng đối với một chương trình mới được coi là then chốt cho việc thực hiện 

có hiệu quả của sự thay đổi đó. Thứ hai, hiệu trưởng với thâm niên công tác trong nhà 

trường, có thể có kiến thức đầy đủ nhất về những yếu tố ảnh hưởng đến việc dạy và học 

trong nhà trường mà người đó đang quản lí. Hiệu trưởng khi thực hiện phát triển 

chương trình có nhiều mô hình khác nhau, tuy nhiên, với cách phát triển chương trình 

có sự tham gia thì hiệu trưởng như là một điều phối viên chứ không phải như là một 

người quản lí cấp trên. 

Giáo viên 

Các cải cách về chương trình của những năm 60 xem xét quá trình phát triển 

chương trình như một hoạt động có tính chuyên nghiệp cao được thực hiện bởi các 

chuyên gia được đào tạo một cách  riêng biệt, và trong đó các giáo viên có thể chỉ thực 

hiện những vai trò ít quan trọng. Các mối quan hệ giữa các chương trình giảng dạy và 

thực tiễn giảng dạy, điều này đặt ra câu hỏi về cách giáo viên xem các mối quan hệ giữa 

“chương trình” và thực tiễn sư phạm của mình. Giáo viên là nhân tố có tác động trực 

tiếp tới phát triển chương trình nhà trường , là một phần trong nó, xây dựng/thiết kế và 

thực hiện chính chương trình đó vào thực tiễn giáo dục nhà trường. Giáo viên là một 

trong những nguồn lực quan trọng để phát triển một chương trình nhà trường. Họ sẽ 

phải được trao quyền quyết định đối với chương trình nhà trường mà họ là một trong 
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những người trực tiếp xây dựng và thực hiện. Quan điểm này của UNESCO (2002) 

được Ngân hàng Thế giới (2003) hoan nghênh vì các cơ hội cho giáo viên làm việc cùng 

nhau, chia sẻ ý tưởng, cùng nhau giải quyết vấn đề, hợp tác tạo ra tài liệu và nâng cao 

đáng kể khả năng thành công trong việc thực hiện chương trình giảng dạy [9]. 

Để thực hiện phát triển chương trình nhà trường, giáo viên đã được mời tham gia 

vào các công việc của những đội ngũ phát triển chuyên nghiệp, nhưng chủ yếu chỉ với 

tư cách làm việc bán thời gian hoặc như đang được biệt phái từ các công việc thường lệ 

của họ cho một giai đoạn công việc giới hạn về thời gian. Kinh nghiệm trên lớp của 

giáo viên được coi là một nguồn kinh nghiệm hữu ích và quan trọng về kiến thức 

chuyên môn cần thiết cho việc đưa ra những quyết định chương trình của một số loại 

hình, nhưng nó được đánh giá là không đủ để thực hiện các công việc của nhà phát triển 

chương trình. Nhận thức thực tế rằng giáo viên là một người trung gian cần thiết giữa 

việc cung cấp chương trình có tính thiết yếu với các nhóm người học, các chuyên gia về 

chương trình thiết kế các hướng dẫn về chương trình mà chỉ rõ hoạt động của giáo viên 

trong các nội dung chi tiết, và tổ chức chuyên sâu các khóa học tại chức để đảm bảo 

rằng các giáo viên sẽ làm trong lớp điều gì mà các nhà hoạch định chương trình tin rằng 

họ nên làm. 

Sự tham gia của phụ huynh học sinh 

Phụ huynh tạo thành một nhóm nhỏ đặc biệt của cộng đồng được đặc trưng bởi có 

nghĩa vụ duy trì việc liên lạc với nhà trường. Phụ huynh rất quan tâm đến tất cả các khía 

cạnh của việc giáo dục con em của họ. Họ không giống những người quản lí nhà trường 

và giáo viên trong mong muốn của họ về sự tham gia nhiều hơn trong việc đưa ra quyết 

định. Nhân viên nhà trường muốn sự tham gia nhiều hơn của phụ huynh trong việc hỗ 

trợ các chương trình của nhà trường nhưng ít tham gia trong việc đưa ra quyết định về 

hoạt động hàng ngày của nhà trường. 

Berger [1] chỉ ra sáu điểm mà nhà trường có liên quan đến các hoạt động giáo dục 

của phụ huynh: 

- Phụ huynh giúp trẻ em học, kiểm tra bài tập về nhà của trẻ. 

- Phụ huynh là những khán giả ở trường, tham dự vào các buổi biểu diễn ở trường 

mà con em mình được tham gia. 

- Phụ huynh là những người tình nguyện, đưa những dịch vụ phi giáo dục đến với 

trường, chẳng hạn như việc huy động vốn, duy trì việc xây dựng và trang thiết bị. 

- Phụ huynh cung cấp các dịch vụ giáo dục bán chuyên nghiệp, trong khả năng của 

trợ giúp của giáo viên, v.v,… 

- Như một nguồn nhân lực, phụ huynh có thể giúp giáo viên bằng cách đến lớp và 

cung cấp những thông tin thêm có được từ kinh nghiệm cá nhân hoặc chuyên môn của 

họ về các chủ đề liên quan đến chương trình học. Hơn nữa họ có thể tạo động cơ thúc 

đẩy giáo viên cho mỗi chủ đề có liên quan đến chuyên môn của cá nhân các phụ huynh. 

- Như các nhà hoạch định chính sách, phụ huynh có thể được tham gia vào quá 

trình đưa ra quyết định về các vấn đề khác nhau liên quan đến nhà trường. 

Chỉ có hai hoạt động cuối cùng đụng chạm vào các vấn đề liên quan đến chương 

trình nêu trên, và một trong số chúng, với vai trò của phụ huynh như một nguồn nhân 

lực, đóng một vai trò còn rất hạn chế trong các quyết định đối với các chương trình. 
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Khả năng của nhà trường để nhận ra được những điểm mà giữa giáo viên, phụ 

huynh và học sinh có sự đồng thuận giúp họ hợp tác được với nhau có thể tạo ra một 

môi trường thuận lợi trong nhà trường đó, lần lượt, có thể dẫn đến một sự hợp tác với 

các bậc phụ huynh trong việc đưa ra các quyết định về các vấn đề khác nhau liên quan 

đến chương trình. Tuy nhiên cần lưu ý, sự hợp tác của cha mẹ với các nhà trường có thể 

phụ thuộc vào sự tồn tại của một môi trường phù hợp, và có thể trong nhiều trường hợp 

có nhu cầu về việc cung cấp khóa đào tạo thích hợp. 

Học sinh 

Trong các lớp học truyền thống, chương trình giảng dạy được lựa chọn và thực hiện 

bởi giáo viên; tuy nhiên, các lớp học dân chủ cho phép học sinh có tiếng nói về việc học 

cái gì và học như thế nào. Một nền dân chủ không chỉ bao gồm những gì giáo viên cho 

rằng lớp học là quan trọng để đưa vào mỗi đơn vị học tập, mà còn cả những câu hỏi, 

mối quan tâm và sở thích mà học sinh có thể có về bản thân và thế giới của chúng. 

Trong một mô hình như vậy, học sinh đóng vai trò là vật chứa để giáo viên truyền đạt 

kiến thức; thay vào đó, học sinh bắt đầu tạo mối liên hệ với nội dung bài học mà các em 

đã giúp hình thành. Khi chương trình chuyển sang tiếp cận năng lực, kiến thức và nội 

dung khóa học mang ý nghĩa mới đối với học sinh và giáo viên khi nó được kết nối với 

điều gì đó và có liên quan đến các vấn đề và vấn đề thực tế mà học sinh có thể gặp phải. 

Việc thực hiện chương trình giảng dạy bao gồm việc học sinh hiểu được chương trình 

giảng dạy sẽ được sử dụng và lựa chọn các chủ đề phù hợp và có ý nghĩa để học tập. 

Xuất phát từ việc lấy học sinh làm trung tâm, học sinh có thể tham gia vào phát triển 

chương trình nhà trường ở một số khía cạnh sau: Được hỏi ý kiến về các nội dung 

chương trình phù hợp với nhu cầu học sinh. Nếu học sinh tham gia vào việc lựa chọn 

nội dung chương trình giảng dạy, họ sẽ được đầu tư vào việc học của mình. Điều quan 

trọng là học sinh và giáo viên tham gia vào việc lập kế hoạch hợp tác và ra quyết định 

đáp ứng mối quan tâm và lợi ích của cả học sinh và giáo viên. Một khi học sinh nhận 

thức được các ranh giới trong đó các quyết định liên quan đến chương trình giảng dạy 

sẽ được đưa ra, thì các em có thể thương lượng về lợi ích của mình trong nội dung. 

Những học sinh có kiến thức về các yêu cầu học tập bắt buộc của lớp sẽ ở vị trí tốt hơn 

để lựa chọn các khía cạnh của chương trình giảng dạy thú vị và phù hợp nhất với học 

sinh. Học sinh có thể tham gia quá trình thử nghiệm, cho ý kiến tìm hiểu và lựa chọn 

sách giáo khoa.  

Bảng 1. Tổng hợp các thành phần tham gia và vai trò  

trong phát triển chương trình nhà trường 

STT Các thành phần tham gia và vai trò trong phát triển chương trình nhà trường 

 Chính quyền địa phương 

1 Lựa chọn các nội dung để đưa vào nội dung giảng dạy trong nhà trường 

2 Lựa chọn thành phần tham gia tổ chức và quản lí chương trình của nhà trường 

3 Kiểm duyệt các loại sách được sử dụng trong nhà trường 

 Cơ quan QLGD các cấp ở địa phương 

4 Tổ chức các nhóm phát triển chương trình 
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5 Đưa ra các tài liệu giảng dạy 

6 Đề xuất các sáng kiến tác động tới những gì được dạy trong nhà trường 

 Hiệu trưởng 

7 
Khuyến khích sự hợp tác và chia sẻ quyết định giữa giáo viên, học sinh, phụ 

huynh và các nhà quản lí 

8 Tạo ra các cơ hội để tang cường các mối quan hệ bình đẳng 

9 Tổ chức thảo luận và đưa ra quyết định về các nhiệm vụ của nhà trường 

10 Khuyến khích bầu không khí tập thể tích cực 

 Giáo viên 

11 Xây dựng/thiết kế chương trình 

12 Thực hiện chương trình nhà trường 

 Cộng đồng 

13 Xác định nội dung giảng dạy trong nhà trường 

14 

Phổ biến trong nhà trường các tài liệu về những vấn đề như: Bảo vệ mội 

trường, bảo tồn động vật hoang dã, chăm sóc sức hkoer, bảo tồn các di tích 

lịch sử, giá trị văn hóa truyền thống của địa phương, các ngành công nghiệp 

nội địa, nghiên cứu khoa học, sáng tạo nghệ thuật 

15 

Tổ chức chương trình nâng cao nhận thức cho cộng đòng về những ý tưởng và 

mục đích của việc thiết kế mới chương trình, về các thành phần tham gia phát 

triển chương trình nhà trường 

16 

Tổ chức triển lãm tại các trường học và phát triển các bảo tàng địa phương mà 

có chưa các đồ tạo tác, những sáng chế, các sản phẩm, truyện/sách viết về 

cuộc sống của địa phương 

17 

Tổ chức các hội đồng cố vấn ở địa phương để phát triển các lĩnh cực học tập; 

tổ chức các trung tâm học tập; chia sẻ trách nhiệm với những người tình 

nguyện; đánh giá và giám sát quá trình thực hiện chương trình 

 Phụ huynh học sinh 

18 Giúp trẻ em học, kiểm tra bài tập về nhà của trẻ 

19 
Là những khán giả ở trường, tham dự vào các buổi biểu diễn ở trường mà con 

em mình được tham gia 

20 
Tình nguyện, đưa những dịch vụ phi giáo dục đến với nhà trường, chẳng hạn 

như việc huy động vốn, duy trì việc xây dựng và trang thiết bị 

21 Cung cấp các dịch vụ giáo dục với sự trợ giúp của giáo viên 

22 Cung cấp thêm thông tin về các chủ đề liên quan đến chương trình học 
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23 
Tham gia vào quá trình đưa ra quyết định về các vấn đề khác nhau liên quan 

đến nhà trường 

 Học sinh 

24 Được xin ý kiến về nhu cầu học tập 

25 Được đóng góp ý kiến về chương trình nhà trường 

26 Tham gia thẩm định tài liệu cho các môn học 

Xu hướng phân cấp trong quản lí giáo dục dẫn đến sự phân cấp trong quản lí phát 

triển chương trình. Trước đây việc phát triển chương trình được tiếp cận theo cách tập 

trung (tiếp cận truyền thống), nghĩa là chương trình mà các nhà trường phải thực hiện 

được quy định bởi các cơ quan quản lí cấp trung ương hay nói cách khác việc ra quyết 

định đối với chương trình là nằm trong tay của cơ quan cấp trung ương. Với xu thế dân 

chủ trong giáo dục và đặc biệt là sự phát triển nhanh chóng của khoa học - kĩ thuật, 

công nghệ thông tin tạo ra những nhu cầu đa dạng hơn rất nhiều từ phía xã hội, từ đó 

nổi lên cách tiếp cận phân cấp quản lí phát triển chương trình trong hệ thống giáo dục 

quốc dân. Theo tiếp cận này, chính quyền địa phương, một vùng địa lí nhất định và đặc 

biệt là nhà trường được quyền phát triển chương trình của chính mìn h trong khuôn khổ 

quy định theo chương trình khung quốc gia. Phát triển chương trình nhà trường được 

coi là một quá trình liên tục với sự tham gia của các bên liên quan. Việc khuyến khích 

sự tham gia của các bên liên quan vào quá trình phát triển chương trình nhà trường là 

một phần cơ bản và rất quan trọng của quá trình dân chủ hóa trong giáo dục, hay đẩy 

mạnh việc phân cấp quản lí giáo dục. Sự tham gia của nhiều bên liên quan hơn đặt ra 

yêu cầu về sự hợp tác và chia sẻ quyền lực nhằm thực hiện được hoạt động một cách 

nhịp nhàng và hiệu quả. Mặt khác, bản thân chương trình nhà trường cũng chịu ảnh 

hưởng bởi các lực lượng hay áp lực từ bên trong lẫn bên ngoài làm ảnh hưởng tới quá 

trình phát triển và cải cách chương trình ở các mức độ khác nhau [8]. Như vậy, muốn 

quá trình phát triển chương trình được tiến hành một cách tốt nhất thì cần phải thực hiện 

quá trình đó với sự tham gia của các bên có liên quan khác nhau. 

3. Kết luận 

Phát triển chương trình nhà trường là một thuật ngữ có tính khái quát hóa. Nó mô tả 

sự đa dạng của một loạt các hoạt động khác nhau trong quá trình phát triển chương trình 

từ mỗi quan điểm khác nhau về phạm vi, mục đích và con người hoặc các nhóm tham 

gia vào hoạt động đó. Nó đề cập đến các hoạt động khởi xướng bởi nhiều người hoặc 

nhiều nhóm bên ngoài nhà trường hoặc cá nhân các giáo viên, hơn là hội đồng nhà 

trường, để cho thấy một quyền lợi chung. Thực tiễn phát triển Chương trình giáo dục 

2018 ở cấp độ nhà trường đặt ra vấn đề các nhà trường không thể tự mình phát triển 

chương trình mà không thu hút sự tham gia của các bên có liên quan nhằm xây dựng 

một chương trình phù hợp với nhu cầu của địa phương, cộng đồng, cha mẹ và học sinh 

cũng như điều kiện của nhà trường. Trong các nghiên cứu tiếp theo cần đánh giá thực 

trạng triển khai phát triển chương trình nhà trường có sự tham gia trong bối cảnh giáo 

dục phổ thông có sự đổi mới căn bản và toàn diện như hiện nay. 
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ABSTRACT 

The role of stakeholders in school based curriculum development  

to meet well with the 2018 General Education Program innovation in Vietnam 

Vu Thi Mai Huong 

Faculty of Education Management, Hanoi National University of Education 

Curriculum development is considered an ongoing process with stakeholder 

involvement. Encouraging the participation of stakeholders in school- based curriculum 

development is a fundamental and very important content of the process of 

democratizing education or promoting decentralization of education management. In the 

past, curriculum development was approached in a centralized manner (traditional 

approach), with program decision-making in the hands of a central authority. With the 

trend of democracy in education and especially the rapid development of science - 

technology, information technology creates much more diverse needs from the society, 

from which emerged the approach decentralization of curriculum development in the 

national education system. Under this approach, the local government and especially the 

school are entitled to develop their own curriculum within the prescribed framework 

according to the national framework program. Involvement of more stakeholders 

requires cooperation and sharing of power in order to operate smoothly and efficiently. 

The article uses the method of researching documents to analyze and compare them to 

provide the basic actors and their roles in the development of school curriculum in 

Vietnamese high schools when implementing the 2018 general education program. 

Keywords: school curriculum, school based curriculum development, stakeholders, 

autonomy school. 


