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Abstract. This study examined the current status,
trends, and solutions in climate change communication
(CCC) from a global perspective, with a focus on its
practical implementation in Vietnam. CCC has evolved
from a primary focus on scientific data to a more
audience-centered approach, incorporating visual
storytelling. However, this field faces significant
challenges, including political polarization in climate
change perceptions, the spread of misinformation on
digital platforms, and difficulties in translating
complex scientific content into accessible messages.
Given that Vietnam is among the most climate-
vulnerable countries, improving the effectiveness of
CCC remained imperative. This study proposes
leveraging digital technology, establishing fact-checking
mechanisms, tailoring communication messages for
specific audience groups, and strengthening collaboration
among stakeholders to ensure accurate information
dissemination, ultimately fostering public awareness and
promoting adaptive responses to climate change.
Keywords: climate change, communication, global
perspective.
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Tém tit. Nghién ctru nay phan tich thuc trang, xu
huéng va giai phap trong truyén thong vé bién dbi
khi hau (BPKH) tir géc nhin toan cu. Truyén
thong vé BDKH da phat trién tir viéc chi tap trung
vao dit liéu khoa hoc sang phwong phép tiép can ldy
cong chung lam trung tdm. Tuy nhién, linh vuc nay
van d6i mat v6i nhiing thach thic 16n, bao gom sur
phén cuc chinh tri trong nhan thirc vé BDKH, sy lan
truyén cuia thong tin sai 1éch trén nén tang sé va kho
khan trong viéc dién gii cac noi dung khoa hoc
phirc tap. Trong bbi canh Viét Nam 1a mot trong
nhitng qudc gia chiu tic dong ning né nhit tir
BDKH, viéc nang cao hiéu qué truyén thong 1a cip
thiét. Nghién ctru dé xuit tan dung céng nghé s,
xay dung h¢ théng kiém ching thong tin, diéu chinh
thong diép pht hop véi timg nhom ddi tugng va
tang cudng hop tac giita cac bén lién quan nhim
dam bao truyén tai thong tin chinh xac, tir d6 gop
phan thay d6i nhan thirc va thiic day cac hanh dong
thich img v6i BDKH.

Tir khéa: bién doi khi hau, truyén thong, goc
nhin toan cau.
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1. Mé dau

Bién dbi khi hau (BDKH) hién nay di tr& thanh mot thach thirc 10n, tac dong da chiéu dén
hé sinh thai, nén kinh té va xa hoi toan cau [1]. Bao céo ciia Uy ban Lién chinh pha vé Bién dbi
Khi hau (IPCC) da chi ra rang toc do gia tang nhiét d¢ trung binh toan cau trong thé ky XXI vuot
ky luc lich sir, kéo theo hang loat hé qua nhu bang tan ¢ hai cuc, nudce bién dang 3 - 7 mm/nam
va sy gia ting tan suat cac hién twong thoi tiét cuc doan [2]. Nhiing tac dong cia BDKH khong
chi lam suy thoai da dang sinh hoc, pha v& can bang hé sinh thai ma con anh hudng truc tiép dén
an ninh luong thuc do san xuat nong nghiép bi gian doan, ddng thoi 1am trim trong sy bat binh
dang xa hoi khi cac cong ddng d& t6n thuong (cac ving kho han, ven bién) chiu nhiéu tac dong
ning né [3].

Trude thyc trang trén, truyén thong vé BDKH dong vai trd trung tim trong viéc ning cao
nhan thirc clia cong chung, thuc dy cac hanh dong lién quan. Dién hinh 1a mot cong cu da chirc
ning, truyén théng vé BDKH di phat trién cac nodi dung: (1) Chuyén hoé dit liéu khoa hoc phirc
tap thanh thong diép dé tiép can thong qua hinh thic ké chuyén truc quan, dd hoa thong tin va mo
phong tuong tac; (2) Thic déy ddi thoai da bén gitra cac nha khoa hoc, nha hoach dinh chinh séach,
truyén thong dai chung va cong ching; (3) Pinh hinh hanh vi ¢4 nhén (giam phat thai carbon, ti€u
dung bén virng) va van dong chinh sach cong, hudng t6i mot nén kinh té xanh va phat trién bén
vung Cac nén tang so nhu mang xa hoi, cong nghé thuc té o, tri tué nhan tao va dir lidu 16n da
giip. truyén thong vé BPKH trd nén tryc quan, hap din va co tinh ¢4 nhan hoa cao hon. Mic du
truyen thong dong vai tro quan trong trong cudc chlen chong BDPKH, nhung linh vyc nay ciing
ddi miat v&i nhiéu thach thic [4 [4]. Mot trong nhiing van dé 16n nhét 1a sy phan cyuc trong nhan thirc
clia cong ching vé BDKH. Su lan truyén thong tin sai 1éch trén cac nén tang mang xa hoi cling
lam gia tang sy hoai nghi trong cong ching [5]. Bén canh do, khoang cach gitra thong tin khoa
hoc va kha ning tiép nhan cua cong chung van 1a mot rao can 16n. Nhiéu nghién ctru khoa hoc vé
BDKH st dung ngén ngir chuyén mon phure tap, khién cong chung kho tiép can va hiéu rd mirc
d6 nghiém trong cua van de Néu truyén thong khong duoc thuc hién hiu qua, cong ching c6 thé
cam thdy BPKH 12 mét van dé qua xa voi, khong anh huong tryc tiép dén cudc song hang ngay,
tu d6 giam dong lyc tham gia vao cac hanh dong bao vé moi truong [6]. Viét Nam 1a quoc gia
xep thir 6 vé chi s6 rui ro khi hau toan cau, véi tinh trang nudce bién dang, xdm nhap min & Pong
bang song Ciru Long, bio lii ngay cang dit doi & mién Trung va nhiét do ting cao tai cac do thi
16n. Trong bdi canh dé, truyén thong vé BDKH dong vai tro quan trong trong viéc nang cao nhan
thirc ciia ngudi dan, hd trg chinh phi trong viéc trién khai cac chinh sach thich ing va giam nhe
BDKH. Trong nhirng nim qua, Viét Nam di c6 nhiéu nd luc trong viéc truyén thong vé BDKH,
tuy nhién, hiéu qua truyén thong van chua dat dwoc mirc do can thiét dé tao ra su thay ddi nhan
thirc va hanh vi trong xa hoi. Viéc tiép can thong tin giita cac nhom dan cu van con nhiéu chénh
léch, dic biét 1a gitra khu vuc thanh thi va nong thén. Pong thoi, viée ing dung cong nghé sb
trong truyén thong vé BPKH van chua dugc tan dung i da.

Nghién ctru ndy nham danh gia thuc trang, xu hudng trong truyén théng vé BPKH tir gdc
nhin toan cau, qua d6 dé xuat cac chién luge nham nang cao hiéu qua truyén thong, thic day nhan
thire va hanh dong cua cong ddng. Cu thé, nghién ctru tip trung vao viéc phan tich sy phat trién
cua truyén thong vé BDKH trén thé gi6i, anh huong cia truyén thong dén nhén thic xd hoi, nhiing
yéu td anh hudng dén truyén thong BDKH va xu huéng d6i moi phuwong thire truyén théng hién
dai. Trén co s d6, nghién ctru dé& xuit cac _giai phap ung dung cong ngh¢ s, ting cuong kiém
ching thong tin, cai thién phuong thirc truyén théng nham dam bao tinh chinh xac, dé tiép can va
c6 tac dong tich cuc dén nhan thirc va hanh ddng cua x3a hoi trong trng ph6 voi BDKH ddi voi
truyén thong vé BDKH & Viét Nam.

2. N¢i dung nghién ctru
2.1. Phuwong phap nghién ctru
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Nghién ctru nay sir dung phuong phép tiép can dinh tinh, tap trung vao tong quan tai li¢u va
phan tich ndi dung dé hé théng hoa thuc trang truyén thong vé BDKH. Nghién ctru khao sat tién
trinh phat trién truyén thong BDKH, déc biét trong giai doan 5 nam gan day. Pham vi nghién ciru
bao quat ¢ quy mod toan cau (tap trung vao cac khu vuc dlen hinh nhu Chau Au Hoa Ky, Pong
Nam A) va di sau phan tich thuc tién tai Viét Nam. Cac nguon tai liéu duoc tuyen chon dua trén
hai ti€u chi chinh, bao gém: Ul tién cac bai bao khoa hoc tir danh muc Scopus/WoS, bao cio tir
cac to chirc qudc té; Tai lidu truc tiép dé cap dén chién luoc, xu hudng va rao can trong tmyén
thong BDKH. Dir liéu sau khi thu thép duoc phan tich theo phuong phéap so sanh dbi chiéu dé
lam ndi bat sy chuyén dich trong phuong thirc tiép can cong chung va nhan dién cac giai phap
kha thi cho bdi canh Viét Nam.

2.2. Qué trinh hinh thanh va phat trién ciia truyén thong bién doi khi hau trén thé giéi

Truyén thong vé BDKH 1a mét linh vuc nghién ctru lién nganh, déng vai trd quan trong trong
viéc nang cao nhan thirc cong dong va thuc day hanh dong img pho véi BDKH. Linh vuc nay bét
dau phat trién manh mé& tir nhitng nam 1980, khi van dé nong 1én toan ciu va hiéu ing nha kinh
lan dau tién duoc dat 1én ban nghi su cua cac td chire quéc té. Tuy nhién, phai dén cudi thap nién
1990 va dau nhitng ndm 2000, truyén thong vé BDKH méi that su tré thanh mot huéng nghién
ctru doc 1ap (Hinh 1).

JEHE 8 -9

Giai doan hinh thanh _ Giai doan phat trién Giai doan déi méi
(trwé'c nam 2000) (2000 - 2015) (2015 - nay)
Sw khéi dau cia Chuyén déi tir dir kién Tac dong cua truyén thong
truyen thong khoa hoc sang truyén théng ky thuat sbva mang xa hoi
bién doi khi hau lay cong ching lam trung tam déi v&i truyén thong bién di khi hau
Hoc thuat, — Hudéng dén —, Canhanhoa, lan téa qua
khoa hoc cdng ching mang xa hoi
Bdo chi, Phim tai liéu, Video ngén,hashtag,
bao cao » tin tlrc chinh tri > livestream
Tinh lan téa ; Tinh lan tda ; Tinh lan tda
han ché trung binh cao

Hinh 1. Qud trinh hinh thanh va phdt trién ciia linh vwc truyén thong bién déi khi hiu

Trude nam 2000, bién ddi khi hau chi yéu ton tai trong khong gian hoc thuat va chinh sach,
V61 85% thong tin lién quan dugc cong bd trén cac tap chi khoa hoc chuyén nganh hodc béao cao
k¥ thuat cta t6 chirc quoc te [7]. Giai doan nay chi c6 mot sO it phuwong tién truyén thong dai
ching bét dau dé cap dén van de nay, nhung cach dua tin thuong mang tinh khai quat. Mot trong
nhitng su kién danh ddu su xuét hién ctia chu ¢ BDKH trén truyén thong dai ching 1a phién diéu
tran trude Qudc hoi Hoa Ky vao 23/06/1988, trong d6 nha khoa hoc khi hau James Hansen da
khang dinh vé “xé4c suat 99%” rang sy gia tang nhiét do toan cau 1a do cac hoat dong ciia con
nguoi, ddc biét 1a phat thai khi nha kinh tir qua trinh dbt nhién liéu hoa thach [2]. Su kién nay da
kich hoat lan séng dua tin, d6n nhan sy cha y cta truyén thong qudc té N s6 luong bai viét vé
“hiéu tmg nha kinh” cta to& The New York Times tang 400% trong nira cubi nam 1988 [8]. Nam
1990, IPCC cong bd Bao cao danh gia dau tién, cung cip bang ching khoa hoc vé hién tuong
néng 1én toan cau va du bao nhimg tic dong tiém tang cua bién doi khi hau trong tuong lai [9].
Béo c4o nay nhanh chéng thu hut sy cht y nhung mirc d6 pho bién trong truyén thong dai ching
van con han ché. Hoi nghi Thuong dinh Trai dat do Lién Hop Quéc tb chire tai Rio de Janeiro
niam 1992 danh ddu mot budc ngodt quan trong cho Cong udc Khung cia Lién Hop Quéc vé
BDKH. Mic du truyén thong qudc té di dua tin rong rii vé& hoi nghi nay, nhung The Economist,
BBC (Anh) va CNN (M) thoi diém d6 chu yéu dé cap dén noi dung ciia cac thoa thuan dat duge
va phan ing ctia cac nha lanh dao chinh tri, chua thyc sy nhin manh dén céc anh huong va giai
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phap cu thé. Bén Nghi dinh thu Kyoto 1997, truyén théng bat dau chuyén hudng sang phan tich
céc tac dong dén kinh té [10]. The Wall Street Journal danh 42% céc bai viét co lién quan dé thao
luan chi phi d6i v6i cac doanh nghiép can tuan thu [11], trong khi Nature Climate Change ghi
nhan sy gia ting 300% cac bai bio vé céng nghé ning luong sach tir nim 1995 dén 2000. Tuy
nhién, cling giéng nhu céc sy kién trude do, phan 16n noi _dung truyén thong van chi yéu phan
anh goc nhin tir cap d6 vi mo, it sir dung cau chuyén thuc té hay dé cap dén cach thie BDKH anh
hudng truc tiép dén cude sdng cta con nguoi [12].

Giai doan 2000 - 2015 danh dau budc chuyén minh cin ban trong truyén thong vé BDKH,
tir tiép can dya trén dir li¢u khoa hoc thuan tuy sang phuong phap liy cong chung lam trung tam,
ket hop yéu t6 cam xtc va chinh trj hoa van dé. Sy thay ddi nay phan anh nhan thirc ngay cang 10
vé vai tro cta truyén thong trong két n6i khoa hoc véi hanh dong xa hoi. Cac phuong tién truyén
thong 16n nhu CNN va BBC d3 c6 hang loat phong su vé di dan tai Bangladesh, két hop cac doan
phong van nan nhan gitp cong chung hiéu rd hon vé cudc khing hoang ma BPKH gay ra. Hiéu
g nay duoc hd tro boi bo phim tai liéu An Inconvenient Truth (2006) ciia cuu Phé Tong thong
Hoa Ky Al Gore v6i nhig hinh anh tryc quan vé bang tan, nude bién dang va thién tai [13]. Nho
vao cach tiép can day cam xiic ndy, b phim da nhén dugc su quan tdm 16n tir cong chiing, gianh
giai Oscar cho phim tai liéu Xuét sac nhat va dugc trinh chiéu rong rai trén toan cau. Trong giai
doan 2000 - 2015, truyén thong vé BDKH ciing bi anh huéng manh mé& béi quan diém chinh trj
ciia cac nhém déi 1ap. Tai Hoa Ky, 82% bai viét trén Fox News (2007 - 2010) str dung ngdn ngit
nghi ngd khoa hoc khi hau, trong khi 91% noi dung trén MSNBC ung ho ndi dung vé hanh dong
khan cép trong tng pho voi BDKH [14]. Sy phan hoa nay dan dén sy phéan cuc trong nhan thirc
cua cong ching. Vao ndm 2015, 85% cu tri Bang Dén chu tin vao béao cdo cta IPCC, trong khi
con sb nay & Pang Cong hoa chi 1a 27% [1]. Su thay doi trong cach tiép can truyén thong vé
BDBKH trong giai doan 2000 - 2015 da c6 tac dong dang ké dén nhan thirc ciia cong ching [7].
Tuy nhién, su phin cuc vé chinh tri va thong tin sai 1éch trén mang xa hoi ciing dit ra nhirng thach
thirc 16n ddi voi truyén thong BPKH [5], [15].

Tt ndm 2015 dén nay, su phat trién nhanh chéng cua truyén thong k§ thuat s va mang x3
hoi nhu Facebook, Twitter, YouTube, Instagram va TikTok da thay d6i dang ké cach thirc thong
tin vé BDKH [16], [17]. Vao nam 2019, chién dich #FridaysForFuture ciia Greta Thunberg da thu
hit nhiéu thao luin va chia sé trén Twitter, din dén cac cudc biéu tinh cta hoc sinh va sinh vién
tai hon 150 qudc gia [18]. Chién dich nay da cho thay sirc manh ctia mang xa hdi trong viéc thic
day cac phong trao moi trudng & quy mo toan cau, dic biét 1a trong gidi tré. YouTube ciing trd
thanh cong cu gido duc manh mé vai cac kénh nhu TED Talks, NASA Climate Change, va Vox
[19]. Mdt trong nhirng diém quan trong cua truyén thong ky thuét s6 12 kha nang c4 nhan héa ndi
dung dya trén thudt toan tri tu¢ nhan tao nham khuyén khich su tham gia cua cong chung trong
cac van dé& moi truong. Tuy nhlen didu nay ciing co mat trai khi t6i wu hoa noi dung ciing c6 thé
tao ra hi€u ing “budng vang”, khién nguoi dung chi tiép can nhiing thong tin phu hop voi quan
diém sin c6 cua ho, lam tang sy phan cuc y kién vé BDKH. Mit trai cua toc do lan toa thong tin
vé BDKH rong rdi da dat ra nhimg thach thirc 16n lién quan dén tin gia. Mot nghién ctru cua
Center for Countering Digital Hate nim 2021 cho thiy chi trong mot nam, 10 ngudn tin gia mao
16n nhét trén mang xa hdi da tao ra khoang 1,1 ty luot xem ndi dung phu nhan BDKH. Trudc
nhiing thach thirc, to chitc NASA va The Climate Reality Project d sir dung mang xa hoi dé to
chtce gan 10.000 hoi théo tryc tuyén vé BDKH, thu hut 5 tri€u lugt xem va tuong tac tir cong
chung. Véi su phat trién khong ngirng cua cong nghé truyén thong ky thuét s0, BDKH s& tiép tuc
1a mot chi dé quan trong trén mang xa hdi va cac nén tang truyén thong tryc tuyén.

2.3. Su thay d6i nhan thirc clia cong ching trén thé giéi tir truyén théng bién doi
khi hiu

Duéi tac dong cua truyén thong vé BDKH, nhén thirc cia céng chung ddi ! vén dé nay &
cac khu vuc khéc nhau trén theé gidi c6 nhitng nét dac trung riéng biét. Chau Au l1a mét trong
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nhiing khu vyc cao nhat thé hién véi sy dong thuan manh mé giita cong chung, chinh phii va cong
dong khoa hoc vé BBKH [19]. Theo khao sat cua Eurobarometer nam 2021, hon 90% nguoi dan
chau Au cho rang BDKH la mot van dé nghiém trong va can hanh dong khan cap. Su dong thuan
nay khong chi dén tir cong ching ma con duoc thé hién 16 trong cac chinh sach ciia cac qudc gia
thanh vién. Théa thuin Xanh chau Au v&i muc tiéu dat trung hoa carbon vao nam 2050 khong chi
tap trung vao bién phap giam phat thai khi nha kinh ma con thtc dy phat trién kinh té tuan hoan,
ning lugng tai tao va giao thong bén vimg [20], [21]. Cac phuong tién truyén théng 16n nhu The
Guardian (Anh), Le Monde (Phép), Der Spiegel (burc), El Pais (Tay Ban Nha) da lién tuc dua tin
vé cac nghién ctru khoa hoc, chinh sach khi hau va tac dong thyc té cia BDKH. The Guardian tir
lau da c6 chuyén muc “Climate Crisis”, cung cap cac bai phan tich siu rong vé tinh trang nong
1én toan cau, cac cudc dam phan khi hau qubc té va nhing giai phap giam thiéu tic dong. Tai
Puc, Der Spiegel thuong xuyén dang tai cac bai viét vé tac dong ciia BDKH ddi voi nén kinh té
va strc khoe cong dong. Trong khi d6, Le Monde ciia Phap tap trung vao céc chinh sach moi
truong cua chinh phu va cac sang kién xanh do khu vuc tu nhan thuc hién. Thém vao do, cac
chién dich truyén thong xa hoi nhu #ActNow cua Lién Hop Qudc, #ClimateStrike ciia Greta
Thunberg da thu hat hang tri€u luot twong tac tir cong dan chau Au, dic biét 1a gidi tré. Viéc dua
tin cac hién twong thoi tiét cuc doan da gop phan cung cb nhan thirc ciia ngudi dan chau Au vé mirc
d6 nghiém trong cia BDKH. Nam 2021, cac tran 1ii lut lon tai Puc va Bi da khién hon 220 nguoi
thiét mang va gy thiét hai hang ty euro. Nam 2022, nhiét d¢ tai nhiéu nude nhu Phap, Tay Ban
Nha, B6 Dao Nha vuot ngudng 40°C, gy ra hon 60.000 ca tir vong lién quan dén sdc nhiét. Nhimg
su kién nay da lam ting nhan thirc cua cong ching vé tinh cip bach ciia BDKH, thuc ddy nhiéu
ngudi tham gia cac phong trao mdi truong va ting hd cac chinh sach cét giam khi thai manh m& hon.

Trai ngugc voi chau Au, nhing thay ddi trong chinh sach khi hau theo timg thoi Ki chinh
quyén cua Hoa Ky da ddy manh su phan hoé vé nhan thirc va thai d6 d6i véi BDKH. Trong nhiém
ki cia Tong thdng Barack Obama (2009 - 2017), Hoa Ky tip trung manh m& vao cac chinh sach khi
hau, voi viéc ky két Hiép dinh Paris vé khi hau niam 2015, ban hanh Ké hoach Ning luong Sach
nham cit giam khi thai nha kinh tir nganh dién [22]. Nguoc lai, chinh quyén ciia Téng thong Donald
Trump (2017 - 2021) da rat Hoa Ky khoi Hiép dinh Paris, néi long cac quy dinh vé phat thai va day
manh khai thac nhién liéu hoa thach. Cac phuong tién truyén thong theo khuynh huéng tr do nhu
CNN, The New York Times, Washington Post thuong tép trung vao cac nghién ctru khoa hoc, tac
dong tham khdc ctia thién tai va nhu cau cip bach ciia cic chinh sach giam phat thai. Nguoc lai, cac
kénh truyén théng bao thu nhu Fox News, Breitbart, The Daily Caller c6 xu hudéng hoai nghi vé
murc d6 nghiém trong cia BDKH, nhin manh dén chi phi kinh té cua cac chinh sich méi truong.
Mot vi du dién hinh 1a con bdo Harvey (2017), trong khi CNN va The New York Times dua tin ring
su gia tang cuong do bao 1a hau qua ctia BDKH, thi Fox News lai tap trung vao cong tac ctru hg va
nhirng thach thirc vé kinh té, né tranh céac cudc thao luan vé nguyén nhan khoa hoc cta hién tuong
nay. Diéu nay cho thay cich tiép can thong tin vé BDKH tai Hoa Ky khong chi dua trén dir liu
khoa hoc ma con chiu dnh hudng boi 1ap trudng chinh tri va khuynh huéng truyén thong.

Nhitng nam gan day, nhan thirc vé BDPKH & chau A da co sy cai thién dang ké nho vao tac
dong cua chinh sach chinh phu, nhung mirc d¢ nhén thire van c6 su chénh léch giira cac quoc gia.
Chinh phii Nhat Ban va Han Qudc khong chi ban hanh cac quy dinh nghiém ngat Ve kiém soat
khi thai ma con dau tu vao gido duc va truyén thong vé moi truorng Han Qudc d trién khai Ké
hoach Téang truong Xanh tir nam 2008, trong do nhan manh vai tro cta gido duc va truyén thong
trong viéc thay ddi hanh vi ciia ngudi dan ddi v6i vin dé méi trudng [23]. Viée Trung Qudc to
chirc Thé van hoi mua dong Bac Kinh 2022 véi cam két “Thé van hoi xanh” st dung 100% ning
luong tai tao 1a mot vi du dién hinh cho nd lyc thay d6i nhan thirc ctia cong chiing vé phat trién
bén virng. Trai nguogc, cidc nude nhu An D0, Indonesia va Bangladesh c6 mirc do nhén thirc vé
BbKH thap hon do uu tién phat trién kinh té van cao hon van dé moi truong. Tai An Po, mac du
nude nay thuong xuyén phai ddi mit véi cac dot song nhiét va 6 nhiém khong khi nghiém trong,
nhung viéc giam phat thai chua dugc uu tién do nudc nay van phu thudc vao nhién liéu than da
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dé duy tri tang trudng kinh té. Mt khac, truyen thong vé cac hién tuong thot tiét cuc doan da gop
phan thuc day nhan thic ciia nguoi dan vé sy cip bach cua van dé nay. Lii lut & Pakistan nim
2022 1a mdt trong nhimg tham hoa thién nhién nghiém trong nhat trong lich str, gy anh hudng
dén hon 33 triéu ngudi va thiét hai kinh té 1én dén hang ty USD. Gan déy, hién tugng song nhiét
& An Do va Pakistan (2022) 1am nhiét d6 1én t6i 49°C, gdy thiét hai 1on vé ndng nghiép va stic
khoe cong dong, budc cac chinh phii phai xem xét lai chién luge giam thiéu tac dong cia BDKH.
Nhimng sy kién nay da khién ngudi dan ¢ cac khu vuc bi anh huong phai quan tim hon dén BDKH
va thiic day nhiéu phong trao kéu goi chinh pht hanh dong manh mé hon.

Trong bdi canh toan cau, Viét Nam ciing duoc ghi nhan 1a mot trong nhitng qudc gia chiu
anh huong nang né nhat béi cac hién tugng thoi tiét cuc doan. Nhan thirc cua cong chung tai Viét
Nam da trai qua mot budc ngodt quan trong sau siéu bdo Yagi (2024), tham hoa thién nhién gay
thiét hai kinh té udc tinh Ién t6i 81.500 ti ddng va lam chim téc do tang truong GDP ca nude
[24]. Sy gia ting tan suat cac tham hoa nay di thuc day truyén thong chuyen d6i tir viéc cung cip
thong tin canh bao don thuan sang viéc khoi goi y thirc trach nhiém vé bao vé moi truong va thich
ung bién ddi khi hau. Pic biét, luc luong thanh nién da chi dong tham gia vao tién trinh nay
thong qua viéc xay dung cac 10 trinh hanh dong cu thé, hudng té1 muc ti€u phat thai rong bﬁng
khong vao nam 2050. Tuy nhién, nhan thirc van c6 su phan hoa déng ké; trong khi thanh nién d6
thi chii trong vao tiéu ding bén viing, nguoi dan tai cac khu vyc dé ton thuong nhu Pong bang
song Ctru Long lai uu tién cac giai phap sinh ké thich nghi véi tinh trang xAm nhép man ngay
cang nghiém trong [25].

Ddi mat voi nhimg thach thirc cia BDKH, truyén thong da tn dung strc manh lan tod va siéu
két ndi dé phod blen thong tin va thay doi hinh thuc truyen thong. Str dung cong nghé thuc té a0
(VR) va thyc té ting cuong (AR) dang mé ra hudng tiép can sang tao. Dy an “This is Climate
Change” cua Participant Media sir dung VR dé dwa ngudi xem vao nhiing canh chay rumg, han
han nghiém trong, tao trai nghiém chan thyuc vé sirc manh tan pha cia BDKH [27]. Khong chi
dimg lai & VR va video 360 do, xu huéng ké chuyén c nhan mé rong sir dung cong nghé AR.
World Wildlife Fund da phat trién mot ing dung AR trén dién thoai thong minh mang tén WWF
Sea Level Rise Visualizer cho phép ngudi dung xem cac mo phong vé sy thay ddi cia muc nudc
bién ngay trén nhing canh quan thyc té cta noi ho sinh séng [27]. Ung dung nay tan dung cong
nghé AR két hop véi dit liéu dinh vi GPS va md phong khi hau tién tién dé xac dinh vi tri nguoi
dung va st dung dir li¢u tir cac bao cao cua IPCC dé hién thi cac kich ban dy bao vé muc nudc bién.
Ung dung nay gop phan thiic day hanh dong bao vé moi truong khi nguoi dung thiy 6 cac tac dong
tir BDKH tir d6 khuyén khich ho tham gia vao cac hoat dong giam thiéu ri ro.

Bén canh d6, phuong thirc tro choi hoa dugc khai thac manh mé véi tro choi “Eco” (Strange
Loop Games) 1a mot vi du dién hinh. Nguoi choi phai xdy dung nén vin minh nhung dong thoi
phai dbi pho véi cac tac dong tur moi truong dé bao vé moi truong sdng ca nhan. Mdi hanh dong
cua nguoi choi tac dong truc tiép dén hé sinh thai ao cta tro choi, qua do phan anh mdi lién hé
chét che gilra sy phat trién con ngudi va moi truong song. Tro choi “Fate of the World” cua E-
Line Media yéu cau ngudi choi dua ra cac quyét dinh chinh sach lién quan dén quan |i tai nguyen
va bdo v€ moi truong, qua do giap ho hiéu 16 hon vé su phiic tap va twong tac gilta cac yeu tb
kinh té, xa hoi va sinh thai. Cac bai téng hop cac nghién ctru thuc nghiém da chi ra rang viéc tich
hop céac yéu té tro choi nhu phan thudng, thach thirc va phan h01 ngay 1ap tue co thé kich thich
dong luc va ting cuong sy cam két cia ngudi dung d6i v6i cac van dé moi truong [28].

Mot trong nhimg thay d6i dang ké cua truyén thong vé BDKH trong nhing nim gan day la
su chuyén dich tir cach tiép can bao dong sang tap trung vao giai phap. Muc tiéu cta hudng tiép
can nay 1a cung cip cho doc gia cai nhin lac quan hon, khoi diy cam htng va thuc ddy hanh dong
tich cyc. Nhiéu co quan bao chi nhu The Guardian tai Anh va HuffPost cua Hoa Ky da chuyén
hudng nhin manh mo hinh kinh té xanh, ning lugng tai tao, cAu chuyén doanh nghiép khoi nghiép
bén virng. Nhiéu bai viét phan anh thuc trang kho khin nhung ngay sau dé cung cap cac phuong
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an, dy 4n thanh cong gitp cong chung nhin dién giai phap pht hop voi bdi canh dia phuong.
Khoéng chi chau Au, t& Eco-Business tai chau A cling lién tuc cap nhat cac sang kién xanh, chf?ing
han nhu cong nghe bién sach tai Indonesia hay nang luorng tai tao cong déng tai An Do. Thém
vao d6, nhiéu t6 chire nhu Solution Journalism Network hd tro dao tao phong vién, bién tap vién
vé ky nang khai thac dé tai theo hudng gidi phap. Cac nha bao dugc khuyen khich tim hiéu sau
vao co ché van hanh cua céac du an, danh gia tinh kha thi, h1eu qua cling nhu nhung thach thuc
han ché. Cach tlep can nay glup cong chung khong chi hiéu van dé BPKH ¢ bé n6i ma con nim
duoc co hdi va rao can khi trién khai cac giai phap bén viing. Dong thoi, cac ndi dung médi dugc
khuyen khich két hO‘p tuong tac va dong sang tao gitra cac phuong tién truyen thong va xu huéng
bao chi cong dan két hop véi ndi dung tu tao cua ngudi dung [29]. Xu hudng nady gitip gia tang
d6 tin cay, khuyén khich thé hién tiéng noi, thuc day su da dang y kién va giai phap.

Tai Viét Nam, cac xu huéng truyén thong hién dai da dugc tng dung linh hoat nhim tbi uu
hoéa sy twong tac ctia cong chung sd. Chién dich “1 Phut Xanh” do UNICEF phdi hop cling céc
co quan chirc nang la minh chimg dién hinh cho phwong thirc “tro choi hoa” , thong qua cac thu
thach sang tao video ngén trén mang xa hoi, du an dé thu hat hang triéu luot tiép can, bién cac
thong di€p khoa hoc thanh nhiing hanh dong song xanh cu thé trong gidi tré [30]. Song song véi
d6, cong nghé thuc té a0 (VR) bat dau duoc tich hop trong gido duc moi truong, giip nguodi xem
trai nghiém truc quan cac kich ban nudc bién ding dé ting cuong sy thdu cam va thuc day hanh
vi thich tng sém. Hon nita, sau cam két tai COP26, nganh béo chi Viét Nam da chuyén dich manh
mé& sang md hinh bao chi giai phap, tap trung vao cic chuyén dé vé kinh té tuan hoan va tai chinh
xanh thay vi chi bio dong vé tham hoa [31]. Nhitng ndi dung nay khong chi dinh huéng hanh vi
ctia ngudi tiéu ding ma con thuc ddy cong dong doanh nghiép chuyén d6i mé hinh kinh doanh
theo hudng phat trién bén viing.

Bang 1. So sanh xu hwéng truyén thong bién doi khi hiu ¢ Viét Nam va khu viwee Pong Nam A

Tiéu chi so sanh

Xu hwéng chung tai Pong Nam A

Viét Nam

Trong tim

thong diép

Tap trung nhiéu vao cac van dé an
ninh luong thyce, gia nang lugng va
tdc dong kinh t€ vi mo

Chuyén dich manh mé& sang bao chi giai
phap va 19 trinh Net Zero sau cam két
COP26

Kénh twong tac
i)

Str dyng mang xa hdi rong rai
nhung doi mat véi thach thic 1on
v€ tin gia va sy hoai nghi

Xay dung cac mang luéi Thanh nién
(YNet) co cAu tric, tao su két ndi truc tiép
gitta dit liu khoa hoc va hanh dong thyuc
té clia gioi tré

P6i méi phwong
thirc

Phat trién cac ing dung VR/AR va
tro choi gido duc & quy mo khu vuc

Dia phuong héa ndi dung sb thong qua
chién dich “1 Phut Xanh”, két hop giita to
chirc qudc té (UNICEF) va co quan quan
I nha nuée dé tao sirc lan toa sau rong

Co sé truyén
théng

Thudng gin lién v6i cac ki hoi
nghi quoc t€ hoac bién dong thi
truong toan cau

Tan dung céc su kién thoi tiét cuc doan
cuc bd (nhu siéu bio Yagi 2024) lam dién
hinh dé thay d6i nhan thic tir bi dong
sang chu dong thich tng

Niém tin cua

cdng ching

Mirc d6 phé duyét chinh sach khi
hau khong dong déu

Duy tri mirc do ddng thuén cao giita chinh
quyén va cong ching, tao diéu kién thuén
loi cho viéc thyc thi cac thong diép truyén
thong dong bd

Nhu vay, trong bdi canh cép bach cia tinh hinh BDKH, truyén thong thuc hién chirc ning
thong tin khoa hoc mdt cach manh mé, tuy nhién van bi anh huéng bai nhidu yéu t6 tam I, chinh
tri va gia tri xa hoi. Cach ma cong ching tlep nhan, phan @mg va hanh dong d6i voi thong diép vé
BDKH phu thudc vao nhiéu yéu td, bao gdm:
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Thir nhat, vé hé tu twong chinh tri. Trong nhiéu trudng hop, su khac biét vé quan diém chinh
tri khong chi quyet dinh mrc d9 tin tudng vao khoa hoc khi hdu ma con anh hudéng den viéc ung
ho hay phan d6i cac chinh sach méi truong. Diéu nay thé hién r6 rét nhit ¢ nhitng qubc gia co su
phan hoa chinh tri manh mé nhu Hoa Ky, trong khi & chau Au, noi ¢6 su dong thuan chinh tri cao
hon, quan diém vé BPKH it bi chia r&. O chau A, chinh sach truyén thong vé BDKH phﬁn 16n
chiu anh hudng boi chién luge ciia chinh pha va muc d6 kiém soét thong tin. Diéu nay c6 thé bat
ngudn tir sy khac biét trong cach nhin nhan vai tro cta chinh phu trong viée giai quyét cac van dé
x4 hoi va moi truong.

Thir hai, vé yéu té tam |i va hanh vi ciia con ngwoi. Theo |i thuyét vé hai hé théng tu duy cia
Daniel Kahneman, con nguoi tiép nhan va xu li thong tin dya trén tu duy nhanh hoac tu duy cham.
Hé théng nay gitip con ngudi hiéu sau vé BDKH, nhung lai doi hoi su tip trung va kién thirc cao
hon. Tuy nhién, ciing xuat hién nhitng khoang cach nhan thirc, trong d6 con ngudi c6 xu huéng
cho rang rii ro cia BDKH s& xay ra & mot noi khac hodc vao mét thoi diém xa trong twong lai,
thay vi c6 tic dong truc tiép dén cudc séng ctia ho. Bén canh dé, cam xuc dong vai tro quan trong
trong viéc thay d6i thai d va hanh vi vé BDKH. Trong nhiéu chién dich truyén thong, ndi so hai
thuong duoc sir dung dé nhan manh tinh cip bach cta van d&, voi hy vong thuc ddy cong ching
hanh dong. Tuy nhién, cic két qua cho thy ring néu thong diép dua trén ndi so hadi qua manh
m&, n6 c6 thé dan dén hién tuong té liét cam xuc. Khi con ngudi lién tuc tiép nhan thong tin tiéu
cuc, ho c6 thé cam théiy bét luc va mét dong luc hanh dong. Truyén thong lién tuc dua tin vé céc
tham hoa méi truong c6 thé khién cong chung tré nén vo cam véi van dé khi hau, dan dén phan
ung tiéu cuc.

Thir ba, vé hé gia tri cd nhan. Theo nghién ciru tam li hoc xa hoi, gia tri ca nhan co thé chia
thanh hai nhom chinh: gia tri vi ky va gi tri vi tha. Nhitng ngudi theo dudi gié tri vi ky coi trong
quyén luc, dia vi, thanh cong kinh té va loi ich c4 nhan, thuong c6 xu hudng it quan tam dén
BBKH hon. Nguoc lai, nhitng nguoi theo dudi gia tri vi tha thuong quan tim dén méi truong,
binh dang xa hoi va trach nhiém cong ddng, ting ho manh mé cac chinh sach bao vé khi hau. Du
¢6 sy khac biét rd rét giita hai nhém gia tri nay, nhung trong nhiéu truong hop, mot ca nhan c6
thé ¢6 su pha tron gilta gia tri vi ky va vi tha. Mot nghién ciru chi ra rang cac cong ty tai chdu Au
dau tu vao phat trién bén viing khong chi vi trach nhiém xa hoi, ma con vi ho nhén thiy rang cac
doanh nghiép co6 chién lugc khi hdu manh mé thuong co6 loi thé canh tranh cao hon trén thi truong
toan cau. Chién dich truyén thong ctia Lién minh chau Au vé nang lugng tai tao nhan manh rang
cac ho gia dinh sir dung nang lugng mit troi co thé tiét kiém tdi 60% hoa don tién dién hang nim,
thay vi chi noi vé tic dong cua nhién liéu hoa thach dbi véi méi truong. Véi nhimng ngudi quan
tam dén cong bang xa hoi va moi trudng, truyén thong co thé tap trung vao tac dong cua BDKH
ddi voi cac cong déng dé bi ton thuong, trach nhi¢m dao dac cda ca nhan va lgi ich cho thé hé
tuong lai.

2.5. Mt s6 luu ¥ cho Viét Nam trong giai phap ning cao hiéu qua truyén thong vé
bién doi khi hiu

Thir nhit, phat trién thong diép dbi ngoai vé BDKH, trong tam 1a cac cam két cua qudc té hd
trg Viét Nam trong cong cudc thich tmg voi BPKH. Trong cac chuyén cong du cua ldnh dao cap
cao Viét Nam tai cac nudc trén thé giéi, BDKH, ning lugng xanh, phat trién bén viing ludn la
mdt trong nhitng van d& quan trong duoc dua ra tai cac cudc hoi kién, hoi dam. Dién hinh nhu
ngay trong chuyén thiam tai Phap ctia Tong Bi thu T6 Lam thang 10/ 2024, Chu tich Qudc hoi
Phép da cam két tiép tuc hd tro Viét Nam trong cong cudc thich tng v6i bién doi khi hau, dic biét
v& tai chinh, cong nghé, dao tao nguf‘m nhan lyc, xay dung chinh sach trong qua trinh trién khai
Déi tac chuyén déi ning luong gop phén tng phé véi cac thach thirc toan cau. Hay trong khuon
kho chuyén thim tai Singapore, Chii tich Qudc hoi Tran Thanh Man da hoi dam véi Chu tich
Quédc hdi Singapore vé thuc ddy tao dot phéa trong cac linh vuc ting trudng méi nhu logistics
xanh, xay dung trung tam dir li¢u, san xuét chip ban dan, nang luong sach, tin chi carbon, an ninh
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lwong thyc, tai chinh xanh. Diéu nay khong chi thé hién sy quan tam cua quéc té ddi véi Viét
Nam ma con 1a co hdi dé Viét Nam tranh thii ngudn luc tir cac d6i tac phat trién nham thuc day
qua trinh chuyén (101 nang luong va thich tng voi BDKH mot cach hiéu qua. Trén co s6 do, truyen
thong vé BPKH can cha trong phat trién thong diép ddi ngoai vé BDKH, xdy dung mot chién
lugc thong di€p déi ngoai nhat quan dé thu hat sy quan tam, gop phan khang dinh lai cam két tir
cong dong quoc té. Thong diép d6i ngoai vé BPKH s& nhan manh vai tro cia Viét Nam khong
chi 1a mot quoc gia chiu anh hudng boi BDKH ma con 1a mot dbi tac tich cuc trong cac sang kién
toan cau. Viéc truyen tai hinh anh mét Viét Nam chu dong, linh hoat va cam két manh mé véi cac
muc tiéu phét trién bén viing s& giup thu hat nhidu hon sy hd tro tir cac qudc gia va td chire quoc
té. Cac chuyén cong du cia lanh dao cip cao can dugc truyén théng mot cach hiéu qua, khong
chi dimg lai ¢ viéc dua tin ma con cin c6 nhirng bai phan tich chuyén sau vé tic dong cua cac
cam két qudc té ddi véi chién luoc tmg phé BDKH cta Viét Nam. Diéu nay sé& giup nang cao
nhén thirc cua cong dong quéc té v& vai trd cta Viét Nam trong cudc chién chdng BDKH, déng
thot tao nén tang ving chic cho nhing hop tac thye chat trong tuong lai. Thong di€p d6i ngoai
vé BPKH ciing can chuyen hoa nhiing cam két quoc te thanh hanh dong cu thé, tir viéc xay dung
chinh sach phit hop dén trién khai cac du an thi diém vé nang lugng tai tao, tai chinh xanh va kinh
té tuan hoan. Mot chién luge truyén thong hiéu qua s& khong chi giup Viét Nam tranh thu duoc
su hd tro cta qudc té ma con nang cao vi thé cua dat nude trén truong qudc té, khang dinh hinh
anh mot qudc gia dang chu dong dan dat xu hudng phat trién bén vimg trong khu vuec.

Thir hai, tao co ché “mé” ngudn luc danh cho truyén thong vé BPKH. Mot trong nhiing yéu
t6 quan trong nhat ctia co ché md ngudn luc 1a kha nang huy dong tai chinh tir nhiéu ngudn khéc
nhau. Thay vi chi phy thudc vao ngan sach nha nudc hoac tai trg tir cac td chirc phi chinh phu
danh cho truyén thong dai ching va phi dai chung vé BDKH, can pht trién cac mé hinh tai trg
linh hoat hon, chang han nhu quy cong - tu, hop tac doanh nghlep va cac chuong trinh tai trg cdng
ddng. Cac doanh nghiép c¢6 thé duoc khuyén khich tham gia dong gop thong qua cac chinh sach
vu dai thué khi tai trg cho cac chién dich truyén thong vé moi truong. Viée ap dung cac chinh
sach wu dai thué nham khuyén khich doanh nghiép tai tro cho cac chién dich truyén thong vé moi
truong mang ¥ nghia quan trong trong viéc huy dong ngudn lyc tir khu vuc tu nhan dé thac day
nhén thirc va hanh dong vi moéi truong. Khi doanh nghiép duoc huong loi tir cac khoan giam trur
thué hodc mién thué d6i voi cac khoan tai tro cho hoat dong truyén thong moi truong, ho c6 thém
dong luc dé tham gia vao cac chién dich tuyén truyén, gido duc cong dong vé bién ddi khi hau,
bao v€ tai nguyén thién nhién va phat trién bén ving. Dé hién thuc hoa chinh sach nay, co quan
nha nuée co thé xay dung khung phép i 1 rang vé muc wu dai, tiéu chi danh gia, cling nhu quy
trinh xac nhan hoat dong tai tro hop 1€. Ngoai ra, co ché mé& ngudn lyc con 1a mo rong tlep can
va chia sé dit liéu dé hd trg truyen thong. Dir liéu vé BPKH thuong phan tan trong cac t6 chic
nghién ctru, chinh pht va cac t6 chirc quoc té. Do do, viéc mé rong kha nang tlep can dir liéu sé
gitip cac nha béo, to chirc truyén thong va nha nghién ciru co thé khai thac théng tin mot cach dé
dang va chinh x4ac hon. M6t nén tang dit liéu mé c6 thé cung cdp cac thong tin quan trong nhu mod
hinh du bao khi hau, s liéu vé phat thai khi nha kinh, tac dong méi trudng va cac giai phéap thich
mg. Can nhin manh, m& rong co hoi tiép can dit liéu di kém vai viée chia sé dit lidu c6 hé théng
dé hd trg viée xdy dung cic mo hinh dy bao chinh xac hon, cung cap bang chimg khoa hoc rd rang
cho céc chinh sach thich img va giam nhe tac dong cua bién d6i khi hau. Bén canh do, viéc xiy
dung mét nén tang dit lidu tap trung, €6 co ché kiém duyét va cap nhét lién tuc 1a dleu kién tién
quyét dé hd tro hiéu qua cong tac truyén thong, nghién ctru va hoach dinh chinh sach vé BDKH.

3. Két luan

Truyén thong vé BDKH dong vai tro then chét trong viéc nang cao nhan thirc ciia cong dong
va thiuc day hanh dong nham giam thiéu tac dong ti€u cuc dén moi truong. Truyén thong vé
BDKH da chuyén doi phuong phap tiép cén cong chung tir viée chi tap trung vao céc dit liéu khoa
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hoc kho khan dén sir dung cau chuyén c4 nhan va hinh anh truc quan dé tao sy két ndi. Tinh méi
cua nghién ctu duge khang dinh qua viéc van dung cach tiép céan lién nganh dé giai ma cac rao
can tam i va d& xuat 16 trinh chuyén dich sang mé hinh béo chi giai phap két hop cong nghé nhap
vai (VR/AR) nhiam khic phuc tinh trang t€ 1iét cam xtc clia cong ddng trudc cac thong tin tidu
cuc. Mdc du vay, linh vuc nay van phai ddi mat voi cac thach thire, tir sw phan cyc chinh tri, sy
lan truyen cua thong tin sai léch dén viéc truyen tai noi dung khoa hoc phurc tap ra sao dé tro nén
d& hiéu va hap dan hon d6i V01 cong chung. Dé nang cao hiéu qua truyén thong, can co sy hop
tac chat ché gitra chinh phu, t6 chirc khoa hoc, bao chi, doanh nghiép va cong dong. Nhin chung,
truyén thong vé BDKH khong chi dung lai 6 viée cung cap thong tin ma can hudng to1 muyc ti€u
thay do6i nhén thirc va hanh vi cua con nguoi, tir do gop phan xay dung mot xa hoi bén viing va
thich g t6t hon véi nhitng thach thirc do BPKH mang lai.
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