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Abstract. This study examined the current status, 

trends, and solutions in climate change communication 

(CCC) from a global perspective, with a focus on its 

practical implementation in Vietnam. CCC has evolved 

from a primary focus on scientific data to a more 

audience-centered approach, incorporating visual 

storytelling. However, this field faces significant 

challenges, including political polarization in climate 

change perceptions, the spread of misinformation on 

digital platforms, and difficulties in translating 

complex scientific content into accessible messages. 

Given that Vietnam is among the most climate-

vulnerable countries, improving the effectiveness of 

CCC remained imperative. This study proposes 

leveraging digital technology, establishing fact-checking 

mechanisms, tailoring communication messages for 

specific audience groups, and strengthening collaboration 

among stakeholders to ensure accurate information 

dissemination, ultimately fostering public awareness and 

promoting adaptive responses to climate change. 

Tóm tắt. Nghiên cứu này phân tích thực trạng, xu 

hướng và giải pháp trong truyền thông về biến đổi 

khí hậu (BĐKH) từ góc nhìn toàn cầu. Truyền 

thông về BĐKH đã phát triển từ việc chỉ tập trung 

vào dữ liệu khoa học sang phương pháp tiếp cận lấy 

công chúng làm trung tâm. Tuy nhiên, lĩnh vực này 

vẫn đối mặt với những thách thức lớn, bao gồm sự 

phân cực chính trị trong nhận thức về BĐKH, sự lan 

truyền của thông tin sai lệch trên nền tảng số và khó 

khăn trong việc diễn giải các nội dung khoa học 

phức tạp. Trong bối cảnh Việt Nam là một trong 

những quốc gia chịu tác động nặng nề nhất từ 

BĐKH, việc nâng cao hiệu quả truyền thông là cấp 

thiết. Nghiên cứu đề xuất tận dụng công nghệ số, 

xây dựng hệ thống kiểm chứng thông tin, điều chỉnh 

thông điệp phù hợp với từng nhóm đối tượng và 

tăng cường hợp tác giữa các bên liên quan nhằm 

đảm bảo truyền tải thông tin chính xác, từ đó góp 

phần thay đổi nhận thức và thúc đẩy các hành động 

thích ứng với BĐKH. 

Keywords: climate change, communication, global 

perspective. 

Từ khóa: biến đổi khí hậu, truyền thông, góc 

nhìn toàn cầu. 
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1. Mở đầu 

Biến đổi khí hậu (BĐKH) hiện nay đã trở thành một thách thức lớn, tác động đa chiều đến 

hệ sinh thái, nền kinh tế và xã hội toàn cầu [1]. Báo cáo của Ủy ban Liên chính phủ về Biến đổi 

Khí hậu (IPCC) đã chỉ ra rằng tốc độ gia tăng nhiệt độ trung bình toàn cầu trong thế kỷ XXI vượt 

kỷ lục lịch sử, kéo theo hàng loạt hệ quả như băng tan ở hai cực, nước biển dâng 3 - 7 mm/năm 

và sự gia tăng tần suất các hiện tượng thời tiết cực đoan [2]. Những tác động của BĐKH không 

chỉ làm suy thoái đa dạng sinh học, phá vỡ cân bằng hệ sinh thái mà còn ảnh hưởng trực tiếp đến 

an ninh lương thực do sản xuất nông nghiệp bị gián đoạn, đồng thời làm trầm trọng sự bất bình 

đẳng xã hội khi các cộng đồng dễ tổn thương (các vùng khô hạn, ven biển) chịu nhiều tác động 

nặng nề [3].  

Trước thực trạng trên, truyền thông về BĐKH đóng vai trò trung tâm trong việc nâng cao 

nhận thức của công chúng, thúc đẩy các hành động liên quan. Điển hình là một công cụ đa chức 

năng, truyền thông về BĐKH đã phát triển các nội dung: (1) Chuyển hoá dữ liệu khoa học phức 

tạp thành thông điệp dễ tiếp cận thông qua hình thức kể chuyện trực quan, đồ họa thông tin và mô 

phỏng tương tác; (2) Thúc đẩy đối thoại đa bên giữa các nhà khoa học, nhà hoạch định chính sách, 

truyền thông đại chúng và công chúng; (3) Định hình hành vi cá nhân (giảm phát thải carbon, tiêu 

dùng bền vững) và vận động chính sách công, hướng tới một nền kinh tế xanh và phát triển bền 

vững. Các nền tảng số như mạng xã hội, công nghệ thực tế ảo, trí tuệ nhân tạo và dữ liệu lớn đã 

giúp truyền thông về BĐKH trở nên trực quan, hấp dẫn và có tính cá nhân hóa cao hơn. Mặc dù 

truyền thông đóng vai trò quan trọng trong cuộc chiến chống BĐKH, nhưng lĩnh vực này cũng 

đối mặt với nhiều thách thức [4]. Một trong những vấn đề lớn nhất là sự phân cực trong nhận thức 

của công chúng về BĐKH. Sự lan truyền thông tin sai lệch trên các nền tảng mạng xã hội cũng 

làm gia tăng sự hoài nghi trong công chúng [5]. Bên cạnh đó, khoảng cách giữa thông tin khoa 

học và khả năng tiếp nhận của công chúng vẫn là một rào cản lớn. Nhiều nghiên cứu khoa học về 

BĐKH sử dụng ngôn ngữ chuyên môn phức tạp, khiến công chúng khó tiếp cận và hiểu rõ mức 

độ nghiêm trọng của vấn đề. Nếu truyền thông không được thực hiện hiệu quả, công chúng có thể 

cảm thấy BĐKH là một vấn đề quá xa vời, không ảnh hưởng trực tiếp đến cuộc sống hàng ngày, 

từ đó giảm động lực tham gia vào các hành động bảo vệ môi trường [6]. Việt Nam là quốc gia 

xếp thứ 6 về chỉ số rủi ro khí hậu toàn cầu, với tình trạng nước biển dâng, xâm nhập mặn ở Đồng 

bằng sông Cửu Long, bão lũ ngày càng dữ dội ở miền Trung và nhiệt độ tăng cao tại các đô thị 

lớn. Trong bối cảnh đó, truyền thông về BĐKH đóng vai trò quan trọng trong việc nâng cao nhận 

thức của người dân, hỗ trợ chính phủ trong việc triển khai các chính sách thích ứng và giảm nhẹ 

BĐKH. Trong những năm qua, Việt Nam đã có nhiều nỗ lực trong việc truyền thông về BĐKH, 

tuy nhiên, hiệu quả truyền thông vẫn chưa đạt được mức độ cần thiết để tạo ra sự thay đổi nhận 

thức và hành vi trong xã hội. Việc tiếp cận thông tin giữa các nhóm dân cư vẫn còn nhiều chênh 

lệch, đặc biệt là giữa khu vực thành thị và nông thôn. Đồng thời, việc ứng dụng công nghệ số 

trong truyền thông về BĐKH vẫn chưa được tận dụng tối đa. 

Nghiên cứu này nhằm đánh giá thực trạng, xu hướng trong truyền thông về BĐKH từ góc 

nhìn toàn cầu, qua đó đề xuất các chiến lược nhằm nâng cao hiệu quả truyền thông, thúc đẩy nhận 

thức và hành động của cộng đồng. Cụ thể, nghiên cứu tập trung vào việc phân tích sự phát triển 

của truyền thông về BĐKH trên thế giới, ảnh hưởng của truyền thông đến nhận thức xã hội, những 

yếu tố ảnh hưởng đến truyền thông BĐKH và xu hướng đổi mới phương thức truyền thông hiện 

đại. Trên cơ sở đó, nghiên cứu đề xuất các giải pháp ứng dụng công nghệ số, tăng cường kiểm 

chứng thông tin, cải thiện phương thức truyền thông nhằm đảm bảo tính chính xác, dễ tiếp cận và 

có tác động tích cực đến nhận thức và hành động của xã hội trong ứng phó với BĐKH đối với 

truyền thông về BĐKH ở Việt Nam. 

2. Nội dung nghiên cứu 

2.1. Phương pháp nghiên cứu 
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Nghiên cứu này sử dụng phương pháp tiếp cận định tính, tập trung vào tổng quan tài liệu và 

phân tích nội dung để hệ thống hóa thực trạng truyền thông về BĐKH. Nghiên cứu khảo sát tiến 

trình phát triển truyền thông BĐKH, đặc biệt trong giai đoạn 5 năm gần đây. Phạm vi nghiên cứu 

bao quát ở quy mô toàn cầu (tập trung vào các khu vực điển hình như Châu Âu, Hoa Kỳ, Đông 

Nam Á) và đi sâu phân tích thực tiễn tại Việt Nam. Các nguồn tài liệu được tuyển chọn dựa trên 

hai tiêu chí chính, bao gồm: Ưu tiên các bài báo khoa học từ danh mục Scopus/WoS, báo cáo từ 

các tổ chức quốc tế; Tài liệu trực tiếp đề cập đến chiến lược, xu hướng và rào cản trong truyền 

thông BĐKH. Dữ liệu sau khi thu thập được phân tích theo phương pháp so sánh đối chiếu để 

làm nổi bật sự chuyển dịch trong phương thức tiếp cận công chúng và nhận diện các giải pháp 

khả thi cho bối cảnh Việt Nam. 

2.2. Quá trình hình thành và phát triển của truyền thông biến đổi khí hậu trên thế giới 

Truyền thông về BĐKH là một lĩnh vực nghiên cứu liên ngành, đóng vai trò quan trọng trong 

việc nâng cao nhận thức cộng đồng và thúc đẩy hành động ứng phó với BĐKH. Lĩnh vực này bắt 

đầu phát triển mạnh mẽ từ những năm 1980, khi vấn đề nóng lên toàn cầu và hiệu ứng nhà kính 

lần đầu tiên được đặt lên bàn nghị sự của các tổ chức quốc tế. Tuy nhiên, phải đến cuối thập niên 

1990 và đầu những năm 2000, truyền thông về BĐKH mới thật sự trở thành một hướng nghiên 

cứu độc lập (Hình 1). 

 
Hình 1. Quá trình hình thành và phát triển của lĩnh vực truyền thông biến đổi khí hậu 

Trước năm 2000, biến đổi khí hậu chủ yếu tồn tại trong không gian học thuật và chính sách, 

với 85% thông tin liên quan được công bố trên các tạp chí khoa học chuyên ngành hoặc báo cáo 

kỹ thuật của tổ chức quốc tế [7]. Giai đoạn này chỉ có một số ít phương tiện truyền thông đại 

chúng bắt đầu đề cập đến vấn đề này, nhưng cách đưa tin thường mang tính khái quát. Một trong 

những sự kiện đánh dấu sự xuất hiện của chủ đề BĐKH trên truyền thông đại chúng là phiên điều 

trần trước Quốc hội Hoa Kỳ vào 23/06/1988, trong đó nhà khoa học khí hậu James Hansen đã 

khẳng định về “xác suất 99%” rằng sự gia tăng nhiệt độ toàn cầu là do các hoạt động của con 

người, đặc biệt là phát thải khí nhà kính từ quá trình đốt nhiên liệu hóa thạch [2]. Sự kiện này đã 

kích hoạt làn sóng đưa tin, đón nhận sự chú ý của truyền thông quốc tế với số lượng bài viết về 

“hiệu ứng nhà kính” của tờ The New York Times tăng 400% trong nửa cuối năm 1988 [8]. Năm 

1990, IPCC công bố Báo cáo đánh giá đầu tiên, cung cấp bằng chứng khoa học về hiện tượng 

nóng lên toàn cầu và dự báo những tác động tiềm tàng của biến đổi khí hậu trong tương lai [9]. 

Báo cáo này nhanh chóng thu hút sự chú ý nhưng mức độ phổ biến trong truyền thông đại chúng 

vẫn còn hạn chế. Hội nghị Thượng đỉnh Trái đất do Liên Hợp Quốc tổ chức tại Rio de Janeiro 

năm 1992 đánh dấu một bước ngoặt quan trọng cho Công ước Khung của Liên Hợp Quốc về 

BĐKH. Mặc dù truyền thông quốc tế đã đưa tin rộng rãi về hội nghị này, nhưng The Economist, 

BBC (Anh) và CNN (Mỹ) thời điểm đó chủ yếu đề cập đến nội dung của các thỏa thuận đạt được 

và phản ứng của các nhà lãnh đạo chính trị, chưa thực sự nhấn mạnh đến các ảnh hưởng và giải 
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pháp cụ thể. Đến Nghị định thư Kyoto 1997, truyền thông bắt đầu chuyển hướng sang phân tích 

các tác động đến kinh tế [10]. The Wall Street Journal dành 42% các bài viết có liên quan để thảo 

luận chi phí đối với các doanh nghiệp cần tuân thủ [11], trong khi Nature Climate Change ghi 

nhận sự gia tăng 300% các bài báo về công nghệ năng lượng sạch từ năm 1995 đến 2000. Tuy 

nhiên, cũng giống như các sự kiện trước đó, phần lớn nội dung truyền thông vẫn chủ yếu phản 

ánh góc nhìn từ cấp độ vĩ mô, ít sử dụng câu chuyện thực tế hay đề cập đến cách thức BĐKH ảnh 

hưởng trực tiếp đến cuộc sống của con người [12].  

Giai đoạn 2000 - 2015 đánh dấu bước chuyển mình căn bản trong truyền thông về BĐKH, 

từ tiếp cận dựa trên dữ liệu khoa học thuần tuý sang phương pháp lấy công chúng làm trung tâm, 

kết hợp yếu tố cảm xúc và chính trị hoá vấn đề. Sự thay đổi này phản ánh nhận thức ngày càng rõ 

về vai trò của truyền thông trong kết nối khoa học với hành động xã hội. Các phương tiện truyền 

thông lớn như CNN và BBC đã có hàng loạt phóng sự về di dân tại Bangladesh, kết hợp các đoạn 

phỏng vấn nạn nhân giúp công chúng hiểu rõ hơn về cuộc khủng hoảng mà BĐKH gây ra. Hiệu 

ứng này được hỗ trợ bởi bộ phim tài liệu An Inconvenient Truth (2006) của cựu Phó Tổng thống 

Hoa Kỳ Al Gore với những hình ảnh trực quan về băng tan, nước biển dâng và thiên tai [13]. Nhờ 

vào cách tiếp cận đầy cảm xúc này, bộ phim đã nhận được sự quan tâm lớn từ công chúng, giành 

giải Oscar cho phim tài liệu xuất sắc nhất và được trình chiếu rộng rãi trên toàn cầu. Trong giai 

đoạn 2000 - 2015, truyền thông về BĐKH cũng bị ảnh hưởng mạnh mẽ bởi quan điểm chính trị 

của các nhóm đối lập. Tại Hoa Kỳ, 82% bài viết trên Fox News (2007 - 2010) sử dụng ngôn ngữ 

nghi ngờ khoa học khí hậu, trong khi 91% nội dung trên MSNBC ủng hộ nội dung về hành động 

khẩn cấp trong ứng phó với BĐKH [14]. Sự phân hoá này dẫn đến sự phân cực trong nhận thức 

của công chúng. Vào năm 2015, 85% cử tri Đảng Dân chủ tin vào báo cáo của IPCC, trong khi 

con số này ở Đảng Cộng hòa chỉ là 27% [1]. Sự thay đổi trong cách tiếp cận truyền thông về 

BĐKH trong giai đoạn 2000 - 2015 đã có tác động đáng kể đến nhận thức của công chúng [7]. 

Tuy nhiên, sự phân cực về chính trị và thông tin sai lệch trên mạng xã hội cũng đặt ra những thách 

thức lớn đối với truyền thông BĐKH [5], [15].  

Từ năm 2015 đến nay, sự phát triển nhanh chóng của truyền thông kỹ thuật số và mạng xã 

hội như Facebook, Twitter, YouTube, Instagram và TikTok đã thay đổi đáng kể cách thức thông 

tin về BĐKH [16], [17]. Vào năm 2019, chiến dịch #FridaysForFuture của Greta Thunberg đã thu 

hút nhiều thảo luận và chia sẻ trên Twitter, dẫn đến các cuộc biểu tình của học sinh và sinh viên 

tại hơn 150 quốc gia [18]. Chiến dịch này đã cho thấy sức mạnh của mạng xã hội trong việc thúc 

đẩy các phong trào môi trường ở quy mô toàn cầu, đặc biệt là trong giới trẻ. YouTube cũng trở 

thành công cụ giáo dục mạnh mẽ với các kênh như TED Talks, NASA Climate Change, và Vox 

[19]. Một trong những điểm quan trọng của truyền thông kỹ thuật số là khả năng cá nhân hóa nội 

dung dựa trên thuật toán trí tuệ nhân tạo nhằm khuyến khích sự tham gia của công chúng trong 

các vấn đề môi trường. Tuy nhiên, điều này cũng có mặt trái khi tối ưu hoá nội dung cũng có thể 

tạo ra hiệu ứng “buồng vang”, khiến người dùng chỉ tiếp cận những thông tin phù hợp với quan 

điểm sẵn có của họ, làm tăng sự phân cực ý kiến về BĐKH. Mặt trái của tốc độ lan tỏa thông tin 

về BĐKH rộng rãi đã đặt ra những thách thức lớn liên quan đến tin giả. Một nghiên cứu của 

Center for Countering Digital Hate năm 2021 cho thấy chỉ trong một năm, 10 nguồn tin giả mạo 

lớn nhất trên mạng xã hội đã tạo ra khoảng 1,1 tỷ lượt xem nội dung phủ nhận BĐKH. Trước 

những thách thức, tổ chức NASA và The Climate Reality Project đã sử dụng mạng xã hội để tổ 

chức gần 10.000 hội thảo trực tuyến về BĐKH, thu hút 5 triệu lượt xem và tương tác từ công 

chúng. Với sự phát triển không ngừng của công nghệ truyền thông kỹ thuật số, BĐKH sẽ tiếp tục 

là một chủ đề quan trọng trên mạng xã hội và các nền tảng truyền thông trực tuyến.  

2.3. Sự thay đổi nhận thức của công chúng trên thế giới từ truyền thông biến đổi 

khí hậu  

Dưới tác động của truyền thông về BĐKH, nhận thức của công chúng đối với vấn đề này ở 

các khu vực khác nhau trên thế giới có những nét đặc trưng riêng biệt. Châu Âu là một trong 
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những khu vực cao nhất thể hiện với sự đồng thuận mạnh mẽ giữa công chúng, chính phủ và cộng 

đồng khoa học về BĐKH [19]. Theo khảo sát của Eurobarometer năm 2021, hơn 90% người dân 

châu Âu cho rằng BĐKH là một vấn đề nghiêm trọng và cần hành động khẩn cấp. Sự đồng thuận 

này không chỉ đến từ công chúng mà còn được thể hiện rõ trong các chính sách của các quốc gia 

thành viên. Thỏa thuận Xanh châu Âu với mục tiêu đạt trung hòa carbon vào năm 2050 không chỉ 

tập trung vào biện pháp giảm phát thải khí nhà kính mà còn thúc đẩy phát triển kinh tế tuần hoàn, 

năng lượng tái tạo và giao thông bền vững [20], [21]. Các phương tiện truyền thông lớn như The 

Guardian (Anh), Le Monde (Pháp), Der Spiegel (Đức), El País (Tây Ban Nha) đã liên tục đưa tin 

về các nghiên cứu khoa học, chính sách khí hậu và tác động thực tế của BĐKH. The Guardian từ 

lâu đã có chuyên mục “Climate Crisis”, cung cấp các bài phân tích sâu rộng về tình trạng nóng 

lên toàn cầu, các cuộc đàm phán khí hậu quốc tế và những giải pháp giảm thiểu tác động. Tại 

Đức, Der Spiegel thường xuyên đăng tải các bài viết về tác động của BĐKH đối với nền kinh tế 

và sức khỏe cộng đồng. Trong khi đó, Le Monde của Pháp tập trung vào các chính sách môi 

trường của chính phủ và các sáng kiến xanh do khu vực tư nhân thực hiện. Thêm vào đó, các 

chiến dịch truyền thông xã hội như #ActNow của Liên Hợp Quốc, #ClimateStrike của Greta 

Thunberg đã thu hút hàng triệu lượt tương tác từ công dân châu Âu, đặc biệt là giới trẻ. Việc đưa 

tin các hiện tượng thời tiết cực đoan đã góp phần củng cố nhận thức của người dân châu Âu về mức 

độ nghiêm trọng của BĐKH. Năm 2021, các trận lũ lụt lớn tại Đức và Bỉ đã khiến hơn 220 người 

thiệt mạng và gây thiệt hại hàng tỷ euro. Năm 2022, nhiệt độ tại nhiều nước như Pháp, Tây Ban 

Nha, Bồ Đào Nha vượt ngưỡng 40°C, gây ra hơn 60.000 ca tử vong liên quan đến sốc nhiệt. Những 

sự kiện này đã làm tăng nhận thức của công chúng về tính cấp bách của BĐKH, thúc đẩy nhiều 

người tham gia các phong trào môi trường và ủng hộ các chính sách cắt giảm khí thải mạnh mẽ hơn. 

Trái ngược với châu Âu, những thay đổi trong chính sách khí hậu theo từng thời kì chính 

quyền của Hoa Kỳ đã đẩy mạnh sự phân hoá về nhận thức và thái độ đối với BĐKH. Trong nhiệm 

kì của Tổng thống Barack Obama (2009 - 2017), Hoa Kỳ tập trung mạnh mẽ vào các chính sách khí 

hậu, với việc ký kết Hiệp định Paris về khí hậu năm 2015, ban hành Kế hoạch Năng lượng Sạch 

nhằm cắt giảm khí thải nhà kính từ ngành điện [22]. Ngược lại, chính quyền của Tổng thống Donald 

Trump (2017 - 2021) đã rút Hoa Kỳ khỏi Hiệp định Paris, nới lỏng các quy định về phát thải và đẩy 

mạnh khai thác nhiên liệu hóa thạch. Các phương tiện truyền thông theo khuynh hướng tự do như 

CNN, The New York Times, Washington Post thường tập trung vào các nghiên cứu khoa học, tác 

động thảm khốc của thiên tai và nhu cầu cấp bách của các chính sách giảm phát thải. Ngược lại, các 

kênh truyền thông bảo thủ như Fox News, Breitbart, The Daily Caller có xu hướng hoài nghi về 

mức độ nghiêm trọng của BĐKH, nhấn mạnh đến chi phí kinh tế của các chính sách môi trường. 

Một ví dụ điển hình là cơn bão Harvey (2017), trong khi CNN và The New York Times đưa tin rằng 

sự gia tăng cường độ bão là hậu quả của BĐKH, thì Fox News lại tập trung vào công tác cứu hộ và 

những thách thức về kinh tế, né tránh các cuộc thảo luận về nguyên nhân khoa học của hiện tượng 

này. Điều này cho thấy cách tiếp cận thông tin về BĐKH tại Hoa Kỳ không chỉ dựa trên dữ liệu 

khoa học mà còn chịu ảnh hưởng bởi lập trường chính trị và khuynh hướng truyền thông.  

Những năm gần đây, nhận thức về BĐKH ở châu Á đã có sự cải thiện đáng kể nhờ vào tác 

động của chính sách chính phủ, nhưng mức độ nhận thức vẫn có sự chênh lệch giữa các quốc gia. 

Chính phủ Nhật Bản và Hàn Quốc không chỉ ban hành các quy định nghiêm ngặt về kiểm soát 

khí thải mà còn đầu tư vào giáo dục và truyền thông về môi trường. Hàn Quốc đã triển khai Kế 

hoạch Tăng trưởng Xanh từ năm 2008, trong đó nhấn mạnh vai trò của giáo dục và truyền thông 

trong việc thay đổi hành vi của người dân đối với vấn đề môi trường [23]. Việc Trung Quốc tổ 

chức Thế vận hội mùa đông Bắc Kinh 2022 với cam kết “Thế vận hội xanh” sử dụng 100% năng 

lượng tái tạo là một ví dụ điển hình cho nỗ lực thay đổi nhận thức của công chúng về phát triển 

bền vững. Trái ngược, các nước như Ấn Độ, Indonesia và Bangladesh có mức độ nhận thức về 

BĐKH thấp hơn do ưu tiên phát triển kinh tế vẫn cao hơn vấn đề môi trường. Tại Ấn Độ, mặc dù 

nước này thường xuyên phải đối mặt với các đợt sóng nhiệt và ô nhiễm không khí nghiêm trọng, 

nhưng việc giảm phát thải chưa được ưu tiên do nước này vẫn phụ thuộc vào nhiên liệu than đá 
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để duy trì tăng trưởng kinh tế. Mặt khác, truyền thông về các hiện tượng thời tiết cực đoan đã góp 

phần thúc đẩy nhận thức của người dân về sự cấp bách của vấn đề này. Lũ lụt ở Pakistan năm 

2022 là một trong những thảm họa thiên nhiên nghiêm trọng nhất trong lịch sử, gây ảnh hưởng 

đến hơn 33 triệu người và thiệt hại kinh tế lên đến hàng tỷ USD. Gần đây, hiện tượng sóng nhiệt 

ở Ấn Độ và Pakistan (2022) làm nhiệt độ lên tới 49°C, gây thiệt hại lớn về nông nghiệp và sức 

khỏe cộng đồng, buộc các chính phủ phải xem xét lại chiến lược giảm thiểu tác động của BĐKH. 

Những sự kiện này đã khiến người dân ở các khu vực bị ảnh hưởng phải quan tâm hơn đến BĐKH 

và thúc đẩy nhiều phong trào kêu gọi chính phủ hành động mạnh mẽ hơn. 

Trong bối cảnh toàn cầu, Việt Nam cũng được ghi nhận là một trong những quốc gia chịu 

ảnh hưởng nặng nề nhất bởi các hiện tượng thời tiết cực đoan. Nhận thức của công chúng tại Việt 

Nam đã trải qua một bước ngoặt quan trọng sau siêu bão Yagi (2024), thảm họa thiên nhiên gây 

thiệt hại kinh tế ước tính lên tới 81.500 tỉ đồng và làm chậm tốc độ tăng trưởng GDP cả nước 

[24]. Sự gia tăng tần suất các thảm họa này đã thúc đẩy truyền thông chuyển đổi từ việc cung cấp 

thông tin cảnh báo đơn thuần sang việc khơi gợi ý thức trách nhiệm về bảo vệ môi trường và thích 

ứng biến đổi khí hậu. Đặc biệt, lực lượng thanh niên đã chủ động tham gia vào tiến trình này 

thông qua việc xây dựng các lộ trình hành động cụ thể, hướng tới mục tiêu phát thải ròng bằng 

không vào năm 2050. Tuy nhiên, nhận thức vẫn có sự phân hóa đáng kể; trong khi thanh niên đô 

thị chú trọng vào tiêu dùng bền vững, người dân tại các khu vực dễ tổn thương như Đồng bằng 

sông Cửu Long lại ưu tiên các giải pháp sinh kế thích nghi với tình trạng xâm nhập mặn ngày 

càng nghiêm trọng [25]. 

Đối mặt với những thách thức của BĐKH, truyền thông đã tận dụng sức mạnh lan toả và siêu 

kết nối để phổ biến thông tin và thay đổi hình thức truyền thông. Sử dụng công nghệ thực tế ảo 

(VR) và thực tế tăng cường (AR) đang mở ra hướng tiếp cận sáng tạo. Dự án “This is Climate 

Change” của Participant Media sử dụng VR để đưa người xem vào những cảnh cháy rừng, hạn 

hán nghiêm trọng, tạo trải nghiệm chân thực về sức mạnh tàn phá của BĐKH [27]. Không chỉ 

dừng lại ở VR và video 360 độ, xu hướng kể chuyện cá nhân mở rộng sử dụng công nghệ AR. 

World Wildlife Fund đã phát triển một ứng dụng AR trên điện thoại thông minh mang tên WWF 

Sea Level Rise Visualizer cho phép người dùng xem các mô phỏng về sự thay đổi của mực nước 

biển ngay trên những cảnh quan thực tế của nơi họ sinh sống [27]. Ứng dụng này tận dụng công 

nghệ AR kết hợp với dữ liệu định vị GPS và mô phỏng khí hậu tiên tiến để xác định vị trí người 

dùng và sử dụng dữ liệu từ các báo cáo của IPCC để hiển thị các kịch bản dự báo về mực nước biển. 

Ứng dụng này góp phần thúc đẩy hành động bảo vệ môi trường khi người dùng thấy rõ các tác động 

từ BĐKH từ đó khuyến khích họ tham gia vào các hoạt động giảm thiểu rủi ro.  

Bên cạnh đó, phương thức trò chơi hoá được khai thác mạnh mẽ với trò chơi “Eco” (Strange 

Loop Games) là một ví dụ điển hình. Người chơi phải xây dựng nền văn minh nhưng đồng thời 

phải đối phó với các tác động từ môi trường để bảo vệ môi trường sống cá nhân. Mỗi hành động 

của người chơi tác động trực tiếp đến hệ sinh thái ảo của trò chơi, qua đó phản ánh mối liên hệ 

chặt chẽ giữa sự phát triển con người và môi trường sống. Trò chơi “Fate of the World” của E-

Line Media yêu cầu người chơi đưa ra các quyết định chính sách liên quan đến quản lí tài nguyên 

và bảo vệ môi trường, qua đó giúp họ hiểu rõ hơn về sự phức tạp và tương tác giữa các yếu tố 

kinh tế, xã hội và sinh thái. Các bài tổng hợp các nghiên cứu thực nghiệm đã chỉ ra rằng việc tích 

hợp các yếu tố trò chơi như phần thưởng, thách thức và phản hồi ngay lập tức có thể kích thích 

động lực và tăng cường sự cam kết của người dùng đối với các vấn đề môi trường [28]. 

Một trong những thay đổi đáng kể của truyền thông về BĐKH trong những năm gần đây là 

sự chuyển dịch từ cách tiếp cận báo động sang tập trung vào giải pháp. Mục tiêu của hướng tiếp 

cận này là cung cấp cho độc giả cái nhìn lạc quan hơn, khơi dậy cảm hứng và thúc đẩy hành động 

tích cực. Nhiều cơ quan báo chí như The Guardian tại Anh và HuffPost của Hoa Kỳ đã chuyển 

hướng nhấn mạnh mô hình kinh tế xanh, năng lượng tái tạo, câu chuyện doanh nghiệp khởi nghiệp 

bền vững. Nhiều bài viết phản ánh thực trạng khó khăn nhưng ngay sau đó cung cấp các phương 
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án, dự án thành công giúp công chúng nhận diện giải pháp phù hợp với bối cảnh địa phương. 

Không chỉ châu Âu, tờ Eco-Business tại châu Á cũng liên tục cập nhật các sáng kiến xanh, chẳng 

hạn như công nghệ biển sạch tại Indonesia hay năng lượng tái tạo cộng đồng tại Ấn Độ. Thêm 

vào đó, nhiều tổ chức như Solution Journalism Network hỗ trợ đào tạo phóng viên, biên tập viên 

về kỹ năng khai thác đề tài theo hướng giải pháp. Các nhà báo được khuyến khích tìm hiểu sâu 

vào cơ chế vận hành của các dự án, đánh giá tính khả thi, hiệu quả cũng như những thách thức, 

hạn chế. Cách tiếp cận này giúp công chúng không chỉ hiểu vấn đề BĐKH ở bề nổi mà còn nắm 

được cơ hội và rào cản khi triển khai các giải pháp bền vững. Đồng thời, các nội dung mới được 

khuyến khích kết hợp tương tác và đồng sáng tạo giữa các phương tiện truyền thông và xu hướng 

báo chí công dân kết hợp với nội dung tự tạo của người dùng [29]. Xu hướng này giúp gia tăng 

độ tin cậy, khuyến khích thể hiện tiếng nói, thúc đẩy sự đa dạng ý kiến và giải pháp.  

Tại Việt Nam, các xu hướng truyền thông hiện đại đã được ứng dụng linh hoạt nhằm tối ưu 

hóa sự tương tác của công chúng số. Chiến dịch “1 Phút Xanh” do UNICEF phối hợp cùng các 

cơ quan chức năng là minh chứng điển hình cho phương thức “trò chơi hóa”, thông qua các thử 

thách sáng tạo video ngắn trên mạng xã hội, dự án đã thu hút hàng triệu lượt tiếp cận, biến các 

thông điệp khoa học thành những hành động sống xanh cụ thể trong giới trẻ [30]. Song song với 

đó, công nghệ thực tế ảo (VR) bắt đầu được tích hợp trong giáo dục môi trường, giúp người xem 

trải nghiệm trực quan các kịch bản nước biển dâng để tăng cường sự thấu cảm và thúc đẩy hành 

vi thích ứng sớm. Hơn nữa, sau cam kết tại COP26, ngành báo chí Việt Nam đã chuyển dịch mạnh 

mẽ sang mô hình báo chí giải pháp, tập trung vào các chuyên đề về kinh tế tuần hoàn và tài chính 

xanh thay vì chỉ báo động về thảm họa [31]. Những nội dung này không chỉ định hướng hành vi 

của người tiêu dùng mà còn thúc đẩy cộng đồng doanh nghiệp chuyển đổi mô hình kinh doanh 

theo hướng phát triển bền vững. 

Bảng 1. So sánh xu hướng truyền thông biến đổi khí hậu ở Việt Nam và khu vực Đông Nam Á 

Tiêu chí so sánh Xu hướng chung tại Đông Nam Á Việt Nam 

Trọng tâm 

thông điệp 

Tập trung nhiều vào các vấn đề an 

ninh lương thực, giá năng lượng và 

tác động kinh tế vĩ mô 

Chuyển dịch mạnh mẽ sang báo chí giải 

pháp và lộ trình Net Zero sau cam kết 

COP26 

Kênh tương tác 

số 

Sử dụng mạng xã hội rộng rãi 

nhưng đối mặt với thách thức lớn 

về tin giả và sự hoài nghi 

Xây dựng các mạng lưới Thanh niên 

(YNet) có cấu trúc, tạo sự kết nối trực tiếp 

giữa dữ liệu khoa học và hành động thực 

tế của giới trẻ 

Đổi mới phương 

thức 

Phát triển các ứng dụng VR/AR và 

trò chơi giáo dục ở quy mô khu vực 

Địa phương hóa nội dung số thông qua 

chiến dịch “1 Phút Xanh”, kết hợp giữa tổ 

chức quốc tế (UNICEF) và cơ quan quản 

lí nhà nước để tạo sức lan tỏa sâu rộng 

Cơ sở truyền 

thông 

Thường gắn liền với các kì hội 

nghị quốc tế hoặc biến động thị 

trường toàn cầu 

Tận dụng các sự kiện thời tiết cực đoan 

cục bộ (như siêu bão Yagi 2024) làm điển 

hình để thay đổi nhận thức từ bị động 

sang chủ động thích ứng 

Niềm tin của 

công chúng 

Mức độ phê duyệt chính sách khí 

hậu không đồng đều 

Duy trì mức độ đồng thuận cao giữa chính 

quyền và công chúng, tạo điều kiện thuận 

lợi cho việc thực thi các thông điệp truyền 

thông đồng bộ 

Như vậy, trong bối cảnh cấp bách của tình hình BĐKH, truyền thông thực hiện chức năng 

thông tin khoa học một cách mạnh mẽ, tuy nhiên vẫn bị ảnh hưởng bởi nhiều yếu tố tâm lí, chính 

trị và giá trị xã hội. Cách mà công chúng tiếp nhận, phản ứng và hành động đối với thông điệp về 

BĐKH phụ thuộc vào nhiều yếu tố, bao gồm: 
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Thứ nhất, về hệ tư tưởng chính trị. Trong nhiều trường hợp, sự khác biệt về quan điểm chính 

trị không chỉ quyết định mức độ tin tưởng vào khoa học khí hậu mà còn ảnh hưởng đến việc ủng 

hộ hay phản đối các chính sách môi trường. Điều này thể hiện rõ rệt nhất ở những quốc gia có sự 

phân hóa chính trị mạnh mẽ như Hoa Kỳ, trong khi ở châu Âu, nơi có sự đồng thuận chính trị cao 

hơn, quan điểm về BĐKH ít bị chia rẽ. Ở châu Á, chính sách truyền thông về BĐKH phần lớn 

chịu ảnh hưởng bởi chiến lược của chính phủ và mức độ kiểm soát thông tin. Điều này có thể bắt 

nguồn từ sự khác biệt trong cách nhìn nhận vai trò của chính phủ trong việc giải quyết các vấn đề 

xã hội và môi trường.  

Thứ hai, về yếu tố tâm lí và hành vi của con người. Theo lí thuyết về hai hệ thống tư duy của 

Daniel Kahneman, con người tiếp nhận và xử lí thông tin dựa trên tư duy nhanh hoặc tư duy chậm. 

Hệ thống này giúp con người hiểu sâu về BĐKH, nhưng lại đòi hỏi sự tập trung và kiến thức cao 

hơn. Tuy nhiên, cũng xuất hiện những khoảng cách nhận thức, trong đó con người có xu hướng 

cho rằng rủi ro của BĐKH sẽ xảy ra ở một nơi khác hoặc vào một thời điểm xa trong tương lai, 

thay vì có tác động trực tiếp đến cuộc sống của họ. Bên cạnh đó, cảm xúc đóng vai trò quan trọng 

trong việc thay đổi thái độ và hành vi về BĐKH. Trong nhiều chiến dịch truyền thông, nỗi sợ hãi 

thường được sử dụng để nhấn mạnh tính cấp bách của vấn đề, với hy vọng thúc đẩy công chúng 

hành động. Tuy nhiên, các kết quả cho thấy rằng nếu thông điệp dựa trên nỗi sợ hãi quá mạnh 

mẽ, nó có thể dẫn đến hiện tượng tê liệt cảm xúc. Khi con người liên tục tiếp nhận thông tin tiêu 

cực, họ có thể cảm thấy bất lực và mất động lực hành động. Truyền thông liên tục đưa tin về các 

thảm họa môi trường có thể khiến công chúng trở nên vô cảm với vấn đề khí hậu, dẫn đến phản 

ứng tiêu cực.  

Thứ ba, về hệ giá trị cá nhân. Theo nghiên cứu tâm lí học xã hội, giá trị cá nhân có thể chia 

thành hai nhóm chính: giá trị vị kỷ và giá trị vị tha. Những người theo đuổi giá trị vị kỷ coi trọng 

quyền lực, địa vị, thành công kinh tế và lợi ích cá nhân, thường có xu hướng ít quan tâm đến 

BĐKH hơn. Ngược lại, những người theo đuổi giá trị vị tha thường quan tâm đến môi trường, 

bình đẳng xã hội và trách nhiệm cộng đồng, ủng hộ mạnh mẽ các chính sách bảo vệ khí hậu. Dù 

có sự khác biệt rõ rệt giữa hai nhóm giá trị này, nhưng trong nhiều trường hợp, một cá nhân có 

thể có sự pha trộn giữa giá trị vị kỷ và vị tha. Một nghiên cứu chỉ ra rằng các công ty tại châu Âu 

đầu tư vào phát triển bền vững không chỉ vì trách nhiệm xã hội, mà còn vì họ nhận thấy rằng các 

doanh nghiệp có chiến lược khí hậu mạnh mẽ thường có lợi thế cạnh tranh cao hơn trên thị trường 

toàn cầu. Chiến dịch truyền thông của Liên minh châu Âu về năng lượng tái tạo nhấn mạnh rằng 

các hộ gia đình sử dụng năng lượng mặt trời có thể tiết kiệm tới 60% hóa đơn tiền điện hàng năm, 

thay vì chỉ nói về tác động của nhiên liệu hóa thạch đối với môi trường. Với những người quan 

tâm đến công bằng xã hội và môi trường, truyền thông có thể tập trung vào tác động của BĐKH 

đối với các cộng đồng dễ bị tổn thương, trách nhiệm đạo đức của cá nhân và lợi ích cho thế hệ 

tương lai.  

2.5. Một số lưu ý cho Việt Nam trong giải pháp nâng cao hiệu quả truyền thông về 

biến đổi khí hậu  

Thứ nhất, phát triển thông điệp đối ngoại về BĐKH, trọng tâm là các cam kết của quốc tế hỗ 

trợ Việt Nam trong công cuộc thích ứng với BĐKH. Trong các chuyến công du của lãnh đạo cấp 

cao Việt Nam tại các nước trên thế giới, BĐKH, năng lượng xanh, phát triển bền vững luôn là 

một trong những vấn đề quan trọng được đưa ra tại các cuộc hội kiến, hội đàm. Điển hình như 

ngay trong chuyến thăm tại Pháp của Tổng Bí thư Tô Lâm tháng 10/ 2024, Chủ tịch Quốc hội 

Pháp đã cam kết tiếp tục hỗ trợ Việt Nam trong công cuộc thích ứng với biến đổi khí hậu, đặc biệt 

về tài chính, công nghệ, đào tạo nguồn nhân lực, xây dựng chính sách trong quá trình triển khai 

Đối tác chuyển đổi năng lượng góp phần ứng phó với các thách thức toàn cầu. Hay trong khuôn 

khổ chuyến thăm tại Singapore, Chủ tịch Quốc hội Trần Thanh Mẫn đã hội đàm với Chủ tịch 

Quốc hội Singapore về thúc đẩy tạo đột phá trong các lĩnh vực tăng trưởng mới như logistics 

xanh, xây dựng trung tâm dữ liệu, sản xuất chip bán dẫn, năng lượng sạch, tín chỉ carbon, an ninh 
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lương thực, tài chính xanh. Điều này không chỉ thể hiện sự quan tâm của quốc tế đối với Việt 

Nam mà còn là cơ hội để Việt Nam tranh thủ nguồn lực từ các đối tác phát triển nhằm thúc đẩy 

quá trình chuyển đổi năng lượng và thích ứng với BĐKH một cách hiệu quả. Trên cơ sở đó, truyền 

thông về BĐKH cần chú trọng phát triển thông điệp đối ngoại về BĐKH, xây dựng một chiến 

lược thông điệp đối ngoại nhất quán để thu hút sự quan tâm, góp phần khẳng định lại cam kết từ 

cộng đồng quốc tế. Thông điệp đối ngoại về BĐKH sẽ nhấn mạnh vai trò của Việt Nam không 

chỉ là một quốc gia chịu ảnh hưởng bởi BĐKH mà còn là một đối tác tích cực trong các sáng kiến 

toàn cầu. Việc truyền tải hình ảnh một Việt Nam chủ động, linh hoạt và cam kết mạnh mẽ với các 

mục tiêu phát triển bền vững sẽ giúp thu hút nhiều hơn sự hỗ trợ từ các quốc gia và tổ chức quốc 

tế. Các chuyến công du của lãnh đạo cấp cao cần được truyền thông một cách hiệu quả, không 

chỉ dừng lại ở việc đưa tin mà còn cần có những bài phân tích chuyên sâu về tác động của các 

cam kết quốc tế đối với chiến lược ứng phó BĐKH của Việt Nam. Điều này sẽ giúp nâng cao 

nhận thức của cộng đồng quốc tế về vai trò của Việt Nam trong cuộc chiến chống BĐKH, đồng 

thời tạo nền tảng vững chắc cho những hợp tác thực chất trong tương lai. Thông điệp đối ngoại 

về BĐKH cũng cần chuyển hóa những cam kết quốc tế thành hành động cụ thể, từ việc xây dựng 

chính sách phù hợp đến triển khai các dự án thí điểm về năng lượng tái tạo, tài chính xanh và kinh 

tế tuần hoàn. Một chiến lược truyền thông hiệu quả sẽ không chỉ giúp Việt Nam tranh thủ được 

sự hỗ trợ của quốc tế mà còn nâng cao vị thế của đất nước trên trường quốc tế, khẳng định hình 

ảnh một quốc gia đang chủ động dẫn dắt xu hướng phát triển bền vững trong khu vực. 

Thứ hai, tạo cơ chế “mở” nguồn lực dành cho truyền thông về BĐKH. Một trong những yếu 

tố quan trọng nhất của cơ chế mở nguồn lực là khả năng huy động tài chính từ nhiều nguồn khác 

nhau. Thay vì chỉ phụ thuộc vào ngân sách nhà nước hoặc tài trợ từ các tổ chức phi chính phủ 

dành cho truyền thông đại chúng và phi đại chúng về BĐKH, cần phát triển các mô hình tài trợ 

linh hoạt hơn, chẳng hạn như quỹ công - tư, hợp tác doanh nghiệp và các chương trình tài trợ cộng 

đồng. Các doanh nghiệp có thể được khuyến khích tham gia đóng góp thông qua các chính sách 

ưu đãi thuế khi tài trợ cho các chiến dịch truyền thông về môi trường. Việc áp dụng các chính 

sách ưu đãi thuế nhằm khuyến khích doanh nghiệp tài trợ cho các chiến dịch truyền thông về môi 

trường mang ý nghĩa quan trọng trong việc huy động nguồn lực từ khu vực tư nhân để thúc đẩy 

nhận thức và hành động vì môi trường. Khi doanh nghiệp được hưởng lợi từ các khoản giảm trừ 

thuế hoặc miễn thuế đối với các khoản tài trợ cho hoạt động truyền thông môi trường, họ có thêm 

động lực để tham gia vào các chiến dịch tuyên truyền, giáo dục cộng đồng về biến đổi khí hậu, 

bảo vệ tài nguyên thiên nhiên và phát triển bền vững. Để hiện thực hóa chính sách này, cơ quan 

nhà nước có thể xây dựng khung pháp lí rõ ràng về mức ưu đãi, tiêu chí đánh giá, cũng như quy 

trình xác nhận hoạt động tài trợ hợp lệ. Ngoài ra, cơ chế mở nguồn lực còn là mở rộng tiếp cận 

và chia sẻ dữ liệu để hỗ trợ truyền thông. Dữ liệu về BĐKH thường phân tán trong các tổ chức 

nghiên cứu, chính phủ và các tổ chức quốc tế. Do đó, việc mở rộng khả năng tiếp cận dữ liệu sẽ 

giúp các nhà báo, tổ chức truyền thông và nhà nghiên cứu có thể khai thác thông tin một cách dễ 

dàng và chính xác hơn. Một nền tảng dữ liệu mở có thể cung cấp các thông tin quan trọng như mô 

hình dự báo khí hậu, số liệu về phát thải khí nhà kính, tác động môi trường và các giải pháp thích 

ứng. Cần nhấn mạnh, mở rộng cơ hội tiếp cận dữ liệu đi kèm với việc chia sẻ dữ liệu có hệ thống 

để hỗ trợ việc xây dựng các mô hình dự báo chính xác hơn, cung cấp bằng chứng khoa học rõ ràng 

cho các chính sách thích ứng và giảm nhẹ tác động của biến đổi khí hậu. Bên cạnh đó, việc xây 

dựng một nền tảng dữ liệu tập trung, có cơ chế kiểm duyệt và cập nhật liên tục là điều kiện tiên 

quyết để hỗ trợ hiệu quả công tác truyền thông, nghiên cứu và hoạch định chính sách về BĐKH. 

3. Kết luận 

Truyền thông về BĐKH đóng vai trò then chốt trong việc nâng cao nhận thức của cộng đồng 

và thúc đẩy hành động nhằm giảm thiểu tác động tiêu cực đến môi trường. Truyền thông về 

BĐKH đã chuyển đổi phương pháp tiếp cận công chúng từ việc chỉ tập trung vào các dữ liệu khoa 
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học khô khan đến sử dụng câu chuyện cá nhân và hình ảnh trực quan để tạo sự kết nối. Tính mới 

của nghiên cứu được khẳng định qua việc vận dụng cách tiếp cận liên ngành để giải mã các rào 

cản tâm lí và đề xuất lộ trình chuyển dịch sang mô hình báo chí giải pháp kết hợp công nghệ nhập 

vai (VR/AR) nhằm khắc phục tình trạng tê liệt cảm xúc của cộng đồng trước các thông tin tiêu 

cực. Mặc dù vậy, lĩnh vực này vẫn phải đối mặt với các thách thức, từ sự phân cực chính trị, sự 

lan truyền của thông tin sai lệch đến việc truyền tải nội dung khoa học phức tạp ra sao để trở nên 

dễ hiểu và hấp dẫn hơn đối với công chúng. Để nâng cao hiệu quả truyền thông, cần có sự hợp 

tác chặt chẽ giữa chính phủ, tổ chức khoa học, báo chí, doanh nghiệp và cộng đồng. Nhìn chung, 

truyền thông về BĐKH không chỉ dừng lại ở việc cung cấp thông tin mà cần hướng tới mục tiêu 

thay đổi nhận thức và hành vi của con người, từ đó góp phần xây dựng một xã hội bền vững và 

thích ứng tốt hơn với những thách thức do BĐKH mang lại. 
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