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TIN BPON O VUNG PONG BAO DAN TQC THIEU SO:
MQT SO VAN PE Li LUAN VA THUC TIEN

Nguyén Thi Bich Thuy" va Pham Manh Ha
Khoa Céc Khoa hoc Giéo duc, Trirong Pai hoc Gido duc, Pai hoc Quéc gia Ha Ngi

Tom tit. Tin don 1a mot san pham tam Ii x4 hoi, thuong d& cap dén mot thong tin chua
dugc x4c minh hodc 101 giai thich vé cac su kién, lan truyén tir ngudi ndy sang ngudi khac
va lién quan dén mot dbi tuong, su kién hoac van dé duogc cong ching quan tdim. Do nhan
thirc va trinh do cia déng bao dan tdc thiéu sd con han ché va chua déng déu, chua co diéu
kién kiém ching tinh ding dan cia thong tin nén dé& phat sinh hinh thanh cac tin don. Bai
viét 1a két qua phan tich nhing nghlen clru di trudc ¢ trong va ngoai nudc vé tin don cling
nhu cac sy Kién lién quan dén tin d6n & vung dan toc thiéu sé trong thoi gian gan day,
hudng dén ban luan vé cac khia canh: khai niém; qué trinh hinh thanh tin dén; bién doi tin
d6n cua tin don trong ving ddng bao dan toc thiéu s6. Nhém téc gia con phan tich nhiing
hau qua tin dén & ving dan toc thiéu s, tir d6 cho thiy can phai cé nghién ctru chuyén sau
vé tin ddn va bién ddi tin d6n & vang dan toc thiéu sé nham d& xuat nhitng giai phap thiét
thuc, gop phan dinh hudng du luan, han ché nay sinh tin don tiéu cuc.

Tir khoa: Tin don, du luan xa hoi, dan toc thiéu sé.

1. Mé dau

Hién nay, voi ngudn thong tin da dang trén cac phwong tién truyén thong dai ching thi tin
ddn vé cac linh vic khac nhau ciing nay sinh nhidu, nhu mét nhan té 1am thoa man nhu cau ca
nhan va xa hoi. Tin dén thudng dé cap dén mot thong tin chua duge xac minh hodc 10i giai thich
vé cac su kién, lan truyén tir ngudi ndy sang nguol khac va lién quan dén mot ddi tuong, su kién
hodc van dé duoc céng chung quan tdm [1]. Tin don xuét hién khi x3 hoi quan tdm va lo ngai vé
mot qua khir hay mot sy kién duoc mong doi, khi thiéu thong tin chinh thirc va 10i giai thich va
khi viéc kiém soét cua xa hoi lién quan dén tinh hudng khong ndm ngoai tam kiém soét cta hau
hét cac thanh vién cong dong [1].

Trén thé gidi, c6 khé nhiéu nha nghién ctru quan tim dén van dé tin don vé cac cha dé: khai
niém, phan loai, sy hinh thanh tin dén... V& khai niém tin don phai ké dén tac gia Allport va
Postman (1947) [2]; Rakow va Kranich (1991) [3];... CAc tAc gia nay xem xét tin don 1a mot gia
thuyét mang tinh dic tha hoic thoi sy, dong vai trd giai thich cho mét niém tin nao d6. Gia
thuyét nay dwoc lan truyén tir ngudi nay sang ngudi kia, chu yéu qua kénh truyén miéng va
khong di kém thong tin bang ching xac thyc. Vé phan loai tin don c6 céc tac gia: Robert H.
Knapp (1944) [4]; Allport va Postman (1947) [2]; WA Peterson va NP Gist (1951) [1]; Rowan
(1979) [5];... Cac nha khoa hoc nay da phén chia tin ddn thanh cac loai nhu: (1) tin dén phan
anh nguyén vong cua cong ching va mong muén nhan dugc; (2) tin don phan nh nhiing lo s¢
vé sy viéc, két qua toi té s& xay ra; (3) tin don dugc thuc hién nham 1am suy yéu nhdm, ca nhan
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nao d6 dé dat dugc loi ich cho riéng bo phan, ca nhan minh; (4) tin ddn ty hoan thanh; (5) tin
ddn du bado. Vé sy hinh thanh tin don phai ké dén céac tac gia: Prasad (1935) [6]; McGregor
(1938) [7]; Knapp (1944) [4]; Allport va Postman (1947) [2]; Rosnow (1991) [8];... Cac tac gia
nay da nhan manh dén cac yéu t6 dan dén hinh thanh tin don: tim quan trong cua tin don ddi voi
cong ching; khia canh mo hé cua céc dir kién/bang chang lién quan; kha nang thu hit sy tham
gia cta cac ca nhan. Bén canh do, theo xu huéng mong doi ctia cong chiing, tin don s& xuat hién
V6i cuong d6 1on thong tin khong day du va rd rang, minh bach. Chinh vi vay, tin don xuat hién
dong vai tro lam nhiém vy giai thich, lap day khoang tréng yeu t6 mo ho cua cac sy kién hay vé
su lo ling va dinh kién cua nguoi dan cung nhu tu diéu khién cam xuc noi chung. ..

C6 thé thay, bén canh viéc mot s6 ngudi da dua thong tin mot cach vo thirc hodc do nhan
thirc con han ché, thi van c6 nhiing ca nhan, to chic loi dung cac phuong tién truyén thong hay
mang X4 hoi dé dua ra nhing tin don that thiét nham muc dich tu loi ca nhan hoic muc dich
chinh tri. Vi vay, ¢ nhitg méi truong thuan loi nhu ving dan toc thiéu s, tin don s& dé lai
nhitng hau qua khong dang co khi thiéu thong tin, khong dugc kiém ching. Dac biét, truyén
thong dai chiing voi cac kénh chinh thdng ¢ viing dan toc thiéu s6 chua phat trién, trong khi
mang xa hoi la ngay cang duoc nhleu ngudi dan sir dung nén ngudi dan thiéu thdng tin, khong
biét thong tin hoac tiép can ngudn théng tin khéng chinh Xac nén dé tin vao tin don. Bai viét
phan tich nhitng nghién ctru di trudc & trong va ngoai nudc Vé tin don ciing nhu cac sy kién lién
quan dén tin don ¢ viing dan toc thiéu sb trong thoi gian gan day, hudng dén ban luan vé cac
khia canh: khai niém; qua trinh hinh thanh tin don; bién di tin dén ciing nhu nhiing hé qua cua
tin don trong viing dong bao dan toc thiéu sé.

2. NOi dung nghién ciru
2.1. Khai niém

Tin don 1a mot san pham tam i x& hoi, do d6 n6 phu thudc nhiéu vao trang thai tam Ii
ctia c4 nhan ngudi tiép nhan va dua tin. Van dé ma tin don dé cap dén cang quan trong,
cang hap dan voi ca nhan bao nhiéu, cang mo hd bao nhiéu thi cang nhiéu tin don xuat
hién bay nhiéu. Tin don thuong chi xuit hién ¢ nhitng noi ma cac ngudn tin chinh thic
khong c6 hoic khong dang tin cdy. “Tin don dugc dé& cap mot cach thong thuong nhit do 1a
thong tin chua dugc xac minh hoac loi giai thich vé céc sy kién, lan truyén tir ngudi nay sang
ngudi khac va lién quan dén mot déi tuong, su kién hoic van dé cong ching quan tam”
(Peterson va Gist, 1951: 159) [10]. Con theo Alport G. va Postman L. (1945) “Tin don la thién
huéng tin vao mot chu dé duoc quan tdim ma khong cé du bang ching dugc dua ra” [9]. Su phd
bién cua tin don c6 thé dwoc mo ta lai theo cdng thic:

R = I*A

Trong d6 R (Rumour) = tin don; | (Importance) — tam quan trong cia vdn dé véi ca nhan
truyen tin; A (Ambigiuty) — mizc do khong ro rang cua van dé [11] Theo cdng thac nay, van dé
cang hip dan, quan trong véi c& nhan truyén tin, cang “map mo” bao nhiéu, tin dén cang phd
bién nhanh bay nhiéu.

Vung dan toc thiéu sé 1a mot mdi truong thuan loi dé hinh thanh va phat tan nhiéu tin don.
Tin don thuong bj bién doi theo 3 quy luét chinh (i) c6 dong héa - rit bét chi tiét; (ii) cuong
diéu héa- nhan manh mot vai chi tiét; (iii) dong hoéa — thong tin duoc “ché bién” theo nhirng
cach thirc dac thu [11]. Nhiing quy luét nay cling ton tai trong cac trao doi tin don & vung dan
toc thiéu s6. Thém vao do, ngudi dan toc thiéu sb co xu huéng sdng thién vé tinh cam. Chinh
yéu t6 tinh cam 1a mét trong céc yéu té 1am cho thong tin bj bién di manh hon so véi tinh trang
gdc, hay n6i cach khéc, sy hinh thanh cic tin don nhanh hon, manh hon ciing do sy “bop méo”
thdng tin dya trén cam xtic. Mbi truong x& hoi ¢ loi cho tin ddn xay ra khi xa hoi quan tam va
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lo ngai vé mot quéa khir hay mot sy kién dwoc mong doi, khi thiéu thong tin chinh thic va 1oi
giai thich.

Chii dé ciia tin don

Trong qué trinh tim hiéu tac gia nhan thay ¢ viing dan toc thiéu s6 dé xay ra nhiing tin don
Vé: Cac sy viéc trong xom lang; chinh tri trong va ngoai nudc; vu an, vu tai nan; tinh hinh chinh
tri trong va ngoai nudc; vé nhitg nguoi noi tleng, sic khoe, y té; ton gido tin ngudng; ma
quy;... Tin don dé cap dén bao gébm ca nhiing van dé thudc “linh virc ¢éng cong” va “linh vuc
ca nhan”.

Vu an, vu tai nan Su kién xay ra Chinh tri
trong x6m lang trong nuGe

1

Nhing ngudi noi ,Ch}ﬁ dék
tiéng Cua tin don

Chinh tri quéc té ]

\ 4

Stic khoe, y té Tén giéo, Ma quy;...
tin nguong

So' do 1. Cac chui dé hinh thanh tin don ciia nguéi dan vang dan téc thiéu so

Dbi vé6i tin don nhitng ngudi truyén tin dong vai trd nhu “may thu phat”. Van dung luan
diém cua li thuyét “Nhitng vién dan than ki” (Magic Bullet Theory), tac gia cho rang nhiing
ngudi hoc van thap s& d& tin hon vao nhiing diéu ho xem, nghe, doc duoc, vi vay tin don s& dé
dang lan téa [11]. Nguoi dan viing dan toc thiéu sé nhin chung c6 trinh dé hoc van khdng cao,
ho thuong dé tin vao nhiing tin tirc dwoc truyén tai qua kénh giao tiép ca nhan va nguoi dan
thuong thiéu cac kénh, nguon thdng tin chinh thong dé kiém chiing vé cac van dé duoc dé cap
dén. Vi vay tin don s& dé dang hinh thanh va lan toa.

2.2. Qua trinh hinh thanh tin don & vung dan tdc thiéu sé

Céc phuong tién truyén
thong dai ching

Dong truyén théng bac 1

Céc thii Iinh y kién
(Opinion leaders)

Dong truyén théng bac 2

A 4
Cdng chung

So dé 2. M6 hinh dong truyén théng hai béc ciza Elihu Katz [12]
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Khi d& cap dén con duong lan truyén thdng tin cia tin don & ving ddng bao dan toc thiéu
s6, ching ta nhan thay cé thé ap dung mé hinh dong truyén thdng hai bac cua Elihu Katz — gido
su chuyén nghién ctru vé truyén thong tai Pai hoc Pennsylvania.

Noi dung ciaa md hinh dong truyén théng hai bac: hau hét moi nguoi hinh thanh y kién cua
ho dya trén y kién cua cac thu linh y kién (opinion leaders). Thu linh y kién 1a nhimg ngudi c6
hiéu biét sdu sic hon nhitng ngudi khac vé cac linh vuc nhit dinh, y kién cua ho ¢6 anh huong
dén y kién cuia nhitng nguoi khac. Cac thu linh y kién nay la nhitng nguoi dau tién tiép xdc véi
nguon théng tin tir cac phuong tién truyén thong dai ching (truyén hinh, radio, béo chi, internet,
mang X4 hoi,...) ho s& hinh thanh y Kkién cua ban than minh, sau do6 truyén tai y Kién nay dén
cong ching. Nhu véy, cong chung da anh huong boi quan diém cua céac thu linh ¥ kién. Qua
trinh tiép nhan thdng tin va hinh thanh y kién cua cac thu linh ¥ kién tir cac phuong tién truyén
thong dai chdng chinh 1 truyén thdng bac 1, con con duong truyén tai théng tin tir cac thu linh
y kién t6i cong chung 1a truyén théng bac 2. Dang chu y ¢ day 1a khi thong tin duoc truyén tir
thi linh y kién t6i cong ching n6 da bi “bién dang” do anh huong tir quan diém, nhan thic, hoc
van, von xa hoi,... cua thu linh y kién, do vay rét c6 thé thdng tin s& khong dugc chinh xac nhu
ban dau. Do vy cdng ching s& anh huong y kién cua thu Iinh vé van dé dugc truyén thong.
Piéu dang quan tam la nguoi dan toc thiéu sb trinh &6 va nhan thtc thap, cling véi viéc kho tlep
can céc nguon thong tin dé kiém chimg, co s& vat chat truyén théng dai ching kém phat trién
nén kho kiém ching tinh chinh xéc ciia thong tin.

Quaé trinh lan truyén tin don c6 mot sé nét twong tw vi md hinh dong truyén thdng hai bac
cua Elihu Katz. Khi mot ngudi dan dong vai tro 1a thu linh ¥ kién tiép nhan dwoc ngudn thong
tin (c6 thé thdng qua kénh giao tiép ca nhan hoic tir cac phuong tién truyén thong dai chdng),
thi linh nay s& hinh thanh y kién dua trén kinh nghiém, hiéu biét, hoc van... ciia minh. Sau d6
khi nguoi tha linh ¥ kién tham gia trao d6i thao luan véi nhitng nguoi khac, ho s& truyén théng
tin vé& van dé da tiép nhan dugc. Trong qué trinh truyén théng nay, ngudi tha linh s& 16ng ¥ kién
chi quan ctia minh vao. Nhu vay, khi tiép nhan théng tin tir thu linh y kién, nhimg nguoi dan
khac dong thoi ciing dugc tiép nhan y kién caa thu linh. Hon nita thu linh ¥ kién da phan lai 1a
nhitng ngudi hiéu biét hon ho vé van dé& d6, cho nén nguoi dan s& hinh thanh quan diém dya
trén su anh huong y kién nay. Diéu nay |i giai vi sao d6i vai nhirng van dé, su kién nhat dinh,
nguoi dan viing dan toc thiéu s lai ¢ nhiing y kién tuong déng nhau.

So dd 3 dudi déy la so dd gia dinh vé sy lan truyén, hinh thanh tin d6n ma tac gia dua ra.

Trong so dd ndy cac nhan vit ciing 1a gia dinh. Bac D& déng vai trd 1a thu linh y kién
(opinion leader), bac tiép nhan thong tin tir phuong tién truyén thong dai ching va/hoac qua
kénh giao tiép ca nhan tir ‘ngoai bén ngoai (dong truyen thong bac 1). Sau khi tiép nhan thong
tin, bac D¢ duwa trén sy hiéu biét, kinh nghiém, kién thirc cua ban than dé hinh thanh y kién caa
ca nhan minh. Sau d6 bac sé& chuyén tai théng tin cho nhirng ngudi khac la chi May, bac Sua
kém theo d6 1a y kién riéng cua bac Do (dong truyén théng bac 2). Chi May, bac Sua sé& thao
luan, trao d6i véi thu linh ¥ kién, céc ca nhan nay s& anh huong tir quan diém y kién cua bac D,
sau do ho lai chuyén tai thdng tin ma ho tiép nhan dwoc ciing vai y kién cua ho dén céc c& nhan
khéc. Trong qua trinh nay, cac ca nhan c6 su trao doi, thao luan chéo, dan xen, phirc tap, nho d6
thdng tin vé tin don dugc hinh thanh va lan toa.

Do dic diém cia tin don 1a khong ¢ can cr chinh xac va qué trinh hinh thanh co ché tin
ddn bi han ché bai quy luat thém bét chi tiét, quy luat cuong diéu hoa, ddng hoa nén thuong bi
gan voi nhimg y nghia tiéu cuc dén doi séng xa hoi. Pay chinh 1a két qua cua viéc “bop méo”,
thém bét thong tin dién ra trong qué trinh thao luan phi chinh thic. C4 nhan lan truyén tin don
dén nhom ddi twong khac nhau véi nhimg thong tin dugc thém bt va nhan manh céc chi tiét khi
duogc truyén tai. Su phat trién va lan truyén tin don lién quan dén viéc giai thich, thao luan, suy
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doan, tuong tugng mot cach sang tao nham thé hién nhiing ki vong, ndi so hai, lo au, thu dich,

khat vong cua ca nhan va xa hoi.
Bac Do (Thu .

linh y kién) ’
Ba
San

So' do 3. Khai quat vé su lan truyén, hinh thanh tin don ¢ ving dan tgc thiéu sé

Phuong tién truyén
théng dai chlng,
mang X& hoi

Kénh giao tiép
ca nhan

2.3. Tin @6n va hau qua cia nod & vung dan toc thiéu sé

Tin don & viing dan téc thiéu so

Dan toc thiéu s c6 thé duoc xem la mot nhom nguoi c¢6 nhiing sy khac biét vé mot s6 dic
diém ngon nglt, van hoa, nhén thirc va ton gio, vé hoan canh kinh té, diéu kién séng va thu
nhap, vé phuong thirc img xr,... Ngudi dan toc thiéu sé ¢ Viét Nam duoc xac dinh 1a nhitng
nguoi co quéc tich Viét Nam, sinh séng tai Viét Nam nhung c6 nhiing khac biét nhét dinh vé
ngon ngit, phong tuc tdp quan va cac dic thi vin héa véi dan toc Kinh. Hién nay, theo sb liéu
thong ké, nudc ta ¢ 54 dan tdc. Theo s liéu tong diéu tra dan s6, tinh dén 0 gid ngay 1/4/2009,
dan sb cua Viét Nam 1a 85.846.997 nguoi. 54 dan toc séng trén dit Viét Nam chia theo ngon
ngit thi c6 8 nhom. Dan toc dong nhit 1a dan toc Kinh, chiém 86,2% dan s6. Cac dan toc thiéu
sO c6 thé ké dén: Tay, Thai, Muong, Khmer, Hoa, Nung, H'M6ng, nguoi  Dao, Gia Rai, E
Pé, Cham, San Diu, Ra Glai. Pa sb cac dan toc nay séng & mién ndi va ving siu vung xa &
mién Béc, Ty Nguyén, mién trung va ddng bang song Ctru Long [13].

O nudc ta, van dé dan toc da duoc quan tam, cha y tu rat 1au. bang va Nha nudc ta da ban
hanh nhiéu chinh sach nhim doan két cac dan toc, phat huy sitc manh chung cua toan thé cac
dan toc. Tir Pai hoi IV dén Dai hoi XII ciia Pang, chinh séch dan toc duoc Pang ta dé ra trén
cac van dé cbt 151 1a: “Cac dan tgc binh ding, dodn két, twong tro nhau cling phéat trién”
[14]. Thyc hién cong cudc d6i méi (tir ndm 1986) cua Pang va Nha nudc, nhit 1a khi c6 Nghi
quyét ) 22-NQ/TW cta Bo chinh tri vé mot s6 chu truong, chinh sach 16n phat trién kinh té -
x3 hoi mién nui, nén kinh té - xa hoi ving dan tdc va mién nii nudc ta da cé nhitng chuyén bién
dang ké. Nho d6 doi séng vat chit va tinh than cua dai da sb dong bao cac dan tdc vé moi mit
dugc nang cao hon trude. Céac linh vuc trong doi song nhu gido duc, y té, van hoa da phat trién
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theo ca chiéu rong chiéu sau. Ngoai ra, hé thong phat thanh, truyén hinh & ving dan toc va mién
nti khong ngimg phét trién [14],...

Sy phét trién manh mé cia cac phuong tién truyén thong, internet cling nhu dan tri duoc
nang cao ¢ ving déan toc thiéu sd da tao diéu kién cho thong tin dugc lan truyén nhanh chong,
da dang. Bén canh dé, cong chung cé diéu kién thuan lgi trong viéc thao luén, trao dbi thong tin.
Tuy nhién, nhén thirc va trinh d6 nguoi dan chua dong déu, chua c6 didu kién kiém chung tinh
dung dan cua thong tin nén ¢ vung dan toc thiéu s6 dé phat sinh hinh thanh cac tin don. Bén
canh viéc lan truyén nhitng thdng tin tich cuc thi truyén thong dai chung, internet, dic biét Ia
mang xa hoi dang gop phan 1a cong cu dic lec cho nhiéu dbi twong loi dung dé truyén tai nhirng
tin don that thiét vi muc dich c4 nhan hoac tao su chl ¥ cho cong ching [15].

Doi sdng kinh té con nghéo cua dong bao dan toc thiéu s thuong 1am xuat hién céc tin don
vé cac vain dé kho khin vé Kinh té - x4 hoi va vé cac phuong huéng giai quyét nhiing van dé
kinh té dit ra [16]. Sy hinh thanh va lan toéa cua tin ddn viing dan toc thiéu s, bat ké 1a vé linh
vuc gi thi ciing chiu sy tac dong cua nhitng yéu t6 mang tinh dia phuong va toc nguoi, phan biét
rd rang voi khu vuc dong bang, d6 thi - nhimg noi ¢ thé xem 1a phét trién hon mét cach toan
dién va phai d6i mat vai nhitng vin dé khac biét hon [17]. Ngoai ra, c6 thé ké dén cac yéu t6
anh hudong dén sy hinh thanh va lan téa tin ddn ¢ viing dan toc thiéu sé: Nhdn thirc cia nguoi
dan; Tam quan trong cia thong tin; Tinh mdp mo cua thong tin; Kha ndng tiép cdn thong tin
cua cong dong; Van héa va tam i téc nguoi: Hoat déng tuyén truyén, cung cdp thong tin cua
chinh quyén; Hoar dong cua céc thé luc thir dich trén dia ban.

Tin d6n c6 tac dong hai chiéu tich cuc va tiéu cuc. V& mat tich cuc, tin don c6 thé chuan bi
tam thé cho cdng ching vé mot su kién nao dé lién quan dén chinh tri, quang c4o san pham, ban
hanh chinh séach. Néu tin don c6 ngudn thdng tin chinh théng dugc kiém chung s& gop phan
hinh thanh du luan xa hoi. Tuy nhién, bén canh d6 tin don ciing c6 nhitng hé qua tiéu cyuc. Tin
ddn lién quan dén nhiéu sy kién, xuat hién vao céc thoi diém khéc nhau, cé thé xuit hién vao
thoi diem nhay cam, gin sy kién 1am rung dong thé gisi nhu: dong dat, song than, trai dat bi
huy diét,... Du 4m cua van dé nay tac dong tdm If rit manh, tin dén mua axit, may phong xa da
khién nhiéu ngudi bo bé cong viéc, hoc hanh, khéng dam ra dudng. Tin don ngan hang dbi tién
khién nhiéu ngudi tim cach mua vang tich trir va lo lang lam phat. Tin don sap cau khién nhiéu
ngudi khéng dam qua ciu, ho ciing tim cach ngin chin con em minh di qua céu. Tin don in
budi, an hat dua, tring, 6t, an ca ro dau vudng bi ung thu cling lam nhiéu nguoi tay chay thyuc
pham... Tin don hau nhu s& dugc thém that khi né duoc truyén tir ngudi nay sang ngudi khéc,
dugc thao luan trong mot loat cac tinh hudng xa hoi, va duoc |i giai boi cac c nhan voi nhiing
mdi quan tim hay nhiing dinh kién dic biét.

Trueong hop tin don & viing dén téc thiéu sé

Tin ddn 1a mot san pham tam Ii xd hoi, do d6 nod phu thudc vao trang thai tdm Ii cua ca
nhan nguoi t1ep nhén va dua tin. Cho nén, trong nhing bdi canh hoang loan, thiéu thong tin 1a
mdi truong d& phat sinh nhiéu tin don nhat. Trong qué trinh tim hiéu vé tin don & ving dan toc
thiéu s, tac gia thu thap dugc mot sO tin don khong c6 that, dé lai mot s6 hau qua khong dang
¢6 cho ca nhan, cong dong. Sau day, tac gia trinh bay mot tin dén mang tinh dién hinh:

Hgp 1. Tin dén cé “ma” thuéc djc ¢ Quang Binh [18]
Tai x4 Yén Hoa (huyén Minh Hoéa, tinh Quang Binh) nguoi dan dang hoang mang va am anh
vé cau chuyén con “ma” thudc doc va co ngudi bo thude doc nghe rat hoang duong. Du chua
ai chung kién hay tdn mét nhin thdy hinh hai con “ma” thudc doc nhung nhiéu nguoi dan van
tin theo, lo so.

Khoéng chi tai xa Yén Hoa, ma sy tich vé con “ma” thuoc ddc tur lau da xuat hién va ngy tri
trong tdm tri nguoi dan ¢ vung son cudc xa Kim Hoéa (huyén Tuyén Hoéa), xa Tay Trach,
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DPong Trach cia huyén BS Trach hay nghiém trong nhat 1 chuyén ¢ xd mién nti Truong Son
(huyén Quang Ninh)... khién nhiéu ngudi ca tin, mé theo. Nhing ngudi “dinh” tin don 1a chu
nhan ctia “ma” thudc doc bi xa hoi xa lanh, ddy gia dinh ho vao canh diéu dimg phai cau ciru
chinh quyén nho giai nguy.

Moi day nhét, tai xa Tay Trach c6 trudng hop gia dinh 6ng Duong Dic Dich (74 tudi, ngu
thon Ray) bi vu oan 1 cht nhan ciia con “ma” thudc doc khién nhiéu ngudi dan trong lang
dau 6m, chét bat dac ki tir. Ké tir khi bi “dinh” tin d6n, nha 6ng Dich bi x6m lang xa lanh,
con chau khong dam dén trudng vi bi Ki thi va nha 6ng nay ludn bi ké xdu ném rac, chat thai
vao nha phai nho chinh quyén dia phuong can thiép.

Trude d6, vao nim 2014, gan 200 nguoi dan xd Trudng Son (huyén Quang th) bi méc
chung bénh la khong rd nguyén nhén nhung nhiéu ngudi don théi 1a dinh “ma” thude doc.
Sau do, S6 Y té tinh Quang Binh két luan, khong c6 co sé khang dinh la benh ma thude doc.
Chimg bénh ma nhiéu ngudi dan xa ndy méc phai c6 ddu hiéu 1am sang trén ngudi nghi bi
cam cum do thay dbi thoi tiét, chuyén giao mua.

Cau chuyén vé tin don “ma” thuéc doc & mién ndi tinh Quang Binh di cho chung ta thdy
hau qua cua tin ddn sai su that. Nhiing nguoi bi “dinh” tin ddn, bi cho la cha nhan cta “ma”
thudc doc da bi xa hoi xa lanh, ddy gia dinh ho vao canh diéu dimg phai cau ciru chinh quyén
nho giai nguy. Ngoai ra, trong thoi gian vira qua, tai cac ving dan toc thiéu sd nude ta, loi dung
diéu kién cac phuong tién truyén thong dai chiing con kém phat trién; doi song ngudi dan con
nhiéu thiéu thén, kho khin; trinh d6 dan tri con thip, cac thé luc thu dich mudn chéng pha chinh
quyén Viét Nam, Am muu chia r& khdi dai doan két dan toc da tung tin don bia dit vé uy tin cua
Pang va Nha nudc.

Vi nhitng tin dﬁ)n thét thiét nhu di néu & trén c6 thé dan dén nhimng hiu qua tiéu cyc nhu
gdy hoang mang, mat niém tin cia céng ching, dic biét 1a suy giam niém tin cia nguoi dan toc
thiéu sb Ve duong 16i, chu treong, chinh sach ciia Pang va Nha nude. Tham chi ¢6 thé lam giam
uy tin vé sy lanh dao cta Dang, chia & khdi dai doan két giita cic dan toc, ton gido. Hon nifa,
nhitng tin dén vo cin ct, thiéu thdng tin con cé thé gay mét 6n dinh, trat tw xa hoi, anh huong
dén tinh mang, tai san cia nguoi dan.

3. Két luan

Tin d6n 12 mot khéi niém dugc quan tdm, ban luan caa cac nha khoa hoc. N6 nay sinh
trong moi truong thiéu thong tin, thiéu diéu kién kiém chung va théng tin map mo, lién quan
dén céc van dé ma ca nhan, cong ching quan tdm. Trong thoi dai nhiéu thong tin va bién doi
nhanh nhu hién nay, viéc kip thoi nam bat y kién céng chiing, phan biét giita du luan xa hgi va tin
don dé diéu chinh, dinh huéng cdng chiing 1a mot théch thire khdng hé nhé cho moi chinh quyén.

Dong bao dan toc thiéu sé mic du duoc sy quan tm ciia nha nudc nhung so voi nguoi
kinh & viing déng bang ho van con nhiéu han ché vé nhan thic, trinh d6 hoc vén, diéu kién séng
cling nhu co hoi tiép can, kiém ching thong tin. D6 1a mot trong nhitng Ii do 1am hinh thanh,
bién d6i tin ddn, dac biét 1a nhitng tin d6n thét thiét, c6 anh huong tiéu cuc. Nhing tin d6n do
c6 thé lién quan dén ca nhan nhung ciing lién quan dén cong ddng. Va thuc té da chitng minh cé
nhiéu hé luy cua tin don di xay ra, anh huéng dén niém tin, sy 6n dinh chinh tri va cudc song
Cta nguoi dan.

Bai viét da phan tich nhitng mét tréi cua hé qua tin don ¢ viing dan toc thiéu sb. C6 nhitng
hé qua nghiém trong dnh huong lon, 1au dai cho nén can phai c6 nghién cau chuyén sau ve tin
ddn va bién dbi tin d6n & ving dan toc thiéu sé nhiam dé xuét nhitng giai phap thiét thuc, gop
phan dinh huéng du luan, han ché nay sinh tin don tiéu cuc, anh huéng dén sy 1anh dao cua
Dang, dén cudc song binh yén cua nguoi dan toc thiéu so.
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ABSTRACT

Rumors in ethnic minority areas: some theoretical and practical issues

Nguyen Thi Bich Thuy” va Pham Manh Ha
Faculty of Education Sciences, Vietnam National Univesity Hanoi, University of Education
A rumor is considered as psychosocial product, refers to an unverified information or
explanation of the event.lIt spreads from person to person and relates to object, event, or issue of
public interest. Because the awareness and qualifications of ethnic minorities are limited, there
are no conditions to verify the correctness of the information, thus, it is easy to create rumors.
The article is the result in domestic and international researches about rumors, as well as events
related to rumors in ethnic minority areas. In recent time, it aims to discuss the issues, such as
the concept; the process of forming rumors; and the transform of rumors in the area of ethnic
minorities. The author also analyzes the consequences of rumors in ethnic minority areas,.This
suggests that in-depth research is necessary on rumors and in the process of changing rumors in
ethnic minority areas to propose specific solutions, direct public opinion and limit the rising of
negative rumors.

Keywords: Rumor, public opinion, ethnic minority.

95



	0001 nguyen thi mai chanh
	0002 on thi my linh
	0003 ho thi van anh
	0004 hoang thi my
	0005 han thi thu hien
	0006 hoang thi cuong
	0007 nguyen thi hong nhung
	0008 le van trung
	0009 pham thi phuong thai
	0010 nguyen van nga
	0011 nguyen thi bich thuy
	0012 mai thi thuy hao
	0013 nguyen thi chau
	0014 le hien chuong
	0015 vu thi nga
	0016 phan thu
	0017 Do Thi Thuy Mui
	0018 vu dinh hoa
	0019 dang thi mai cham
	0020 luong thi thanh vinh
	0021 pham anh tuan
	mục lục



