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CHUONG TRINH THU'C HANH CONG TAC XA HQI NHOM TRONG TRUONG HQC
CUA KHOA CONG TAC XA HQI TRUONG PAI HQC SU PHAM HA NOI

T6 Phuong Oanh” va Trinh Phuwong Thao
Khoa Cong tac Xa hgi, Truong Pai hoc Su pham Ha Ngi

Tém tit. Chuong trinh thuc hanh Cong tac xa hoi nhom tai cac truong hoc hién nay cua
Khoa Cdng tac X& hoi (CTXH) Truong Pai hoc Su pham Ha Noi (PHSPHN) da c6 nhiing
thanh cong dang ghi nhan, tao duoc niém tin va vi tri d6i véi cac truong hoc ma Khoa da
dua sinh vién xudng thuc hanh. Bing phuwong phap phén tich bao co thuc hanh nhém caa
sinh vién tai truong hoc, phuong phap phong van sau véi giéo vién, quan i tai truong thuc
hanh, nhém tac gia rit ra nhirng thuan loi, kho khin va két qua da dat duoc cua hoat dong
thuc hanh cong tac x& hoi nhém cua sinh vién. Trén co s& d6, nhom tac gia dwa ra cac dé
xuat dé khoa CTXH truong DPHSPHN dang ting budc hoan thién va tap trung cho viéc phat
trién CTXH hoc dwdng néi chung va thuc hanh CTXH nhom néi riéng, coi day la hoat
dong tmg dung trong tam - mot trong nhiing huéng di chién lugc cia Khoa va Nha truong.
Tar khoa: thuc hanh, cdng tac x& hoi nhom, cdng tac xa héi truong hoc.

1. Mé dau

CTXH truong hoc di dugc xa hoi nhin nhan va dit ra véi tinh cap thiét cua no khi ma hang
loat c4c van dé ndi com dang hang ngay, hang gio xay ra vei hoc sinh nhu: Nghién game, mang
x& hoi; Bao luc hoc dudng, vo I voi thay cd; Hoc kém; Vi pham quy ché hoc, thi cir; Yéu sém va
quan h¢ tinh duc khong an toan, mang thai ngoai y muén; Bo6 hoc; Tu tir; Vi pham phap luat; Tén
thuong trong cac mdi quan hé gia dinh — hoc dwong; Hiéu nham i tuéng song, song budng
tha, coi thudng cac gia tri dao duc, 16i séng dep, khong biét cach thé hién ban than; Thiéu
dinh huéng trong cudc séng, dinh huéng nghé nghiép... nhiing vin dé& dang bao dong la vay
tuy nhién CTXH truong hoc chua dugc nhin nhan va quan tim dung murc, chua co co ché
théng nhat trong cac nha truong.

M6 hinh CTXH truong hoc dugc thuc hién véi cac chie ning cu thé: Phong ngira (thuc
hi¢n nhiing hoat dgng truyén thong, gido duc, te van gidp hoc sinh, gido vién va phyu huynh
nhdn biét va phong ngua cac hinh thirc xam hai/béc 16t/xao nhing doi Véi hoc sinh, tiang cirong
ki nang song, gid tri song, nang cao hiéu biét xa hgi cho hoc sinh...); Can thi¢p som (thuc hién
nhiing hoat dong hé tro nhém hoc sinh c6 nguy co va thay cd, phu huynh c6 dwoc ki ning bao
véltir bao vé khai bj xam hai/boc 16t/xao nhang dai véi hoc sinh); Hb trg va phuc hoi (thuec hién
nhitng hoat déng dé gidi quyét nhing danh hwengltac dong Cua cac vén dé xa hgi tieu cue doi
véi nhém hoc sinh by tén thuwong cé sir tham gia cia cdc nguon lirc).

Pung trude thyuc té, cac nghién ciru da chi ra rang viéc chuan bj cho céc nhan vién x& hoi
n6i chung doi héi mot chuong trinh giang day tich hop cua Ii thuyét han 1am, I thuyét thuc hanh
hién tai va cac co hoi thuc hanh tai hién trudng. Vai trd co ban cia trai nghiém thuc té 12 tao co
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hoi cho sinh vién tich hop Ii thuyét va thuc hanh (Brown, Karley, & Vitali, 2002). Gitterman
(1989) Iuu y rang nhiém vu chinh cia nghé cong tac xa hoi la "chuyén d6i kién thuc va hiéu
dugc thuc hanh, cac nguyén tic va hanh vi”. Kinh nghiém thuc hanh 1a mét khia canh khong thé
thiéu cua gido duc cong tac xa hoi. Rat it nganh nghé, dac biét 1a & bac dai hoc, danh thoi gian
va nang luong cho dao tao thuc hanh ma cdng tac x& hoi thuc hién. Tuy nhién, kinh nghiém
thuc dia, nhitng gi thuc su xay ra trong thyuc té va danh gia cua céc sinh vién trong qua trinh
nay, van la mot linh vuc twong ddi chua dugc kham pha. Carolyn Knight (2017) nhan manh sy
can thiét caa cac truong hoc va cac chuong trinh cong tac xa hoi dé hop tac chat ché hon véi
kiém huan vién va co so thuc hanh dé dam bao rang sinh vién duoc tao co hoi thich hop dé thuc
hanh lam viéc nhém, dong thoi can phai cha y nhiéu hon dén viéc dam bao rang cac co hoi thuc
hanh tai hién trudng phan anh chiéu sau va bé rong cua phuong thirc nhém va bé sung cho viéc
hoc tap trong lop hoc.

Tai Viét Nam, trong hoat dong dao tao nganh Cong tac xa hoi, ki nang thuc hanh dong vai
trd mang tinh quyét dinh hinh thanh y thte, thai d6 nghé nghiép bén canh phuong phép, klen
thuc, ki nang lam viéc cua sinh vién (Hoang Thi Thu Hoai va cs. 2018). De dap ung nhu cau
nay, vai tro hd trg, hop tac cua cac co so thuc hanh véi nha truong trong sudt qua trinh dao tao
la rat quan trong. Co s¢ thyc hanh la noi thuén loi dé sinh vién ap dung dugc khéi kién thice da
hoc vai timg d6i tuong cu thé (Nguyén Hiru Tan, 2018). Viéc hoc tap thong qua thuc hanh gitp
sinh vién ing dung kién thirc d hoc mét cach cu thé, hiéu rd hon vé nghé nghiép va hinh thanh
nén ki nang CTXH cta minh (Kiéu Van Tu, 2015). Tuy nhién, cic nghién ctru tai Viét Nam tap
trung vao hoat dong thuc hanh thuc tap néi chung trong khi nghién ciru vé hoat dong thuc hanh
cong tac xa hoi nhom chua duogc dé cap dén.

Khoa CTXH Truong Pai hoc Su pham Ha Noi hiéu dugc tim quan trong ciia md hinh
CTXH truong hoc va y thire dugc trach nhiém trong viéc dao tao doi ngii nhan vién CTXH cé
trinh do, tay nghé dé ho tro, giup d& cho cac nha truong. Chinh vi thé trong nhimg nim gan day,
Khoa di timg budc xay dung chuong trinh thuc hanh cho sinh vién CTXH tai cac truong hoc dé
dua gan hon I thuyét CTXH vao thyc tién sinh dong. Chwong trinh thyc hanh CTXH nhom
duogc sinh vién, gido vién thir nghiém, ting budc hoan thién va coé hiéu qua thiét thyc tai cac nha
truong trong thoi gian qua.

2. Noi dung nghién ciru

2.1. Gi6i thiéu chung vé chwong trinh

Trong 10 ndam Khoa CTXH Truong Pai hoc Su pham Ha Noi dugc thanh 1ap va hoat dong,
hiéu duoc tam quan trong caa vin d& thuc hanh, thuc tap trong cac truong hoc, Khoa CTXH
khong nging mé rong mang ludi, hoan thién tai liéu hudng dan va tim toi cach thac van dung
linh hoat cho chuong trinh thuc hanh CTXH theo dic thu cac truong. Cé thé néi, thuc hanh
CTXH trong céc truong hoc la mét trong nhing wu tién hang dau ciia Khoa CTXH truong dai hoc
Su pham Ha Nai trong bdi canh hién nay.

V6i 3 phuong phap thuc hanh la CTXH ca nhan, CTXH nhém va CTXH vai t6 chic va
phat trién cong dong, trong thoi gian qua Khoa dang thir nghiém va chon lya ang dung chuong
trinh thuc hanh CTXH nhom trong cac truong hoc. Tinh cho dén nay khoa CTXH Truong Pai
hoc Su pham Ha Noi da va dang ang dung mé hinh thyc hanh céng tac xa hoi nhém & nhiéu
truong hoc, cap hoc trén nhiéu khu vuc. Trong d6 c6 thé ké dén 10 truong hoc ma sinh vién
khoa CTXH di tham gia thyc hanh CTXH nhom trén dia ban thanh phé Ha Noi nhu truong
THCS Nguyén Siéu (K60); THCS va THPT Nguyén Binh Khiém (K60, K61, K63, K65, K67);
THCS Doan Thi Biém (K61); Tiéu hoc, THCS va THPT Nguyén Tat Thanh (K62, K63); THPT
chuyén Su pham Ha Noi (K63); Tiéu hoc, THCS, THPT Lé Quy Dén (K64, K65, K66); THPT
Viét Uc (K64); THPT Hoang Long (K66), THCS Van Canh (K67), THCS Pinh Xuyén (K69).
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Ngoai nhitng lan thyc hanh CTXH nhém, trong qué trinh thuc tap cudi khoa, nhiéu sinh vién da
rat chu dong trong viéc lién hé cac truong dé thuc hanh, két ndi cong viéc. Thoi gian toi, Khoa
s& tiép tuc ky két mo rong mang ludi truong hoc dé dap tmg dugc chuong trinh dao tao cir nhan
CTXH c6 quy md, chat lwong cao thich tmg xu huéng phét trién thoi dai mai.

Sinh vién thuc hanh chuong trinh CTXH nhém dugc chia thanh cac doan, mdi doan tir 10 -
15 sinh vién do mot giao vién cua khoa CTXH phu trach huong dan, moéi doan chia thanh 5
nhom nho. Mdi nhom nhg, sinh vién s& lam viéc véi nhau dé thdng nhat trg gitp mot nhém
dbi tugng hoc sinh cu thé tai cac truong noi sinh vién thuc hanh. Nhém hoc sinh d6 ¢6 thé la
mat 16p hoc, mot cau lac b, mot té doi nhom da duoc thanh lap tir trudce, ciing co thé la cac
nhém nho ¢é chung nhitng van dé can dugc hd tro theo danh gia ciia giao vién va sinh vién
thuc hanh ciing nhu mong doi cua hoc sinh va nha truong. Nhiing hoat dong tro giap ban dau
la cac hoat dong truyén thong, tu van, giao duc ting cuong ki ning song, gia tri séng, hang
cao hiéu biét xa hoi cho hoc sinh. Sinh vién CTXH trong giai doan nay ciing phai thiét 1ap
mdi quan hé, dan dan khang dinh vi tri cia mdi ca nhan, caa nhém, caa sinh vién nganh
CTXH tai cac truong hoc.

Thoi gian duoc thyc hién linh hoat trong cac tuin hoc cua sinh vién. Mai tuan sinh vién
dén co so thyc hanh 3 — 4 budi va thyc hanh CTXH nhom lién tyc trong 6 tuan quy dinh. Ké
hoach thuc hanh do sinh vién cing nhém hoc sinh xac lap.

Chuong trinh thyc hanh CTXH nhém tai trueong hoc gidp sinh vién hiéu duoc tam 1i nhém,
nang dong nhom va ki nang diéu hoa sinh hoat nhom, tir @6 sinh vién van dung linh hoat dé can
thiép tro giup nhom ddi twong 1a hoc sinh tai cac truong hoc nham dat dwoc nhitng muc tiéu dit
ra theo ké hoach da du dinh va rdt ra nhitng kinh nghiém, bai hoc thuc té véi tu cach 1a mot
nhan vién cbng tac xa hoi trong trudng hoc.

Muc tiéu ciia hgc phan thiec hanh cong tac xa hgi nhém trong triwomg hoc: Vé kién thic
sinh vién phai nam rd quy dinh vé thuc hanh cong tac xa hoi nhom trong truong hoc; Hiéu duoc
cac loai hinh nhdm va nhirng hinh thirc can thiép, trg giup phu hop véi ttng nhom hoc sinh cu
thé; Hiéu va van dung hop Ii tién trinh tac nghi¢p ctia phuong phép cong tac xa hoi nhom voi
nhém hoc sinh trong cac trudong hoc, cip hoc, khéi hoc; Nam virng nguyén tic va vai tro cua
nhan vién cong tac x4 hoi trong trg gidp nhom than chu 1a ddi twong hoc sinh. Vé ki nang sinh
vién van dung linh hoat va hiéu qua cac ki nang tac nghiép cta phuong phap cong tac xa hoi
nhom dé trg gitp nhom ddi tugng 1a hoc sinh trong cac trudng hoc; Luong gia dugc qué trinh
can thiép tro gilp nhom, viét bao cao va dua ra dugc nhitng kién nghi, dé xuat. Veé thdi dé gilp
sinh vién co cach nhin dung dan vé cong viéc ciia nhan vién CTXH trong cac trudng hoc tir d6
c6 thai do tich cyc, rén luyén vé& nhan céch, 16i song, phat trién tinh yéu nghé nghiép dé tro
thanh mot nhan vién CTXH vira hong vira chuyén.

Sinh vién phai tham dy day du, chuin bj tich cuc trong céc gid giang va cac budi td chic
thao luan/kiém huan/sinh hoat nhém cing gido vién huéng dan va kiém huan vién; Nghiém
chinh chip hanh Quy dinh thyc hanh caa Khoa va nha truong, quy dinh cia cac co so thuc
hanh; Duy tri méi quan hé tét d6i véi kiém huan vién, can bo, gido vién, hoc sinh tai cac truong
hoc noi sinh vién dén thuc hanh; Thé hién thai do cua nhan vién cong tac xa hoi chuyén nghiép
trong qué trinh lam viéc véi nhdém hoc sinh tai cac truong hoc; Hoan thanh céac bai tap, bao céo
thuc hanh dung thoi gian quy dinh; Kip thoi théng bao cho kiém huin vién va gido vién hudng
dan vé nhitng van dé phét sinh ma sinh vién khéng thé tu giai quyét duoc trong qua trinh thuc
hanh. Khuyén khich sinh vién thuc hién cac hoat dong séang tao nhu: thiét 1ap méi quan hé véi
co s@, cac hoat dong tinh nguyén, gilp strc cung co so, thuc hién cac hoat dong giao Iuu van hoa
- vin nghé, thé duc thé thao...
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2.2. Phuwong phap nghién ciru

Nghién ctru dugc trién khai bang hai phuong phép: phan tich tai liéu va phong van su.

- Phuong phéap phan tich tai liéu: phén tich bao céo thuc hanh cbng tc xa hoi nhom cua
sinh vién.

Dé dam bao tinh tong quét, nhdm tac gia lay ngau nhién 300 bao céo thuc hanh cong tac xa
hoi nhém caa 300 sinh vién 6 khoa tir K63 — K69, trir K68 do sinh vién K68 khong tham gia
thuc hanh cong tac x& hoi nhom tai cac truong hoc do gidn cach xa hoi vi dai dich Covid. S6
luong cac bao cao dugc phan bd déu & mdi khoda dua trén sb lugng trudng thuc hanh/ thyc tap
ctia cac khoa. Viéc phan tich cac bao céo tap trung vao su danh gia cia sinh vién vé co so thuc
hanh thuc tap vé cac khia canh: dia diém thuc tap, thoi gian thuc tap, cac thu tuc hanh chinh vi
co sd, sy Kiém huan cua kiém huan vién tai co so, su tuong tac voi dbi tuong thyc hanh.

25 béo céo 25 béo céo
K63 | THCS va THPT Nguyén Binh Khiém THCS va THPT Nguyén Tat Thanh
K64 | THCS, THPT Lé Quy Pon THPT Viét Uc (K64
K65 | THCS va THPT Nguyén Binh Khiém THCS, THPT L& Quy Bon
K66 | THCS, THPT Lé Quy Pén THPT Hoang Long (K66)
K67 | THCS va THPT Nguyén Binh Khiém THCS Van Canh (K67),
K69 | THCS Dinh Xuyén (K69). (Do Covid nén chi lién hé 1 truong)

- Phuong phéap phong van sau:

Dé c6 sy danh gia da chiéu vé viéc thyc hanh nhdém cua sinh vién, nhém nghién ctu t6
chtrc phong van sau vai 18 gido vién cha nhiém I6p véi vai tro 1a kiém huan vién co so va cac
nha quan Ii truong hoc (hiéu trudng, hiéu phd) tai 07 truong la co sd thuc hanh cta sinh vién
K63-K69 (trir K68). Noi dung phong van sau tap trung vao viéc danh gia kién thirc, thai do, ki
nang, su tudn tha quy dinh va két qua thuc hanh nhom caa sinh vién tai co so.

2.3. Két qua nghién ciru
2.3.1. Thuan lgi khi thuc hanh tai cac truong heoc

Pia diém ma Khoa CTXH Truong Pai hoc Su pham Ha Noi da lya chon cho sinh vién thuc
hanh hoc phan CTXH nhom déu 1a nhimg dia diém phd hop nam trong khu vic ban kinh 10 km
S0 V6i Trudng dao tao nén rat thuan tién cho viéc di lai cua sinh vién.

Doi ngii gido vién hudng dan thyc hanh ciia Khoa nhiét tinh, trach nhiém va chuyén biét,
mdi thay c6 huéng dan mot doan khoang 10 - 15 sinh vién nén c6 thé nim bit, huéng dan, quan
li sinh vién duoc Kip thoi, sdu sat dong thoi cé su trao doi, lwong gia sinh vién thuong xuyén véi
cac can bo quan |i, giao vién cha nhiém tai cac trudng noi sinh vién thuc hanh nén co ché danh
gia rd rang, viéc nim bét va trién khai cac yéu cau, nhiém vu véi trudng thuc hanh ciing thuan
tién, coi mé hon.

Nhitng trudng hoc noi sinh vién dén thuc hanh déu tao diéu kién, quan tim d6i véi sinh
vién tir viéc tiép nhan, giéi thiéu, dinh huéng chwong trinh hoat dong, giao nhiém vu cho ca
doan cho t6i cong tac danh gia, tong két rat kinh nghiém cho qua trinh thuc hanh. Céan bo quan
li, gido vién phu trach giam sat sinh vién tai truong luén nghiém khac, tan tinh giap sinh vién
timg bude lam quen, tim hiéu va thich nghi voi méi trudng 1am viéc méi. Hoc sinh trong trudng
than thién, hoa ddng, coi mo, tich cuc tham gia huéng tng cac hoat dong cua sinh vién. “Ching
toi danh gia cao sinh viéen CTXH truong Pai hoc Su pham Ha Ngi S0 Vdi sinh vién cdc truong
khdc khi d@én thuc hanh béi tinh than thdi dé tot ciia sinh vién, dong thei chang toi nhan thdy su
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tan tam, trach nhiém cuia déi ngii thay cé hiréng dan thuc hanh cia khoa CTXH triong Pai hoc
Sw pham, chlng t6i yén tam vi ¢ sei day gan két dy” — chia sé cua cd Hiéu truong truong
THCS Véan Canh

Ban than sinh vién CTXH la nhiing sinh vién tam huyét, ning dong, sang tao, nhiét tinh,
cau thi, ham hoc hoi, ludn san sang lam tat ca cac cong viéc duoc giao. Co tac phong, thai do dung
muyc. Luon giit viing nlem tin yéu véi nghé nghiép minh lya chon va danh nhiéu thoi gian dé hoc
hoi ciing nhur thiét 1ap méi quan hé tét dep vai nha truong.

Sinh vién dugc nha truedng danh cho mét khoan kinh phi nho dé hd trg, boi dudng cho cac
co so va kiém huan vién noi sinh vién dén thuc hanh ciing da tao diéu kién gitp cho viéc thuc
hanh cua sinh vién duoc thuan loi hon.

2.3.2. Kho khan khi thuc hanh tai cac truong hoc

Céc truong sinh vién dén thuce hanh chua c6 phong CTXH nén cac khoa sinh vién di thuc
hanh tai cac truong véi chuong trinh céng tac xa hoi nhém, phia cac trudong chua thuc sy hiéu
dung vé vai tro ciia nhan vién cong tac xa hoi va ¢ nhiing ki vong chua phu hop véi sinh vién
khi tham gia thuc hanh. Ban lanh dao, can bg, giao vién, hoc sinh nhin nhan sinh vién khoa
CTXH Truong Pai hoc Su pham Ha Noi nhu sinh vién thuc tap su pham cho nén cé nhiing yéu
cau va mong chd duoc ap dung véi mot gido vién tuong lai khi cho cac em tham gia duy gio,
tham gia cong tac chu nhiém 16p, tham gia soan bai, hd trg gio ban tra, gio truy bai... mic du da
c6 nhitng trao ddi tir trudce, tuy nhién tir phia ban than sinh vién va cac thiy c6 huéng dan gap
khong it tro' ngai, kho khan va phai thé hién linh hoat trong tinh hinh thyc té va mat nhiéu thoi
gian dé khang dinh vi tri nganh CTXH.

Céc truong sinh vién CTXH da thuc hanh déu la nhiing truong diém, hoc sinh duoc gia
dinh va nha truong dat cao ki vong vé thanh tich hoc tap va ban than hoc sinh kha chiing chac,
lubn do xét nén sinh vién thyc hanh CTXH khéng khoi lo ling trudc ap luc vé tudi tac chénh
léch khong nhiéu va nang luc, kién thic, trinh do hiéu biét, kha niang hung bién, ki vong cua cac
dbi twong hoc sinh.

Vi la mdt nganh méi va chua c6 trudng thuc hanh nao c¢6 ddi ngi kiém huin vién co trinh
d6 chuyén mén CTXH truong hoc nén sinh vién phai tu tim toi, tw nghién ctru dé nang cao kién
thirc chuy@n moén va ludn phai tu didu phdi cac mong cho cia cac nha truong dé phu hop voi
muc tiéu dat ra cia nganh hoc, mén hoc thuc hanh.

Sinh vién thuc hanh chuong trinh CTXH nhém la nhimng sinh vién dau nam tha 3 nén
nhiing kién thirc, ki nang chuyén siu vé CTXH trudng hoc, hoc sinh... chwa dugc sinh vién trang
bi ki cang, hon nita ddy da s6 la 1an thyc hanh dau tién tai truong hoc nén sinh vién khong khoi b
ngd, lo lang, véi kinh nghiém thuc tidn con han ché nén hiéu qua cdng viéc chua thyuc sy nhu
mong mudn. T.T.V K67 chia sé: “2 tuan dau em cam thay rat lGng tang, khong biét cach trao doi
véi hoc sinh thé ndo cho phl hop. Khi dirng trieée |6p em thdy chodng ngop, mdt binh tinh, lo so.
Nhaiing anh mat do xét, mong doi, Ki Vong... ciia cdc em da cé hic khién em khong biét cach ing
xr thé ndo cho phu hop...”

Vi hoc tin chi nén thoi gian nhém sinh vién sip xép 1am viéc voi nhau dé trién khai thyc
hanh CTXH gap khé khin do trong nhom sinh vién c6 lich hoc khac nhau. Hon nita thoi gian dé
sinh vién tiép can thuc hanh véi cac nhom hoc sinh van con rét it, chua thuc sy dugc chu dong
vi con vuéng nhimng quy dinh ciia chuong trinh hoc, thoi khéa biéu va cac hoat dong khac cua
cac em hoc sinh nén sinh vién chua c6 nhiéu dip dé phét huy hét kha nang ciing nhu van dung
dugc nhitng kién thirc caa ban than. Dac biét trong thoi gian dan cach vi dich bénh covid, voi
viéc thuc hanh truc tuyén ciing tao nén nhirng rao can khong nho, N.T.H.G K69 chia sé: “Nhém
em di cé gang hop ban théng nhdt néi dung va 1én chiong trinh d@é té chirc cac budi sinh hoat
nhém cho hoc sinh, tuy nhién GVCN lép khéng sap xép duwoc cho ching em nhw mong doi Vi
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phai d@dm bao ké hoach gidng day ciia nha truong Vi vay su tiép cdn dé tim hiéu tro gilp cho
nhom hoc sinh khéng dwoc hiéu qud, quan li va nam bat tam li hoc sinh khé khan hon khi
online”.

Thoi gian danh cho chuong trinh thyc hanh CTXH nhom siap xép xen k& ciing vai thoi gian
hoc Ii thuyét trén ghé giang duong nén sinh vién ciing gap nhiing kho khan nhat dinh. Viéc sinh
vién phai di chuyén dam bao thoi gian thuc hanh ding gio tai co so, dong thoi khong duoc
muon gio khi hoc li thuyét trén giang duong khién nhiéu em mét moi; chua ké dén nhiing yéu
cau khi cé nhitng hoat dong phéat sinh tai co so thuc hanh can su tham gia caa sinh vién da anh
huong khdng nho téi viéc cd miat dung du thoi gian trén 16p hoc vai cac mon 1i thuyét. C6 thoi
diém qua nhiéu hoat dong doan, hoi, nhitng viéc lam thém khién sinh vién khong biét sap xép,
diéu phéi cac nhiém vu sao cho hop i, anh huong khong it dén két qua thuc hanh.

Viéc sinh vién thyc hanh chi trong 6 tuan va thoi gian gap truc tiép nhém dbi twong hoc
sinh khéng nhiéu nén viéc van dung tién trinh CTXH nhoém cd nhiéu han ché. Sinh vién mai chi
tim hiéu duoc nhing thong tin nhém co ban, tham gia 1am quen, thiét 1ap méi quan hé ban dau,
ddng thai ¢6 nhitng phat hién va té chize dugc mot sé hoat dong nho trong hd tro phong ngira
nhu truyén thong, tu van, gido duc gilp hoc sinh ting cudng ki niang séng, gia tri séng, nang cao
hiéu biét xa hoi va phong tranh mot s6 van nan hoc dudng nhu bao luc hoc dudng, nghién game,
nghién internet, nghién chét kich thich. ..

2.3.3. Nhitng két qua dat dwoc khi thuc hanh tai cac truong

Trong qua trinh van dung chuong trinh CTXH nhém tai céc truong hoc, da s6 sinh vién da co
nhirng tién bd va thanh cdng nhat dinh theo muc dich va muc tiéu dat ra ban dau.

Puoc 1am quen, tiép xuc, trai nghiém véi moi truong lam viéc moi, sinh vién da timg budc
hoc hoi va due rat dugc rat nhieu kinh nghiém quy bau tir thyc te cling nhu lam sang rd nhiing
kien thuc Ii thuyet da dugc trang bi trén ghe nha trueong. Cac thanh vién trong nhom sinh vién
biét cach tuwong tac vai nhau dé dat hiéu qua cao trong cng viéc, ngay mot than thiét, gan bo.

Tuy thoi gian va diéu kién con nhiéu han ché nhung sinh vién di ¢ ging nd luc dé c6 thé
truyén tai nhiing chu dé, thong diep thiét thuc téi nhom hoc sinh tai cac truong, truyén thong
nang cao nhan thirc cho cac em vé CTXH hoc duong, ki ning song, gia tri SOng giao duc suc
khoe sinh san, dinh vi ban than, dinh huéng nghé nghi¢p, Ii tuong cude doi, sbng tich cuc, xay
dung méi truong than thién ... Bude du tao nén sy gan bo, hop tac giira nhom hoc sinh, thay co
giao tai treong va sinh vién CTXH.

Nhom sinh vién da dé lai dwoc an tuong tot dbi vai nha truong, tao nén méi lién két bén
Chét gitta Khoa CQng tac tac x& hoi Truong Daivh()c Su pham Ha Noi va cac truong noi sinh vién
deén thyc hanh dong thoi giap nha truong hiéu biet vé CTXH hoc duong va cé nhiing dinh
hudng mai cho cong tac ho trg cho hoc sinh, can b giao vién, phu huynh caa nha truong.

Giao vién hudng dan thuc hanh, sinh vién khoa CTXH da cung trao dé[vé’i ban 1anh dao,
can bo, gido vién trong trudng dé xay dung nhirng chuong trinh hoat dong hé trg cho hoc sinh,
gido vién trong toan treong phu hop va hiéu qua, gitip mai truong hoc duong than thién, hanh
phtic hon, dac biét su twong tac nhém manh mg, tich cuc hon.

Khoa CTXH truong Dai hoc Su pham Ha Noi timg budc hoan thién, khing dinh duoc
chuong trinh va ghét luwong trong dao tao d6i ngii nhan ViérJ CTXH phuc vu cho cac treong hoc,
gop phan thiic day nganh CTXH, tao sy 6n dinh va phat trién xa hoi.

2.4. Bé xuit khuyén nghi
~ Dé uing dung m6 hinh CTXH nhém dat hié¢u qué hon tai cdc triong hoc can chii y mgt vai
diém guan trong sau:
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Ve phia cdc trwong hoc — co sé tiép nhén sinh vién thgc hanh

Xay dung mdi quan hé hop tac chinh thuc giita cac truong 1a co so thyc hanh va truong
Pai hoc Su pham Ha Noi ¢ cac khia canh sau: ky két hop ddng thuc hanh, xay dung ké hoach
Vva tao diéu kién/ co hoi thuc hanh cho sinh vién, ting cuong su hop tac chuyén mén, kinh
nghiém gitra can bo phu trach phong CTXH véi giang vién/ can bo khoa Cong tac xa hoi.

Ngoai ra, cac trudng thuc hanh can nhic dén viéc xay dung phong CTXH hoc duong dé
rng dung céc hoat dong CTXH nhom trong viéc hd trg hoc sinh va gido vién toan truong.

Vé phia Truwong Dai hoc Sw pham Ha Nji

Truong Pai hoc Su pham Ha Noi danh gia cao vai tro cua hoat dong thyc hanh vai nganh
Cong tac xa hoi — mot nghé nghiép chuyén mén va thé hién théng qua viéc: xay dung phong
thuc hanh CTXH tai truong Pai hoc, cac trudng truc thudc; tao didu kién Giang vién, can bo
dugc dao tao va tu dao tao, nghién ciu khoa hoc vé CTXH hoc duong; ting gio thuc hanh trong
chuong trinh dao tao sinh vién khoa CTXH; xay dung co ché kinh phi véi cac co sé thyc hanh
thuc té hon; van dong chinh sach phét trién mé hinh CTXH trudng hoc va hoan thién doi ngii
nhéan vién CTXH hoc duong.

Vé phia Khoa Cong tac x& héi — Pai hoc Sw pham Ha Ngi

Khoa Cong tac x& hoi chu dong xay dung chuong trinh ddo tao & cac mat sau: dé Xuat ting
cuong thoi gian thuc hanh cho sinh vién, xay dung céc tiét ki nang, thuc hanh két hop vai cac
mon hoc Ii thuyét, bd sung tiét rén luyén nghiép vu chuyén nganh/ thuc hanh véi trudng hop ca
cu thé; xay dung cac chuong trinh tinh nguyén, giao luu cho sinh vién gitra cac truong dao tao
trong nudc, ngoai nudc.

Bén canh d6, Khoa ning cao chét lwong doi ngii giang vién, gido vién thuc hanh qua viéc
t6 chirc cac budi seminar, workshop, hoi thao; to chirc chuong trinh trao ddi chuy@n mén voi
cac truong dao tao CTXH trong va ngoai nudc; tim kiém cac ngudn tai chinh hd trg xay dung
tai liéu, gido trinh va cac dé tai nghién ctru cac cip vé cac van dé trong truong hoc va CTXH
nhom tro gitp cac ddi tugng trong trudng hoc; xay dung d& &n tu van, hd tro xay dung mé hinh
CTXH hoc duong, CTXH nhém cho céc treong da nhan sinh vién thuc hanh caa Khoa .

Vé phia sinh vién Khoa Cong tac X4 hgi

Sinh vién Khoa Cong tac xa hoi can chu dong, tich cuc viéc gido duc, tu giao duc thai do
yéu nghe nhiét huyét, cau thj va trach nhiém voi nghe thuc hanh nghé, gitr viing dao diic nghé
trong moi quan hé vai dbi turong than cha va vai kiém huan vién, co so thuc hanh. Sinh vién ciing
can tu phét trién tinh than doan két, hop tac khi 1am viéc nhom.

Sinh vién can rén luyén va phat trién kién thic chuyén mén, ki ning nghé nghiép, ki nang
mém, gia tri song dé hoan thién ban than, hd trg cho tién trinh giup d& hoc sinh théng qua viéc
tham gia cac cau lac b, doi nhom sinh vién caa Khoa, cia Truong va tinh nguyén tai cac to
chuc phi chinh pha, co s dao tao...; chu dong tim hiéu cac co so thuc hanh, cac truong hoc dé
két néi, hoc hoi va dinh huéng phat trién nghé nghiép cho ban than sau khi tét nghiép.

3. Két luan

Trai qua cac chuong trinh thyc hanh cong tac x& hoi nhém tai cac trudng hoc, c6 the thay
rang sinh vién CTXH da nang cao hon tam hiéu biét, giup cac em ‘tumg budc soi roi nhiing kién
thic If thuyét da duoc tiép nhan trén ghé giang duong vai thuc té cudc Song sinh dong. Chinh
qué trinh trai nghiém quy bau 4y s& hun dac tinh cam va trach nhiém nghé nghiép déi véi méi
sinh vién. Thong qua két qua khao st vé chuong trinh thuc hanh céng tac xa hoi nhém, nhém
tac gia dé xuat nhitng hoat dong cu thé cho ca sinh vién, khoa CTXH, truong Dai hoc Su pham
Ha Noi va cac co sé thuc hanh. Sy thay d6i & ca bon hé théng trén mot cach tong thé s& nang
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cao tinh hiéu qua, chuyén nghiép véi cac chuong trinh thyc hanh nhdm cua sinh vién Khoa
Cong tac xa hoi, Bai hoc Su pham Ha Noi.
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ABSTRACT

The current field practicam with group work in schools
of the Faculty of Social Work, Hanoi National University of Education
To Phuong Oanh™ and Trinh Phuong Thao
The Faculty of Social Work, Hanoi National University of Education

The current field practicum with group work in schools of the Faculty of Social Work,
Hanoi National University of Education, has had remarkable success, creating trust and a strong
position in practicing social work methods at partner schools. By using the desk-research
method (analyzing practicum reports conducted by students), the in-depth interview method
with teachers, and school administrators at the placement organizations, the authors draw out
the benefits, difficulties, and challenges of group social work performance. Based on the survey
results, the authors proposed some recommendations for the Faculty of Social Work, HNUE to
gradually improve and focus on developing school social work in general and group social work
in particular, considering this as the central activity - one of the strategic developmental
directions of the Faculty and the University.

Keywords: field practicum, group social work, Social work in schools.
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