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Pham Xuén Trung'

Tom tit: Pam bdo va nang cao chdt hiegng dao tao luén 1d Mot trong nhitng c¢ong tac trong tam
Clia moi co' sé gido duc dai hoc. Nam 2011 Phong Khdo thi va Kiém dinh chdt lwong da chi tr deé
tai nghién cizu khoa hoc cdp co sé “Nghién ciu dé xudt gidi phdp ndng cao chat lwong dao tao”.
Bai viér nay trinh bay cac két qud chinh cua dé tai, bao gom cdc néi dung: (1) Nhdn dang mét sé
yéu t6 anh huéng dén chat lirong dao tao clng gidi phdp dé xudt, (2) Thi diém mét s6 gidi phdp tai

mot so don vi.

Tir khéa: Chirong trinh ddo tao, chat lwong dao tao, hoc ché tin chi, qud trinh day-hoc, nghién

cuu khoa hoc, phwong phap giang day.

I. NHAN DANG MOQT SO YEU TO ANH
HUONG PEN CHAT LUQNG PAO TAO CUNG
GIAI PHAP PE XUAT

1. Téng quan

Pham vi nghién ctru ctia dé tai tap trung khao
sat dir liéu lién quan dén doi ngli giang vién
(GV), sinh vién (SV) truong DPai hoc Thuy loi
va mot s6 don vi tuyén dung, st dung lao dong
trinh do dai hoc cac nganh thay loi. DA diéu tra,
thu thap dir liéu tir nhiéu ngudn khac nhau (SV,
Cuu sinh vién, GV), stir dung cac phﬁn mém sin
¢ dé thong ké, xir 1i dir lidu, lap bao cdo phan
tich va téng hop cac dir liéu, tham khao y kién
chuyén gia gi4o duc va to chic hoi thao nhim
tiép thu y kién tham van.

Céac cau hoi sau day dugc dung dé thu thap
dir liéu: (1) Hién trang day-hoc, nghién ciu
khoa hoc (NCKH) tai truong trong giai doan
chuyén d6i sang da0 tao tin chi (tir ndm hoc
2007-2008) 1a gi?, (2) Nhitng yéu t6 nao thudc
cac linh vuc day-hoc, NCKH anh huong dén
chat lugng dao tao (CLDT)?, (3) C6 nhitng co
hoi dé cai tién nao?, va (4) Nhirng thay dbi tiém
nang nao co thé dem lai sy cai tién?

2. NhEn d*ng mét so yéu téo anh huéng dén
chat luwong dao tao cing mot so dé xuat

2.1. Cac chu de

Céc yéu t6 s& duoc trinh bay xoay quanh 04
cha dé, gom: (1) Cong tac giang day (GD) va

- Phong Khao thi va Kiém dinh chat lwong - Truong DH
Thuy loi

hoc tdp (HT) & bac dai hoc, (2) Chuong trinh
dao tao (CTDT) dai hoc va cac mén hoc, (3)
Giang vién (GV) va (4) Panh gia két qua hoc
tap (KQHT) cua sinh vién (SV) va hiéu qua cua
nha truong.

Nhan thdy rang nhiéu van dé trong bon chu
dé da xéac dinh co lién quan mat thiét v6i nhau.
Vi du, vin @& chinh lién quan dén viéc GD va
HT ¢ bac dai hoc la phuong phép giang day
(PPGD) chu yéu duoc st dung. Phuong phap
nay cha yéu 1a dién thuyét trong hai dén ba tiét
(50 phat/tiét), tap trung gidi thiéu kién thic
thuan tay trong khi ¢6 SV ghi chép mot cach rét
thu dong. Viéc hoc chi y8u cau SV ghi nhd kién
thirc may méc va s& kiém tra vao cudi ky.
Thong thudng, it bai tap dugc giao vé nha dé
cung c6 lai nhirng kién thirc duge hoc trong céac
phan dién thuyét hoic dé thuyc hanh mg dung
cac kién thic duoc hoc. Vi vay, cac bai dién
thuyét dai cong vi mot it bai tap vé nha da lam
giam di sy hirng tht va KQHT cua SV.

C6 nhiéu yéu té gy ra van dé nay nhu: ky
vong mang tinh vin héa vé mdi quan hé giira
GV va SV; cac dinh nghia truyén théng vé
PPGD, CTPT, mén hoc, va noi dung truyén
thong; s6 lwgng 16n cac mdn hoc, tin chi ma SV
phai hoan thanh trong mdi hoc ky va la mot
phan cia CTPT dai hoc (gan 150 tin chi); cach
tinh thu nhap cho giang vién (lwong c6 dinh
thip, phu cp thi dua trén s tin chi giang day,
diéu nay da khuyén khich giang vién day trén 20
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gio mot tudn tai mot hodc nhidu truong); va
cach phan bd ngan sach ¢ cdp truong va khoa.
Bén canh do, viéc thiét 1ap CTDT va mdn hoc
cing nhu danh gia chuong trinh va phuong
phap danh gia khong nhin manh dén hiéu qua
ctia truong, cu thé 1a khdng nhin manh dén
KQHT cua SV va viéc khong ngirng cai thién
cong td&c GD va HT. Chinh vi vay, khong co
nhiéu su dong vién cho GV va khong cé nhiéu
khuyén khich hoizc khen thudng cho viéc GV
thuc hién nhiing thay doi.

2.2. Mt s6 yéu t6 dnh hudng dén chdt lwong
ddo tao va dé xudt

2.2.1. Cac PPGD kém hiéu qua: dién thuyét,
thuyét tinh, ghi nhé mét cach may méc, giao it
bai tdp vé nha, it co i twong tdc giita SV va GV.

Giai phap d& xuat: Phoi hop s dung cac
phuong phap hoc tap (HT) tich cuc, yéu cau giao
bai tap vé nha va co chim diém, cha trong dén
viéc hoc khai niém hodc hoc & cip do tu duy cao.

2.2.2. Cac mon hoc va CTDT duwoc thiét ké
ma khdng duwa trén nhitng mong doi 1rd rang vé
KQHT cia SV ¢ ddu ra (nhitng kién thirc, ky
nang va thai do gi ching ta mong doi SV dat
dwoc khi hodn tat mén hoc hodc khi tét nghiép
mot CTPT).

Giai phap dé xuat: yéu cau va hd trg, viéc
thiét 1ap nhitng KQHT ciia SV lam co s& nén
tang cho viéc xdy dung CTDT va dé cuong chi
tiét ciia mon hoc.

2.2.3. Lam viéc qud nhiéu ma leong lai thap
ddn dén viéc thiéu thoi gian can thiét dé chudn
bi gido dn, tiép xiic véi SV va NC.

Giai phap d& xuat: Giam khdi luong GD; thué
va tra lwong cho GV lam “tron gid” va xac dinh
rang ho s& 1am 40 gio/tudn va can doi gitra GD,
NC va cac hoat dong khac; ting thoi gian NC
bang cach hd trg ho c6 thém tro gidng dé cham
diém, trg Iy nghién ciru va thu ky van phong.

2.2.4. Khong c0 su khuyén khich déi véi GV
trong Viéc ndng cao kj nang GD, chdt lwong
mon hoc, CTPT va khd ndang NC Wi s dé bat va
ting lwong thuong dwa vao khéi heong GD va

tham nién, khdng dua tén thanh tich, khd nang
hoac thanh tich NC.

Giai phap dé xuat: Thiét 1ap ché do thuong
theo thanh tich; thudng va ghi nhan cac GV ¢o
nhitng cai tién trong cong tac GD, HT va NC.

2.2.5. Thiéu su phoi hop két qud hoc tdp cia
SV & cdc cdp do trwong, khoa, CTPT va mdn hoc.

Giai phap dé xuat: Pua ra yéu cau thiét lap
va sir dung KQHT cua SV ¢ cip truong; CTDT
phai dua trén KQHT cua SV, bao gdm viée dat
ra KQHT cua SV that cu thé cho timg dé cuong
chi tiét mon hoc; hd trg cho viéc thiét lap va
thuc hién cac KQHT cua SV thong qua Trung
tam danh gia chat luong truong.

2.2.6. Hiéu qua nha truong khong dwoc danh
gia dia trén KQHT ciua SV. Két qua 1a GV
khong c6 nhiéu déng co Vi ho khéng c6 nhiéu su
khuyén khich va tuéng thuéng cho su thay doi.

Giai phip dé xuit: Cac khoa chiu trach
nhiém nang cao thanh tich hoc tap ctia SV; phan
bé ngudn luc cho khoa va cac CTDT it nhét 1a
dira trén mot phan KQHT cua SV.

2.2.7. Chdt lwong CTPT va mon hoc khéng
dua vao sy danh gia KQHT cua SV.

Giai phap dé xuat: Thiét lap va thyc hién hé
thong danh gia CTDT duya mot phan vao KQHT
cua SV trong tung moén hoc va trong toan bo
CTDT, dong thoi thiét 1ap va thyc hién hé thong
danh gid mon hoc va thuong nién danh gid lai
GV dé c6 dugc cac phan hdi vé cong tac GD va
HT nhdm muc dich dé cai tién.

2.2.8. Thiéu co so ha tang nghién ciru cdp
truong.

Giai phap dé xuat: Tién hanh dio tao cho
can bo quan li cac phong khdi ddo tao dam
nhan cac chirc ning NC, cung cip cic ngudn
dir liéu dién tir dé theo ddi, phan tich va béo
c4o cac s6 liéu SV nhu s luong tuyén sinh,
nhap hoc, tién trién trong qua trinh hoc tap, tot
nghiép va KQHT.

II. THIi PIEM MOT SO GIAI PHAP TAI
MOQT SO PON VI

1. Cép trudng
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1.1. Tham khdo cdch danh gia KQHT cua
chwong trinh tién tién (CTTT), cu thé héa trén
phan mém qudn Ii dao tao

CTTT dugc ap dung thuc hién la chuong
trinh do cac Khoa lién quan dao tao thiét ké, xay
dung phu hop dua trén co sé cia CTDT dang
dugc ap dung ¢ trudng dai hoc tién tién (thudc
nhom 200 truong dai hoc hang dau thé gidi
trong bang xép hang cua cac hiép hoi, to chirc
gido duc co uy tin trén thé gidi), ké ca ndi dung,
phuong phép, quy trinh to chic va quan ly dao
tao va dugc giang day bang tiéng Anh; co cac
mon hoc Khoa hoc Mac — Lénin theo quy dinh
bét bugc doi véi sinh vién Viét Nam.

St dung PPGD va danh gid hién dai, cac
GV tham gia dao tao d@ xdy dung cach thirc
danh gia KQHT cua SV theo cach danh gia cua
phia truong dbi tac. Pic diém cua viéc danh
gid cha trong quad trinh hoc tdp cia SV voi
nhiéu thanh phdn diém (cc bai tap, thuc hanh,
c4c bai kiém tra giira ki,...). Do dic thu I6p it
SV nén GV theo ddi duoc tién trinh hoc tap
cua SV, nho d6 viéc danh gia dugc GV chu
dong va cach danh gia ddm bao tinh chinh xac.
Cu thé: mdi mén hoc ¢6 mot cach danh gia
riéng, c6 mizc diém riéng va c6 cach phan logi
két qua hoc tdp riéng. Vidu:

M6n hoc: Co hoc ky thudt - Béng lwc hoc (1€n tiéng Anh: Engineering Mechanics-Dynamics)

Céc thanh phan diém
Kiém tra B{‘;li tap Bai thi Bai thi Thi cubi Téng s6 didm
nhanh ve nha gitakil | gitraki?2 Ki
Diém tdi da 100 100 100 100 100 500
Ty Ié (%) 15% 5% 20% 20% 40% 100%

Céch danh gia thang diém chir: A (xudt sic):
tir 405 dén 500; B (gioi): tir 355 dén dudi 405;
C (khd): tir 305 dén duéi 355; D (dat): tir 250
dén duéi 305; F (khong dat): dudi 250.

Ké tir hoc ki 2 nim hoc 2011-2012 d4 &p
dung cach quan li danh gia két qua mon hoc cho
hé CTTT trén phan mém quan 1y (xem Hinh 1.
Quan li két qua hoc tap CTTT).

NNC d@é xudat Nha truong ddy nhanh viéc
“lan téa” mé hinh quan Ii ddo tao cua CTTT

1.2. Thu thap y kién phan hoi caa nguoi
hoc vé hoat dong GD ciia giang vién va vé
mon hoc thi diém tai B6 mon Phat trién ki
nang)

Tur hoc ki 1 nam hoc 2011-2012 nhom
nghién ctru (NNC) da ph01 hop Bo mon (BM)
Phat trién ky nang dé thu thap ¥ kién cua
nguoi hoc vé cac ndi dung: (1) Y kién phan
hoi cua ngudi hoc vé hoat dong giang day cua
GV, (2)Y kién phan hoi cia ngudi hoc vé mon
hoc.

sang cac chu’O’ng trlnh truyen thong
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Hinh 1. Quan li két qua hoc tap CTTT

a. Quy trinh thure hién. Lap ké hoach trién
khai; Xay dung ndi dung cic mau Phiéu; T6
chirc thuc hién; Nghién ctu vién xu 1y phiéu
trén phan mém, tong hop sb liéu giri BM; BM
hop, phan tich két qua, phan tich cau hoi.

b. Ngi dung va cdng cu ddnh gig. Tong sd
cau hoi trén Phiéu tuy theo thyc té thong tin can
lay y kién (tir 10 — 20 céu), trong d6 cb cac cau
hoi do NNC soan (tr 10 — 15 céu) va cac cau
hoi do BM xay dung. Cac cau hoi déu duogc
nguoi hoc xac dinh va tra loi theo 05 mac do: 1/
Rat dong y; 2/ Bong y; 3/ Con phan van; 4/
Khong dong y; 5/ Rat khong dong .

C. Xt Iy dit ligu. NNC phéi hop BM diat dau
bai cho don vi viét phan mém dé thuc hién chirc
ning thong ké, két xuat bao cdo.

d. S dung két qua. NNC gui két qua xir Iy
vé BM; BM hop phan tich két qua; Giri két qua
phan tich, bao céo trao d6i cho NNC.

Pén nay, gidai phdp ndy hoan toan co thé
thuiee hién dwoc trén dién réng néu nha truong
O chu truong.

1.3. Huéng dan sinh vién NCKH véi cac
dé tai phuc vu cong tic dam bao CLPT

O bac dai hoc, GV khong chi don gian 13 mot
ngudi giang bai, ma con 1a mot chuyén gia vé
mot linh vuc chuyén mén. Dé truyén dat hitu
hiéu dén SV, ngoai nhitng ki nang su pham, GV
can phai co kién thirc vé chuyén nganh dé c6 thé
khai trién nhitng 1i thuyét va y tudng tir nodi
dung cua gido trinh. Nhiing kién thtrc ndy c6 thé
tiép thu qua NCKH.

NNC di huéng dan nhém sinh vién thugce
Khoa Kinh té thuc hién dé tai “Hoi quy bgi
trong phan tich théng ké dir liéu két qua thi
tuyén sinh va két qua hoc tdp sinh vién”. Cu thé.

a. Muc tiéu dé tai. Str dung mo hinh kinh té
luong dé phan tich thong ké dir liéu theo chiéu
doc (két qua thi tuyén sinh dai hoc - TSPH,
diém qua trinh - BQT va diém thi két thuc mén
hoc - BT) mdt sé mén hoc.

b. Ngi dung nghién cizu. Ap dung mé hinh
hdi qui bdi, sir dung ngdn ngit R (phan mém sir
dung cho phan tich thong ké va d6 thi) dé xu 1i,
thong k& dit liéu thi TSPH, PQT, PT(cac bién)

mot sé mon hoc nham khao sat sy twong quan
ctia cac bién ddi voi mon hoc twong tng .

c. Két qud. Chira dugc mdi twong quan giira
c4c bién; Suy dién két qua twong quan trong
cong tac quan li két qua hoc tap. Cu thé co thé
tom tat nhu sau.

Mot sb khai ni¢m:

- Két qua théng ké (KQTK) la két qua thuc
hién trén ngdn ngir R véi sb lieu dau vao bao
gom: diém TSPH cua SV, PQT mén hoc cia
SV va diém thi két thac mén hoc (BT).

- Mén dang I: 1a mén hoc ma KQTK chi ra
dugc khi SV ¢6 diém TSPH cao va PQT cao thi
DT cao, dong thoi SV ¢6 diém TSPH thip va
DQT thip thi DT s& thap.

- M6n dang II: 1a mén hoc ma KQTK chi ra
dugc DT cua SV chi tuong quan véi DQT cua
SV khi hoc moén hoc d6 (PQT cao thi BT cao,
DQT thap thi BT thap) ma khong c6 lién hé gi
véi TSDH cua SV do.

- M6n dang III: 1a mén hoc ma KQTK chi ra
duogc DT cua SV chi twong quan véi TSPH cua
SV (diém TSPH cao thi BT cao, diém TSPH
thip thi DT thip) ma khdng c6 lién hé gi véi
DQT khi tham gia mdn hoc ctia SV do.

- Moén dang IV: 1a mén hoc ma KQTK chi ra
dugc DT cua SV khong co6 tuong quan véi
TSPH ciing nhu PQT cua SV d6 (SV ¢ diém
TSPH thap va PQT thép c6 thé dat DT cao nhu
SV ¢6 diém TSPH thap va DQT thap,...).

Cin cr két qua chay trén ngdn ngir R véi mo
hinh hdi qui 3 bién (diém TSPH, PQT, BT mén
hoc) ctia 75 mon hoc, ta c6 mot s6 nhan xét:

- S6 mén dang I 1a 17 (chiém 22,7 %); ¢6 30
mon dang II (chiém 40%); c6 11 mon dang III
(chiém 14,6%); c6 17 mon dang IV (chiém
22,7%) — xem cac Hinh 2, 3, 4, 5.

- P6i voi nhitg 16p ma KQTK cho thay ca
04 dang mon néu trén thi s6 mén dang I 1an luot
1a (3/15 ~ 20%); 1/13 ~ 7,7%; 4/9 ~ 44, 4%; 2/11
~ 18%). Chi c6 1 16p c6 ty 1¢é cao hon so Vi
binh quan cac mdn thong ké.

- C6 mén hoc ma ddi véi 03 khoa lién tiép
gan day cta cing mot khoa déu co két qua
thudc dang III va IV.
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d. Pé xudt. Nén mé rong tién hanh théng ké
cho nhiéu mon, nhiéu khoa; gin két qua khao sat
VGi gido vién phu trach mén hoc dé GV diéu
chinh dugc qua trinh day hoc, kiém tra danh gia.
Khao sat thém théng tin vé mon hoc dé diéu

Phén phéi chudn

30
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phén
dr S 7

Gid tri K vong

Hinh 2. Biéu do két qud. théng k€ dang [
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Hinh 4. Biéu do két qua thong ké dang 111

2. Cép khoa

2.1. Péi mdi thi theo hinh thic tric nghiém
khach quan - TNKQ (te¢i B6 mén Ki thudgt
dién)

To6 chitc quan li thi mon hoc theo dang
TNKQ vén dang chu yéu gibng nhu dbi véi hinh

thire thi ty ludn, chua phat huy dugc nhitng
vu diém ciia cach to chuc thi trac nghiém.

NNC (théng qua Phong Khao thi va Kiém
dinh cht luong - viét tat P4) da phdi hop voi Bo
mon Ki thuat dién (BM) trién khai thi diém viéc
quan li thi theo qui trinh tong thé sau.

B1. BM gui ngan hang cau hoi, cau tric va

chinh ndi dung mén hoc nham tao ra mdi twong
quan phai c¢6 gitra nang lyc cia SV (thong qua
diém TSPH), su nd luc ciing nhu thai do ctia SV
d6i v6i mon hoc (thong qua PQT) va két qua hoc
tap ctia SV (diém thi két thdc hoc phan).

Phén phéi chudn

Gid

phin
dir

i tr1 i wong

Hinh 3. Biéu do két qud thong ké dang II

Phén phéi chudn

Cia

phin ©
dur

Chd try ki vong

Hinh 5. Biéu do két qua thong ké dang IV

hinh thirc ra dé vé P4. Hé théng cau hoi da cd sy
phan loai vé thang diém va duoc soan thao trén
Word theo dinh dang phin mém tron dé ma P4
st dung.

B2. BM yéu cau hinh thirc tron dé (sb dé gdc,
s6 dé hoan vi) trudc mdi dot thi/ki thi.

B3. P4 tién hanh tron dé trén phan mém theo
yéu cau ctia BM.

B4. BM t6 chirc thi.

B5. Bai thi dugc gui P4 chdm (str dung may
quét va phan mém nhan dang). P4 giri két qua
so bd vé BM.

B6. BM cin cr két qua (do P4 giri) va tinh
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hinh giang day thuc té dé xét cach ddnh gid két
Qud thi chinh thirc. Sau d6 giri két qua vé P4.

B7. P4 lén diém va thong bao diém cho sinh
vién.

B8. P4 phan tich cau héi thi theo cdc ti€u
chi dp khé va dp phan bigt. Giri két qua phan
tich vé BM.

B9. BM ra soat bang phan tich cau hoi thi
ctia P4, cin cir thyc té noi dung cau hoi va giang
day dé ra soét, loai, diéu chinh cau hoi thi.

B10. BM b6 sung cau hoi thi, giri vé P4.

NNC dé xudt nha triwong cho Trién khai thi
tric nghiém theo quy trinh da dwoc chudn héa
déi véi cdc mon dang trién khai thi theo hinh
thize trdc nghiém khdch quan.

2.2. Bién soan S6 tay hoc tap danh cho
mon hoc (tai B mon Ki thuat dién)

Piéu hét stc can thiét 12 phai dam bao sao
cho SV c6 kha ning tu hoc. BM Ki thuat dién
d4 dua ra bién phap: xay dung Bo Sé tay hoc
tdp danh cho mén hoc nhim muc dich giap SV
c6 thém cong cu dé tu hoc. Thang 03 nam 2012
NNC d3 phdi hop véi BM cho ra doi cudn thir
nhat So tay hoc tap danh cho mén hoc Ki thuat
dién va dua dén SV st dung.

a. Vé noi dung (do B¢ mén chii tri va chju
trach nhigm): Trinh bay céac kién thuc cdt 16i
cia mon hoc, cac phuong trinh, céng thuc, ki
hiéu thuong xuyén dugc sir dung. Co phan trang
dé trang cho phép SV ghi chép trong qué trinh
tu hoc.

b. Vé cdch sir dung: M&i SV ¢6 01 cudn, st
dung trong sudt hoc ki, dugc phép mang vao
phong thi dé sir dung (theo qui dinh vé s¢ hitu,
quan li cudn s6 tay do BM dé ra). GV day can
cr vao phan tu hoc ctia SV dé theo dbi ting
chuong va lam cin cit chAm diém qua trinh.

Giai doan tiép theo, NNC tiép tuc phoi hop
BM ldy y kién SV dé danh gid hiéu quda ciia cuon
S6 tay hoc tdp, rit kinh nghiém trién khai nhdn
réng néu thdy hiéu qua.

2.3. Cong tac trg giang (tai BO) mon Kinh
té)

Vian dung diéu 28 Piéu 1¢ trudng dai hoc cho
phép sir dung mot sé ddi tugng 1am trg giang dé
chim diém, tro 1y huéng dan SV 1am bai

tap/chira bai tap va thu ky vian phong, NNC da
phdi hop GV - ThS. Pao Vian Khiém phu trach
moén hoc Kinh té lugng (giang day cho khoa 52
nganh kinh té tai hoc ki 2 nam hoc 2011-2012)
thi diém viéc str dung SV cac nam cubdi 1am tro
giang (TrG).

a. Qua trinh trién khai. GV phy trach mon
hoc dé xuat danh sach SV du diéu kién tham gia
TrG, sb Iugng binh quan 1 TrG/30 SV; Bé nghi
Ban Giam hi¢u cho thi diém thuc hién; NNC
(théng qua P4) theo ddi qua trinh thuc hién, gap
g5 SV trén 16p hoc dé phat hién cac van dé can
bo sung, diéu chinh; Tién hanh thu thap phiéu y
Kién cua SV d6i voi TrG. Xu li phiéu, cin ctr
két qua thi, KQHT cubi cung dé binh luan, phan
tich.

b. Pé xudt. Thyc té trién khai cho thay hiéu
qua r0 rét cua hoat dong nay, cac TrG d& thuc
hién tét cac muc dich, yéu cau do GV phu trach
dé ra.

NNC dé xudt cho phép cic doi twong sau dii
diéu kién lam TrG: (1) La SV ndm thir 3 tré [én,
c6 KOHT chung dat logi khd, két qud mén hoc sé
tham gia TrG dat loai gioi, (2) Da tham gia cac
chuyén dé, héi théo, seminar do Bé mén phu trach
mdn hoc t6 chire, va (3) CO chitng chi (ndi bo)
PPGD, ki ndng thuyét tinh, 1am viéc nhém.

I1l. KET LUAN VA PE XUAT

Thi nhat, cac nghién ciru d& gilp xéac dinh
cac co hoi thay d6i dé hd tro nhitng nhu cau cap
bach vé viéc cai tién chat lwong giang day va
hoc tap noi riéng va chit lugng dao tao nobi
chung.

Tha hai, cac két qua va dé xuat s& giap cho
nhitng nd luc & cac don vi thi diém trong viéc
cai cach chuong trinh dao tao, phuong phap su
pham, kiém tra-danh gia.

Tha ba, cac két qua duoc dung dé bd sung
VAo cac giai phap con rat it 6i vé linh vuc dam
bao chat luong gido duc trong cac cha dé duoc
chon, va c6 thé dugc dung lam tai lidu tham
khao cho céc nha gido duc, cac nha nghién ctu,
sinh vién.

Thi tu, dé nghi Nha trudng cin cir vao thuc
té cac BO mon dé cho trién khai dién rong cac
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giai phap trén, giai doan dau c6 hd tro kinh phi dé dong vién cac don vi tham gia thyuc hi¢n.
TAI LIEU THAM KHAO

[1] Lé Pic Ngoc. (2004). Gido duc dai hoc (quan diém va gigi phdp). Nha xuat ban Pai hoc
Qudc gia Ha Noi.

[2] Qu¥ Gido duc Viét Nam (VEF). (2006). B4o cao cua cdc doan khao sdt thue dia thudc Vién
Han 1am Quéc Gia Hoa Ki dé trinh cho Quy Gido duc Viét Nam.

[3]. Bo Gido duc va Pao tao Viét Nam. (2009). Huéng dan day va hoc trong gido duc dai hoc
(tai liéu tham khao cho giang vién va sinh vién).

[4]. Nguyén Vin Tuan. (2011). Chat luong gido duc dai hoc nhin tir goc do hdi nhap. Nha xuat
ban tong hop thanh phé H6 Chi Minh.

Abstract:
PROPOSED SOLUTIONS TO IMPROVE THE QUALITY OF TRAINING

To ensure and improve the quality of training is always one of the key tasks of each higher
education organization. In 2011, Department of Educational Testing and Quality Assurance
presides the scientific research at local level "Study and propose solutions to improve the quality of
training". This article presents the main results of the project, including the following contents: (1)
To identify factors affecting the quality of training with the proposed solution, (2) To pilot a
solution in some units. The team also made some recommendations for the school to implement
these solutions fit with the reality of the Faculties, Departments.

Keynote: curriculum of higher education, higher education quality, credit system, progress of
teaching and studying, scientiic research, teaching methodology.
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