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au gan 30 nam ddi méi, Viet
S Nam da co6 trén 400.000

doanh nghiép. Céac doanh
nghiép nay da cé mat & tat ca cac
nganh nghé khac nhau trong nén
kinh t€ clia mot quéc gia can phai
cO; ti cong nghiép dén néng
nghiép, ti tai chinh dén ngan
hang, tu dich vu dén khai khoang,
tir s&n xu&t dén xudt nhap khau,
tl moi trudng dén ché bién.. Cé
nghia la ngoai trt nhiing nganh
san xudt cong nghé dac biét cao,
trinh do Viét Nam chua thé dat
dugc thi tdt cd cac nganh nghé
SXKD chiing ta déu da cé cac
doanh nghiép hoat déng. Cac
doanh nghiép nay hién nay dang
dam nhan trén 65% céc hoat dong
kinh t& clGia dat nudc, ciling bang
chling 4y ty 1&é su dong gop vao
ngan sach nha nudc, ndm trong
tay hang chuc triéu céng nhan lao
ddng lam viéc ngay dém.

Trong ngan han céac doanh
nghiép nay da dang dam duong,
trong trach “dan dat” nén kinh té
nudc nha. Nhin t6i tuong lai, vai tro
nay con dudc céng thém hai chi
“ty chd” niia, nhu vay la vi tri cda
ho sé vé cung I6n va cuc ky quan
trong. Lén 3 chd mot nén kinh té
dat nudc thdi binh, hién dai thi
doanh nghiép la nguyén nhan cla
moi nguyén nhén lam cho “dan
giau nuéc manh”. Quan trong la &
chd né con déng vai trd dai s cla
dat nuéc véi phan con lai clia thé
gi6i thong qua dau tu thuong mai..
Chung ta khdng con ngac nhién
ngay nay mdi chuyén di clia cac
nguyén th qudc gia nay dén tham
quéc gia khac thi bao gid ciing
kem theo mot ddi ngli doanh nhan
dong dao, nudc cang Ién, cang
giau thi doi ngli doanh nhan cang
to, cang nhiéu.

Thdi bao cidp doanh nghiép
co truéc, doanh nhan cé sau
(nha nudc quyét dinh thanh lap

doanh nghiép réi tuyén ngudi vao
vi tri ding dau). Th&i kinh té thi
truéng, nhiing ngudi cé von, cd
kha nang kinh doanh ty diing ra té
chtic doanh nghiép va truc ti€p chi
dao nd, nhu vay doanh nhan cé
truéc doanh nghiép cé sau; dén
khi doanh nghiép qua I6n mdi chia
nho, thué thém ngudi quan ly.
Cung vdi lich st vai ba chuc nam
nhu vay, déi ngl doanh nhan Viét
Nam hién nay phan I6n cé thé
chua day du la mét ngudi lanh
dao, quan ly hoan hao theo chuin
qudc té.

Theo théng 1& ngudi ding dau
cac doanh nghiép (Cha tich HDQT,
téng giam déc, giam déc) dudc goi
la doanh nhan. N&u thé thi doi ngii
doanh nhan Viét Nam da co6 con s6
trén dudi mot triéu ngudi.

Gan mdt triéu ngudi “ngudi linh
xung kich thgi binh” nay cé dd cac
Ira tudi, trinh do, nguén gdc xuat
than khac nhau, cé su thanh dat
khac nhau; ti quy mé ngudn vén,
doanh thu, dén trinh dd hoc van;
chuyén nganh kinh doanh ciing rat
da dang va ciing khong thi€u su
chénh léch vé khoang cach xa, gan
nhau. Ho ciing c6 “phuc duc” khac
nhau nén sy thanh dat ciling khac
nhau vé tai chinh, d&n sy néi tiéng,
tl sy yéu quy clia cong chiing dén
viéc “ném da” clia xa hoi.

P& gan 30 nam phat trién kinh
t€ thj trudng va ciling béng 8y nam
tudi cho doi ngli doanh nhan Viét
Nam hién dai va nhu vay khéng it
ngudi trong s& ho nay da t6i tudi
“dao cung dinh”; nhung do su phat
trién doanh nghiép la lién tuc lai
trong thdi ky “tram hoa dua ng”
cho nén hang nam luén cé trén
dudi ntia tram ngan doanh nghiép
ra ddi, do vay it nhat cling bang s8
dé doanh nhan mdi gia nhap doi
ngl Doanh nhan Viét Nam.

La moét doanh nhan via lam
vlia hoc (vi phai tham gia khang

chi€n), xuat phat diém cua toi la
b&ng trung hoc chuyén nghiép, roi
cung vdi thgi gian kinh doanh t4i
Ian lugt 18y bang k¥ su kinh t& van
tai bién, giam déc doanh nghiép
(CEOQ), céac chuing chi sau dai hoc
nhu: Makerting, luat kinh t&€, ngan
hang tai chinh, kinh t€ hoc, quan
tri nhan su, kinh t& vi md, thi
trudng va san ph&dm.. ma nhiéu lic
van th4y thi€u kién thiic. Nhu vay,
la phai ludn ludon cap nhat, ludn
lubn bé sung kién thic, khi ma
hang ngay, hang gid cach mang
céng nghé, nghé thuat quan ly
luén dién ra lam cho khéng gian
nhé lai, khodng cach ngan di thé
gi¢i phang hon.. thdi gian nhu
dugc ép chat dién bi€n nhanh
hon.. sé lac hau ngay néu ban
khong cap nhat kién thtic tiing gid,
tling ngay trong qua trinh t6 chiic
SXKD.

Tém lai mot doanh nhan du da
thanh dat (theo tu danh gia cla
ban hay xa hdi ghi nhan tén vinh)
hay chua, nhung néu ban muén
ti€p tuc con dudng clia minh thi
ban phai ludn ludn hoan thién minh
b&ng ki€n thiic hién dai, badng tam
duc da hinh thanh tu ngan ddi nay
cla dan tdc Viét Nam.

Ban sé tr thanh troc phd néu
ban chi c6 tién, ban sé trd thanh
nha su néu ban chi cé tam, ban
chi la mét ngudi kinh doanh binh
thuéng do gap may khi ban cé
nhiéu tién, di xe d8i mai, mac vét-
ston ding mét, chgi diung diéu
cung véGi tam hén tréng réng,
nghéo nan vé van hoa, nhé bé vé
tdm ddc cla ngudi Viét Nam

Pé cé moét doanh nhan thanh
dat dung nghia khi ma doanh
nghiép do ngudi do ding dau la
mot tap thé doan két, déng long,
cuing nhau phat huy moi tiém nang
clia ca nhan clng nhau xay dung
doanh nghiép vugt qua moi th{
thach, lién tuc phat trién, khi ma
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“ong chi nhat hd” thi “t4t ca nhan
vién cbéngty clia 6ng van Gng” va
suy tén ban la th( linh cla ho
(ngudi ta goi dé la gia tri tap thé
thanh vién).

Khi ma cac co quan Nha nudéc,
céc t6 chic chinh tri x& hoi luén
tim dén dé ton vinh ban, doanh
nghiép clia ban, dé la gia tri chinh
tri cla doanh nghiép, khi ma xa
hoi ca ggi ban la mét nha tu tam,
tu thién, nha tai trg.. do la gia tri
cong déng cla ban va doanh
nghiép do ban ding dau.

Khi ma trén céac dién dan tu
sinh vién dén doanh nhan, tu t6
chiic van héa dén céac t6 chiic xa
hoi, déu ty y mudn mdi ban dén
giao luu chia sé kinh nghiém séng,
kinh nghiém lam viéc véi ho do la
gia tri lan tda clia doanh nhan.

Khi ma cac nha truéng ndi ban
ting theo hoc déu mong mudn
ban trd lai mét 1an d6 chinh la gia
tri dao tao thé hé ti€p ndi cla
Doanh nhan.

T&t ca cac gia tri d6 déi vdi
doanh nghiép chinh la gia tri vo
hinh cla san pham, gia tri nay
khéng hé nhd. C6 nhiéu doanh
nghiép trén thé gidi gia tri v hinh
I6n khong kém gia tri vat chéat thuc
c6 cla doanh nghiép.

Con d6i v6i ngudi ch(l doanh
nghiép do thi day chinh la gia tri
phdm ch&t van héa cla doanh
nhan, mét thi gia tri cho dén nay
chua dudc dinh nghia day du tron
ven. Co6 khi chi can nam, mudi
nam ta da cé thé xay dung dugc
mot doanh nghiép Ién cé tac
phong lam viéc chuyén nghiép;
nhung dé xay dung van héa mot
doanh nghiép hay mét doanh
nghiép van hoa thudng can mot
thdi gian dai hon, vi cdng viéc khé
khan hon, nhiéu doi héi phtc tap,
téng hop hon.

Vin héa la nén tang cua xa
héi, vdn héa gép phan quan
trong trong moi van dé kinh té,
chinh tri, xa hoéi, né chinh la
dong luc cho sy phat trién bén
viing, né quyét dinh viéc xay
dung phat trién, dinh vi cho mét
dat nuéc trén ban dé thé gidi.

Qua trinh xay dung, hinh thanh
nén tdng van héa doanh nghiép
van héa doanh nhan theo mot tiéu
chi c6 tinh phé cap, tinh thuc tién
va kha thi cho cac doanh nghiép,
doanh nhan hién nay la mot van
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dé I16n va chua cé tién 18.

Trong khi hién nay, dbéi ngd
doanh nhan Viét Nam ndi chung
da cé bao nhiéu phdm chat van
hoa trong ngugi? con thi€u nhiing
phadm chat gi, phai dugc bdi b6
nhu thé nao, can gilup dd ra sao..?

Trong cudc séng, van hda ludn
la nén tang cho moi déng luc phat
trién, doanh nghiép xuét phat diém
du & quy mo nao thi cling do con
ngudi tao ra, con ngudi quan ly,
con ngudi té chuc thuc hién. Nhu
vay, rd rang cung véi sy ra dgi dé
hoat ddng SXKD thi doanh nghiép,
doanh nhan dé ciing cé diém xuat
phat nhat dinh vé van hoa. Vivay,
trong thuc t€ viéc xay dung van
hoa doanh nghiép, van hoéa doanh
nhan ciing c6 nhiéu vi tri xuat phat
khac nhau cho nén cac yéu cau
cla tiéu chi dit ra dé thuc hién
cling sé khac nhau.

Song du xudt phat tt muic do
nao thi viéc dau tién phai la xay
dung nén nép van hda cla con
ngudi trong doanh nghiép trudc va
ngudi dau tién khdng phai ai khac
la ngudi chd doanh nghiép, ttc la
doanh nhan ngudi diing dau doanh
nghiép &dy. Trong mot doanh
nghiép, moi ngudi c6 suy nghi,
hanh déng van hdéa theo hudng
nao thi doanh nghiép do ciing phat
trién theo chiéu hudng dé.

Pudng nhién doanh nghiép co
tudi ddi nhiéu nam, quy mé vua,
hodc I6n, hoat déng chuyén
nghiép thi ho cling da c6 mét nén
tAng van hoa riéng, dugc xay dung
song hanh cung véi qua trinh “Ién
Ién” clia doanh nghiép, “trudng
thanh” clia doanh nhan.

Nhu vay, xem ra vdn dé van
hoéa doanh nghiép, doanh nhan la
van dé phtuc tap!

Van hoéa la mét pham vi réng,
van héa doanh nhan chéc ciing
khéng phai chi bé hep trong mot
vai tiéu chi nhu da c6 mot sé ngudi
ldm tudng. D&n nay, chua cé té
chtic ca nhan nao dua ra mét bd
tiéu chi cu thé day di cho van héa
doanh nghiép, van hdéa doanh
nhan. Vi vay, t6i cho rédng hay bat
dau ti nhiing doanh nhan, doanh
nghiép dugc t8 chiic xa hdi, Nha
nuéc, cd nhan, déng nghiép né
trong, tén vinh da cé “thdgi gian
s6ng” kha dai va ti mot s6 pham
tru ph& bién nhat cla tiéu chi cla
cac giai thudng doanh nghiép,

doanh nhan tiéu biéu..

DPéi v6i doanh nghiép tiéu chi
cdng dong can bd nhan vién goép
stic, gép sang kién dé xay dung
doanh nghiép phat trién bén viing,
dua ra x& hoi nhiing s&n pham dich
vu chét lugng cao, dam béo t6t cho
stic khdée clia ngudi tiéu dung,
khéng lam 6 nhiém mai trudng nén
dugc dua lén hang dau. Viéc sl
dung lao dong xa héi, ché do phuc
Igi d6i véi ngudi lao dong trong
doanh nghiép, thgi gian nhat dinh
clia doanh nghiép tham gia SXKD
cung cap san pham, dich vu cho
xa hoi, chdp hanh luat phap, dong
gép cla doanh nghiép vao céc
hoat ddng cdng dong xa hdi nhu tur
thién, tai trg cac t6 chiic ca nhan
lam cbng viéc phi Igi nhuan.

Trung tdm van hoa doanh nhan
clia nha van Lé Luu hoat dong da
hon chuc nan nay, cdp nhiéu
chiing nhan “doanh nhéan, doanh
nghiép van héa” da ch déng dua
ra mot sé tiéu chi cho viéc xét tang
danh hiéu ctia minh. Ong da tap
trung vao viéc dé cao duc tinh quy
bau clia ngudi Viét Nam la “Nhan
- Tam - Tai - Tri”. Tuy réng, chua
c6 nhiéu t8 chuc, dién dan, hoi
thdo dudc t6 chiic dé cac chuyén
gia, cac hoc gia tham gia “mé sé
mot cach thdu dao” nhiing tiéu chi
néi trén nhung du luan cling khdng
ai phan bac gi, lai dugc Cha tich
nuéc khuyén khich do d6 cling c6
nhiéu doanh nhan dang ky va
dudc xét tang danh hiéu nay.

Mac du vay, khéng phai la tat
c& moi ngudi da dong y thong nhat
va dé cao nhiing doanh nhan dugc
trao danh hiéu nai trén.

V3i toi thi cé 18 day 1a khéi dau
clia moét sang kién t6t, mot tam
nhin xa khi ma dat nudc ta dang &
nhiing ndm thang khdi déng cho
maot qua trinh lau dai hang chuc
nam xay dung ddi ngi doanh nhan
chuyén nghiép hién dai, trén con
dusdng phat trién kinh t&, chan
hung dat nudc Viét Nam.

DU con qua sém dé néu ra
nhiing géc canh clia mot doanh
nhan, doanh nghiép van héa ma ta
goi la tiéu chi cu thé; nhung khai
quéat nhiing van dé I6n mang tinh
ché&t chung thi mét doanh nghiép,
doanh nhan van héa khéng thé
khéng co cac t6 chat, viéc lam cu
thé sau:

(Xem tiép trang 106)
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Thai gian & Mat-scc-va co6 vai
lan Ong di cong tac ghé qua, lan
nao ciing béo tin dé tdi cé dip dudc
gap. M&i lan nhu vay, toi lai thudng
dén tham Ong & khu nha & cac
chuyén gia khoi SEV (cii), nagi gia
dinh anh Hu&n va chi Tung Anh
(con géi dau ctia Thi trudng Doan)
sinh séng trong thgi gian lam viéc
tai day. Toi lai dugc thudng thuc
nhiing mén an truyén théng Viét
Nam do tu tay Ong ndu nudng cho.
C6 lan tién dudng thap tung Ong
Ién Dai su quan Vlet Nam, t6i mai
Ong ghé qua phd ¢ Arbat 2n mén
Sasluc (thit nuéng) kiéu Nga
truyén thong. Luc tra tién, Ong cudi
bao: “Thé la &n hét clia chu gan
hai cai ban la réi!”. Luc &y trong
nudc kinh t€ khé khan, ai & bén
nay clng lo tranh thd di mua ndi
ham, ban la gli vé nudc giup gia
dinh nén moi viéc chi tiéu déu
dugc tinh d&i thanh ban 1a!

Khi vé nudc, t6i d&n tham Ong
va lic &y méi dugc biét Ong da
ch& d6 dé chuédn bi nghf huu tu
cudinam 1989. Ong ké chi€u theo
thai gian ghi trén quyét dinh thi cé
thé 1a quyét dinh nay dugc phat
hanh lic Ong dang ngdi trén may
bay bay ti Mat-sco-va vé Ha Nbi.
Vu T8 chiic can bd ggi y Ong di
tham quan, nghi ngadi 6 nuéc ngoai
trugc luc nghi. Ong tu chéi, chi dé
xudt dugc gli buc thu cé tdm anh
chan dung nho dat trén goc trai

VAN HOA DOANH NHAN...

(Tiép theo trang 100)

Tha nhét, d6i véi doanh nghiép:

Phai la mot tap thé doan két
sang tao hiép dong trong san xuaét,
vun béi tinh doan két va chia sé
huéng thu Igi ich do minh lam ra.

Mot cong déng ti 1anh dao dén
cdbng nhan, nhan vién vdi tac
phong lam viéc tu giac, vui vé hanh
phuc trong cudc séng hang ngay.

M6t doanh nghiép & d6 moi
ngudi lam viéc vGi thai dé tac
phong chuyén nghiép, tién tién
nham luén chiém linh dinh cao
nang xudt, chat lugng.

DP6i vSi xa hoi phai cung cép
cho ngudi st dung nhiing san
phdm ch&t lugng va an toan cho
stic khde clia ho véi gia thanh co
thé chdp nhan dudc trong mat
b&ng phat trién binh quan xa hoi.
Luén nhéan thuc dugc khach hang
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dang trén Tap chi GTVT, nai ¢c6
thoi Ong da tiing 1a Téng bién tap
dé chia tay ban bé, déng nghiép
géan xa trong nganh.

Tu d6 mbi nam vai lan t6i van
dén tham Anh chi déu dan, ti€p
tuc dugc nghe nhiing cau chuyén
tham trdm, sdu sédc ma nhe nhang
Anh truyén cho. C6 lan ngudi Viét
minh ua chdi chii, treo chii khap
noi trong nha, trong phong lam
viéc. T6i hdi Anh vé nhiing chii
nghia nay. Anh béo: “Chit “Nhan”
dé tu dudng hang ngay, dé Ging xu
tling viéc nén treo & clia ra vao dé
nhé ma lam theo. Chii “Tam” dé tu
duGng ca ddi, nén treo trong
phong lam viéc tinh lang dé khong
luc nao quén. Con chii “Duc” trong
Han tu c&u thanh bdi 5 bo chii: Bo
Nhan kép bén trai, bén phai tu
trén xudng la Thap tu nhat tam.
Mugi bén ddi chi co mot chli Tam
truyén vao bd Nhan kép mdéi ra
dugc chl Blic. Thdo nao céac cu
day lam ngudi phai bi€t tu Nhan,
tich Blc. T6t nhat la ci treo nhiing
chii &y trong long”.

Gid thi Anh da thanh than ra di
vé cdi vinh hdng. Anh da hoan
thanh nghta vy séng vai ddi, vai
ngudi, séng yéu thuong, chan
thanh, khong oan han, séng vdi
nghé tan tuy dam mé. Anh ra di dé
lai mét chii “Duc” rang ngdi cho
cac con, cac chau va anh em ban
bé ganxa Q

khéng chi la d&i tugng cung cép
sdn phdm ma con la ngudi nuoi
dudng doanh nghiép ton tai, phat
trién; nén phai gitp dd ho, nhiing
ngudi, nhiing thanh phan kém
may man vé thé chat tri tué, co
hoéi.. dé la cong tac tu thién, bao
trg.. cho ho.

Than thién, ton trong va biét on
thién nhién, méi trudng da giup
doanh nghiép lam ra s&n phdm lam
cho doanh nghiép phat trién... dé c6
thai dd6 dung muc vdai thién nhién,
mdi trudng ma doanh nghiép dang
séng va hoat déng, bu dap nhiing
gi doanh nghiép da lam tén hai
thien nhién dé thién nhién moi
trudng ludén can bang phuc vu hd
trg 1au dai cho doanh nghiép.

Thir hai, d6i véi Doanh nhan:

C6 18 tom tat trong may chii: dic,
tai, danh du, uy tin va luong tam.

Doanh nhan la ngugdi sinh ra
doanh nghiép, nudi duéng doanh
nghiép phat trién, néu doanh nhan
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HOANG TRONG THOAN

khdng c6 van hoa (theo nghia réng
noi trén) thi ai s& dan dat viéc xay
dung van héa doanh nghiép, dé cé
mot doanh nghiép van héa?

Do dé viéc bat dau cho mot
qua trinh dé cé doanh nghiép tot
da can phai c6 moét con ngudi
doanh nhan van hda clia doanh
nghiép ay.

Tham vong cla ngudi viét bai
nay la phan tich, ggi mé.. va rat
mong dudc cac t6 chic, ca nhan
tham gia déng gép y kién, t6 chiic
hoi thdo.. dé tim ra nhiing van dé
t8t tU nhiing tiéu chi can ban, dugc
sy déng thuan cao clia xa hoi dé
lam cd sé cho viéc suy tén nhiing
“ngudi linh xung kich thdi binh”
thanh nhiing “doanh nhéan van
héa” ding nghia dugc né trong
khong chi cac thé hé hién tai, ma
cd cac thé hé mai sau. Pé la
nhiing doanh nhan khéng chi giau
c6 vé tai sdn ma con giau cé vé
van hoa dao duc, tiéng thom..Q






