
1. Boái caûnh
Caùc tuyeán ñöôøng saét ñoâ thò (ÑSÑT) ôû Vieät Nam

ñang ñöôïc trieån khai xaây döïng. Theo tieán ñoä ñaõ ñöôïc
duyeät, ñeán 2015 seõ coù moät soá tuyeán ñi vaøo khai thaùc.
Maïng löôùi ÑSÑT cuûa Vieät nam ñaõ ñöôïc Boä GTVT, TP.
Haø Noäi vaø TP. HCM tích cöïc ñaàu tö xaây döïng. Ñaây laø
nhöõng döï aùn coù coâng ngheä chöa töøng söû duïng taïi Vieät
Nam. Ñoù cuõng laø lyù do: Chöông trình ñaøo taïo, söû duïng
nhaân löïc cho caùc tuyeán phuï thuoäc vaøo nhaø thaàu nöôùc
ngoaøi. Theo quy hoaïch, Thuû ñoâ Haø Noäi seõ coù 9 ñoaïn
vôùi 8 tuyeán ñöôïc xaây döïng, TP. Hoà Chí Minh seõ coù 8
ñoaïn vôùi 6 tuyeán. Trong  caùc ñoaïn ñang thi coâng vaø
laäp hoà sô thaàu, coù nhieàu nhaø ñaàu tö vôùi caùc coâng ngheä
khaùc nhau nhö: Nhaät, Trung Quoác, Phaùp... Tôùi thôøi
ñieåm hieän nay, vieäc vaän haønh, khai thaùc vaø baûo döôõng
ÑSÑT taïi Vieät Nam ñaõ chín muoài. Vieäc nghieân cöùu
phaùt trieån NNL ÑSÑT ñang trôû thaønh moät nhieäm vuï
ngaøy caøng caáp thieát do caùc coâng ngheä cuûa caùc tuyeán
coù söï khaùc bieät raát lôùn maø ngöôøi Vieät Nam chöa töøng
laøm chuû. Chính phuû Vieät nam ñaõ ñònh höôùng ñeán naêm
2030 seõ hoaøn thaønh maïng ÑSÑT taïi Thuû ñoâ Haø Noäi,
TP. Hoà Chí Minh vaø trieån khai xaây döïng taïi moät soá
thaønh phoá lôùn khaùc nhöng ñaây laø moät lónh vöïc môùi ñoái
vôùi Vieät Nam vaø tôùi nay chöa coù ñònh höôùng chung
cho vieäc phaùt trieån nguoàn nhaân löïc naøy. Vieäc phaùt
trieån nhaân löïc ÑSÑT bao goàm xaùc ñònh khoái löôïng,
caùch thöùc ñaøo taïo cuûa caùc döï aùn vaø caùc cô cheá, chính
saùch tuyeån duïng, söû duïng vaø quaûn lyù nguoàn nhaân löïc.
Quaù trình xaây döïng ôû Vieät Nam hieän nay chuû yeáu döïa
vaøo caùc nhaø tö vaán, xaây laép cuûa nöôùc ngoaøi vaø thöïc
hieän baèng caùc nguoàn voán cuûa nhaø taøi trôï. Do caùc nhaø
taøi trôï söû duïng caùc coâng ngheä khaùc nhau treân töøng
tuyeán neân ñeán nay vaãn chöa coù cô sôû ñaøo taïo naøo ôû
Vieät Nam coù khaû naêng töï ñaøo taïo nhaân söï vaän haønh

ñöôïc ÑSÑT. Vì theá, vieäc nghieân cöùu phaùt trieån nguoàn
nhaân löïc xaây döïng, quaûn lyù vaø khai thaùc ÑSÑT  ôû Vieät
Nam laø raát caàn thieát.

2. Thaùch thöùc veà ñaøo taïo
Söï tieáp caän vôùi moät loaïi hình giao thoâng môùi vôùi

nhieàu coâng ngheä hieän ñaïi ôû Vieät Nam chöa ñöôïc aùp
duïng daãn ñeán nhieàu khoù khaên, thaùch thöùc cho coâng
taùc ñaøo taïo. Chöông trình ñaøo taïo, giaùo trình, caùc tieâu
chuaån kyõ naêng ngheà, quy ñònh haønh ngheà cho caùc
ngheà môùi phuïc vuï cho ÑSÑT chöa ñöôïc bieân soaïn,
ban haønh. Haønh lang phaùp lyù, vaên baûn luaät… cho loaïi
hình giao thoâng môùi chöa coù, daãn ñeán vieäc ñaøo taïo vaø
söû duïng nhaân löïc ñoøi hoûi caàn phaûi bieân soaïn, caäp nhaät
vaø chuaån hoùa chöông trình ñaøo taïo, ñoåi môùi phuø hôïp
vôùi khu vöïc vaø theá giôùi. Vieäc ñaøo taïo xuaát phaùt töø nhu
caàu nhaân löïc thöïc teá cuûa caùc moâ hình quaûn lyù khai
thaùc töøng tuyeán, töøng nhaø thaàu. Trong ñieàu kieän coù
caùc coâng ngheä khaùc nhau trong caùc tuyeán, chuùng ta
chöa coù ñieàu kieän ñöa ra moâ hình ñaøo taïo chung taïo
söï thoáng nhaát veà phöông thöùc ñaøo taïo, ñaùp öùng ñöôïc
yeâu caàu coâng ngheä cuûa taát caû caùc tuyeán ÑSÑT vaøo
luùc naøy. Trong giai ñoaïn ñaàu, yeâu caàu caáp thieát nhaát
laø phaûi ñaøo taïo song song caû giaùo vieân, caùn boä chuû
choát vôùi caùc nhaân vieân tröïc tieáp saûn xuaát taïi nöôùc
ngoaøi hoaëc ñaøo taïo trong nöôùc taïi hieän tröôøng theo
caùc döï aùn ñang thi coâng. Thôøi gian ñaøo taïo phaûi hoaøn
thaønh tröôùc giai ñoaïn chöa khai thaùc thöông maïi döôùi
söï baûo trôï cuûa nhaø thaàu. Caùc chöông trình ñaøo taïo
cuûa caùc ngaønh, ngheà môùi caàn ñöôïc bieân soaïn ñeå ñaùp
öùng vôùi yeâu caàu, nhaát laø caùc ngheà môùi caàn coù löôïng
kieán thöùc lyù thuyeát môùi, caàn phaûi caäp nhaät hôn nöõa,
vôùi ñaëc thuø cuûa ngaønh mang nhieàu yeáu toá thöïc haønh,
öùng duïng. Chuyeån ñoåi phöông thöùc ñaøo taïo seõ ñaùp
öùng ñöôïc yeâu caàu cuûa coâng vieäc cuõng nhö nhu caàu
cuûa ngöôøi hoïc nhöng tính lieân thoâng, lieân keát ngang –
doïc cuûa caùc Modul moân hoïc coù theå khoâng theå ñaït
ñöôïc yeâu caàu trong thôøi gian ban ñaàu cuûa vieäc ñaøo
taïo. Ñaây laø moät trong nhöõng khoù khaên caàn phaûi ñöôïc
khaéc phuïc khi toå chöùc ñaøo taïo nhaân löïc cho ÑSÑT.
Beân caïnh ñoù, vieäc naâng cao giaù trò vaên baèng laøm vieäc
trong ÑSÑT coøn caàn phaûi ñoàng boä caùc ñieàu kieän: Xaây
döïng, phaùt trieån chöông trình ñaøo taïo, ñaàu tö cô sôû haï
taàng, vaät chaát thieát bò kyõ thuaät cho thöïc haønh, huaán
luyeän, naâng caáp caùc cô sôû ñaøo taïo cuûa caùc tröôøng
cuøng vôùi yeâu caàu ñoåi môùi veà coâng taùc toå chöùc, quaûn
lyù vaø ñieàu haønh cuûa caùc cô sôû ñaøo taïo ñeå ñaùp öùng
yeâu caàu naøy. Moät trong nhöõng khoù khaên hieän nay laø
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taïi Vieät Nam coù theå ñaøo taïo lao ñoäng ñeå vaän haønh
ñöôøng saét ñoâ thò. Vieäc  nghieân cöùu phaùt trieån nguoàn
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Abstract: Vietnam  use different technologies on
each route so far has not had any training facilities in
Vietnam are able to train personnel to operate the
urban railway. Therefore, the research and develop-
ment of human resources to build, manage and
urban rail operators in Vietnam is essential.
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trong vieäc naâng cao naêng löïc nghieân cöùu khoa hoïc,
taøi lieäu cuûa giaûng vieân vaø kyõ naêng ngoaïi ngöõ cuûa caùn
boä quaûn lyù. Hôn nöõa, vieäc öùng duïng kieán thöùc, kyõ
naêng thöïc haønh cuûa giaûng vieân coøn haïn cheá so vôùi
yeâu caàu coâng vieäc cuõng nhö nhu caàu cuûa ngöôøi hoïc.
Khi tieán haønh ñaøo taïo nhaân löïc cho ÑSÑT thì coâng taùc
kieåm ñònh chaát löôïng giaùo duïc cuõng caàn phaûi ñöôïc
tuaân thuû theo caùc tieâu chí nhaát ñònh cuûa quoác teá. Ñieàu
naøy khoâng heà ñôn giaûn khi maø caùc tieâu chí quoác teá
ñöôïc xaây döïng vaø ñaët ra nhöõng yeâu caàu raát cuï theå,
löôïng hoùa caùch ñaùnh giaù ñoái vôùi töøng lónh vöïc, töøng
vaán ñeà töø heä thoáng cô sôû vaät chaát, trang thieát bò, kyõ
thuaät, coâng ngheä, cho ñeán chaát löôïng cuûa quaù trình
thieát keá xaây döïng chöông trình ñaøo taïo, quaù trình daïy
hoïc, heä thoáng phöông phaùp, caùc nguoàn löïc. Chuùng ta
ñang thieáu heä thoáng kieåm ñònh chuaån, ñaùnh giaù vaø
kieåm ñònh chaát löôïng giaùo duïc ñaøo taïo theo khu vöïc vaø
theá giôùi. Ñaây laø moät thaùch thöùc khoâng nhoû cho caùc cô
sôû giaùo duïc, caùc tröôøng ñaøo taïo ngheà ñöôøng saét khi
tieán haønh ñaøo taïo nhaân löïc cho ÑSÑT.

Vieäc thieáu caùc chöông trình hôïp taùc quoác teá vôùi khu
vöïc vaø theá giôùi cuõng laø moät caûn trôû cho coâng taùc ñaøo
taïo naøy vì thoâng qua chöông trình hôïp taùc ñaøo taïo
quoác teá seõ mang laïi nguoàn taøi chính, ñoåi môùi heä thoáng
cô sôû vaät chaát phuïc vuï cho quaù trình ñaøo taïo. Vieäc söû
duïng nhöõng kinh nghieäm quaûn lyù, ñieàu haønh vaø giaûng
daïy chuyeân moân cuûa quoác teá coøn giuùp cho vieäc ñaøo
taïo nhaân löïc ÑSÑT Vieät Nam töøng böôùc khaúng ñònh
ñöôïc vò theá cuûa mình.

3. Thaùch thöùc veà tuyeån duïng, söû duïng
Theo baùo caùo cuûa Cuïc Ñöôøng saét Vieät Nam, soá

ngöôøi caàn thieát phaûi ñöa ñi ñaøo taïo cho Döï aùn ñöôøng
saét treân cao tuyeán Caùt Linh - Haø Ñoâng tôùi ngaøy
14/2/2014 laø 643 ngöôøi, trong ñoù soá löôïng nhaân söï
ñaøo taïo taïi Trung Quoác laø 194 ngöôøi; soá löôïng nhaân
söï ñaøo taïo taïi Vieät Nam laø 449 ngöôøi. Sôû Noäi Vuï TP.
Haø Noäi cho raèng: Trong quaù trình tuyeån duïng ñaøo taïo
nguoàn nhaân löïc cho Döï aùn phaûi coù döï phoøng veà soá
löôïng tuyeån duïng. Do ñoù, beân caïnh caùc chæ tieâu caàn
tuyeån duïng cho caùc chöùc danh maø Cuïc Ñöôøng saét
Vieät Nam ñaõ neâu ôû treân thì caàn döï phoøng theâm moät soá
chæ tieâu tuyeån duïng vaø ñaûm baûo chi phí, löông ñuùng
theo cheá ñoä chính saùch. Cuõng theo thoâng tin naøy, ñeán
ngaøy 14/1/2014, Cuïc Ñöôøng saét Vieät Nam vaø Ban
Quaûn lyù ÑSÑT Haø Noäi ñaõ nhaän ñöôïc 59/48 hoà sô
ñaêng kyù cho töøng vò trí chöùc danh ñeå ñi ñaøo taïo goàm:
Chæ huy tröôûng vaø phoù Chæ huy tröôûng Trung taâm ñieàu
haønh; nhaân vieân ñieàu haønh dòch vuï treân taøu; giaùm saùt
tín hieäu cao caáp; giaùm saùt tín hieäu; nhaân vieân laùi taøu,
doàn taøu cao caáp; laùi taøu tröôûng; laùi taøu thöû, doàn taøu, laùi
taøu. So vôùi yeâu caàu veà soá löôïng tuyeån duïng ñeán nay
vaãn chöa ñaùp öùng ñuû taïi vò trí laùi taøu tröôûng vaø giaùm
saùt tín hieäu cao caáp. Ngoaøi ra, ñeå ñaûm baûo ñuû ñoäi hình
khi vaän haønh phaûi ñaøo taïo döï phoøng theâm 13 chæ tieâu,
chieám 27% cuûa 48 chæ tieâu caàn tuyeån choïn laøm vieäc.
Töø thöïc teá naøy cho thaáy, quaù trình ñaøo taïo vaø tuyeån
choïn nhaân löïc cuûa ÑSÑT seõ coù moät khoaûng caùch
ñaùng keå veà soá löôïng ñaøo taïo vaø tuyeån choïn. Ñeå phuø
hôïp, ta phaûi ñaøo taïo nhieàu hôn soá chæ tieâu tuyeån choïn
thì môùi coù khaû naêng saøng loïc choïn ra nhöõng ngöôøi öu
tuù cho coâng vieäc. Ñaây laø moät thaùch thöùc mang tính
khaùch quan nhöng keùo theo noù laø moät ñoøi hoûi veà kinh
phí ñaøo taïo phaûi cao hôn tính toaùn cuûa nhaø thaàu trong
döï aùn. Trong giai ñoaïn ñaàu, ñoái vôùi moät caù nhaân coù yù

ñònh laøm vieäc trong ÑSÑT thì nhaän thöùc ban ñaàu seõ laø:
Ñaây laø moät ngheà chöa töøng coù taïi Vieät Nam, muoán laøm
vieäc phaûi ñi hoïc haøng naêm, kinh phí ñaøo taïo lôùn. Ñieàu
naøy cuõng laø moät thaùch thöùc vì söùc haáp daãn cuûa ngheà
seõ khoâng cao.

4. Cô hoäi cuûa vieäc phaùt trieån nhaân löïc ÑSÑT
hieän nay

Beân caïnh nhöõng thaùch thöùc, vieäc phaùt trieån nhaân
löïc ÑSÑT cuõng coù nhöõng cô hoäi ñaùng keå. Cô hoäi ñaàu
tieân laø vieäc ñaøo taïo nhaân löïc cho ÑSÑT trong giai ñoaïn
naøy seõ ñöôïc tieáp caän vôùi kieán thöùc khoa hoïc môùi, tieân
tieán cuûa theá giôùi vaø caùc nöôùc trong khu vöïc, ñoàng thôøi
cuõng tieáp thu nhöõng kinh nghieäm thöïc tieãn cuûa khu vöïc
vaø theá giôùi veà giaûng daïy, ñaøo taïo vaø phöông thöùc quaûn
lyù giaùo duïc trong lónh vöïc ÑSÑT. Cô hoäi thöù hai ñoàng
thôøi cuõng laø thaùch thöùc laø do ñaëc thuø caùc döï aùn ÑSÑT
môùi ñaàu tö khai thaùc, nhaân löïc ÑSÑT coù theå tuyeån duïng
ñöôïc löïc löôïng lao ñoäng treû, coù khaû naêng tieáp thu
chuyeân moân cao nhöng khoù tuyeån duïng. Ñieàu naøy cho
moät cô hoäi lôùn laø khaû naêng tieáp caän coâng ngheä toát vaø
thôøi gian caùc lao ñoäng ñeán tuoåi nghæ cheá ñoä seõ daøi ra,
hieäu quaû ñaøo taïo, söû duïng seõ toát hôn. Cô hoäi tieáp theo
laø daønh cho caùc tröôøng ñaøo taïo nhaân löïc cho ÑSÑT taïi
Vieät Nam seõ ñöôïc caäp nhaät caùc chöông trình ñaøo taïo
tieân tieán cuûa nöôùc ngoaøi, qua ñoù, taêng cöôøng hôn nöõa
naêng tieáp caän ñöôïc nhöõng kieán thöùc hieän ñaïi, taêng khaû
naêng töï chuû trong ñaøo taïo vaø chuyeån giao coâng ngheä.

5. Nhu caàu nhaân löïc quaûn lyù vaø khai thaùc giai
ñoaïn 2015 - 2020

Neáu vieäc tuyeån duïng baét ñaàu thöïc hieän vaøo naêm
2015, caên cöù vaøo döï kieán tieán ñoä thöïc hieän döï aùn cuûa
caùc cô quan quaûn lyù ÑSÑT, coù theå taïm döï baùo nhu caàu
ñaøo taïo vaø tuyeån duïng cho ÑSÑT toaøn quoác taêng theâm
haøng naêm, so vôùi naêm 2015 nhö sau (Ñôn vò: Ngöôøi)

Treân cô sôû caùc phaân tích vaø soá lieäu döï baùo nhö
treân, taùc giaû maïnh daïn ñeà xuaát moät soá noäi dung sau:

5.1. Moâ hình ñaøo taïo
- Vôùi caùc döï aùn chuaån bò môøi thaàu, ngoaøi caùc yeâu

caàu veà kyõ thuaät vaø taøi chính mang tính quyeát ñònh caàn
phaûi ñaët yeâu caàu veà phöông aùn chuyeån giao coâng
ngheä ñaøo taïo nhaân löïc ñaûm baûo yeâu caàu kyõ thuaät, tieát
kieäm kinh phí vaø phuø hôïp nhaát vôùi ñieàu kieän chuyeån
giao taïi Vieät Nam. Hoà sô môøi thaàu phaûi coù chi tieát, ñaày
ñuû caùc böôùc chuyeån giao naøy.

- Lieân keát vôùi caùc nhaø thaàu, tö vaán quoác teá vôùi caùc
tröôøng ñaøo taïo ngheà ñöôøng saét phoái hôïp toå chöùc ñaøo
taïo caùn boä chuû choát, giaùo vieân; sôùm thaønh laäp cô sôû
ñaøo taïo chung veà ÑSÑT taïi Vieät Nam.

- Toå chöùc ñaøo taïo caùn boä chuû choát, giaùo vieân taïi
nöôùc ngoaøi hoaëc chuyeân gia nöôùc ngoaøi ñöôïc cöû ñeán
ñaøo taïo khoùa ñaàu, ñaøo taïo taïi choã döôùi söï höôùng daãn
cuûa caùc chuyeân gia nöôùc ngoaøi sau ñoù toå chöùc ñaøo
taïo taïi Vieät Nam: Ñaøo taïo lyù thuyeát taïi Vieät Nam döôùi
söï hoã trôï cuûa chuyeân gia nöôùc ngoaøi, ñaøo taïo thöïc
haønh taïi caùc tuyeán ÑSÑT trong giai ñoaïn chöa khai
thaùc thöông maïi.

- Toå chöùc xaây döïng caùc chöông trình ñaøo taïo, tieâu
chuaån kieán thöùc kyõ naêng ngheà ñöôøng saét ñoâ thò.

(Xem tieáp trang 27) 
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+ Ghi laïi ñieåm vôõ baèng maùy aûnh
+ Xaùc nhaän keát quaû hieån thò
+ Ghi nhaän vaø ñaùnh giaù.

Hình 10: Ñeám soá maûnh vôõ ñeå xaùc ñònh keát quaû
5. Xöû lyù keát quaû thí nghieäm 
- Thöïc hieän 30 laàn ñeám soá haït phaân maûnh taïi vò trí

ngaãu nhieân treân moãi maãu thöû (5 maãu thöû).
- Sau khi xöû lyù keát quaû thí nghieäm baèng lyù thuyeát

xaùc suaát thoáng keâ toaùn hoïc, nhoùm nghieân cöùu nhaän
ñöôïc keát quaû cuï theå nhö Baûng 1.

Baûng 1. Keát quaû thí nghieäm

Nhaän xeùt:
Kính thöû nghieäm naøy ñaûm baûo chaát löôïng veà ñoä

phaân maûnh theo yeâu caàu cuûa Quy chuaån QCVN 32
:2011/BGTVT Vieät Nam.

Khi ñoät löïc taïi troïng taâm taám kính thì ñoä phaân maûnh
daøy hôn (soá löôïng haït nhieàu hôn) so vôùi caùc ñieåm ñoät
löïc khaùc. Ñoàng thôøi, ñoä phaân maûnh cuûa kính phaúng
ñeàu hôn ñoä phaân maûnh cuûa kính cong.

6. Keát luaän
Phöông phaùp thöû nghieäm ñöôïc thöïc hieän theo

ñuùng yeâu caàu cuûa quy chuaån QCVN 32 :2011/BGTVT
Vieät Nam cuõng nhö tieâu chuaån nöôùc ngoaøi ECE R43
töông öùng, quaù trình thöû nghieäm söû duïng caùc thieát bò
hieän ñaïi coù ñoä chính xaùc, cho keát quaû coù ñoä tin caäy.

Keát quaû thí nghieäm phaûn aùnh töông ñoái chính xaùc
baûn chaát cuûa hieän töôïng phaân maûnh khi va chaïm.

Phöông phaùp nghieân cöùu vaø caùc keát quaû thí
nghieäm coù theå söû duïng laøm taøi lieäu phuïc vuï giaûng daïy,
ñaøo taïo veà thöû nghieäm q
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5.2. Giaûi phaùp phaùt trieån 
- Giaûi phaùp veà ñaøo taïo, söû duïng ñoäi nguõ nhaân löïc,

ñaëc bieät laø caùc nhaân löïc troïng ñieåm cuûa ÑSÑT.
- Giaûi phaùp xaây döïng cô caáu nhu caàu nhaân löïc phuø

hôïp theo thaùp nhaân löïc quoác teá.
- Giaûi phaùp ñoåi môùi noäi dung ñaøo taïo vaø thieát laäp heä

thoáng thoâng tin naâng cao naêng löïc ñaøo taïo caùc cô sôû
ñaøo taïo ngheà ÑSÑT. Ñaây laø giaûi phaùp tröôùc maét vôùi
Nhaø nöôùc. 

- Phaùt trieån ñoäi nguõ caùn boä quaûn lyù daïy ngheà
ÑSÑT- giaûi phaùp laâu daøi vôùi Nhaø nöôùc. 

- Giaûi phaùp veà lieân keát ñaøo taïo vaø xaõ hoäi hoùa coâng
taùc ñaøo taïo.

- Giaûi phaùp taøi chính.
5.3. Giaûi phaùp veà cô cheá chính saùch 
- Chính saùch söû duïng nhaân löïc quaûn lyù vaø khai thaùc

ÑSÑT.
- Chính saùch khuyeán khích ñaàu tö ñaøo taïo nhaân löïc

ÑSÑT.
- Chính saùch baûo hoä caùc chöông trình ñaøo taïo ngheà

troïng ñieåm cho ÑSÑT. Ñaây laø giaûi phaùp laâu daøi vôùi Boä
GTVT vaø Nhaø nöôùc. 

- Hoaøn thieän heä thoáng phaùp lyù veà ñaøo taïo, haønh
ngheà ÑSÑT: Thoâng qua thöïc hieän caùc döï aùn ÑSÑT
ñeå hoïc taäp kinh nghieäm cuûa caùc nöôùc nhaèm naâng cao
chaát löôïng xaây döïng caùc vaên baûn quy phaïm phaùp luaät,
quaûn lyù, khai thaùc vaän haønh, baûo trì ÑSÑT. Thoâng qua
caùc keá hoaïch, phöông phaùp ñaøo taïo, quy trình coâng
ngheä, caùc quy chuaån, tieâu chuaån ÑSÑT cuûa caùc nöôùc
chuû ñoäng xaây döïng caùc vaên baûn quy phaïm phaùp luaät
veà haønh ngheà, vaän haønh khai thaùc baûo trì ÑSÑT phuø
hôïp vôùi caùc tieâu chuaån quoác teá.

Thôøi gian cho vieäc vaän haønh caùc tuyeán ÑSÑT thò
taïi Vieät Nam ñang ñeán gaàn. Do tay ngheà, kieán thöùc,
kinh nghieäm cuûa nguoàn nhaân löïc quaûn lyù vaø khai thaùc
caùc tuyeán naøy coù vai troø raát quan troïng aûnh höôûng ñeán
söï phaùt trieån ngaønh GTVT. Ñaõ ñeán luùc chuùng ta phaûi
xaùc ñònh ñöôïc caùc giaûi phaùp phaùt trieån nguoàn nhaân
löïc ngheà naøy nhaèm ñaûm baûo yeâu cuûa xaõ hoäi vôùi ngaønh
GTVT q
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CÔ HOÄI VAØ THAÙCH THÖÙC...
(Tieáp theo trang 11) 




