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Tom tat: Su dot ngot vé tée do suy thodi kinh té, su gia tang bién déng cua thi truong
tai chinh va su khéng chac chan vé tac déng cua dai dich COVID-19 dé thdc day
hang loat phan tng chua tirng cé vé téc d6, pham vi va quy mé cua cac ngan hang
trung uong trén thé gidi trong hai ndm 2020 va 2021. Trong béi canh dé, bam sat
cac chi dao cua Chinh phd, Ngan hang Nha nudc Viét Nam da chu déng, quyét liét,
chi dao hé théng céc té chirc tin dung trién khai déng b, hiéu qua céc gidi phap
diéu hanh chinh sdach tién té, phoi hop chat ché vai chinh sach tai khéa va cac chinh
séch vimé khdac nham bao dam kiém soat lam phat, gép phan 6n dinh kinh t€ vi mé,

Monetary and credit policies supporting the Viethamese economy in the period of COVID-19
and some recommendations

Abstract: The abrupt pace of the recession increased financial market volatility, and uncertainty about

the impact of the COVID-19 pandemic has prompted an unprecedented series of responses in terms of
speed, scope, and scale of central banks all over the world in 2020 and 2021. In that context, following the
Government's directions, the State Bank of Vietnam has been proactive and drastic direct the system of
credit institutions to synchronously and effectively deploy monetary policies, closely coordinate with fiscal
policies and other macro policies to ensure inflation control, contribute to stabilize the macro-economy, and
at the same time implement a series of solutions to support and remove difficulties for the economy. To
evaluate the assessibility of business support mechanisms in general and the support mechanisms through
monetary and credit instruments in particular, the research team conducted a survey of 483 businesses
across the country. This study will focus on analyzing the content of monetary and credit support policies
for the economy and evaluating the effectiveness of the policies, thereby providing important grounds for
proposing recommendations in the future to support all economic sectors to overcome difficulties during the
pandemic, return to the trajectory of recovery and sustainable development.
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Cac chinh sach tién té, tin dung hd trg nén kinh té Viét Nam trong giai doan COVID-19

va mot s khuyén nghi

dong thai ho tro, thdo g& khdé khadn nén kinh té trong giai doan 2020-2021. D€ danh
gia kha nang tiép can va murc dé hiéu qua cua céac co ché ho tro doanh nghiép néi
chung va co ché hé tro thong qua céng cu tién té tin dung néi riéng, nhém nghién
ctru d4 tién hanh khao sat 483 doanh nghiép trén dia ban ca nudc. Théng qua két
qua khao sat, nghién ctru nay sé tap trung phén tich néi dung céc chinh séch hé tro
tién té, tin dung cua Ngan hang Nha nude danh cho nén kinh té va danh gia hiéu qua
cua céc chinh sdch, tir dé dé xuat cdac khuyén nghj trong giai doan tiép theo nham
hé tro tat ca cdc doi tuong trong nén kinh té€ vuot qua khé khan trong dai dich, quay
trd lai quy dao phuc hoi va phat trién bén viing.

Tirkhéa: Chinh sach tién té, tin dung, COVID-19, Viét Nam

1. Giéi thidu

Ké tir thoi diém bung phat vao cudi nim
2019, dai dich COVID-19 da co6 tac dong
sdu rong toi nén kinh té toan cdu nhu mot
ct sdc phi truyén théng Theo théng ké cua
T6 chic Y té Thé giéi (WHO) dén ngay
23/3/2022, toan thé gidi da ching kién gin
475 triéu ca nhiém virus va hon 6 triéu
ca tu vong. Tai Viét Nam, véi tbe do lan
nhanh cua dich tu thang 6/2021, Viét Nam
d3 nam trong top 15 qubc gia vé tong sb
ca nhiém (liy ké tir ddu mua dich) tinh
toi thang 3/2022. Dich COVID-19 da co
nhitng tac dong sau rong dén moi mat cua
doi sdng x4 hoi, ddc biét 1a nén kinh té cia
cac qubc gia trén thé gioi. Viéc cach ly xa
hoi do dich bénh khién nhiéu hoat dong san
xuat bi ngung tré, nguoi lao dong co thé
bi ngung viéc hodc roi vao tinh trang that
nghiép. Bén canh do, cAu tiéu dung bi anh
hudng ti€u cyc do thu nhap cua ngudi dan
giam. Tai Viét Nam, dich COVID-19 ciing
gdy ra nhitng anh hudng nghiém trong dén
nén kinh té. Tang truong GDP Viét Nam
nam 2020 dat 2,91%, sang nam 2021, do
anh hudng phuec tap cta lan song dich bénh
thr 4, GDP cua Viét Nam chi tang trudng
2,58%, 1a murc tang thip nhat trong 30 nam
tro lai day (Uy ban kinh té Quoc hdi, 2021).
Trong bdi canh nén kinh té gip khé khan,

bam sat cac chi dao cua Chinh phu, Ngan
hang Nha nu’oc Viét Nam (NHNN) da
chu dong, quyét liét, chi dao he thdng cac
t6 chirc tin dung (TCTD) trién khai dong
b, hi¢u qua céc giai phap diéu hanh chinh
sach tién t& (CSTT), phdi hop chit ch& voi
chinh sach tai khoéa va cac chinh sach vi
mo khac nham bao dam kiém soat lam
phat, gop phan 6n dinh kinh té vi mo, déng
thoi trién khai hang loat cac g1a1 phap hd
trg, thao g& khé khin nén kinh té trong giai
doan 2020-2021. Tuy nh1en trong qua trinh
trlen khai cac chinh sach tién té va tin dung
van con ton tai mot sé han ché, cling nhu
can nghién ciru thém dé dua ra nhitng diéu
chinh hop 1y cho giai doan tiép theo.

Dé danh gia kha nang tiép can va mirc do
hiéu qua cta cac co ché hd tro doanh nghiép
noi chung va co ché hd trg thong qua cong
cu tién &, tin dung néi riéng, nhom nghién
clru cla tac gia di tién hanh khao sat 483
doanh nghiép trén dia ban ca nude. Tir két
qua khao sat, nghién clru nay s& tap trung
phan tich ndi dung cac chinh sach hd trg
tién té, tin dung cia NHNN danh cho nén
kinh té va danh g1a hi€u qua cua céac chinh
sach, tur do de Xuét cac khuyen nghl trong
g1a1 doan tiép theo nham hd trg nén kinh
té vuot qua kho khan trong dai dich, quay
tré lai quy dao phat trién bén viing. Bai
viét dugc két cdu thanh bon phan nhu sau:
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() Gié6i thigu; (2) Thyc trang cac chinh
sach tién té, tin dung hd tro nén kinh té da
dugc trién khai; (3) Mot s6 van dé ditra va
khuyén nghi; (4) Két luan.

2. Thue trang cac chinh sich tién té, tin
dung hd tro nén kinh té da dwoc trién khai

2.1. Nji dung cdc chinh sich hé tro tién
té, tin dung da dwoc ban hanh

Cac CSTT va tin dung hd tro nén kinh té noi
chung va hé thong doanh nghiép ndi riéng
d3 duoc trién khai xoay quanh cac co ché (i)
chinh séch diéu hanh 13i suét va tin dung cua
NHNN; (ii) co cu lai thoi han tra ng, mién/
giam 1ai suét vay; (iii) tai cap von dbi voi
Ngan hang Chinh sach xa hoi (NHCSXH)
dé cho vay tra lwong ngimg viéc cho nguoi
lao dong; (iv) chinh sach mién giam phi dich
vu; (v) chinh sach lién quan dén cac ty 1é an
toan hoat dong ngan hang.

Thir nhdt, chinh sach diéu hanh 1ai suat va
tin dung cua NHNN

NHNN da duy tri CSTT mé rong, chu dong
giam cic mirc 13i suat diéu hanh. Nam
2020, NHNN thyc hién diéu chinh giam 3
1an cac muc 13i suét diéu hanh, duoc ban
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hanh vao thang 3/2020, thang 5/2020 va
thang 9/2020 voi tong mirc giam 1,5%- 2%
clia cac muc 1ai suat diéu hanh nhu 13i suat
tai cAp von, 13i sudt tai chiét khau, 13i suat
cho vay qua dém trong thanh toan dién tu
lién ngan hang, 13i suat chio mua gidy to
co g1a thong qua nghlep vu thi truong mo,
1ai suat t6i da doi Vorl tién gui bang VND,
13i suat cho vay ngén han t6i da bang VND
(Bang 1).

Chinh sach giam cac mirc 13i suat diéu hanh
nham hd tro thanh khoan cho cac TCTD,
tao diéu kién cho cac TCTD tiép can voi
ngudn von chi phi thap tir NHNN, tir do tac
dong giam mat béng 131 suét thi truong, hd
trg giam 13i suat huy dong va cho chi phi
vay von ctia doanh nghiép.

Cung v6i viée giam muc 13i suit diéu
hanh, NHNN ciing da chi dao cac TCTD
chii dong cin ddi kha ning tai chinh dé
ap dung 13i suit cho vay hop ly; triét dé
tiét giam chi phi hoat dong, tap trung moi
ngudn lyc dé giam 1ai suat huy dong va lai
sut cho vay nham hd trg, ddng hanh cling
doanh nghi¢p. Thang 7/2021, dudi su chi
dao cua Chinh phi va NHNN, 16 ngin
hang (chiém 75% tong du no nén kinh té)
gém: Vietinbank, Vietcombank, Agribank,

Bang 1. Cac chinh sach giam lii suit diéu hanh ciia Ngin hang Nha nuée Viégt Nam

Van ban Noi dung
- Giam lai suét tai cap von tir 6,0%/ndm xudng 5,0%/nam; 1ai sudt tai chiét khau tu
Quyét dinh 418/QD- 4,0%/nam xudng 3,5%/nam;

- L&i suét cho vay ngan han t6i da bang VND cla ngan hang doi véi knach hang vay
dé dap Ung nhu cau von phuc vu mét sé [inh vuce, nganh kinh t& gidm tir 6,0%/ndm
xuéng 5,5%/nam;

- L&i sudt toi da &p dung doi vdi tién gii co ky han dudi 06 thang gidm tUr 5,0%/ndm
xuéng 4,75%/nam.

NHNN, 419/QD-NHNN
va 420/QD-NHNN
ngay 16/3/2020

Quyét dinh 918/QD-
NHNN, 919/QD-NHNN
va 920/QD-NHNN
ngay 12/5/2020

Quyét dinh 1728/
QB-NHNN, 1729/Qb-
NHNN va 1730/Qb-
NHNN ngay 30/9/2020

- Gidm 11 sudt tai cap von con 4,5%/nam; 1ai suét tai chiét khau con 3,0%/nam;

- Lai sudt cho vay ngan han t6i da bang VND cla ngan hang déi v&i khach hang vay
dé dap ing nhu cau vén phuc vu mot s6 Inh vue, nganh kinh t€ giam con 5,0%/nam;
- L&i suét t6i da dp dung doi vai tien gui co ky han dudi 06 thang giam con 4,25%/nam;

- Giam 1ai suat tai cap von con 4,0%/nam:; |ai suét tai chiét khau con 2,5%/nam;

- Lai sudt cho vay ngan han tdi da bang VND cla ngan hang déi véi khach hang vay
dé dap ung nhu cau vén phuc vu mot s6 Iinh vue, nganh kinh t& giam con 4,5%/nam;
- L&l sudt t6i da ap dung déi vai tién gui co ky han dudi 06 thang giam con 4,0%/nam;

Nguon: Tong hop ciia tdc gid
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Bang 2. Cac chinh sach co ciu lai thoi han tra ng va mién/giam lai suat

Van ban Noi dung

- Cocéu lai thoi han trd no:

+ S0 dung gée va/hodc lai thda man dd ca 3 diéu kién:

(i) Phét sinh trhoat dong cho vay, cho thué tai chinh;

(i) Phéat sinh nghta vu tré no géc va/hodc I&i trong khodng thdi gian tirngay 23/01/2020 dén ngay

lien ké sau 03 thang ké tirngay Thd tudng cong bd hét dich COVID-19;
Théng tu (iif) Khach hang khong co kha nang tréd no dung han nggdc va/hodc Iai theo hop dong, thda thuén
01/2020/ cho vay, cho thué tai chjmh da ky do doanh thg, thu nhap sut giam bdi anh hudng dich COVID-19.
TT-NHNN + Co/céu lai thai han tra ng thuc hién trong cac truong h)op sau ]
ngdy (i) S6 duno con trong han hodc qua han dén 10 ngay ké tu ngay dén han thanh toan, thdi han tra
13/3/2020 no theo hop dong, thoa thuan cho vay, cho thué tai chinh da ky;

(i) SO du ng da qua han trong khoang thaoi gian tir ngay 23/01/2020 dén ngay lién k& sau 15 ngay

ké tr ngay Thong tunay co hiéu luc thi hanh.

- Mién, giam 1&i, phi: Mc mién, giam 1i la do TCTD tu quyét dinh

- Gitr nguyén nhom no: duoc gitt nguyén nhom ng da phan loai theo quy dinh cta NHNN tai thoi

diém gan nhat trudc ngay 23/01/2020 ddi vai s6 du ng duoc co cau lai thai han tra ng quy dinh tai

Dieu 4 Thong tu nay; va s6 du ng dugc mién, gidm lai quy dinh tai Digu 5 Théng tu nay.

Stra d6i b6 sung mot s6 dieu cla Thong tus6 01/2020/TT-NHNN, bao gom cac ndi dung sau:
Thongty | NHNN da bd sung thém cac diéu kién dé cho phép cac TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoaj
03/2021/ taicocaucac Khoam no con lai dén han. Q_u thé, NHNN qho phép cac TCTD co céau lai thoi han tra
TT-NHNN ngvdégi;: khoan no phat sinh nghia vu tré ng trong khoang thai gian trngay 23/01/2020 dén hét

. nam :

ggj/éo% - Quy dinh v& du phong: 6 tién du phong cu thé phai trich b6 sung la s6 tién chénh léch gitra du
HiGU UG ty phong cu thé phai trich \é)p dé’\'/vdi toan b())du ng Ifhéch)hémg néu khong ta’)\ cocau va s@’ trich \ép
17/5/2021 trén dumo)duoc cocau cua khach hang b\ anh hudng bai dich COVID-19. Ty [é trich [ap nay sé€ phai

dat t6i thiéu 30% s6 tién du phong cu thé phai trich bé sung, mudn nhat ngay 31/12/2021 va tang

I&n t6i thiéu 60% va 100% lan luct tai cudi nam 2022 va 2023

Stra ddi, bé sung Mot s6 dieu clia Thong tu sd 01/2020/TT-NHNN

- Stra d6i pham vikhoan ng dugc co cau lai thdi han trd ng, mién, gidm I4i, phi theo hudng bao gom
Théngtuy  cd khodn no phat sinh tirngay 10/6/2020 dén trudce ngay 01/8/2021 (thay vi bao gdm céc khodn
1472021/ ng phat sinh dén trudce ngay 10/6/2020).
TT-NHNN - Stra d6i pham vi co céu lai thai han tré ng, mién gidm 14, phi déi vai nghta vu trd no gée va/hodc
ngay &i phat sinh trong khoang thai gian tir 23/01/2020 dén ngay 30/6/2022 (thay vitir 23/01/2020 dén
7/9/2021 31/12/2021).

- Stra d6i gioi han thai gian viéc TCTD, chi nhdnh ngan hang nudc ngoai thuc hién viéc co cau lai
thoi han tré ng, mién, giam 181, phi dén ngay 30/6/2022 (thay vi dén ngay 31/12/2021).

Nguon: Tong hop cia tdc gid

BIDV, MB, Buu Dién Lién Viét, TPBank,
VIB, ACB, SeABank, SHB, HDBank,
MSB, VPBank, Techcombank, Sacombank
da thong nhét tiép tuc giam 1ai suat cho vay
1én dén 1-2%/ndm trén du ng hién hiru dbi
véi khach hang doanh nghi¢p, tép trung
vao nganh, linh vyc chiu anh hudng badi
dich COVID-19. Trén thuc té, 14i suat cho
vay da giam khoang 1,5- 2% tir diu nim
2020 dén cubi nam 2021 (NHNN, 2021c).
Thir hai, co cAu lai thoi han tra ng va mién/
giam l3i suat

Nam 2020, NHNN ban hanh Thong tu

01/2020/TT-NHNN co cau lai thoi han tra
ng, mién/giam 13i vay, giit nguyén nhom ng
nham hd trg khach hang trong d6 c6 cac
doanh nghiép bi anh hudng bdi dai dich
COVID-19. Nam 2021, NHNN tiép tuc ban
hanh 2 Thong tu 1a Thong tu 03/2021/TT-
NHNN va Thong tu 14/2021/TT-NHNN
sira d6i, bd sung 1 s6 diéu ciia Thong tu
01/2020/TT-NHNN vé& cac giai phap co
cAu lai thoi han tra no va mién/giém 1ai
suat (Bang 2).

Quy dinh tai Thong tu 01/2020/TT-NHNN
vé co cdu lai thoi han tra ng, mién giam 1ai,
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Bang 3. Chinh sich tai cp von dé cho vay tra lwong ngudi lao dong

Van ban No6i dung
Quy dinh vé tai cap vén déi vai NHCSXH dé thuc hién cac chinh séch hd tro ngudi
Thong tu s6 05/2020/ dan gap kho khan do dai dich COVID-19.

TT-NHNN (ban hanh
va co hiéu luc ngay
07/5/2020)

- SG tién toi da: 16.000 ty VND
- Lai suat tai cap von va tai cap von qua han la 0%
- Thoi han tai cdp ven: 364 ngay k& tr ngay gidi ngan

- Thoi han gidi ngan: dén hét ngay 31/7/2020.

Quy dinh vé tai cap vBn déi vai NHCSXH dé thuc hién cac chinh séch hd tro ngudi
Thong tu s 12/2020/TT- dan gap khé khan do dai dich COVID-19.

NHNN ngay 11/11/2020
(ban hanh va co hiéu luc
ngay 11/11/2020)

- 36 tién t6i da: 16.000 ty VND
- Lai suét tai cap von va tai cap von qua han la 0%
- Thoi han tai c8p ven: 364 ngay k& tirngay giai ngan

- Thoi han gidi ngan: dén hét ngay 31/1/2021.

Quy dinh vé téi cdp von ddi vai NHCSXH dé thue hién céc chinh séch hd tro ngud

Thong tu s 10/2021/TT-
NHNN ngay 21/7/2021
(ban hanh va cé hiéu luc
trngay 21/7/2027)

dan géap kho khan do dai dich COVID-19

- S6 tien t6i da: 7.500 ty VND

- L&i suéat tai cap von va tai cap von qua han la 0%

- Thoi han téi c&p von: 364 ngay k& tirngay giai ngan

- Thoi han gidi ngan: Dén hét ngay 31/3/2021 hodc dén khi gidi ngan hét 7500 ty

dong tuy theo diéu kién nao dén trudec.

phi va gitr nguyén nhom ng cho khach hang
chiu anh hudng boi dich COVID-19 da co
tac dung ho tro tich cuc cho khach hang vay
von, tac dong truc tiép toi cac khach hang
vay co6 du ng trude 23/01/2020. Thong tu
03/2021/TT-NHNN va Thong tu 14/2021
stra d6i Thong tu 01 da tiép tuc tao diéu
kién gop phan hd tro doanh nghiép thong
qua viéc md rdng pham vi s6 du no duge
co chu lai thoi han trd ng theo hudng diéu
chinh kéo dai mot s mdc thoi gian vé gioi
han tho1i gian khodn ng phéat sinh va gidi han
thoi gian phat sinh nghia vu tra ng goc va/
hodc 1ai cua khodn ng. Chinh sach nay da
gitp giam nghia vu tai chinh, dong thoi ting
kha ning tiép can von cho doanh nghiép.
Thir ba, chinh sach tai cip von ddi véi
NHCSXH dé cho vay tra luong ngirng viée
cho nguoi lao dong

Nim 2020, NHNN d4 ban hanh Théng tu sb
05/2020/TT-NHNN ngay 07/5/2020, Thong
tu s6 12/2020/TT-NHNN ngay 11/11/2020
quy dinh tai cip von v6i NHCSXH dé
cho vay nguoi sir dung lao dong trd luong
ngung viéc cho ngudi lao dong. Cu thé,
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NHNN tai cap vén cho NHCSXH dé cho
vay voi 13i sudt 0% cho nguoi st dung lao
dong chiu tac dong ti€u cuc vdi dai dich
COVID-19 dé tra luong ngirng viéc cho
ngudi lao dong, véi tong sb tién tai cap von
tri gia 16.000 ty dong, diéu kién vay von
theo qui dinh cua B Lao dong va Thuong
binh- xa hi. Sang nam 2021, NHNN da
tiép tuc ban hanh Thong tu sb 10/2021/
TT-NHNN ngay 21/7/2021 quy dinh vé
tai cAp von d6i voi NHCSXH dé thuc hién
chinh sach ho tro ngudi lao dong, nguoi sir
dung lao dong gap kho khan do dai dich
COVID-19.

Ngoai 3 chinh sach chinh trén, NHNN con
ban hanh mot s6 chinh sach khac hd tro
qué trinh phyc hoi nén kinh té, c¢6 thé ké
dén nhu:

Chinh sach mién giam phi dich vy, thanh
toan: Nam 2020, NHNN da ban hanh 2
Thong tu hudng dan vé giam 50% mirc
phi thanh toan, dot 1 dén ngay 31/12/2020,
dot 2 gia han dén hét ngay 30/6/2021. Sang
nam 2021, sau khi chi dao CTCP Thanh
toan Qudc gia Viét Nam (NAPAS) tiép
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va mot s khuyén nghi

tuc chinh sach giam phi dich vu chuyén
mach tai chinh va bu trtr dién tr, NHNN
da yéu cau cac TCTD tiép tuc duy tri chinh
sach mién, giam phi dich vu cho khach
hang, 4p dung tir ngdy 01/8/2021 dén ngay
31/12/2021. Theo do, cac dich vu dugc mién
glam ph1 chii yéu gdom dich vu thanh toan,
chuyén tién thong thuong, chuyén tién ing
ho phong chong dich bénh, cac giao dich
online dich vu cong.

Chinh séach lién quan dén céc ty 1é an toan
hoat dong ngan hang: Thong tu 08/2020/
TT-NHNN ngay 14/8/2020 vé gian tién do
ap dung ty 1€ von ngan han cho vay trung
dai han. Viéc gian tién do s& tao diéu kién
cho cac TCTD diéu chinh co cAu ngudn
vbn va du ng, tap trung thuc hién céc chinh
sach tin dung hd trg khach hang anh huéng
dich Covid-19.

Theo udc tinh cia tac gia, tong két quy mo
cac gbi hd tro tién té tin dung da hd trg
cho doanh nghiép trong ndm 2020 1a 30,5
nghin ty dong (tuong dwong 0,49% GDP
Viét Nam nam 2020). Quy mo cac goi hd
tro nay trong nam 2021 theo udc tinh 1a 53
nghin ty dong (tuong dwong 0,86% GDP
ndm 2020). Nhu vay, trong giai doan 2 ndm
2020-2021, téng quy md ctia cac goi hd tro

tién &, tin dung 1a 1,35% GDP nam 2020.

2.2. Pdnh gid khd néng tiép cén cdc co
ché ho tro tién té, tin dung

Pé danh gia kha ning tiép can cac co ché
hd trg doanh nghiép néi chung va co ché hd
trg thong qua cong cu tién té tin dung noi
riéng, nhom nghién ctru cia Vién Nghién
ctru Khoa hoc Ngan hang, Hoc vién Ngan
hang da tién hanh khao sat 483 doanh
nghiép trong khodng thoi gian tir thang 8
dén thang 10/2021. Dbi tugng thyc hién
khao sat 1a cip quan 1y va can bd, nhan vién
cong tac tai cac doanh nghiép trén dia ban
trai rong tai 23 tinh, thanh trong ca nudc,
va duoc lya chon dua trén phuong phap lay
mau thuan tién. Cac doanh nghiép duoc
khéo sat thugc 5 loai hinh doanh nghiép
bao gébm: doanh nghiép nha nudc; doanh
nghiép tu nhan; cong ty c6 phan; cong ty
trach nhiém hitu han; ho san xut va hoat
dong trong 13 linh vuc, nganh nghé kinh
doanh khéc nhau. Tir 650 phiéu dugc phat
ra, nhém nghién ciru thu vé 539 phiéu tra
10 (dat ty 18 tra 1oi 82,9%). S6 phiéu tra
101 dép tng tiéu chuan dung cho phan tich
trong bao cdo nghién ciru 1a 483 phiéu.
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Nguon: Khdo sdt ciia tac gid (2021)

Hinh 1. Cic co ché hd tro tién té, tin dung ma doanh nghi¢p di tiép can
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Quy md hoje nhitmg wu d6i cha goi hd triy khing di ldm aé ginp
doanh nghigp phpc i

Mijt 56 bign phip h trg ¢y thi trong goi hé trg khiing phi hgp
vi7i nhu ciu cia doanh nghiép

Doanh nghiép gip kho khiin khi tiép cin thing tin vé goi hd g

Mhimg yéu cdu vé dii tugng cia goi hé trer cém khét khe nén
doanh nghi¢p chua thé ddp img duge

Cic thi tye ma doanh nghiép phai thye hién de :l-l'*p ciin goi hd
trgy cdm phire tap, khé khin
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Nguon: Khdo sdt ciia tic gid (2021)

Hinh 2. Nhirng khé khin chinh khi tiép cin hd tro vé tién té, tin dung

Theo két qua khao sat ctia nhom nghién
ctru, ¢6 51,3% doanh nghiép tiép can duoc
cac goi ho tro tién té va tin dung (248 doanh
nghiép). S lugng cac doanh nghiép di tiép
can goi hd trg tin dung 1a it hon so véi goi
hd tro tai khéa trong mau khao sat. Trong
d6, nganh xay dung, kién triic va nong 1am
ngu nghiép c6 ty 18 tiép can cao nhat, nganh
gia cong, ché bién, san xuit va thuong mai,
ban 1¢ co ty 1& doanh nghiép tiép can duoc
v6i goi hd trg von/tin dung thap nhat. Hinh
thirc hd tro ma doanh nghiép tiép can duoc
nhiéu nhét lan lugt 13 mién giam 13i suét
vay von, tiép can dugc von vay méi, co ciu
lai thoi han tra ng, mién giam phi, tra cham
tin dung.

Nhitng kho khdn chinh ma céc doanh
nghiép cho biét khi tiép can cac gbi hd tro vé
tin dung hoan toan tuong dong vé tht tw véi
nhitng kho khan khi tiép can goi hd tro vé
tai khoa. Trong d6, kho khan 1an lugt dugc
sdp xép theo thu tu (i) thu tuc hanh chinh
phirc tap (46 1% doanh nghlep cho biét);
(ii) yéu cau doi tugng duoc hé tro khét khe
(44,3%); (iii) théng tin vé cac hd tro chua
day du (30,4%); (iv) su pht hop cia cac bién
phap ho tro (29,3%) va (v) quy mo ciia hd trg
chwa dap tmg dwoc nhu cau (17,5%).
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2.3. Pdnh gid hi¢u qud ciia cdc co ché hé
tro tién @, tin dung

Theo két qua khao sat dugc thyc hién boi
nhom nghién ctru, c6 41% doanh nghiép cho
ho dénh gi4 cao tac dong cua cac hd trg tién
t¢ tin dung to1 hoat dong cua doanh nghiép
minh. Ty 18 nay xép sau cac co ché hd tro tai
khoa va xép trén cac co ché hd tro an sinh xa
hoi. Theo khao sat cua VCCI (2021) khoang

70% sb doanh nghiép d tiép can hd trg tién
t¢, tin dung déu danh gia chinh sach hd tro
tién té, tin dung 1a hitu ich dbi v&i doanh
nghiép.

B Tnmg hinh |
Thip

Nguon: Khao sdt ciia tic gida (2021)
Hinh 3. Mitrc @ tac dong ciia hd tro tién té,
tin dung ddi véi doanh nghiép
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Hinh 4. Mirc d hiru ich ciia cic hd tro tién té, tin dung

Trong céc chinh sach hd trg vé tién té va
tin dung, chinh sich mién giam lai sudt
vay von duoc doanh nghiép danh gia cao
nhat vé tac dong hd trg doanh nghiép (245
doanh nghiép danh gia 1a rat hiru ich). Tiép
theo d6 1a cac chinh sach lién quan dén hd
trg cho vay vbn, co ciu lai thoi han tra no
va mién giam phi, phat tra cham.

Ty le doanh nghi¢p t1ep can g01 hd tro
vé vbn, tin dung con thip do vin de qua
trinh thyc thi. Chinh pht chi dao quyét liét
nhung trong khau thuc thi tai co s¢ ¢ céac
cép, cac nganh va dia phuong con gdp phai
nhiéu Vu:orng mic. Ngoai ra, doanh nghiép
khong thé dap (mg du tiéu chudn tin dung
binh thudng cia ngan hang dé vay von
trong thoi diém thi trudng khé khin hién
nay do nhitng yéu cau khit khe tir cac goi
tin dung cua ngan hang thuong mai. Doanh
nghiép ciing to ra do du vi chua thiy cac
chinh sach va bién phap hd tro doanh
nghiép bang cac khoan vay wu dai cé tinh
chat dai han hon, bao lanh tin dung hay su
chia sé rui ro tin dung cua chinh phu ciing
nhu chua nhin théy su bao dam phuc hoi
ctia nén kinh té sau dich COVID-19.

2.4. Két qua dat dwoc va mt so van dé dat
ra doi vai cdc co ché ho tro tién té, tin dung

2.4.1 Két qua dat dwoc cua co ché hé tro
tién té, tin dung

Thir nhdt, cac chinh sach duoc ban hanh co
ban phu hop voi dién bién va tac dong coa
dich bénh COVID-19, tuong dong véi cach
tiép can ctia nhidu qudc gia trén thé gisi da
ap dung.

Thit hai, qua nhiéu lan stra d6i va bd sung,
céc chinh sach dan hoan thién, phu hgp va
kip thdi hon trong viéc hd trg cac doanh
nghiép vuot qua kho khin trong béi canh
dich bénh.

Thi ba, mét sb chinh sach hd trg duge danh
gia 13 rat hitu ich, gitip doanh nghiép thao g
kho khan trong dai dich COVID-19 nhu chinh
sach co céu lai no, giam 1ai vay cho khach
hang.

Thit tu, két qua cia nhleu giai phap da gop
phan quan trong giup 6n dinh kinh té vi
md, gitp Viét Nam dat duoc tdc do tang
truong kinh té duong trong nam 2020 va
2021, duy tri trién vong kinh té tich cuc
ctia dat nudc va tao dung duoc ngudn lu:c
chdng dich trong trung va dai han, cting ¢
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niém tin cua ngudi dan, doanh nghiép vao
chinh sach cua Pang va Nha nudc.

2.4.2. Mot sé van dé dat ra déi véi cac co
ché hé tro tién té, tin dung

Thir nhdt, 13i suét cho vay mic du da duoc
giam nhung van con & mirc cao so véi cac
nudc trong khu vuc. Theo bdo cao cua Quy
Tién t& qudc té IMF (2021), 1i suét cho vay
clia cac nudc cé trinh do phét trién tuong
duong Viét Nam trong khu vuc ASEAN
dang thap hon 13i suét cia Viét Nam. Cu
thé, 14i suat cho vay ctia Thai Lan 1a 3,3%/
nam, Malaysia la 3,9%/nam, va Philippines
1a 7,1%/nam; trong khi d6 cta Viét Nam Ia
7,2%/mam.

Thir hai, cac cong cu CSTT nhu cong cu
du trit bat budc, cong cu han muc tin dung
hay 13i suit diéu hanh can dugc sir dung
mot cac linh hoat hon nita dé ting kha ning
cung Ung tin dung, giam chi phi tin dung
cling nhu tang su chu dong cua cac ngan
hang thuong mai (NHTM) trong diéu tiét
van tin dung theo dién bién ctia thi trudng.
Thir ba, do tac dong cua dich bénh
COVID-19, nén ty 1& ng x4u ké ca nog da
trich du phong rui ro va ban cho Cong ty
quéan 1y Tai san (VAMC) tiém an ting cao,
dat ra nhiing thach thirc méi trong ndm
2022 khi ma cac doanh nghiép van rat kho
khin. Trong bdi canh khach hang gip khé
khan trong hoat dong san xuét kinh doanh,
kha nang trd ng suy gidm do anh hudng ctua
dich bénh, ng xau ndi bang c6 xu hudng
tang khién cho viéc ap dung cac co ché hd
tro tin dung gap trd ngai.

Thir twr, chinh sach giam 13i suat cho vay
tryc tiép va gian tiép dbi voi doanh nghiép
nho va vira (DNNVV) tir Quy phat trién
DNNVV do Bo Ké hoach va Pau tu
(KH&DT) quan ly khong dat hi¢u qua nhu
du kién. C6 nhiéu nguyén nhan chinh: cac
diéu kién vé vay von ctia Quy chua phit hop
voi thuc té doanh nghiép va chat ché hon
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diéu kién vay von ctia ngan hang.

Thir nam, d6i véi chinh sach mién, giam
phi dich vu ngan hang, cac TCTD gép kho
khin trong viéc chinh sira hé thong dé kip
thoi dap dirng cc chinh sach mién/giam
phi pht hop véi ting d6i tuong khach
hang; can d6i, tinh toan dé dua ra cac goi
san pham vira hd trg khach hang dong
thoi van dam bao tinh canh tranh trén thi
truong.

3. Khuyén nghi dbi voi cac co ché hd tro
tién t¢, tin dung

Thir nhdt, trén co s& muc tiéu caa Qudc
hoi, Chinh phu vé ké hoach phat trién kinh
té x3 hoi nam 2022, NHNN can tiép tuc
diéu hanh CSTT chu dong, linh hoat, phbi
hop chét ché vdi chinh séch tai khoa va cac
chinh sach kinh té vi mo khac nhdm kiém
soat lam phat, duy tri on dinh kinh té vi
mo, dam bao muc ti€u tdng trudng tin dung
dé ra tir dau ndm 1a 14%.

Thir hai, @& dam béao thuc hién cac chinh
sach vu dai 14i suat, duy tri du no trung dai
han 6n dinh cho khach hang, NHNN nén
tiép tuc xem xét i 16 trinh ap dung ty 1&
tbi da nguén vbn ngén han dugc str dung
dé cho vay trung dai han. Cu thé, NHNN
c6 thé xem xét duy tri quy dinh vé ty 18 von
ngin han cho vay trung dai han nhu hién
nay dén it nhat cubi nim 2023 nham giam
ap luc vé tang lai suat huy dong,

Thir ba, NHNN c6 thé nghién ctru dé xay
dung moét co ché han muc tin dung linh
hoat hon dbi v6i cac ngan hang dap tng
dugc cac tiéu chi cuia Basel I va c6 ty 1€ ng
xau dudi 3% nham giai phong ning lyc va
tang tinh chii dong trong viéc cap tin dung
lanh manh cua céc ngan hang do.

Thir tw, ting cudng kha ning tiép can
ctia doanh nghiép dbi v6i Quy Phat trién
DNNVV do B6 KH&DPT quan ly bang
cach ra soat cac diéu kién vay vén theo
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hudng thong thoang hon, ting cuong kiém
tra sau vay; minh bach trong cac hoat dong
ctia Quy, tir khau tiép nhan, tham dinh hd
so, thong tin cho vay va g1a1 ngan thong
qua dich vu cong truc tuyén dé giam chi
phi cho DNNVV.

Thir ndm, Chinh pht c¢6 thé xem xét thanh
lap mot quy bao 1anh cho vay doanh nghiép,
nhu Vay doanh nghlep c6 kha nang tlep can
ngudn von chi phi thip mot cach dé dang
hon. Trong bdi canh dich COVID-19 hodc
trong giai doan nén kinh té gip khé khan,
day 1a cong cu ma rat nhiéu qudc gia trén
thé gidi da su dung (nhu Uc, Phap, Duc,
Thai Lan, Ha Lan, Malaysia, Indonesia,
An D0...) véi cac hinh thirc thye hién kha
phong phti bao gdm hd tro 13i suat, bao
lanh cho vay DNNVYV, bao lanh ng doanh
nghiép, bao lanh cho vay von luu dong.
Tai Viét Nam, cac quy bao lanh tin dung
ra doi tr nam 2007, nhung chi dugc thuc
hién & cép dia phuong, chua dugc trién
khai rong rai va chua c6 mét quy bao lanh
tin dung cdp qudc gia. Trong giai doan
hién nay, chinh sidch bao lanh tin dung
cho cac doanh nghiép dac bi¢t [a DNNVV
Viét Nam 1a hét strc can thiét. Hinh thuc
thyc hién c6 thé thong qua (i) hd tro lai
sudt dudi hinh thirc cap bu 14i suat tir ngan
sach nha nuéc cho NHTM, (ii) bao lanh
tin dung d& DNNVV tiép can vbn ngin
hang, phuc héi san xuat kinh doanh. Péi
tuong ap dung la DNNVV thudc cac linh
vuc chiu anh hudng ning né boi dich bénh
nhu doanh nghi¢p kinh doanh dich vu luu
tra va du lich, van tai, g1a1 tri, cong nghiép
ché bién, ché tao. Ngudn von thuc hién tir
Ngan sach Nha nudce, trong d6 Chinh phu
giao dau mdi 1a Bo Tai chinh phéi hop voi
NHNN dé trién khai. Mirc 13i suat cip bu
c6 thé khong 1di suat trong 3-6 thang hoic
giam 2-4% trong 1 giai doan nhét dinh la
6 thang- 1 nim. Ngoai ra c6 thé cép bu
1ai suét thong qua 13i du thu cua cac ngan

hang. Ngan hang cép tin dung cho doanh
nghlep voi 14 sudt wu dai va tinh phan bu
13 suét thong qua 13i du thu, &én cudi nim
Nha nudc s& trir phan cap bu 13i suat thong
qua thué thu nhap ngan hang phai nop.

4. Két luan

Pé danh gia kha ning tiép can ciing nhu
muc do hiéu qua ctia cac CSTT va tin dung
da ban hanh, nhom nghién ctru da thuc
hién khao sat tu 483 doanh nghi¢p trén
ca nudc. Két qua khao sat cho thay nhing
khé khan chinh ma cac doanh nghiép cho
biét khi tiép can cac goi hd trg vé tin dung
lan luot duoc sip xép theo thir tu (i) tha
tuc hanh chinh phurc tap; (ii) yéu cau déi
tugng dugc hd tro khat khe; (iii) thong tin
vé cac hd tro chua déy du; (iv) su phu hop
cuia cac bién phap hd tro va (v) quy mo cua
hd tro chua dap g duge nhu cau. V& mic
do hiéu qua cia CSTT va tin dung, c6 41%
doanh nghlep danh gia cao tac dong cua
cac hd tro tién té tin dung t6i hoat dong cuia
doanh nghi¢p minh, trong d6 chinh sach
mién giam 13 sudt vay von duoc doanh
nghiép danh gia cao nhat vé tac dong hd
trg doanh nghiép. Trén co s& nhitng van
dé con ton tai trong co ché hd tro tién té,
tin dung, tac gia dwa ra mot sd goi ¥ cho
nhitng nha hoach dinh chinh sach dé ctng
c¢b cac co ché hd trg trong diéu kién binh
thuong mdi, khi ma tdc dong cua dai dich
duogc du bao van con lau dai.

Nhu vay, cac CSTT, tin dung cua Viét Nam
dugc ban hanh co ban phu hgp voi tac dong
cua dich bénh COVID-19 va tuong dong
voi cach tiép can ciia nhidu qudc gia trén
thé gii da ap dung, kip thoi trong viée hd
tro cac doanh nghi€p vuot qua khé khan
trong bdi canh dich bénh. Nhiing giai phap
nay da gbp phan quan trong gitip 6n dlnh
kinh té vi mo, giup Viét Nam dat duoc t6t
do6 tang truong kinh t& dwong trong nim
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2020 va 2021, duy tri trién vong kinh té tich ¢ niém tin ctia nguoi dan, doanh nghiép
cuc cua dat nudc va tao dung dugc nguon  vao chinh sach ciia Pang va Nha nudc. m
luc chong dich trong trung va dai han, cung
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