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Hoe vien Nlgan hang- 55 nam
xay dung va phat trién

PGS.TS. NGUYEN THANH PHUONG

Trdi qua 55 hinh thanh va phat trién, ngay nay Hoc vién
Ngdn hang (HVNH) da tro thanh truwong dai hoc da nganh,

dinh hwéng nghé nghiép- img dung, déap g cdc tiéu chuan

quoc té, co ban tré thanh truong dai hoc hang dau trong
linh vuee tai chinh- ngan hang cua Viét Nam trong ca hoat
dong dao tao va nghién ciru khoa hoc. Pé c6 duoc sw phat
trién va thanh tich dang tw hao nhw ngay hém nay, HVNH
da trai qua khéng it thing tram cia thoi gian, lich sir va né
lie phan dau khéng ngirng dé hudng t6i twong lai tot dep
hon. Bai viét dé cdp dén mot sé6 moc thoi gian quan trong
danh dau sy chuyén minh ciia HVNH trong thoi gian qua,
danh gid thanh céng ciing nhuw khé khan, dong thoi dé xudt
cdc gidi phdp nham phdt trién bén viing HVNH trong thoi

gian toi.

1. Nhitng ddu 4n trén ching
dudng phit trién ciia Hoc vién
Ngan hang

55 nam qua, Truong di 3 lan thay
d6i tén va mdi giai doan HVNH
¢6 vai tro, st ménh khac nhau.
HVNH tir chd chi 1a co s& boi
dudng kién thirc nghiép vu cho
can by ngan hang, t6i ngay nay,
HVNH tré thanh mdt truong dai
hoc ¢6 uy tin trong kh6i nganh
Tai chinh- ngan hang, 1a mét co
s0 nghién ciru khoa hoc (NCKH)
c6 nhiéu cong trinh nghién ctru
dugc ghi nhan tai Viét Nam.

* Truwong Cao cip Nghiép vu
Ngdn hang 1961- 1992

Xét nhu cau dao tao can bd cua
Nganh ngan hang tai Cong van

s6 3072/VG ngay 13/9/61, Thu
tuéng Chinh phu dong ¥ va cho
phép NHNN thanh 18p Truong
Cao cép Nghiép vu Ngan hang
(CCNVNH) véi chtic nang chinh

nhu thyc hién tuyén sinh xi hoi,
thuc hién dao tao da h¢ trong nha
truong, thyc hién dao tao trung
cép, cao cip nghiép vu ngan
hang, thyc hién dao tao, dao tao
lai...

Thoi ky dau, Truong c6 4 t6 bo
mon giang day, 1 khoa tai chtc
va 4 phong chirc nang. Pén nim
1977, Truong da c6 14 don vi
gdm 4 khoa, 3 B6 mén va 7
phong. Nam 1986, Truong co tdi
20 don vi gém 5 khoa, 7 BO mon
va 8 phong chirc nang. Pén nim
1988, truong c6 8§ BO mon va 7
phong ban, 01 Trung tam dao tao
g dung va chuyén giao cong
ngh¢ ngan hang (QD 560/TCCB
ngay 15/12/1988).

* Trung tdm Dao tao & Nghién
ciru Khoa hoc Ngdn hang 1993-
1998

So do 1. Tén goi ciia trwong qua cac giai doan
*Trung tam Dao tao &

Nghién ciru Khoa hoc Ngan hang

M
1961-1992

s Truong Cao cap
Nghiép vy Ngan hang

M
1993-1998

4.

1998-2016

g

= Hoc vien Ngan hang

Nguoén: Hoc vién Ngdn hang 50 nam déi méi va héi nhdp
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Ngay 23/3/1993 Thu tudng
Chinh phu da c6 quyét dinh 112/
TTg vé viéc thanh 1ap Trung tim
Dao tao & NCKH Ngan hang
(TTDT&NCKHNH) v6i nhiém
vu: T chirc dao tao nghiép vu va
cong nghé ngan hang, bdi dudng
nang cao kién thirc cho can b
nganh Ngan hang, lién két véi
cac trudng dai hoc kinh té dé dao
tao trinh d6 dai hoc cho can bo
cac ngan hang, cung cap dich vu
tu van theo yéu cau clia cac ngan
hang... Trong khoang thoi gian
tr 1993- 1997, Trung tam da dao
tao cho 11.453 sinh vién hé cao
d'fmg, dai hoc tai chtrc, trung hoc,
b6 sung sau trung hoc va dao tao
co ban cho 11.234 sinh vién. T
nam 1996, Vién Khoa hoc Ngan
hang thuéc TTDT&NCKHNH
dugc phép dao tao trén dai hoc
(trude mat dao tao trinh do tién
si chuyén nganh Tai chinh- Luu
thong tién té va Tin dung).

Khi Trung tam mai thanh lap
(1993) chi c6 12 can bg gido vién
¢6 trinh d6 trén dai hoc, sau 5
nam (2/1998), Trung tam da c6
62 nguoi co trinh d¢ sau dai hoc
trong d6 c6 29 PTS va 33 can bd
c6 trinh dd thac si.

* Hoc vién Ngdn hang 1998-
2016

Ngay 9/2/1998, Thu tudng
Chinh phu di ky Quyét dinh s6
30/1998/QB-TTg vé viéc thanh
lap HVNH trén co s6 t6 chirc lai
TTDT&NCKHNH. HVNH 1 t6
chirc dao tao va NCKH cua Nha
nude vé linh vie ngan hang, co
nhiém vu dao tao can bd & bac
giao duc chuyén nghiép, bac dai
hoc va trén dai hoc vé linh vuc
tién té- tin dung va ngan hang, to
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chuc NCKH va cong nghé ngan
hang...

Trong thoi gian dau, HVNH c6

4 khoa chuyén nganh: Nghiép vu
kinh doanh ngan hang, ké toan
ngan hang, Thanh toan qudc té va
Tién t& & thi truong von.

Tir nam 2004, duoc sy dong y
cua NHNN va Bo Giao duc Pao
tao (QDP 2305/Qb-BGD&DT/
DH&SDH), HVNH dugc mo
thém 2 nganh Ké toan va Quan trj
kinh doanh, dugc t6 chirc thanh
2 khoa: Ké toan va Quan trj kinh
doanh. Dong thoi, HVNH da sap
xép lai nganh hoc, theo d6 Khoa
Tién té & Tin dung qudc té va
B6 mén tién té- Khoa Tién té

& Thi truong von sap nhap vao
Khoa Nghiép vu kinh doanh ngan
hang. B mon kinh doanh chung
khoan- Khoa Tién té & Thi
truong von sap nhap vao Khoa
Tai chinh.

Ngay 20/8/2004, Thong dbc
NHNN ban hanh Quyét dinh sb
1042/QD-NHNN vé viéc stra d6i
mot s6 diém thude Quy ché to
churc va hoat dong cuia HVNH,
theo d6 HVNH c6 7 Khoa: Khoa
Mac-Lenin va tu tuéng Ho Chi
Minh, Khoa Ngan hang, Khoa
Tai chinh, Khoa Quan tri kinh
doanh, Khoa K& toan kiém toén,
Khoa Sau dai hoc, Khoa Giao
duc thuong xuyén. Tt nam hoc
2005- 2006, HVNH c6 4 khoa
chuyén nganh véi 7 chuyén
nganh: Ngan hang thuong mai,
Thanh toan quéc té, Tai chinh
doanh nghiép, Kinh doanh ching
khoén, Ké& toan doanh nghiép,
Quan tri doanh nghi€p va Quan
tri marketing.

Ngay 26/02/2014, Théng ddc
NHNN di ky Quyét dinh sb 327/
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QB-NHNN vé viéc Quy dinh
chirc nang, nhiém vy, quyén han
va md hinh t6 chtre, co ciu cua
HVNH. Theo d06, trong m6 hinh
td chirc HVNH c6 Hoi déng Hoc
vién, Ban Giam déc, Hoi dong
Khoa hoc va dao tao, cac phong
ban chuc nang va c6 9 Khoa
(Khoa Tai chinh, Ngan hang, Sau
dai hoc, Hé thong thong tin quan
ly, Ké toan kiém toan, Ly luan
chinh tri, Quan tri kinh doanh,
Tai chuc, Ngoai ngir), 6 Trung
tdm va Co s& Bao tao Son Tay.
Hoi déng Hoc vién la diém méi
trong mo hinh t6 chirc ctia Hoc
vién va Hoi dong nay dang trong
giai doan thanh lap.

Ngay 27/4/2016, Thong dbc
NHNN di ban hanh Quyét dinh
s6 924/QD-NHNN vé viéc Sira
d6i, bd sung Quyét dinh s6 327/
QD-NHNN ngay 26/02/2014 vé
viéc Quy dinh chirc nang, nhiém
vy, quyén han va mé hinh t6
chire, co cAu cia HVNH. Trong
giai doan nay, Khoa Kinh doanh
qudc té duoc thanh 1ap, dua tong
s6 Khoa ctia HVNH 14 10 khoa.
Dong thoi, chuyén doi Trung
Tam thuc hanh thanh Trung tam
cong ngh¢ thong tin; Trung tdm
Dao tao va Hop tac Qudc té thanh
Vién Dao tao quéc té nham phu
hop voi chuc nang, nhiém vu
cling nhu quy mo dao tao trong
xu thé hoi nhép.

2. Mot s6 két qua dat duoc

* Quy mé dao tgo

Maic du quy mo dao tao cia
HVNH khéng ting nhiéu, nhung
so sanh tuong quan voi cac
truong khac, quy mo hién tai cua
truong van kha dong (trén 16.000
sinh vién). HVNH da xac dinh
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Bang 1. Luu lwgng sinh vién qua cac ndm

CHAO MUNG NGAY NHA GIAO VIET NAM 20/11

thuc té dé trién khai cac

X 2011- | 2012- | 2013- | 2014- | 2015- e o

uu a7 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | d¢tai theo don dat hang.

1 |Sau Pai hoc 833 | 723 | 1.069 | 1.149 | 1.158 | Cuthe, trongnam 2016,

2 |Pai hoc chinh quy 9.784 | 10.018 | 9.824 | 9.914 |11.007| HVNHdahoan thanh va

3 |Pai hoc chinh quy LT 1434 | 1897 | 656 | 1.049 | 1.055 | tiénhanhnghiém thu 3

4 |Pai hoc hé VLVH 2724 | 2158 | 1.737 | 983 | 539 dé tai hop tac nghién clru

5 |Pai hoc hé VLVH (LT) 91 69 39 | 161 | 427 v6i Ngan hang TMCP

6 |DH B2- chuyén kinh t& 188 | 156 | 108 | 76 | 300 Dau tu va Phat trién Viét

7 |PH B2- khong chuyén KT| 1.631 | 1.403 | 983 | 460 Nam (BIDV). Bén canh

8 |Cao ding chinh quy 2153 | 1.315 | 1.329 | 774 | 1.054 do, HVNH da trién khai

9 [Caodang chinhquy LT | 1.153 | 1.146 | 578 77 130 ke hoach hop tic NCKH

10 [ Trung cép 1396 | 919 | 677 180 66 g dung tai mot s6 dia
Sinh vién chwong trinh phuong trong nudc nhu

1 jian két quéc té ° 321 | 749 | 816 | 871 | 780 S& KH&CN céc tinh Binh
Téng 21.708 | 20.553 | 17.874 | 15.694 | 16.516 |  Dinh, Phi Yeén. ..

Nguon: Bdo cdo Tong ket nam hoc cua HVNH cdc nam

khong tang quy mo vao nhiing
nim sau nham phi hop véi ning

luc va cac diéu kién dam bao chat

lwong dao tao, dap ung tbt cac
tiéu chi theo yéu cu ciia Thong
tu 32/2015/TT-BGDDT.

Mot diém khé ndi bat trong hoat
dong dao tao 1a nam hoc 2013-
2014, trudng bat dau tuyén sinh
sinh vién chét luong cao. Dén
nay, di tuyén sinh duoc 3 khoa.
Trong do, ) luong sinh vién
chat lugng cao khéa 1 (niam hoc
2013- 2014) tuyén dugc 71 sinh
vién, khoa 2 1a 278 sinh vién (sau
khi xét didu kién dé hoc tiép thi
s6 bi loai khoi chuong trinh khoa
11a 01 em va khoa 2 1a 104 sinh

R . . R 400 :
Do thi 1. Thong ké so lwgng dé tai NCKH caa Hoc vién mBai bao
Ngan hang giai doan 2010- 2016 350 T wBaiky yéu
300

20

vién), khoa 3 tuyén sinh dugc
trén 300 sinh vién. Day la mot
hudng di moi nhim ting ngudn
thu cho HVNH ciing nhu cung
cép cho thi truong san pham dao
tao co thé dap tmg nhu cau ngay
cang cao cua nguoi hoc va nha
tuyén dung.

* Vé nghién ciru khoa hoc

S6 luong dé tai cac cip c6 xu
hudng tang trong thoi gian qua,
dic biét 1a dé tai cip co so. Mdi
nam co trén 20 dé tai cap co

s& hoan thanh. Mot diém kha
noi bat trong thoi gian qua 13,
HVNH d c6 sy phbi

hop véi cac don vi

Bén canh do, ngu@)n kinh
phi trién khai dé tai da

dang hon. Trong nhiing nam

Po6 thi 2. Ty trong cac nguﬁp

kinh phi ciia cic de tai cac cap
thye hién trong nam 2015- 2016

NHTM (BIDV)

(chwa tinh dé tai Nha nwoc)
Khac

1.80%

21.16%

) Pothi3.
S6 luwgng bai bao va ky yéu héi thio

15

10

ECap Nha nudge 200

m Cap Nganh 150

Ciip Co so
100

50

;.41qj1ﬁ :
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2012-2013 2013-2014

Do thi 4. S6 lrgng bai bao va ky yéu qubc té
9

2014-2015

trinh xay
dung
déu c6
sy tham
khao

y kién

9

2015-2016
cla cac

36 Iwong bai bao ding trén tap chi chuy én nganh qude té

w36 lwong bai dang ky véu quoc té

Nguoén: Phong Tong hop & Xudt ban

trude day ngudn kinh phi cac

dé tai chu yéu dén tir NSNN thi
dén ndm hoc 2015- 2016 tong
ngudn kinh phi duoc cap va tai
trg khoang 4,7 ty, dén tir nhidu
ngudn khac nhau (D0 thi 2).

Vé s6 lugng bai bao dang tap chi
va ky yéu hoi thao ting manh qua
cac nam. Trong nim 2010, téng
sO bai dang tap chi va ky yéu hoi
thao chi dat chwa dén 200 bai,
con sb nay nam 2015 di dat gan
650 bai.

Mot diém dang chu ¥ 13, sb luong
bai viét dang & ky yéu hoi thao
qudc té va tap chi c6 xu hudng
tang. Trong nam hoc 2015- 2016,
dodi ngii giang vién, nghién ciu
vién HVNH da dang tai dugc

10 bai trén cac tap chi va ky yéu
hoi thao qudc té (trong d6 3 ky
yéu qudc té trong nudc, 6 ky yéu
qudc té tai nude ngoai).

* Chwong trinh dao tao va hoc
liéu

HVNH c6 hé théng chuong trinh
dao tao phong phu, phu hop véi
timg san pham dao tao, timg hé
dao tao: Chuong trinh dao tao
quéc té nhu Sunderland, City U;
chuong trinh dao tao cho sinh
vién dai tra, chuong trinh dao tao
cho sinh vién chit lugng cao...
Mbi chuong trinh déu c6 dic thu
va thé manh riéng. Cac chuong

THANG 11.2016 - 50 174

chuyén
gia thuc
té va
cac chuong trinh dao tao cua cac
truong danh tiéng trong va ngoai
nudc, dam bao tinh ma, linh hoat,
cap nhat va dam bao chuén chat
lugng theo quy dinh cia Viét
Nam va tién dan téi sy phu hop
v6i chudn qudc té.

Bén canh d6, HVNH khong
ngimg quan tim dén viéc xut
béan giao trinh, tai liéu tham khao
phu hgp véi chuong trinh dao
tao, nhu cau cua nguoi hoc. Mot
s6 gido trinh tiéu biéu nhu: Cac
cong cu phai sinh, tin dung ngan
hang, phan tich & dau tu chimg
khoan, kinh doanh chiing khoan,
thi truong chiing khoan... Bén
canh d6, HVNH c6 nhiéu sach,
giao trinh dién tir phuc vu c6 thé
dap ung tot nhu cau nghién ctru
cua nguoi hoc.

* Phwong phdp day, hoc va
ddnh gid két qua

Cac giang vién da thyc hién

da dang phuong phap day hoc:
Tang cuong hudng dan hoc, t6
chirc trao dbi, thao luan trong
gio giang... va da dang hinh thtc
danh gia ngudi hoc: Ty luan, tric
nghiém, két hop ca ty luan va
tric nghiém... V& co ban, HVNH
da hinh thanh phuong phap dao
tao theo hudng phat trién tu duy
va kha nang tu hoc cho nguoi
hoc, két hop gitra 1y thuyét va
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thyc tién... Nguoi hoc duge tao
diéu kién va co hoi dé chu dong
tiép nhan kién thirc tir cic ngudn
thong tin khac nhau dudi su
huéng dan ctia giang vién trong
qua trinh giang va sau giang. Cac
phuong phap giang day di gin
v6i hinh thire thi va phu hop voi
chuin déu ra duoc cong bd dau
mdi ky.

* Co 56 vit chit va hé thong thu
vién

Hé¢ thong gidng duong ngay cang
dugc md rong. Thoi gian qua,
HVNH di bd sung thém s lugng
phong hoc hién dai 6 Khu nha
D3 va phia ngoai cong Hoc vién
(giang duong B1). Cac phong hoc
0 HVNH da trang bi du 100%
méy chiéu. Thu vién, nha an, khu
thé thao sinh vién dugc chinh sira
va ngay cang dap ng nhu cu
cua nguoi hoc. Riéng thu vién,
hang niam dugc b sung nhiéu
ngudn tai liéu. Hién tai, thu vién
¢6 gan 9.000 sach, gido trinh; trén
100 bao va tap chi. Pac biét, thu
vién c6 khoang 1.146 giao trinh
va sach dién tir, c6 03 ngudn khai
thac co so dir liéu phuc vu cho
nghién ciru. Nham nang cao kha
ning tiép can thong tin, HVNH
da tham gia vao du an: “Xay
dung, phat trién ngudn tin dién
tir dung chung cho Mang ludi
VNEUs”. Qua do, nang cao nang
luc khai thac thong tin phuc vu
cho nghién ciru ctiia nguoi hoc.
Thu vién ciing co nhiéu dich vu
hd tro cho ngudi doc nhu dich vu
cung cap thong tin chon loc, dich
vu tham khao, dich vu in 4n, dich
vu muon lién thu vién...

* Qudng bd va xdy dung thwong
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hiéu

HVNH la mét trong top 10 cac
truong dao tao c6 uy tin vé kinh
té trong ca nudc, trong do co

thé manh ndi bat vé linh vuc tai
chinh ngén hang. Khong nhiing
c6 thuong hiéu d6i voi trong
nude ma ké ca & nude ngoai,
HVNH da tao sy quan tam va
hop tac hét sirc chit ché cia

cac dbi tac dén tir cac truong

dai hoc danh tiéng & My, Nga,
Anh, Puc... Pé ¢o thuong hiéu
do, ngoai viéc xay dung moi
truong giang day, hoc tap va
NCKH chuyén nghiép, hién dai
va than thién, trong 2 nim gan
day, HVNH da c6 bd phan lam
cong tac truyén thong kha hiéu
qua. Bén canh d96, cac don vi dic
biét la cac Khoa chuyén nganh
da nhan thirc duogc vai tro cta
cong tac truyén thong va da trién
khai ¢6 hiéu qua cac kénh truyén
thong lién quan dén hoat dong
cua don vi minh. Qua do, HVNH
da tao duoc sy quan tdm va thu
hut kha dong nguoi hoc.

* Hoat dpng hop tic quéc té
HVNH da két nbi, thiét lap

va mo rong quan hé véi nhidu
dbi tac moi nhu Pai hoc
Manchester Metropolitan,

Pai hoc Belfordshire, Pai hoc
Oxford, DH Middlesex, Pai hoc
Hertfordshire, Pai hoc Arkasas
State University, Pai hoc Purdue,
California State University
Moneney Bay, Hoa Ky, DPH
Campuchia,... dé tim kiém céc
co hdi hop tac trong linh vuc dao
tao, NCKH va trao ddi gido vién,
sinh vién.

HVNH da xay dung lai théa
thuan hop tac véi HVNH Lao

va Hiép hoi Ké toan cong chimng
Anh- ACCA v6i nhiing ni dung
hop tac méi phi hop véi diéu
kién cua HVNH va xu thé gido
duc hién tai. Bén canh trién khai
dao tao dai hoc, sau dai hoc voi
cac truong dbi tac tai My, Vuong
quéc Anh, BPtrc, HVNH da c6 cac
chuong trinh trao d6i sinh vién
voi cac ddi tac nude ngoai nham
tao thém co hoi hoc tap, trao ddi,
giao luu van hoa gitra cac truong
ddi tac.

* Ung dung cong nghé thong tin
va truyén thong

HVNH di xdy dung hé thong
cong ngh¢ thong tin kha hién dai,
dap ing nhu cau tra ctru thong
tin, truyén tai thong tin dén nguoi
hoc nhu tra ctru diém thi, dang
ky moén hoc déu thue hién truc
tuyén. Cac thong bao khéac cho
ngudi hoc déu dugc thyc hién
qua mang truc tuyén, giup nguoi
hoc kip nim bit. HVNH di c6 hé
thdng wifi str dung mién phi cho
sinh vién, qua d6 giup sinh vién
c6 thé két ndi internet va tra ctru
thong tin mot cach dé dang.

* Hoat dong qudn Iy va ho tro
nguwoi hoc

Pé dap ung nhu cau ngay cang
cao cua nguoi hoc, HVNH luon
quan tdm dén viéc hinh thanh va
duy tri moi truong ren luyén lanh
manh thong qua cac hoat dong co
tinh tap thé cua sinh vién. Qua d6
g6p phan hoan thién nhan cach,
pham chat, cac k¥ ning mém cho
nguoi hoc.

Bén canh lyc luong b vén tur
phong quén ly nguoi hoc, cac
Khoa déu thanh 1ap d6i ngii ¢6
van hoc tip cho ngudi hoc. Budc
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dau b phan cb van hoc tap da
gitp giai dap nhiéu thic méc cho
sinh vién trong qua trinh hoc téap,
gitp sinh vién c6 sy lya chon
dang dén trong ding ky mén hoc
ciing nhu dat duoc két qua cao
trong hoc tap.

Cac dich vu hd tro ngudi hoc
ngay cang hoan thién va tién dan
dén sy chuyén nghiép trong cung
cép dich vu. HVNH c¢6 hé théng
nha an cho sinh vién, khu choi
thé thao, ctra hang sach, cac cua
hang tap hoa, hé thong ky tic xa
nham dap Gmg nhu cau an, nghi,
hoc tap, rén luyén stic khoe cho
sinh vién.

* DI ngii gidng vién va nhan sw
qudn ly

Luc luong giang vién va nhan sy
quan 1y 1a lyc lugng nong cdt,

tao nén chat luong va sy dot pha
trong dao tao va NCKH. Thoi
gian qua HVNH ludn quan tam
dén cong tac dao tao doi ngii
giang vién va nhan sy quan ly.
HVNH di c6 quyét sach dung
dan trong viéc yéu cau cac giang
vién trong dao tao thac si ¢ nudc
ngoai va chuan ngoai ngir. Bén
canh d6, HVNH d yéu cau cac
giang vién co trinh d¢ thac si phai
hoan thanh chuong trinh dao tao
tién si va phén déau dat hoc ham
Pho gio su trong thoi gian nhat
dinh. Vi nd luc do, dén thoi
diém hién tai, s6 lugng giang
vién co hitu toan Hoc vién 1a 452
(bao gdm ca 36 giang vién kiém
nhiém) chiém ty 1¢ 66,6%. Trong
d6 GS, PGS, TS 1a 78/452 chiém
ty 16: 17,2%; Thac si 311/452
chiém ty 1¢ 68,8%. Tong sb
giang vién da qua dao tao SPH la
389/452 chiém ty 1¢ 86,1%. Néu
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tinh ca s6 lugng gidng vién dang
hoc cao hoc (51) thi sb giang
vién da va dang dao tao SDH

13 440/452 nguoi (chiém ty 18
97,3%). Trong s do6, ¢6 trén 50%
dugc dao tao bai ban ¢ cac truong
dai hoc c6 uy tin ¢ nudc ngoai.
Bén canh quan tim dén cong tac
dao tao giang vién, cong tac dao
tao cho doi ngli quan ly dugc
HVNH quan tdm dtng mirc nhu
trién khai nhiéu 16p dao tao ngoai
ngit, kién thirc vé truyén thong va
quan tri truong dai hoc...

3. Mt s6 vin dé dit ra

* Vé quy mé dao tao

Quy mo6 dao tao cia HVNH kha
dong (trén 16.000 hoc vién).
Trong do, ty 1¢ sinh vién dai tra,
lién thong kha 16n. Véi quy mo
do va luc lugng giang vién hién
tai, HVNH chua dép g yéu cau
vé s sinh vién/1 giang vién.

* Vé nghién ciru khoa hoc

+ S lwong bai bao khoa hoc
dugc dang tai trén cac tap chi
qudc té va ki yéu hoi thao quéc té
con it so véi tiém lyc nghién ctru
cua do6i ngli giang vién, nghién
ctru vién tai HVNH;

+ Co ché tao dong luc va kinh
phi cho hoat dong NCKH con
khiém t6n. Theo quy dinh, tong
s6 tién t6 chuc hoi thao, toa dam
(ca giang vién va sinh vién ) cua
moi don vi hang nim khong qua
5 triéu déng. Trong khi do, mdi
don vi hang nam t6 chic it nhat 2
hoi thao (c6 ky yéu) va moi kha
nhiéu chuyén gia bén ngoai. Vi
s6 tién d6, khé ¢6 thé trién khai
c6 hiéu qua hoat dong NCKH cua
Khoa va khé c6 thé dit tiéu chi
vé chi hoat dong khoa hoc cong
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nghé theo quy dinh vé xép hang,
phan tang cac trudng dai hoc.

+ S6 lwong cac dé tai theo don
dat hang cac don vi thyc té con
thép, chua tao duoc nguén thu
dang ké cho HVNH va su gin két
gitta nghién curu va ing dung con
thép.

+ Hé thdng giao trinh, tai liéu

do HVNH xuét ban chi ban &
Truong, chua duoc ban ra thi
truong. Do d6, han ché kha ning
tiéu thu sach cling nhu giam sy
anh huong ciia HVNH dén nguoi
hoc.

* Co 56 vit chit va dich vu ho
tro nguwoi hoc

Co s& vat chat phuc vu nguoi hoc
mac du cod nhiéu cai thién, song
con mot sd van dé sau:

+ Hé thong giang dudng c6 may
diéu hoa con it, anh huong khong
nhé dén chat luong day va hoc
cling nhu yéu cau ngdy cang cao
cta giang vién va sinh vién. Pac
biét trong bdi canh xu hudng tur
chii dang tién gan, hoc phi cao di
lién voi yéu cau chét luong dich
vu néi chung va h¢ thong giang
duong hién dai ngay cang cao.

+ Chua c6 cac dich vy phuc vu
cac nhu cau khac lién quan dén
doi séng hang ngay va nang cao
stic khoe ctia nguoi hoc (phong
tadp gym, si€u thi mini, dich vu
giatla,...).

+ Mot s6 dich vu thiét yéu khac
nhu trong gitr xe chua déap ting
duogc yéu cau cia ngudi sir dung
dich vu ca vé dién tich 14n thai do
phuc vu.

+ Hé thong ky tic xa chua dap
g nhu ciu ctia nguoi hoc ké

ca vé dién tich phong & va chat
lwong phong 6. Nhiéu sinh vién
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¢6 nhu ciu ¢ ky tiac xa vai sb
lugng ngudi mdi phong it hon va
phong & ¢o6 diéu hoa, internet, vé
sinh khép kin, truyén hinh cap...
nhung co s vét chat cia HVNH
chua dap tng dugc.

* Hoat dong qudn Iy va ho tro
nguwoi hoc

+ Chua c6 ché do va co ché lam
viéc cu thé cua Ban tu van nguoi
hoc.

+ Chua c6 danh gia mang tinh
dinh ky vé chit luong dich vu hd
tro ngudi hoc dé nam bit dugc
thyc trang cling nhu ¢6 co so

dé xuét bién phap nang cao chat
lugng dich vy hd trg nguoi hoc.
+ Chua c6 kénh két ndi va hoat
dong két ndi v6i cuu sinh vién
sau khi ra truong mot cach co
hiéu qua.

* Dgi ngii giang vién va nhén sw
qudn ly

Maic du lyc lugng giang vién c6
trinh d¢ thac si, tién si ngay cang
tang. Tuy nhién, d6i ngil giang
vién con c6 mot sb van dé nhu:

+ Luc lugng giang vién c trinh
d9 tién si, hoc ham PGS, GS chua
nhiéu

+ Ty 1€ giang vién c6 trinh d6
tién si dao tao & nudc ngoai vé
nude va cong tac tai HVNH rat it.
+ Nhom giang vién dau dan,

gdm nhitng giang vién co kinh
nghiém, cé trinh d6 cao, c6 kha
ning nghién ciru, dé dinh hudng
phat trién noi dung dao tao va du
an nghién ctru chua nhiéu.

+ Chua dam bao ty trong khong
qua 25 sinh vién/1 giang vién
(quy chuén).

4. Mot sb dé xuat
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Dé co sy phat trién va thanh tich
dang ty hao nhu da dé cap o trén
va dam bao cho su phat trién bén
virng trong bdi canh canh tranh

ngdy cang gay git va yéu cau
ctia nguoi hoc vé chat lugng dao
tao ngay cang cao, ca nhan toi
xin manh dan dé xuat mot s6 noi
dung sau:

* Ve quy mé dao tao

Nham dam bao sb luong ngudi
hoc/ giang vién dap ung quy dinh
cling nhur dam bao chat lugng
dao tao va nguodn thu trong bdi
canh tu chui truong dai hoc dang
chuén bi trién khai, HVNH nén
¢6 chién lugc thay ddi co cdu dao
tao va co ké hoach tuyén sinh
hop ly. Theo do, quy mo dao tao
cta truong nén duy tri tur 13.000-
15.000 sinh vién, trong d6 tang
dan ty trong sinh vién chat lugng
cao, sinh vién hoc ¢ cac chuong
trinh quéc té va da dang h¢ dao
tao khac nham da dang ngudn thu
nhu sinh vién theo hoc chuong
trinh tién tién, sinh vién hoc &
chwong trinh cung cip dich vu
cao va giam dan sinh vién & cac
hé con lai. HVNH nén can ctr
vao ké hoach tu chu, muc thu

va 19 trinh tang hoc phi cta tung
hé, timg chuong trinh ddo tao dé
¢6 ké hoach va chién luoc tuyén
sinh cy thé cho timg hé va timg
chuong trinh.

Bén canh @6, HVNH nén da dang
héa nganh nghé dao tao. Mot

s6 nganh nghé c6 thé can nhéc

dé m& nhu Bao hiém, Luat kinh
té, Thué va hai quan... Qua do,
HVNH vira dép Gng duoc téi da
nhu ciu nguoi hoc, vira giam bot
chi tiéu tuyén sinh & mot sé khoa
miii nhon hién nay va nang dan

diém dau vao cua cac Khoa miii
nhon d6. Nhu vay, voi téng chi
tiéu khong d6i, nhung sb luong
nganh nghé nhiéu hon, dam bao
chat lwong dau vao ciing nhu uy
tin cting khoa mii nhon do.

* Vé nghién civu khoa hoc

Dé trién khai c6 hiéu qua hoat
dong NCKH, HVNH can lam tt
mot s6 ndi dung sau:

Thir nhat, tao 1ap nhom nghién
ctru va c6 ké hoach dao tao nhom
nghién ciru nay vé phuong phép
nghién ctru, kinh nghi¢m dau
thau dé tai, kinh nghiém viét va
dang & tap chi qudc té co uy tin.
Thir hai, xac dinh lai dinh mrc
cho hoat dong NCKH ctia mbi
don vi dua trén téng thu, chi cia
HVNH nhdm tao co hdi cho cac
don vi trién khai nhiéu hoi thao,
toa dam trao d6i chuyén mén véi
céc chuyén gia thuc té ciing nhu
dam bao tiéu chi chi cho hoat
dong NCKH theo cac tiéu chi ctua
xép hang, phén tang truong dai
hoc.

Thir ba, Ban Lanh dao HVNH
cling nhu ban than tung Khoa, B
mon can xiy dyng mdi quan hé
voi cac dia phuong, doanh nghiép
va chi dong tim kiém cac don
dat hang nghién cuu. Hon niia,
can tao su két ndi voi cac Quy
(ching han Nafosted) trong hd tro
nghién ciru va dau thau cac dé tai
tor Quy nay. Tuy nhién, caic nhom
can x4c dinh céc diéu kién 6 thé
tham dy d4u thdu dé hoan thién
cac diéu kién d6 trudce khi tham
du d4u thau.

Thir tir, Phong Tong hop xuat
ban ctr mot ngudi lam dau moi dé
phdi hop véi cc nha sach trong
ca nude dé co thém kénh tiéu thu
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va gidi thi€u sach cia HVNH

dén ban doc quan tam. Qua do,
HVNH c6 thé tang thém ngudn
thu, tdng uy tin va thuong hicu.

* Co 56 vit chit va dich vu hé
trg nguwoi hoc

pé nang cao chét luong dich vy
ho tro nguoi hoc, HVNH can
trién khai mot sé cong viéc sau:
Thir nhit, quy hoach tong thé
khuon vién HVNH, xac dinh vi
tri xdy dung moi giang duong,
khu dich vu tién ich cho sinh
vién, khu ky tic x4 moi. Trén co
s& quy hoach tong thé do, Ban
Giam ddc cung can bo, giang
vién dong long va quyét tim thyc
hién quy hoach d6. Trong qua
trinh trién khai thyuc hién, chic
chin s& c6 khong it kho khan
nhung néu c6 su quyét tim it s&
lam dugc. Giang duong, ky tic
x4, cac khu dich vu tién tich 1a bo
mit cua trudng, néu khong dap
{ng yéu cau cua thé hé tré s& kho
thu hat dugc nguoi hoc.

Thir hai, thuc hién cac dich vu
thué ngoai (an udng, siéu thi
mini, giat 1a, trong gilt xe, phong
tap gym...) nhim dam bao co
chat lugng dich vu tdt, gia thanh
giam va ting ngudn thu cho Hoc
vién.

Thir ba, dam bao tinh chuyén
nghiép trong cung cép dich vu:
C6 ké hoach, c6 trach nhiém, tan
tam voi cong viée, khong ngung
ling nghe, hoc hoi, c6 tic phong
cong nghiép, c6 nang luc giao
tiép va g xtr tbt, co trang phuc
phu hop... Mdi can bg, gidng
vién cling nhu lyc lugng bao vé
phai c6 y thirc va thai do phuc vu
khach hang (nguoi hoc) mét cach
chuyén nghi€p mai dam bao su
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hai long ctia nguoi hoc.

* Hoat dong qudn Iy va ho tro
nguwoi hoc

Thir nhat, cin ban hanh co ché
lam viéc cua ban tu vén, co ché
phdi hop giita Khoa, phong quan
1y nguoi hoc trong cong tac nay
va c6 ché do cu thé cua Ban tu
van.

Thir hai, HVNH can danh gi4
mang tinh dinh ky vé chat lugng
dich vu hd trg nguoi hoc. Dé trién
khai t6t cong tac nay, HVNH
can yéu cau mdi don vi liét ké
cac cong viéc lién quan dén hd
tro nguoi hoc, quy trinh hodc cac
quy dinh cuy thé lién quan dén
ting cong viée do, cac bat cép,
hudng thay doi trong thoi gian
téi. Trén co s& d6, Ban Giam ddc
s& xem xét va quyét dinh sy thay
dbi cua ting cong viéc (ké ca thu
tuc hanh chinh, thoi gian cung
cap dich vy, cach thirc cung céap
dich vu ciing nhu thai 4o trong

TAI LIEU THAM KHAO

cung cap dich vu...).

Thik ba, trién khai ldy ¥ nguoi
ctia ngudi hoc vé cac bd phan
lién quan dén cung cap dich vu.
Phong Thanh tra, khao thi phéi
hop cac don vi dé xay dyng mau
phiéu khao sat va phdi hop véi
Trung tam Cong nghé thong tin,
phong quan 1y nguoi hoc 1ay y
kién khao sat truc tuyén... Bén
canh d6o, HVNH cAn trién khai
lay y kién tryc tuyén cta nguoi
hoc vé chét lugng dao tao ciing
nhu cac van dé lién quan dén dao
tao dé 1am co so dé xuét thay doi,
b6 sung phu hop.

* Dgi ngii gidng vién va nhéin sw
qudn ly

Thir nhit, tiép tuc xac dinh va
tao diéu kién cho giang vién hoan
thanh chuong trinh dao tao sau
dai hoc theo quy dinh. Hang nam,
mdi don vi phdi hop véi Phong
T6 chitc c4n bd xdc dinh cac

ung vién tham gia cac chuong

1. Bdo cdo cong tac dao tao cua HVNH nam hoc 2015- 2016.
2. Bao cao nghién ciru khoa hoc cua HVNH nam 2016.

3. Chién lwpc phat trién HVNH giai doan 2016- 2020.

4. Dy dn “Xady dung- phdt trién nguén thong tin dién tir dimg chung cho mang lwéi NEUs”.
5. Bao cao tai Hoi nghi CB-VC nam 2016- 2017.

6. Hoc vién Ngan hang 50 nam déi méi va hoi nhap.

SUMMARY

trinh ddo tao thac si, tién si, xac
dinh tién d9 hoan thanh. Trén co
s¢ d6, méi don vi tao diéu kién
vé thoi gian va bd tri thém tién
sT (d6i voi giang vién c6 nguoi
hudng din & bén ngoai) dé hd trg
giang vién hoan thanh ké hoach
hoc tap va nghién ctru ciia minh.
Bén canh d6, HVNH can xac
dinh ché d¢ thuong, phat thich
dang d6i v6i ngudi hoan thanh va
khong hoan thanh ké hoach d6.
Thir hai, c6 ké hoach dao tao va
boi dudng ddi voi giang vién va
nghién ciru vién cé nang lyc dé
dao tao chuyén gia dau nganh
trong tuong lai. HVNH can sin
sang bod kinh phi cho hoat dong
dao tao nham phat huy tdi da
nang luc cho luc lugng giang
vién va nghién ctru vién c6 du
trinh do.
Thir ba, ra soat luc lugng giang
vién da hoan thanh nghién ctru
sinh & nudc ngoai nhung chwa vé
xem tiép trang 37

Banking Academy- 55 years of construction and development

After 55 years of development, Banking Academy of Vietnam has become a multidisciplinary, application-oriented
university which meet basic international standards. The Academy today is one of the best universities in banking and
finance in Vietnam. To achieve that success, Banking Academy has experienced many vicissitudes in history but strives
for a better future incessantly. This paper summarizes some important milestones which mark the vigorous change of the
Banking Academy in recent years and proposes some ideas to ensure sustainable development of the Banking Academy
next time.
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Vé ca nhan:

- Thay Dinh Vin Ngé dugc ting
thuéng Huan chuong Lao dong
hang 3 nam 2009;

- Thiy Tran Van Dtc dugc
tang thuéng Huan chuong Lao
dong hang 3 nam 2006 va Huan
chuong Lao dong hang 2 ndm
2011;

- Thay Nguyén Qudc Lap duoc
tang thuéng Huan chuong Lao
dong hang 3 nam 2006.

3. Két luan

Trong sudt 40 nim xay dung
va trudng thanh, Truong Trung
hoc Ngan hang II Trung wong
Tuy Hoa nay 1a Hoc vién Ngan

THONG TIN TAC GIA
Tran Bui Quéc Tug, Thac si

hang- Phan vién Phu Yén luon
nhén dugc sy quan tam gitp do
cta Ban Lanh dao Ngéan hang
Nha nuée Viét Nam, Bo Giao
duc va Pao tao, Hoc vién Ngan
hang, Ngan hang cac tinh duyén
hai mién Trung va Tay Nguyén,
Tinh iy va Uy ban nhan dan tinh
Phu Yén, Thanh iy va UBND
Thanh ph6 Tuy Hoa cing cac So,
Ban nganh hitu quan cta tinh Phu
Yén.

Nhiing thanh qua da dat duoc
trong 40 nam qua cua Phan vién
rat dang khich 18 nhung ciing
khong sao tranh khoi nhitng thiéu
sot, bt cap trong cong tac dao
tao, quan 1y can sém duoc khic

Giam dbc Hoc vién Ngan hang- Phan vién Phii Yén

Email: phuongnt@hvnh.edu.vn
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nudce va thyc hién trao doi thong
tin, cam két cac ché do dai ngo.
Néu khong co su déng thuén,
HVNH c6 thé thyuc hién cac thu
tuc phép 1y dé chim dut quyén
clia giang vién va thuc hién ché
do dén bu theo luat dinh.

55 nam 1a quang duong kha dai
va la minh chung cho su phat
trién khong ngimg cia HVNH,
thé hién sy nd luc, quyét tam
clia toan thé can bo, giang vién
cac thé hé. Tuy nhién, chiing ta
khong nén ty bang long voi thanh
tich do, tuong lai va kho khan
con & phia truge. BE HVNH tro
thanh truong dai hoc ngang tim
khu vuc va quéc té, can ¢co su
dong long, quyét tim d6i méi
clia toan thé can bo, giang vién
HVNH. =
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vat chat ngay cang dong bo, hién
dai. Trudc day, phong lam viéc
clia cac thay co ciing khong khac
phong ki tiic sinh vién 1a may,
thiéu thon da bé. Nhung nhitng
lac kho khian 4y thay ¢ van ludn
tran ddy nhiét huyét truyén tai
kién thirc cho bao thé hé sinh
vién chung toi, tinh cam thdy tro
v cung gan bo va than thién.
Hang niam, mdi dip td chirc 18

ki niém ngay ra truong hay cac
ngay 1€ trong dai ctia Nha truong,
du c6 & khip moi mién dit nuéc
hay noi xtr nguoi xa x6i, chiing
t6i déu c¢b ging té tyu dong du.
Gap nhau la tay bat mat ming, 1a
han huyén da thtr chuyén va cung
nhau on lai ki niém xua...

Trai qua qua trinh hoc tép va
lam viéc tai ddy, chimg kién biét
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phuc.

Trudc sy phat trién sb6i dong ctia
nén kinh té thi trudng, cing vai
s tai co cAu nganh Ngan hang
trong giai doan hi¢n nay, cong
tac dao tao cua nganh Ngén hang
nodi chung va Phan vién Phu

Yén néi riéng con gap nhidu khé
khan, thir thach, doi hoi mdi can
bd- giang vién cua Phan vién phai
phan dau nhiéu hon nita, bién
kho khan, thir thach thanh co hdi,
moéi co thé dap ing dugc yéu cau
va hoan thanh xuét sic nhiém

vu trong thoi gian toi, nham gop
phan nho bé ciia minh trong su
nghiép dao tao ngudn nhan lyc
cho nganh va cho xa hi. m

bao sy ddi thay, phat trién ngay
cang 16n manh khong ngung cia
HVNH, tir nhitng ngay dau kho
khan, thiéu thén vé diéu kién
hoc tap va lam viéc cho dén bay
gio, dbi v6i toi hay bat ki ai khi
d3 yéu quy, gin b6 noi day déu
c6 chung suy nghi do 1a sy tran
trong va ty hao.

Vi riéng t61 cong viéc 1a hai
chir “duyén” va “nghiép”, n6 gin
v6i t01 nhu dinh ménh. T6i thuc
su dd, dang va s& tiép tuc cong
hién hét minh, dé c6 thé dong
gdp mot phan nho bé trong su
nghiép tréng ngudi cao quy, tao
nén thuong hi¢u Hoc vién Ngan
hang. m
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