Nang cao hiéu qua cho vay ngudi nghéo
thong qua cac to chiic tai chinh vi mo tai
Viét Nam

ThS. TRAN THANH LONG

Hoc vién Ngan hang - Phan vién Phu Yén

Trong thoi gian qua, nguén von tin dung déng vai tré don bay
rdt quan trong givip ngueoi nghéo ddp vmg nhu cau san xudt
kinh doanh, qua do vweon lén thoadt ngheo. Voi nhitng dac thu
ciia minh, ngwoi nghéo tai Viét Nam thwong tiép cdn von tin
dung théng qua cdc té chirc tai chinh vi mé (TCVM). Cac t6
chite TCVM la nguoi ban dong hanh, gan giii voi nguoi nghéo.
Két qua hoat dong cho vay nguoi nghéo ciia cdc té chirc
TCVM da dat dwoc nhitng thanh céng an twong. Tuy nhién, do
chi la nhitng thanh cong buoc dau, con nhiéu han ché, ton tai
can khdc phuc dé tirmg buéc ndng cao hiéu quad cho vay nguoi
nghéo cia cdc t6 chirc TCVM trong thoi gian toi.
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1. Khai niém va vai tro cda tin dung
ddi véi nguwoi ngheo

1.1. Khai niém tin dung danh cho
nguwoi nghéo

Nguoi ngheo 1a nhitng nguoi khong co
tai san. Day 1a mot khai niém phd bién,
mang tinh dinh tinh, tiy thugc vao murc
song, quy dinh cia mdi qubc gia, dia
phuo’ng Theo quy dinh cua Viét Nam,
chuin nghéo duge xdy dung dua trén thu
nhap binh quan ddu ngudi hang nam, co
phan bi¢t gitra khu vue nong thon va thanh
thi.

Tin dung d6i véi ngudi nghéo 1a nhiing
khoan tin dung danh riéng cho nhiing
ngudi ngheo, ¢6 stic lao dong, nhung thiéu
v6n dé phat trién san xuat. Trong mot thoi
gian nhit dinh, ngudi vay phai hoan tra sb
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von gdc va 13i. Hinh thirc nay gitip ngudi
ngheéo vuot qua tinh trang ngheéo doi va
vuon 1én hoa nhdp vao cudc sdng cong
dong. Tin dung ddi v6i nguoi nghéo hoat
dong theo nhiing muc ti€u, nguyén tac,
diéu kién riéng khac vé6i cac loai hinh tin
dung cua cac ngan hang thuong mai.

1.2. Vai tré ciia tin dung doi véi nguwoi
nghéo

Mot la, tang thu nhap ho gia dinh: Cung
cap tin dung dugce xem 1a mot cong cu chi
chét nhiam pha v& vong ludn quén Thu
nhap thip- tiét kiém it- san lu’()’ng thap cua
ngu:cn ngheo. Tin dung cung cip ngudn
von glup ngudi nghéo tién hanh hoat dong
san xut kinh doanh, da dang cac khoan
thu nhap ngoai san xuat nong nghiép, co
cac khoan thu nhap khéc tir tiéu thii cong
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nghiép, thwong mai, kinh doanh nho, déng thoi,
g6p phan gitip ngudi nghéo tranh, giam rai ro vé
kinh té va cudc song, tir d6 tang thu nhap ho gia
dinh. Trong khi thu nhap khong tu dong tang 1én,
ngudn von vay khong can tai san thé chap ban
dau 14 co s& nén tang cho viéc 1én ké hoach khoi
dong san Xuét, mo rong kinh doanh, nham cai
thién thu nhép va cudc séng cua chinh ho.

Hai la, gitp ngudi nghéo ning cao kién thirc
va kha nang tiép can thi truong: Vén tin dung
duoc cung cip nhung gin voi trach nhiém phai
hoan tré lai vn gdc va 13i da budc nhimg ngudi
vay phai that sy c6 nhiing tinh toan nghiém tic
vé hiéu qua cia cac phuong an dau tu, st dung
v6n. DBé lam duogc didu d6, ban than nhitng ngudi
ngheo phai chu dong trong viéc hoc hoi ky thuat
san xuat, k§ niang quan 1y, ban hang, k¥ ning
tiép can vai thi truong... qua do tao cho ho tinh
ning dong, sang tao trong lao dong san xuét, tich
lity kinh nghiém quan 1y kinh té dé c6 thé ton tai
trong nén kinh té thi truong.

Ba la, tao dung tai san, cai thién stc khoe va
dau tu nhidu hon cho gido duc: Nho ting thu
nhap, nguoi nghéo ¢ thé tich liy tai san, tiét
kiém va kha ning vay von dé tai dau tu mo rong
san xuit, nha xudng, hodc xa hon nlta co thé
thué thém nhan cong tao cong an vi¢c lam cho
lao dong tai dia phuong; mua dat dai xay dung
hoac cai tao nha &, vat nu6i. Bén canh d6, nho
tiét kiém va tai san duoc tich lity, nguoi nghéo
thay vi phai chay an timg bira, ton tai tir ngay
nay sang ngay khac, s& c6 nhiing ké hoach dai
lau va dinh hudng cho tuong lai. HY gia dinh c6
nhiéu diéu kién dé quan tam dén dinh dudng, cai
thién diéu kién song, chu dong tim kiém va chi
tra cho dich vu y té thay vi dén cac co s6 y té khi
tinh trang sirc khoe da tro nén toi té. Tang thu
nhap dong nghia vai viéc ho gia dinh c6 thé cho
con cai cua ho tiép can dich vu gido duc, dau tu
nhiéu hon véi thoi gian dai hon.

Bon la, ting quyén cho phu nit, gop phan tao
su binh dang gidi: Trong rt nhiéu chwong trinh
TCVM, phu nit nghéo 1a ddi tugng khach hang
wu tién, chii yéu ciia cdc san pham tai chinh.
Boi phu nit 1a nhitng nguoi tiét kiém tich cuc
va c6 ti I¢ hoan tra cac khoan vay cao hon dan
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ong. Dong thoi, phan 16n trong cac ho gia dinh
ngheo, ho 1a tru ¢gt chinh kiém tién nudi ca gia
dinh. Tuy nhién, phu nit nghéo ciing chinh la d6i
tuong chiu nhiéu thiét thoi va dé bi ton thuong
ngay tai gia dinh minh. Ngudn vén tin dung s&
gitip cho phu nit ¢6 diéu kién tham gia lam kinh
té, tao thu nhdp, qua do khéng dinh vi thé cua
minh ddi v6i gia dinh. Bang cach nay hay cach
khac, ho s& dong gop dang ké vao tai chinh gia
dinh va thyc té nay gitip ho gianh thém sy ton
trong tir phia chdng con, ¢ thé thuong lugng
v6i chong gitip d& viéc nha, tranh cac cii va vé
tién bac, va dugc ho hang, gia dinh nha chéng
coi trong hon.

2. Thuc trang cho vay ngudoi nghéo thong
qua cic td chirc tai chinh vi mé tai Viét Nam

2.1. Nhitng két qua dat dwoc

Trong thoq gian qua, ngu:(n ngheo tai Viét Nam
chu yeu tiép can ngudn vén tin dung thong qua
cac to chic TCVM. Tai Viét Nam c6 hang tram
t6 chirc cung cip dich vu TCVM thudc ba khu
vuc:

- Khu vyc chinh thirc gdm: Hé théng Quy tin
dung nhan dan, Ngan hang Chinh séch xa hdi
(NHCSXH) va Ngan hang Nong nghiép va Phat
trién Nong thon.

- Khu vuc ban chinh thire gdm: Céc t6 chirc
phi chinh phu trong va ngoai nudc va chuong
trinh ctia cac to chic xa hoi.

- Khu vuc phi chinh thirc gdm: Cac nhom cho
vay twong hd dudi hinh thirc phuong, ho, hui,
cho vay nang lai..

Trong sd céc to chu:c TCVM tai Viét Nam, hé
thong NHCSXH dugc xem la dong vai tro chi
dao cung tmg tin dung d6i voi cac ho nghéo va
cac dbi tuong chinh sach. Tin dung chinh sach
12 mot cau phan quan trong trong chuong trinh
muc tiéu quéc gia giam nghéo bén virng cia Viét
Nam. Trong nhitng nim qua, hé théng chinh sach
tin dung wu dai khong ngung dugc hoan thién,
tao diéu kién cho nguoi nghéo va cac dbi tuong
chinh sach khac tiép can ngudn von tin dung wu
d3i cua Nha nude nham cai thién va timg budce
nang cao diéu kién séng, tao su chuyén bién
manh mé, toan dién ¢ cic vung ngheo, vung
déng bao dan toc thiéu sb. Cu thé mot sb két
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Bang 1. Burc tranh tin dung vi mé tai Viét Nam giai doan 2005 — 2013

qua da dat dugc nhu

sau: Sé lwong khach hang Dw ng tin dung vi mo

- Cic chuong (triéu ngudi) (triéu USD)

o 2005* [ 2010 [ 2012 [ 2013 | 2005* [ 2010 | 2012 [ 2013
trinh tin dung duoc  Fp e 38| 78| 576| 6,98 1064 4398| 4142] 5350
thyc hién véithutue  FQpNNCe PTNT 2,88 32| 1,63| 1,49] 3771 3500 1452 1390
thuan loi, don gian,  NGHTGATOND 0,85| 0,95 1,07| 1,12] 700[ 1006] 1051 1294
ho nghéo ,khong, Cac TCTCVM 0,28 06| 048] 0,50| 47,4 75| 108| 113
phai the chap tai 78 0 7,81]12,55| 8,04/10,09| 5583| 8979| 6753| 8147

san thong qua To
tiét kiém va vay von
tai xom, thon, ap, ban, ho nghéo duoc hudng dan
dé thuc hién quy trinh, hd so, thu tuc.

- Tap trung huy dong cic ngudn lyc tai chinh
trong xa hoi dé thyc hién cac chuong trinh tin
dung wu dai, dap tng kip thoi nhu cau vay vén cua
ngudi nghéo va cac dbi twong chinh sach khac.

Tinh dén hét thang 9/2014, téng du no cho vay
tai NHCSXH dat 126.523 ty dong. Vén tm dung
tai NHCSXH co ban da dap mg nhu cau von
ctia nguoi nghéo va cac déi twong chinh sach
khac dé phat trién san xuat kinh doanh, nang
cao thu nhap, gop phan thyuc hién duoc myc tiéu
giam nghéo. Du no tap trung chii yéu tai mot
s6 chuong trinh tin dung chinh sach 16n nhu
cho vay hd nghéo, hd can ngheo, hoc sinh sinh
vién (HSSV), nudc sach va vé sinh moi truong
(NS&VSMTNT), ho gia dinh san xuét, kinh
doanh ving khé khan, giai quyét viéc lam, hd
tro ho nghéo vé nha 6.

Sau gén 12 nam hoat dong, da co trén 24,8
triéu luot hd ngheéo, hd can ngheo va ddi tuong
chinh sach khac dwugc vay von tin dung wu dai,
gop phan giup trén 3,2 tridu hd vuot qua ngudng
ngheo, thu hut tao viéc 1am cho trén 10 tri¢u lao
dong, trong d6 c6 hon 100 nghin lao dong di
lam viéc ¢o6 thoi han ¢ nudc ngoai, hon 3 tri¢u
HSSV dugc vay vbn hoc tap, xay dung trén 5
triéu cong trinh NS& VSMTNT néng thon, gin 7
nghin choi tranh 1ii cho hd nghéo tai 7 tinh mién
Trung, gin 94 nghin ngdi nha cho ho gia dinh
vuot lii ving PBSCL, gan 484 nghin cin nha
cho hd ngheo va cac h gia dinh chinh sach chua
c¢6 nha & trén toan qudc.

Bén canh NHCSXH, ngudi nghéo tai Viét
Nam con dugc tiép can ngudn von vay thong
qua cac to chirc TCVM khac. D6 1a hé théng
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Nguén: (World Bank, 2007); (ADB, 2010, 2013); * la sé liéu wéc tinh.

Quy tin dung nhan dan (QTDND) véi hon 1.145
QTDND co sé trén khép ca nudce, véi tong du no
hon 45.950 ty dong (tlnh dén hét Quy 1/2014).
Bén canh d6 con ¢ hé thdng cac t6 chirc TCVM
khac. Theo thong ké ctia Ngan hang Nha nudc
Viét Nam (NHNN), tinh dén ngay 30/9/2014
tai Viét Nam c6 3 t6 chite TCVM duge NHNN
cap phép la: TCVM Tinh thwong, TCVM M7 va
TCVM Thanh Hoa. Téng du ng cia TCVM Tinh
thwong va TCVM M7 la 787.,6 ty dong. Ngoai
ra theo két qua so két 2 ndm thyc hién xdy dung
va phat trién hé théng TCVM ¢ Viét Nam, da
c6 75 chuong trinh, duy &n TCVM tai 23 tinh,
thanh phd. Tong vén chu s¢ hitu dat 1.374 ty
dong, tong tai san dat 2.123 ty dong, tong du ng
14 1.986 ty dong va khach hang 1 782.076 ho gia
dinh. Cac t6 chitc TCVM di cai thién kha ning
tiép can dich vu tai chinh cho nguoi nghéo va
thu nhép thap, tir 46 mang lai hiéu qua kinh té
16n cho hang tri¢u h¢ gia dinh. Trén 90% khach
hang 12 ho nghéo da gia ting thu nhap va c6 von
dau tu cho san xuat kinh doanh dang ké tir khi sir
dung dich vu TCVM.

Nhu vay c6 thé thiy viéc cho vay dbi voi nguoi
nghéo thong qua céc t6 chirc TCVM tai Viét Nam
trong thoi gian qua dd mang lai nhimng két qua
tich cuc, gop phan tao don bay gitip ngudi nghéo
vuot qua kho khin va nang cao chét luong cudc
song. Tuy nhién, ¢ddy méi chi 1a nhiing thanh tyu
budc dau va van con ton tai khong it nhimng kho
khin, han ché trong qua trinh trién khai cho vay
nguoi ngheo.

2.2. Nhitng han ché trong cho vay nguwoi
nghéo théng qua cdc té chirc tai chinh vi mé

Hiéu qua tin dung danh cho nguoi ngheo duoc
nhin nhan & hai goc do: Vén vay phai dugc hoan
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tra dung han, va hiéu qua von vay mang lai phai
giup cho nguoi ngheo cai thién thu nhap va nang
cao chat luong cudc séng gia dinh. Khi danh gia
dua trén hai yéu t6 trén thi viéc cho vay dbi véi
nguoi ngheo tai Viét Nam trong thoi gian qua
con mot sb ton tai sau day

Thir nhdt, kha nang hap thu vbn cua nguoi
ngheo trong mot so truong hop con han ché.

V6i trinh d6 ¢6 han, rat nhiéu truong hop ngudi
nghéo vay dugc von nhung lai khong trién khai
dugc phuong an san xuét kinh doanh hiéu qua.
Viée cho nguoi nghéo vay san xuat kinh doanh
chua gin két tot voi chuyén giao khoa hoc ky
thuat, huéng dan céch thirc san xuit kinh doanh,
chua két ndi san xuat voi thi trudng hang hoa;
mot bd phan ngudi nghéo sir dung von vay chura
dung muc dich da han ché hiéu qua ctia von vay...

Ngoai ra, hién nay ty 1¢ lao dong thudc ho
ngheo, hd can ngheo, nhat 1a nguoi dan toc thiéu
s6 dugc hoc nghé con thap. S6 ngudi nghéo dugc
dao tao lam nghé méi khong nhiéu, phan 16n van
1am nghé cii va cha yéu 14 dao tao ngén han. Mot
s6 noi hiéu qua dao tao nghé chua cao, day nghé
chua gin vé6i nhu cau cia thi truong lao dong.
Bén canh d6, van dé tao viée lam tai khu vuc
néng thén con gip nhidu khé khin, cac chinh
sach chua dii strc hap dan, thu hut doanh nghiép
dén dau tu, tao viéc lam tai cac dia ban nay, nhat
la cac khu vye kho khan, vung sau, vung xa.

Thir hai, ngudi ngheo thuong co tam 1y y lai
trong qua trinh vay von, y thirc sir dung von va
hoan tra ng vay con thap.

Lai suét thp, tap trung vao viéc giai ngan ma
khong cht trong dén tinh hidu qua ctia phuong an
vay von va kha ning tra ng, khién nguoi nghéo
1am tuong cac chuong trinh nay 1a mot hoat dong
x3 hoi. Trong mot sé trudng hop, ngudi di vay
con ¢d tinh v ng vi ho tin rang chinh phu s& x6a
no cho ho hodc sé khong cé nhiing hanh dong
chéng lai ngudi v ng thudc linh vyce uu tién, tu
d6 1am cho ky luat tai chinh bi ton thwong. Mic
khac, chinh sach tin dung ré khién ngudn cung
tin dung khong du dap tng cau. Day 1a nguy co
dan dén té nan tham nhiing, hdi 16 va tinh trang
can b cong chuc dia phuong 1gi dung chuc vy,
quyén han ctia minh dé dua gia dinh, nguoi than
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hay quen biét vao céc to vay von.

Thir ba, cac san phém cho vay con han ché, ¢o
tam 1y cao bang khi cap tin dung cho ngudi nghéo.

Céc san pham cho vay danh cho ngudi nghéo
hién nay tuy dugc da dang theo nhiéu muc dich,
nhiéu ddi tuong vay von, nhung chua bam sat
v6i nhu cau thyc té ciia ngudi nghéo. Hau hét
cac chinh sach tai chinh danh cho nguoi nghéo
déu tap trung vao tin dung phuc vu san xuét kinh
doanh, chu yéu 1a tin dung san xuét ndng nghiép
ma bo qua cac nhu cdu vay von khac cia nguoi
nghéo nhu: Vay tiéu ding, vay san xuét phi néng
nghiép. Rét nhiéu nhu cau tai chinh ciia ngudi
nghéo khong duge xem 14 dbi tuong vay von nén
dan dén tinh trang ngudi nghéo phai di vay bén
ngoai voi 1i suat cao.

Viéc xac dinh muc cho vay thuong dua vao
han mtc t6i da ap dung cho timg ddi twong &
moi thoi ky. Pon ctr nhu theo quy dinh cia
NHCSXH thi mirc cho vay t6i da v6i mdi ho
nghéo 1 50 triéu dong (bao gdm ca nhu ciu san
xudt kinh doanh va nhu cau thiét yéu vé nha o,
nude sach, dién thip sang, chi phi hoc tap cho
con em hoc truong pho théng). Viée an dinh mirc
cho vay tdi da cho mot ho nghéo dong loat nhu
vdy dan dén hién tuong nguoi khong can van
vay von voi mire tdi da s& str dung vén vao trong
sinh hoat hang ngay, con nhiing ho thiéu vén lai
khong c6 du von dé dap ung nhu cau san xuét
kinh doanh. Xét vé& ban chit cua hoat dong tin
dung thi viéc cho vay thira hay thiéu so véi nhu
cau vay that sy ctia khach hang déu c6 thé gay ra
rui ro tin dung.

Mot s6 san pham cho vay con mang ning tinh
hanh chinh, viéc xét duyét cho vay dya vao nhiing
ddi tuong dugc Nha nude wu dai, phai cé xdc nhan
cua dia phuong. Vi dy, ddi v4i san phém cho vay
hd ngh¢o cua NHCSXH, thi hd phai c6 tén trong
danh sach hg nghéeo tai xa, phuong, thi tran theo
chuén ho nghéo do Bo Lao dong Thuong binh
va X4 hoi cong bd timg thoi ky. Cach lam nay
chi mang lai hiéu qua vé mat ngén han cho nguoi
nghéo va kho tao ra giai phap thoat nghéo bén
virng. Do 13 mot sé ho ding trudc ngudng cira
tai ngheo, cudc sdng con gap nhidu kho khan do
thiéu von dé duy tri cac hoat dong san xuét, kinh
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doanh, bdi vi sau
khi thoat ngheo,

PETTILLA. 3
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Hinh 1. Cic san phim tin dung cho ngudi nghéo

Thanh céng cta KH 5
> Pau tw caa KH

[ %

Chat lvong cudc song
ho khong con la

) « Chi tiéu trong gia dinh 2o — *Kha nang dau tw
doi tuong phuc - Hoan tra | Hoan tra thanh céng
vu ctia NHCSXH : «Nang lwc kinh doanh
~ an kho Cho vay ¥ R
nifa nén khong ha &
th¢ vay von uu
dai. , NGAN HANG
Thie tu, cac Cho vay To chirc TCVM
t0 chic TCVM giao dyc
mdi chi tap trung
cung cap cac san ?

z . ! -
pham tin dung | ! o Cho vay nhém
ma chua day W i Hoan tra | Tha[\h cong « Hop tac

. . Kién thirc 4 clia KH = A
manh cac dich -Quy mb khodn vay “TSBBxahoi
vu tai chinh khac - Nguon von xa hol

cho ngudi ngheo.

Vén tin dung 1 don bay giup ngudi nghéo pha
v& “vong luan quin” nghéo déi. Két qua cho vay
d6i voi nguoi nghéo tai Viét Nam trong thoi gian
qua d3 mang lai dau hiéu tich cyc. Tuy nhién
ngudi nghéo can dich tai chinh da dang va dong
bd. Ngoai tin dung, ngudi nghéo con can ca san
pham tiét kiém nho va bao hiém vi mo.

Cac t6 chic TCVM tai Viét Nam da trién
khai cung cdp san pham tiét kiém danh riéng
cho ngudi nghéo. Tuy nhién cac san pham tiét
kiém nay van chua that sy huy dong duoc tiét
kiém ciia nguoi nghéo mot cach hidu qua. Diéu
nay thé hién ¢ ngudn Vén huy dong tir tiét kiém
ctia nguoi nghéo con rat thap. Nhu truong h0’p
cua NHCSXH, trong tong co céu nguon von
nam 2012, ngudn von huy dong theo 13i suét thi
truong chiém 42,61%, trong d6 huy dong tir tiét
kiém cia ngudi nghéo chi chiém 3,94% ngudn
v6n huy dong nay. Tuy san pham tiét kiém duoc
trién khai cho phan 16n cic thanh vién trong To
tiét kiém va vay von, nhung s6 tién tiét kiém binh
quan cua mdi ho con kha thap, khoang 75.000d/
thang. Con s6 nay khong phan anh dugc nhu
cau tiét kiém ciia ho. Viéc huy dong tiét kiém
nay vé co ban chi dong vai trd gitip cac hd vay
v6n giam ganh ning tra ng cho ngan hang, gitp
ngudi nghéo hinh thanh théi quen tu duy kinh té
trong viéc sir dung dong von bao dam hiéu qua,
tang thém su doan két, twong trg 14n nhau giira
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cac thanh vién trong 0.

Ngoai ra, cac san pham bao hiém vi mé danh
cho ngudi nghéo van con 1a mot khoang tréng
kha 16n. Mic du phan 16n cac ho gia dinh néng
thon hién van hiéu nhdm vé bao hiém vi md, dich
vu nay hién nay di duoc coéng nhan 13 rét thiét
yéu cho ngudi nghéo, dic biét 1a nguoi nghéo &
nong thon, nhimg ngudi dé bi ton thuong nhat
tir cac ca soc kinh t& nhu chét, dm dau va mat
tai san. Thong thuong hd nghéo ddi pho vai cac
bién cb nay trong cudc séng bang cach dya vao
tiét kiém, vay muon, hodc ban tai san. Tuy nhién
cac phuong thirc nay c6 thé 1am cho ho nghéo
hon. Vi vay ho rat can nhting dich vu bao hiém
vi mé do chinh cac t6 chitc TCVM cung cip dé
bao vé chéng lai cac bién dong vé thu nhap.

3. Mt s6 dé xuit dé nang cao hi¢u qua cho
vay nguoi nghéo thong qua cac to chirc tai
chinh vi mé tai Vié¢t Nam

Dé tiép tuc nang cao hiéu qua cho vay nguoi
ngheo trong thoi gian tdi, cﬁn c6 nhiing giai
phap dong bo, bam sat nhu cau that sy ciia ngu:(n
nghéo, thay ddi tu duy xem nguo’l nghéo 1a ddi
twong khach hang thuc sy ciia to chirc TCVM?.
Trong pham vi nghlen clru cua bai viét, tac gia
xin dé xuat mot s6 giai phap sau déy:

Mot la, thiét ké cdc san pham cho vay phi hop
voi ddc thu cua nguoi ngheo

Pa dang hoa cac muc dich cho vay, bén canh
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Hinh 2. Kim tw thap nghéo déi va nhu céu tai chinh ciia ngudi nghéo

Doanh nhan
nho (nghéo)

Tin dung Bao hiém

Ngwoi tw kinh
doanh (nghéeo)

Tiét kiém Ngwoi lao dong

(nghéo) \

Rét nghéo

Kim tw thap “Nghéo déi”

Doanh nhan nhé (nghéo)
Co muc t[\u nhég thap hon mét it so véi mirc
nghéeo kho, coé thé tao thém viéc lam

Nguw&i tw Kinh doanh (nghéo)
Tuw diéu hanh mét céng viéc kinh doanh nhé
(ban thei gian), van duy tri hoat déng lam thué

Nguw&i lao dong (nghéo)
Lao déng trong néng nghiép, ngudi that
nghiép

Réat ngheo
Ngu'i)fi co it (khong co ) tai san, co héi
dé kiém tién

Nguon: Dr. Amit K. Dwivedi - Entrepreneurship Development Institute of India Gandhinagar,
Gujarat, “Micro-Finance: A Tool to Empowerment & Development”

cho vay phuc vu san xuét kinh doanh ciing can
chu trong dén cho vay phuc vu cic nhu cau chi
tiéu thiét yéu cua ngudi nghéo.

Hinh 1 cho thdy, nguoi nghéo c6 nhu ciu tai
chinh tong hop, bao gdm ca dau tu san xuat kinh
doanh (SXKD) va chi tiéu cho gido duc, nang
cao chat lugng cudc sdng. Cac khoan vay phuc
vu cho nhu cdu chi tiéu ciia ngudi nghéo tuy
khong truc tiép tao ra dong tién cho viéc tra ng
nhung s& gian tiép tac dong dén kha ning tra ng
thong qua viéc tang kha nang thanh cong trong
cac phuong an SXKD.

Viéc thiét ké cac didu khoan cho vay, ddc biét 1a
lich thu hoi ng phai phit hgp voi kha ning tao ra
dong tién cua timg dbi twong khach hang nguoi
nghéo. Can c6 su phan biét giita nhimg ho ¢
thu nhép theo thoi vu (vi du: hd san Xudt nong
nghi¢p) va nhiing hd c6 thu nhdp thuong xuyén
(vi du: nhiing ho c6 lao dong lam thué hodc buén
ban nho). Thiét ké lich thu ng hop 1y 1a mét trong
nhitng yéu t6 rat quan trong dé gop phan tang kha
nang trd ng va thién chi tra ng cua khach hang.

Hai la, ndng cao hiéu qua viéc 16 chirc cdc 1o,

P CHi KHOA HOC & DAO TAO NGAN HA

nhém vay von

bay 1a cach thic cho vay déc bi¢t phu hop dac
thi quan 1y nhitng khoan vay gia tri nho, s6 lugng
moén vay 16n. Can day manh cho vay theo cac to
lién danh. Theo kiéu t6 chirc ndy, mdi thanh vién
trong t6 phai truc tiép chiu trich nhiém trudc
viéc hoan tra dung han cia céc thanh vién con lai
trong t6. Trong trudng hop co thanh vién trong
t6 khong tra ng dang han thi cac thanh vién khac
phai chiu lién déi trach nhiém. Trong truong hop
chwa tra dirt ng cii, ngan hang s& khong cho t6 vay
moén méi. Cach cho vay nay s€ dung &p lyc nhom
dé nang cao hiéu qua giam sat von vay va kha
nang thu hoi no cho t6 chitc TCVM. Ngoai ra,
T6 nhém phai chimg minh dugc kha ning quan
1y hoat dong SXKD, cé ké hoach san xuét cu thé,
c6 diéu 1¢ hoat dong 16 rang, tuan thii cac quy tic
ctia cong dong noi sinh séng, dam bao truyén dat
duogc k¥ nang SXKD cho cac thanh vién.

Ba la, thic ddy cdc gidi phdp nham gia ting
tai san dam bao, tir d6 gép phan néng cao kha
nang tra ng cua nguoi nghéo

Nhu da phan tich ¢ trén, cic NHTM thuong
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quan niém rang ngudi nghéo 1a ddi twong khong
c6 tai san dam bao, do d6 cho vay ddi véi ddi
tuong nay 1a cuc ky rai ro. Quan diém nay chi
dung vé& mit hinh thirc, biéu hién bén ngoai dudi
trang thai vat chét cua tai san. Xét vé mit ban
chét kinh té, cac nha kinh té hoc cho rﬁng bét
ky nguoi nghéo nao cling cé tai san dam bao,
d6 khong han 1a nhiing tai san hitu hinh nhu
dat dai, nha ctra... Tai san dam bao ciia ngudi
nghéo 1a ¥ thirc tiét kiém va kha nang tiét kiém.
bay dugc xem 1a mot hinh thuc “tai san dam
bao mém” ciia ngudi nghéo. C6 hai cach dé mot
ngudi nghéo c6 mot sd tién 16n dé dap tng nhu
cau chi tiéu hodc dau tu cua minh. Mér la, tiét
kiém cho dén khi du s tién mong mudn dé chi
tiéu trong tuong lai (st dung thu nhap trong qua
khir). Hai la, vay dé chi tidu sau d6 ding ngudn
tiét kiém trong twong lai dé tra ng (str dung thu
nhap trong twong lai). Nhu vay rd rang tiét kiém
va kha nang tra ng ¢ mbi twong quan véi nhau.
Khi ngudi nghéo da co y thire tiét kiém, c6 kha
nang tiét kiém thi d6 1a mot minh chimg kha r6
rang cho kha ndng trd ng cta ho trong tuong lai.

Theo phén tich nhu cau tai chinh ngudi nghéo
nhu Hinh 2 cho thiy, ngudi nghéo can vay von
& mot sd thoi diém. Tuy nhién & bét ky luc nao
ho ciing can dén san pham tiét kiém. Ngudn von
tich lily thong qua tiét kiém 13 nén tang vimng
chic gitip ho thoat nghéo. Vi vay, cac to chic
TCVM can quan tam thiét ké san pham tiét kiém
phil hop d6i twong khach hang 1a ngudi nghéo.
Ngudi nghéo can loai hinh tiét kiém vira an toan
vira d& thanh khoan. Ho it quan tdm t&i 13i suét
thu duoc tir tién tiét kiém, vi ho khong quen véi
loai hinh tiét kiém dudi dang cac gidy to c6 gid,
ma quan tim dén loai hinh tiét kiém dé dang
thanh khoan dé dép tmg nhu cau khan cap va
mua sim tai san. Dich vu tiét kiém can duoc diéu
chinh cho phil hgp véi nhu ciu ciia ngudi nghéo
vé chu chuyén tién mat. Thong thuong ngudi
nghéo khong chi c6 thu nhap thdp ma ngudn thu
ctia ho rat that thuong. Vi thé, dé tang ty 18 tiét
kiém ctia nguoi ngheo thi can phai tao ra sy linh
hoat ca vé s6 tién giri 1an tan sut gui.

Ngoai ra, TVCM ciing can phai quan tim cung
g cic san pham tiét kiém vi mo cho ngudi
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nghéo. Pay ciing ¢6 thé xem 14 tai san dam bao
thir cép cho khodan vay cua nguoi nghéo, dac biét
la gitip ho vugt qua nhitng kho khén tai chinh
trude nhimg bién c¢b co thé tic dong dén thu
nhap trong tuong lai.

Bén la, tang cueong cong tac ddo tao, tdp hudn
cho nguwoi nghéo vay von

Mot trong nhiing nguyén nhan co ban lam
giam kha ning hap thu vén cua ngudi ngheo 1a
do thiéu kién thirc, k¥ ning trong san xuat kinh
doanh, k¥ ndng quan ly tai chinh gia dinh... Kinh
nghiém ctia mot s6 t6 chirc TCVM trén thé gidi
cho théy, viéc dao tao, tap huén céc kién thuc
va k¥ niang cho nguoi nghéo 1a yéu t6 rt quan
trong khong chi gop phan nang cao kha ning hép
thu Vén, hi€u qua san xuét kinh doanh cua nguoi
nghéo ma con hudng ngudi nghéo dén mot cude
séng tdt hon, tranh xa cac té na xa hoi va dic biét
la nang cao thién chi tra ng, y thuc tiét kiem dé
thoat nghéo bén viing.

Nam la, phdt trién cdc san pham bdao hiém vi
mo cho nguoi ngheo.

Pé thanh cong trong viéc gitp ngudi nghéo
thoat nghéo bén ving, can phai c6 mot cai nhin
rong hon va cung cip dong bé cac dich vu tai
chinh cho ngudi nghéo, trong d6 bao hiém vi mo
la mot trong nhitng dich vu hitu ich.

Do kha ning tai chinh han ché nén nguoi
nghéo rat dé bi ton thuong boi cac bién cb xay ra
trong cudc séng nhu: thién tai, mat cép, bénh tat,
tai nan... Vi vay, bdo hiém vi mo la cong cu can
thiét giup nguoi nghéo vuot qua cac kho khian,
dic biét 1a cac khé khan tai chinh. Viéc trién khai
cac san pham bao hiém vi mé cho nguoi nghéo
can phai cé chién Iuoc cu thé, c6 sy tham gia cua
ca t6 chitc TCVM va ca cac co quan nha nudc.
Boi 18, hién nay nguoi nghéo thuong khong hiéu
hodc ¢6 thanh kién véi bao hiém. Ngoai ra, san
phim nay con doi hoi ning lyc chuyén mon
trong viéc thiét ké, dinh gia bao hiém- mot cong
viéc kha phirc tap do su thiéu dit liéu va tinh tin
cdy ctia thong tin can thiét vé ngudi nghéo phuc
vu cho viéc dinh gia san phém. Bén canh do, can
phai xay dung dugc mot hé thong phan phdi co
thé xtr 1y duoc cac giao dich tai chinh quy m
nho mdt cach hi€u qua tai cac dia diém thuan
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tién va tao ra niém tin cho ngudi nghéo.

Sau la, can cé gidi phdp dé phdt trién bén viing
cdc 16 chirc TCVM

Can hoan thién cic co ché dong bo phu hop
v6i tinh chit dac thu cac t6 chitc TCVM, nang
cao nang lyc tai chinh, quan tri hoat dong cua
céc to chitce TCVM, chwong trinh dy an TCVM.
Can ban hanh bd sung, hoan thién quy dinh vé
cip phép, to chirc hoat dong, cac quy dinh vé
an toan, phan loai ng, trich 1ap du phong rui ro
cho t6 chitc TCVM. Céc quy dinh can bao dam
cho céc t6 chirc TCVM hoat dong theo mot hé
thdng cac chuén, qua d6 ting cudng tinh chuyén
nghiép; ddng thoi cac quy dinh ciing can phai
bao dam that don gian, d& hiéu, d& tham chiéu,
dé thuc thi va giam thiéu t6i da viéc ap dung
céc quy chuin cua cac loai hinh t6 chirc tin dung
khéac vao céc td chie TCVM. Bén canh do dé
hoat dong ctia TCVM bén viing theo thong 1¢
qudc té, can hoan thién quy dinh vé 13i suét cho
TCVM theo huéng thoa thudn trén co so bu dép
du chi phi nhung vin dam bao quyén loi cho
nguoi ngheéo. m
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Improve the efficiency of lending services to the poor by Microfinance Institution in Vietnam

Credit funds have recently made a greater contribution to develop production and business of the poor in
Vietnam, thus eliminating poverty. The poor in this nation with unique characteristics, often access credit
through MFI as a companion. In spite of considerable achievements during the past decades, there are still
numerous challenges to overcome, gradually enhancing the effectiveness of lending to the poor by MFlIs in
the coming years.
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