QUAN TRI NGAN HANG & DOANH NGHIEP
NAng cao nding luc quadn
tri rdi ro kinh doanh ngoai

té tai cadc ngdn hang
thucng mai

HOANG XUAN PHONG

Vietinbank

Kinh doanh ngoai té da va dang la hoat dong mang lai loi nhudn

khéng nhé trong téng loi nhudn chung ciia ngdn hang. Tuy nhién, hoat

dong nay ciing dang tiém dn nhiéu rui ro trong xu thé toan cau héa

va hoi nhdp kinh té quéc té, dic biét trude tdc dong cua cudc khung

hodng tai chinh, tién té trén thé giGi va nhitng khé khan ciia nén kinh té

Viét Nam hién nay, va dang la thach thire 16n doi véi cong tac quan tri

rili ro cua cde ngdn hang thwong mai (NHTM) Viét Nam. Bai viét phan

tich va danh gia thwc trang quan tri rui rvo kinh doanh ngoai té cua

NHTM, trén co so do deé xudt mot so giai phdp nham ndng cao nang

lyc quan tri rui ro kinh doanh ngoai té tai hé thé'ng NHTM Viet Nam.
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1. Dién bién cia ty gia trén thi

truong tién té

ong tac quan tri rui ro kinh doanh

ngoai t¢ tai cic NHTM can theo

sat dién bién ty gia va co ché diéu
hanh ty gid cia Ngan hang Nha nudc
(NHNN). Co ché ty gia cua Viét Nam
hién nay 1a co ché linh hoat c¢6 quan 1y,
dugc hinh thanh trén co s¢ cung cau
ngoai t¢€ trén thi trudng co6 sy diéu tiét
cia Nha nudc. Theo do, hang ngay,

NHNN Vi¢t Nam tinh toan va thong
bao ty gid binh quan trén thi truong
ngoai t¢ lién ngan hang gitra VND v6i
USD lam co s6 dé cac to chire tin dung
(TCTD) 4n dinh ty gia mua ban USD/
VND trong bién do so voi ty gid binh
quan lién ngan hang do NHNN quy
dinh. Ty gia gitta VND véi cac ngoai
té khac do cac TCTD tu 4n dinh.

Néam 2009, @& binh 6n thi trudng
ngoai t¢ nhim giam b6t cing thang
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trén thi truong, trudc tinh
trang doanh nghiép gam gitr
ngoai t¢, khong chiu ban lai
cho ngan hang, NHNN da
trién khai dong bo nhiéu bién
phap nhu mé rong bién do ty
gia tu £3% lén £5%, ap dung
tir ngdy 24/3/2009 nham giam
bdt su chénh 1éch ty gia gitra
thi truong ty do va thi truong
chinh thire; kiém soét chit chd
hoat dong kinh doanh ngoai
héi cua cic TCTD bao dam
cac quy dinh quan ly ngoai
héi duoc thyc hién nghiém tac
nham khéc phuc tinh trang mat
can ddi cung- cAu ngoai t¢.
Tuy nhién, tinh hinh mat can
dbi cung- cau ngoai t¢ lai xuét
hién tré lai vao thang 11/2009
do anh huong cua thong tin vé
muc thadm hut can can thuong
mai ngay cang tang va du trr
ngoai hdi suy giam, ma dic
biét 1a dudi tac dong cua con
sot gia vang. Muc chénh léch
ty gia gitra hai thi truong tang
manh, tir mic xép xi 800 VND
dau thang 11/2009 1én gan
1.700 VND/1 USD vao cudi
thang 11/2009. Trudc tinh
hinh d6, NHNN da lap tac
cong bd cho nhap khau vang
nhim giam stc ép 1én cung
vang; qua do, ha bdt suc nong
ctia dong USD trén thi truong
tu do, dong thoi diéu chinh
ty gia BQLNH tang 5,44%,
tor muc 17.034 VND/1 USD
ngay 25/11/2009 lén 17.961
VND/1 USD ép dung cho ngay
26/11/2009; thu hep bién do
giao dich tr muc +5% xudng
mirc £3% va ting 13i suat co
ban VND lén 8%. NHNN cling
cam két hd trg ban ngoai t¢ cho

cac TCTD c¢ trang thai ngoai
t¢ tir am 5% tré xudng. Bén
canh cic quyét dinh trén cua
NHNN, Thu tuéng Chinh phu
da co6 Van ban sb 2578/TTg-
KTTH yéu cau 7 tap doan, tong
cong ty Nha nudc ban ngay s6
ngoai té dudi dang tién giri va
cac ngudn thu vang lai cho cac
TCTD dugc phép hoat dong
ngoai hdi dé gop phan giam ap
lyc 1én ngudn cung ngoai té.
Véi viée trién khai dong bo cac
bién phap néu trén, thi truong
ngoai hdi Viét Nam da n dinh
tro lai, hién tugng gam gilr va
tich trlr ngoai t¢ da dan duoc
khic phuc.

Nam 2010, ngay 10/02/2010,
NHNN di quyét dinh diéu
chinh ty gid binh quan lién ngan
hang tang 3,36% tor 17.961
1én 18.544 VND/1 USD, theo
Thong tu sb 03/2010/TT-
NHNN. Muc i suét tién gui
t6i da bang USD cua t6 chirc
kinh té (trir TCTD) tai TCTD
ciing dwoc NHNN diéu chinh
xudng con 1%/nim. Bén canh
d6, NHNN ra Quyét dinh sb
74/QD-NHNN  diéu chinh
giam manh dy trr bat budc
bang ngoai t& tr 7% xudng
4% ké tir ky du trir bat bude
thang 02/2010. Sau khi céc
quyét dinh trén dugc NHNN
ban hanh, dién bién ty gia da
c6 nhiéu tin hiéu tich cuc khi
ty gid trén thi truong chinh
thirc duy tri xu huéng 6n dinh
va ty gia tu do gan sat voi ty
gia chinh thure, tham chi da co
nhing thoi diém trong théng
4/2010, ty gia trén thi truong
tu do da thap hon ca ty gia cua
NHTM. Trang thai ngoai t¢ cua
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cac NHTM trong nhiing thang
dau nam 2010 ciing dugc cai
thién khi cac NHTM tu can d6i
dugc cung- cau ngoai té cua
minh. Bén canh do, ty 1¢ du trir
bat budc bang ngoai t& giam
cling gitp NHTM c6 thém mot
lugng ngoai t¢ kha dung.

Ngay 17/8/2010, NHNN
diéu chinh ty gia USD/VND
tang thém 2,1%, tir 18.544 1én
18.932 VND/1 USD, lam phat
bat dau ting nhanh, di cung
voi do la tang trudng tin dung
ngoai té tiép tuc bung nd. Gia
vang thé gioi ting cao tac dong
bét 1oi, khién cau ngoai t&€ cho
nhap khau ting va mdi quan
ngai nhép siéu cao; 1ii suat huy
dong USD nhay vot va hoat
dong dau co ngoai t¢ trd nén
s01 dong. Thang 10/2010, thi
truong ngoai hdi don con sbt ty
gié trén thi truong tu do va kéo
dai cho dén hét nam: Lan dau
tién trong lich su, chénh I¢ch
gitta gia USD trén thi truong
ty do v6i gia USD niém yét
cta cic NHTM c6 thoi diém
1én t6i gan 10%.

Su cing thing cua ty gia
cubi nim 2010 duoc chuyén
tiép sang dau nam 2011. Ngay
11/2/2011, NHNN quyét dinh
tang manh ty gid téi 9,3%,
tor 18.932 1én 20.693 VND/1
USD dbdng thoi giam bién do
tir £3% xubng con £1%, ap
tran 13i sut huy dong USD,
thue hién két hdi va mé rong
d6i twong két hoi, xir 1y loat
giao dich bat hop phap trén
thi truong ty do... Pau thang
4/2011 ty gia méi bat dau co
dau hiéu binh 6n.

Tu thang 4/2011, NHNN lién
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Biéu d6 1. Bién dong ty gia USD/VND tir 2008 dén 2/2011
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tuc mua vao USD nhim cai
thién qui mo dy trit ngoai t€.
Cubi nam 2011va nam 2012 ty
gi4 twong ddi 6n dinh, khong
con tinh trang chénh 1éch ty gia
gitra ngan hang va thi truong
tu do. Pay dugc coi 1a thanh
cong rat 1on cia NHNN.

2. Quan tri rui ro trong
kinh doanh ngoai té cia cac
NHTM Viét Nam

Céc bién phap quan ly, diéu
hanh ty gia tir NHNN va dién
bién thi trudng da tac dong dén
thuc trang hoat dong quan tri

10/02..

11/02..
12/02..
01/02..
02/02..
03/02..
04/02..
05/02..
06/02..
07/02..
08/02..
09/02..
10/02..
11/02..
12/02..

rui ro trong kinh doanh ngoai
té cua cac NHTM Viét Nam.

Quin Iy bang han mikc
trang thdi ngoai té

Hién nay cac NHTM quan tri
rii ro hdi dodi chu yéu thong
qua han murc trang thai ngoai
te. Trang thai ngoai té la chénh
léch gitta tong tai san Co va
téng tai san No cua mot ngogi
t¢. Trang thai ngoai t¢ cudi
ngay dugc tinh trén co sé trang
thai ngoai t¢ ngay hom trudc
va chénh léch giita doanh sb
mua va doanh s6 ban phét sinh

Bang 1. Cac lan diéu chinh bién dé ty gia cia NHNN

Sé quyét dinh Ngay ky | Ngay hiéu luc d@?fgggcd;?ép
65/1999/QD-NHNN7 | 25/02/1999 | 25/02/1999 +0,1%
679/2002/QD-NHNN | 01/07/2002| 01/07/2002 0,25%
2554/QD-NHNN 31/12/2006| 02/01/2007 0,5%
3039/QD-NHNN 24/12/2007 | 25/12/2007 +0,75%
504/QD-NHNN 07/03/2008| 10/03/2008 £1%
1436/QD-NHNN 26/06/2008 | 27/06/2008 +2%
2635/QD-NHNN 06/11/2008| 07/11/2008 +0,3%
622/QD-NHNN 23/03/2009 | 24/03/2009 +5%
2666/QD-NHNN 25/11/2009 | 26/11/2009 +3%
2618 /QD -NHNN | 10/02/2011| 11/02/2011 +1%
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trong ngay cua ngoai t¢ do, bao
gdm ca giao dich Spot va giao
dich Forward.

Trén co s& quy dinh vé trang
thai ngoai t€ cia NHNN theo
Thong tu sb 07/2012/TT-
NHNN quy dinh vé trang thai
ngoai t¢ cua cac TCTD, cac
NHTM tu xdy dung va quy
dinh trang thai ngoai t¢ cudi
ngdy cho minh va cho tung
chi nhanh theo timg thoi diém
ctia thi truong. Theo do, tong
trang thai ngoai t& cudi ngay
ctia toan hé thong khong duoc
vuot qua gidi han quy dinh
cua NHNN. Trang thai ngoai
té tai chi nhanh duoc phan bd
véi cac han muc duong va am
khac nhau tuy theo tinh hinh
va kha nang kinh doanh cua
modi chi nhanh.

Ngoai ra, cdc ngan hang
cling quy dinh cho phép dung
sai trong khoang £10% trang
thai ngoai t& cubi ngay ma chi
nhanh duoc phép nim gitr.

Nhu viy, tong trang thai
ngoai t& cua chi nhanh (trang
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Béang 2. Han mirc trang thai ngoai t€ tai cac chi nhanh

. , Trang thai ngoai té dwoc phép duy tri
Phan nhom USD Ngoai té khac quy USD
Nhom 1 £2.500,000.00 +500,000.00
Nhém 2 £2,000,000.00 +400,000.00
Nhom 3 +1,000,000.00 £300,000.00
Nhom 4 +500,000.00 £200,000.00
Nhom 5 +300,000.00 £200,000.00

44

thai ngoai t€ ndi bang + trang
thai ngoai t€ ngoai bang) néu
vuot han muc cho phép sé phai
ban hodc phai mua ngoai té véi
Hoi s¢ chinh. Trong truong
hop bién dong ty gid, cac ngan
hang s€ chu dong kip thoi ung
pho va han ché rui ro bang cach
can dbi trang thai ngoai t¢ trén
thi truong lién ngan hang hay
trén thi trudng qudc té hodc sir
dung cic hop dong phai sinh
dé han ché rui ro hi doai.

Quy dinh han muc giao dich,
han muec 15 d6i v6i hoat dong
kinh doanh ngoai t¢ trén thi
truong ngoai t& qudc té

D6i véi hoat dong kinh
doanh ngoai t¢ trén thi truong
qudc té, cac ngan hang quy
dinh trang thai ngoai t¢ theo

ngay d6i v6i timg giao dich
vién (GDV-dealer) va han muc
16 téi da cho mdi giao dich vién
tinh theo 01 ngay, 01 thang va
01 nam. Pay la bd phan truc
tiép tham gia mua ban ngoai
t¢ trén thi truong qudc té bang
cach tao trang thai ngoai té,
hay noi cach khac 1a by phan
dau co ty gi.

Do tinh chat phirc tap cia
thi truong ngoai t& qudc té nén
hoat dong mua ban ngoai té
nham muc dich dau co duge
cac ngan hang danh gia l1a co
rii ro cao. Vi vdy, viéc quy
dinh cu thé theo han muc giao
dich cho mdi mot 1an tao trang
thai ngoai té va han muc 16 tbi
da trong ngay, thang va ndm
dugc cac NHTM xay dung kha

Bang 3. Trang thai ngoai té va cac han mirc giao dich,
han mic 16

Trang thai | Trang thai Han mirc
Tén GDV ngoai té ngoai té moi giao
trong ngay | qua dém dich
A 1.000.000,00 | 500.000,00| 1.000.000,00
B 1.000.000,00 | 500.000,00| 1.000.000,00
C 1.000.000,00| 500.000,00| 1.000.000,00
D 750.000,00| 500.000,00| 750.000,00
HAN MUC LO (don vi USD)
Tén GDV ngay thang Nam
A 3.500,00 5.500,00 14.000,00
B 3.500,00 5.500,00 14.000,00
C 3.000,00 5.000,00 14.000,00
D 2.000,00 4.000,00 8.000,00
Téng han mirc 16 12.000,00| 20.000,00 50.000,00
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chat ché nham han ché rui ro
héi doai, nhét 1a trong trudng
hop thi truong ngoai t¢ co
nhiing bién dong manh.

Ding ¢ goc do 1a nha quan ly
rui ro, cho du viéc duy tri trang
thai ngoai t¢ am hay duong thi
ngan hang ludn ton tai rai ro
bién dong ty gia. Ké ca duy tri
trang thai ngoai t€ 1a dung theo
quy dinh cua NHNN, song véi
bién dong ty gia trén thi trudng
ngoai t€ lai tao ra nhiing rui ro
tiém an khi ma du doan cia
ngan hang khong diang nhu
mong mudn.

Cin bang trang thdi ngogi té

Tai phong kinh doanh ngoai
t¢ cua NHTM thuong xuyén
xuét hién cac trang thai ngoai
t¢ do hang ngay c6 cac luong
ludn chuyén vén bang ngoai
t¢. Nhu da néu o phan trén, dé
han ché rui ro héi doai, NHTM
phai dua ra cac han mic cua
trang thai ngoai té, khi vuot
qué han mtc nay thi can phai
can bang trang thai ngoai té du
thira hay thiéu hut nay dé tranh
rii ro (bao gdm trang thai
ngoai t€ am, duong cua cac
loai ngoai t€), cac trang thai
ngoai t¢ ky han... nham muc
dich duy tri trang thai ngoai t&
theo dung quy dinh cia NHNN
cling nhu xem xét duy tri trang
thai ngoai t€ nao la it rui ro va
co loi.

Han ché riii ro hoi dodi bang
cdac ky thudt dw doan ty gia

Dy doan ty gia héi dodi
trong ngan han ciing nhu trong
dai han, nham gitip viéc kinh
doanh ngoai t¢ cua ngan hang
c6 nhiing phan tng thich hop
dé han ché riii ro dén murc thap
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nhat 1a mot bién phéap han ché
rii ro héi doai hét sirc quan
trong ma NHTM dang str dung.
Viéc du doan ty gid dua trén
mot sd nhitng phuong phap
phén tich sau: Phan tich co s&
(Fundamental Analysis), phan
tich dua trén can can thanh
toan, phan tich dua trén ngang
gia sttc mua, phan tich dua trén
danh muc dau tu, phan tich k¥
thuat.

Sir dung cdac cong cu phai
sinh dé han ché riii ro hoi dodi

NHTM thuong st dung 3
cong cu phai sinh dé phong
ngtra rai ro hbi doai:

(i) Sir dung hop dong ky han:
Thong qua hop dong mua ban
ngoai té c6 ky han, ngan hang
c¢b dinh ty gia ban hay ty gia
mua v&i khach hang, dong thoi
c¢d dinh ludn cic khoan phai
chi, thu bang noi t&. Muc dich
ctia hop dong ky han 1a nham
loai trir nhirng kha nang khong
chic chin vé ty gi4 giao ngay
tai thoi diém cac khoan phai
tra bang ngoai t¢ dén han.

(ii) Swr dung hop déng hoan
d6i: Thong qua hop dong nay,
ngan hang c6 thé thoa man nhu
cAu tién té hién tai cua minh,
mit khac c6 duoc sy cam két
vé sb lugng ngoai t€ s€ nhan
dugc trong tuong lai theo mot
ty gia biét truée. Str dung hop
dong hoan doi giup cho ngan
hang khong nhiing dam bao
von, giit nguyén trang thai hoi
doai cua ngan hang ma con
gitip ngan hang kiém 16i nho
phan chénh giira hai ty gia.

(iii) Sir dung hop dong quyén
chon: Ngan hang trda mot
khoan phi quyén chon va chi
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thyuc hién hop dong khi thay co
lgi cho minh. Khi d6, riti ro hdi
doai nam trong tam kiém soat
cua ngan hang.

3. Han ché, vwéng mic
trong quan tri rui ro kinh
doanh ngoai t¢ ctia ngan hang

Thiéu mgt chién lwge quin
tri rii ro héi dodi tong thé,
dong b

Quan tri rui ro kinh doanh
ngoai t& 1a mot ciu phan trong
hé théng quan tri rii ro tong
thé cia mot NHTM. Trong khi
do, cac NHTM chua xdy dung
dugc mot khung quan tri ri ro
toan dién. Cac cong viéc phuc
vu cho quan tri rii ro kinh
doanh ngoai t¢ mai duoc trién
khai mot cach nho 1¢, thiéu
tap trung, mang tinh nhat thoi,
khong 6n dinh va chua thé hién
rd tam chién lwoc. Phuong
phép va cong cu quan tri rai
ro kinh doanh ngoai t¢ con rat
don gian, dua trén nhitng phan
tich tinh va do luong dinh tinh,
nang vé hau kiém va theo kinh
nghiém la chinh. Cac nghiép
vu trén thi trudng ngoai té con
nghéo nan, cha yéu kinh doanh
ngoai té theo phuong thuc giao
ngay, cac hinh thuc khac chua
phat trién nén viéc ap dung cac
nghiép vu vao quan tri rui ro
kinh doanh ngoai t¢ con gap
nhiéu han ché.

Han ché trong dp dung cong
nghé tién tién

Tuy cac NHTM Viét Nam
da c6 nhiéu cb ging trong doi
mdi va nang cao trinh d cong
ngh¢ nhung viéc ap dung rong
rai cong nghé vao hoat dong
kinh doanh ngoai té dbi voi
toan hé thong van con nhiéu

TAP CHi KHOA HOC & PAO TAO NGAN HANG

bat cap. Cac phan mém cong
nghé thong tin vé& quan tri rii
ro c6 chi phi cao, nhung lai
chua tuong thich voi hé thong
ké toan cua Viét Nam nén cac
ngan hang gip mot sd kho
khan khi 4p dung cong nghé
vao quan tri rii ro cua mang
kinh doanh ngoai t¢.

Chit liwgng nguén nhén lyc
chwa ddp teng yéu ciu qudn
tri rui ro kinh doanh ngoai té

Nguén nhan lyc dam nhiém
cong tadc quan tri rai ro kinh
doanh ngoai té con nhiéu han
ché, chua duge dao tao co ban
vé linh vuc nay; moi duoc
truyén thy va tiép thu nhiing
kién thirc chung vé kinh doanh
ngan hang; it nguoi c6 dugc
nhiing kién thirc chuyén sau vé
quan tri rui ro kinh doanh ngoai
t¢, do vay tac nghiép thuong
mang tinh kinh nghiém, chua
that su bai ban va khoa hoc.

4. Nguyén nhan cua han
ché trong quan tri rii ro kinh
doanh ngoai t¢ cia NHTM
Viét Nam

Cdac nguyén nhdn khach
quan

- Yéu t6 hiéu biét cua khach
hang vé cac nghiép vu va cac
bién phap ngan ngua rui ro
hdi doai con rat han ché. Cac
doanh nghi€p Viét Nam hién
nay chi quen v6i cac hoat dong
mua ban ngoai té giao ngay ma
chua c6 thoi quen mua ban ky
han, mac nhién chép nhan rai
ro vé ty gia. Do vy, cac NHTM
khé ¢6 thé mo rong cac nghiép
vu kinh doanh ngoai t¢ vbn ¢
cua thi truong nhu mua ban ky
han, Swap, quyén chon...

- Viét Nam hién nay chua c6
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mot thi truong ngoai t¢ hoan
chinh theo diing nghia ctuia nd
ma chi méi ¢ giai doan so khai
la Trung tam giao dich ngoai t&
va thi truong ngoai t¢ lién ngan
hang, chua c6 cac nha moi
gidi ngoai t¢ chuyén nghiép
(Brokers) dé tao diéu kién cho
cung cau gip nhau (hién nay
chire nang nay do S¢ Giao dich
NHNN déam nhan nhung hoat
dong khong hi¢u quad).

- NHNN ban ngoai t€ cho
cac NHTM nham dap tng nhu
cau cia thi truong con han ché
vé sb luong, cham tré vé thoi
gian va thu tuc phuec tap.

- Céc nghiép vu (san pham
quan ly ruai ro) trén thi truong
ngoai t€ Viét Nam chua phat
trién, khién cho cac NHTM
khong cé “dat” ung dung cac
nghiép vu phuc vu cong tac
quan tri rai ro, dac biét 1a khi
thi truong bién dong phuc tap.

- Tinh trang d6 la hoa cua
Viét Nam dan t6i viée ton tai
2 ty gia: Ty gia trén thi truong
chinh thtc va ty gia trén thi
truong tu do (cho den). Trong
mot thoi gian dai, dién bién ty
trén thi truong ngoai t&€ chinh
thirc thuong bi 4p luc bdi thi
truong cho den. Tinh trang
mua ban lach bién do ty gid
ctia NHNN dién ra pho bién tai
nhiéu NHTM.

Cac nguyén nhdn chu quan

- Nhan thtrc vé rii ro va anh
hudng rui ro kinh doanh ngoai
té cua can bo kinh doanh chua
duoc toan dién va siu sic. Mt
khac, kién thirc vé quan trj rii
ro cua cac can bg lam cong tac
kinh doanh ngoai t¢ chua dap
g yéu cau; ho ciing khong

dugc cap nhat, tiép cin voi cac
kién thic vé kinh doanh ngoai
t¢ va quan tri rai ro mot cach
thuong xuyén.

- Viéc dao tao nhan luc ké
cén dap tmg nhu cau cong viéc
doi hoi nhiéu thoi gian va cong
strc.

- Chi phi cic phan mém
quan tri rui ro quéa cao so voi
ning lyc nén nhiéu NHTM
chua thé dau tu thiét 1ap phan
mém quan trj rii ro dong bo
nhu céc ngan hang nudc ngoai.
Céc phin mém nudc ngoai
lai khong tuong thich véi hé
thong ké toan Viét Nam nén
viéc dau tu phan mém quén tri
rui ro khong hiéu qua.

- Ngan hang chua c6 co ché
cho viéc dai ngd va khuyén
khich cén bd c6 hi€u qua kinh
doanh tét trong linh vyc kinh
doanh ngoai té.

5. Giai phap quan tri rui ro
trong hoat dong kinh doanh
ngoai té tai NHTM Viét Nam

Nhing bién phap quan tri rui
ro trong kinh doanh ngoai t¢
cua cac NHTM Viét Nam da co
nhitng dong gop nhét dinh vao
cong tac quan tri rai ro chung
cua cac ngan hang cling nhu rai
ro trong kinh doanh ngoai té.
Tuy nhién, kinh doanh ngoai t&
tiém 4n rui ro rat lon, doi hoi
ngan hang phai c6 chién luoc
cu thé, nhing giai phap, bién
phép da dang va 4p dung céac
cong nghé, ky thuat tién tién
vao phan tich, quan tri rui ro.

Mot la, hoan thién qui trinh
quan tri rui ro trong kinh
doanh ngoai té

Qui trinh quan tri rai ro trong
kinh doanh ngoai t¢ ciing nhu
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bat ky mot qui trinh quan tri rii
ro ndo bao gio cling gdm céc
budc sau: (1) Nhan dang rui ro;
(2) do luong rui ro, trong do6 co
viéc thu thap céac dir liéu rui ro,
xdy dung céac kich ban va gia
dinh, cudi cung la tinh toan cac
mirc d rui ro; (3) gidm sat rui
ro thong qua céc bao cao rui ro
va cac chién lugc dénh gia rii
ro; (4) kiém soat rui ro thong
qua cac han muc rui ro va qua
trinh kiém toan quan tri rui ro.
Hai la, quy dinh han mirc hop
Iy (Limits) doi véi timg ngdn
hang va ting giao dich vién
Dé quan tri rui ro thanh toan
do céc dbi tac gay ra trong kinh
doanh ngoai t¢, NHTM Viét
Nam phdi quy dinh han muc
giao dich (Forex Lines) d6i v6i
tung ngan hang. Cac han muc
nay duoc thiét 1ap tuy thude vao
uy tin, kha ndng kinh doanh va
quan hé gitra NHTM Vi¢t Nam
va ngan hang do. Ngan hang
can c6 mot bo phan riéng dé
thiét 1ap cac han mic nay.
Trong hoat dong kinh doanh
trén thi truong quoc té (dau
co), d& quan tri rai ro thi
truong (Market Risk) khi cac
giao dich vién kinh doanh
qua han mtc va thi truong
c6 xu huong nguoc véi du
doan cua cac nha dau co,
NHTM Viét Nam céan dat ra
cac han muc trang thai trong
kinh doanh. Céc han muic nay
bao gébm: Han mirc giao dich
trong ngay (Intradays limit);
han mtc qua dém (Overnight
limits); han muc 16 (Stop- loss
limit); han muc 15 cong don
(Los A-ccumulated Limits)
cho ting giao dich vién trong
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thang; tong trang thai trén sb
sach (Total book limits).

Ba la, ban hanh quy dinh ngi
bé vé kinh doanh ngoqi té

Céc quy dinh ndi b bao
gom:

(1) Phan tach nhiém vu: Chuc
ndng cua bd phan giao dich
(Dealing Room) va bd phan
hau phong Back office can phai
tach biét mdt cach ro rang.

(ii) Quy dinh vé gid gidc giao
dich: Viéc quy dinh r0 rang gio
gidc thyc hién giao dich s& gitp
cho cac giao dich vién tranh
dugc céc rui ro khi thi truong
dia phuong dong cura, khién
ngan hang khong dong duogc
trang thai nhu mong mudn.
NHTM Viét Nam nén cé quy
dinh vé nguyén tic cho phép
cac nhan vién giao dich thuc
hién giao dich 24/24 nhung uu
tién viéc kinh doanh trong gio
dia phuong, viéc kinh doanh
ngoai gio dia phuong (tai cac
thi truong khac) chi dé dong
cac trang thai con ton lai dén
cudi gio ma chua dong duoc.

(iii) Céc chi dan thanh toan:
Céc chi din thanh toan chuin
phai duoc thong nhat voi cac
d6i tac giao dich véi muc dich
tiét kiém thoi gian, giam bét
sai sot va thanh mot thong 1€
chung. Vi¢c truy nhap vao cac
hé thng may tinh, vi dy nhu
phat 1énh chuyén tién béng
SWIFT can phai quan ly rat
chat ché. Vi¢éc qua nhiéu nic
kiém tra d3 tranh duoc rat
nhiéu sai s6t va ri ro xay ra
trong vi¢c thanh todn.

(iv) Xac minh va kiém toan
noi bd: Viéc xac minh lai
(Verification) trong hé thong
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quan tri rii ro cia cac ngan
hang hién dai da to ra rat hitu
hiéu trong cong tdc quan ly
rii ro, ndi dung bao gom: (1)
Kiém tra cac thong tin da duoc
ghi vao hé théng ké toan chua,
viéc x&c nhan lai cac thong tin
trén cic gidy to giao dich da
chinh x4c chua; (2) dinh gia
lai cac trang thai ngoai t¢ mdt
cach doc lap voi phong kinh
doanh ngoai t&; (3) kiém tra lai
va dam bdo cac trang thai luon
trong gidi han cho phép hodc
la sy vuot mac da duoc d@)ng
y boi Ban lanh dao ngan hang.
Viéc xdc minh nay dugc thuc
hién bdi bd phan hau phong va
duoc kiém soat lai boi bo phan
kiém so4t rui ro.

Bd phan kiém toan nodi bd
phai kiém soat hoat dong cua
bd phan hau phong (Back
Office) va bo phan kinh doanh
(Front Office).

Bon la, ndng cao trang thiét
bi ky thudt hién dai, thiét ldp
cdc phan mém quan tri rii ro

Trang thiét bi k¥ thuat va cac
phin mém quan tri r4i ro 1a
nhiing cong cu rat quan trong,
gitip ngudi quan 1y co day du
cac thong tin chinh xac vé rui
ro trong hoat dong ctia minh.
V6i cac phan mém danh gid rii
ro trong hoat dong kinh doanh
dau co c6 thé danh gia 13i/16
cho tung giao dich vién va cho
phép ngudi quan 1y kiém soat
rui ro trong vi¢e kinh doanh
mot cach dé dang.

Ngoai ra, cac hé thong
chuyén dung khac ciing gop
phin vao viéc quan tri rui
ro nhu hé théng moi gidi yét
gia dién to (EBS- Electronics
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Brokerage Systems), hé thong
phan mém chuyén dung phuc
vu cho bo phan hau phong
(Back Office).

- Hé thong quan 1y thong tin
MIS (Management Informa-
tion System)- hé thong quan
1y thong tin chung cho toan bo
ngan hang- ciing can phai duoc
dau tu nham phuc vu viéc quan
1y thong tin noi chung va viéc
quan tri rui ro trong linh vuc
kinh doanh ngoai té trong mdi
tuong quan véi quan tri rui ro
nodi chung cua ngan hang.

- Pau tu cac phan mém nham
phuc vu cong tac quan tri rui
ro, vi du nhu phén mém VaR,
dé dy tinh gia tri ¢6 thé ton that,
lam can cir dat ra cac han muec.
Tuy nhién can chu ¥ rang, cac
con s6 VaR s& thay ddi ngay
khi cac trang thai von thay doi
nén ngan hang can c6 mot phan
mém tt ¢6 thé tinh toan chinh
xac cac gia tri VaR nay.

Nam la, tang cuwong dao tao
doi ngii can bo kinh doanh
ngoqi té va co chinh sach dai
ngo hop ly

Viéc dao tao can bo kinh
doanh ngoai t¢ c6 chuyén mon
vimng vang quyét dinh viéc
thanh bai trong hoat dong kinh
doanh ngoai t¢. Cong tac dao
tao can bd kinh doanh ngoai
t¢ can dap tmg duoc yéu ciu
vé trinh do6 nghiép vu kinh
doanh cao va vi¢c nghién ctru
thi truong chat ché, doi hoi cac
can b co tinh ndng dong nhay
bén, c6 kha nang phan tich
danh gia xu huéng bién dong
cua thi truong trong nudc.

Kinh doanh ngoai té trén thi
truong qubc t& 14 mot cong
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viéc cang thang, doi hoi can bo
phai nhay bén, ¢6 dau 6c phan
doan va chiu duogc &p luc cong
viéc cao do cac ddi tac trén thi
truong quoc té 1a nhitng nguoi
¢6 chuyén mén rit cao, giau
kinh nghi¢ém. Chinh vi vay,
ngan hang cin c6 cic chinh
sach khen thuong hop ly dbi
voi cac can b kinh doanh
gioi, can quy dinh mic thuong
gén lién v6i mue loi nhuan dat
duoc trong tir ky nham khuyén
khich cac can bd kinh doanh
ngoai t¢ ngay cang phat huy
hon kha nang cua minh va tinh
than trach nhiém véi dong von
kinh doanh cua ngan hang,
khich 18 khach hang gan b6 véi
ngan hang

Sau la, tang cuong kha nang
duw doan ty gid va da dang hod
cdc loai ngoai té trong kinh
doanh

Viéc dy doan ty gia hdi doi
cling nhu chidu hudéng bién
dong cua ty gia 1a didu rat
quan trong trong cong tac quan
tri rai ro kinh doanh ngoai t¢,
d@)ng thoi tdn dung dugc cac
co hoi kinh doanh ngoai té dé
thu duoc loi nhuan cao. Viéc
danh gia dung chidu hudng
clia ty gia s& mang lai ngudn
lgi 16n cho ngén hang, nhung
néu du doan sai ciing s& giy ra
cac ton that 16m.

Cén b0 kinh doanh ngoai
té can ndm vitng cic phuong
phap phan tich chidu hudng
cua gid ca trong tuong lai,
nhu phuong phap phan tich k¥
thuat (Technical Analysis) va
phan tich thi truong theo céac
tin tic hién thoi (Fundamental
Analysis).

Phuong phap phéan tich ky
thuat 1a viéc nghién ciru cac
hanh vi cua thi truong, du
doan sy bién dong cua ty gia
dwa trén co so phén tich cac do
thi va nghién ctru cac quy luat
thay d6i cua ty gia da dién ra
trong qué kht. Phuong phap
phan tich k¥ thuat dya trén 3
gia thuyét co ban la: (1) Tat
ca cac thong tin co thé giy
anh hudéng tac dong toi thi
truong dugc phan anh qua su
thay doi ty gia; (2) ty gia van
dong theo hudng cua no; (3)
lich st dugc lap lai, tuc la
nghién ciru sy thay doi cua ty
gia trong qua khur c6 thé doan
dugc xu hudng van dong cua
ty gid trong tuong lai. Tur do,
ly thuyét nay dua ra cac khai
niém nhu cac muc mua co
lgi va ban c6 lgi (Support va
Resistance) va cidc mau hinh
d6 thi chuan (Patterns). Néu
ty gi4 chay theo giai doan dau
ctia cac mau hinh da dinh thi
c¢6 kha ning sé chay tiép theo
mau do thi trong tuong lai.
Ngodi ra, 1y thuyét nay ciing
dua ra cac nguyén ly co ban
dua trén co sé phan tich dd thi,
tir d6 c6 thé gitp cac giao dich
vién phan tich du doén ty gid
trong tuong lai.

Phuong phép phan tich thi
truong theo céc tin tuc hi¢n
thoi (Fundalmental Analysis)
dua trén cac tin tirc cua thi
truong dé doan chiéu hudng
cua ty gid trong tuong lai.
Ly thuyét nay nghién ciu
nguyén nhén cua sy thay doi
cua ty gia. Dua vao cac thong
tin trén thi truong, cac chi sb
kinh té..., cac nha phén tich
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du doan vé chiéu hudng cia ty
gia trong tuong lai. Tuy nhién,
c6 nhitng thong tin gy ra bién
d6i 1on vé ty gia trong truong
hop nay, nhung trong truong
hop khac lai khong anh hudng
gi t6i ty gia. Piéu nay doi hoi
can bg kinh doanh ngoai té cua
NHTM Viét Nam can am hiéu
thong tuong ca hai phuong
phap trén va can phai biét két
hop ca hai phuong phép trong
viéc du doan ty gia.
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