QUAN TRI NGAN HANG & DOANH NGHIEP
Phudng phdap danh gid
niéu qud hoat dong tai
ngdn hang vd nghién ctu thic nghigm

TS. NGUYEN TH| LOAN TRAN THI NGOC HANH

Pai hoc Ngan hang TP. H6 Chi Minh NHTMCP Xudt Nhap Khdu Viét Nam

Nghién cuu cac phwong phap danh gia hiéu qua hoat dong tai ngdan hang thuong
mai (NHTM) co vai tro quan trong xét ca goc do vi moé va vi mo. Pung o goc do
vi mo, viéc nghién cuu van dung cac phwong phdp danh gia hiéu qua hoat dong la
rdt can thiét va cé y nghia vi théng qua dé, cdc nha quan tri ngdn hang dwa ra cdc

quyét dinh vé t6 chirc va chinh sach nham — @ymang lai loi nhudn toi wu, gép phan

ndang cao nang luc cho hoat dong ngan hang. Goc do vi mo, thong qua
van dung cac phwong phap danh gia
NHTM sé cho cdc nha

thuec tién trong viéc {?.‘
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chiéu néu chi dinh ham sai.
Phuong phap nay duogc biét
dén véi tén goi 1a phuwong phap
wéc lugng bién ngiu nhién,
vi du nhu Phuong phép phan
tich giéi han ngau nhién (SFA-
Stochastic Frontier Appoach),
hay Phuong phap tiép c4n phan
phéi tu do (DFA- Distribution
Free Approach).

(2) Phwong phdp tiép cdn
phi tham s6: Phuong phap tiép
can phi tham sb dya vao cac
chuong trinh tuyén tinh toan
hoc dé danh gia. Cach tiép can
phi tham s6 khong doi hoi phai
chi dinh mét dang ham cu thé
d6i véi duong bién hiéu qua,
cling nhu khong doi héi céc
rang budc vé phan phdi cua
cac nhan t6 phi hiéu qua trong
s0 liéu nhur cach tiép can tham
s0. Phuong phap nidy cé xu
hudng bao boc 14y cac dit liéu
tir mau dé wdc tinh dudng bién

t8i wu ctia toan bo mau, va sau
d6 cham diém timg ngan hang
bang cach so sanh diém hién
tai voi diém t6i wu. Tuy nhién,
cach tiép can phi tham s co
rang budc 1a chi s6 do hiéu qua
phai nam trong khoang gié tri
tir 0 dén 1, va gia dinh khong
c6 sai s6 ngau nhién. Do do,
néu c6 sai s6 ngau nhién ton tai
trong s6 liéu thi s& anh huong
dén cac két qua do luong hiéu
qud. Phuong phap nay dugc
nhiéu nha nghién ctru sir dung
véi tén goi Phuong phép phan
tich bao dir li¢u (DEA- Data
Envelopment Analysis).
Phuong phap phan tich céac
hé s6 tai chinh néu trén la
phuong phap truyén théng.
Phuong phéap nay thuong dugc
cac nha quan tri ngan hang, cac
nha nghién ctru, nha dau tu sir
dung rong rii dé phan tich hiéu
qua hoat dong cua cac ngan

hang. Tuy nhién, cac chi tiéu
nay vé co ban phan anh quy
mo st dung cac dau vao dé tao
ra cac dau ra trong hoat dong
cia cac NHTM, mang tinh
chat thoi diém, thuong 1a cac
chi tiéu tuyét d6i, mdi ty sé chi
danh gia mdi quan hé ty 1¢ giita
hai bién s6 cu thé, khong phan
anh khai quat vé tinh trang ctia
mot NHTM. Hién nay, cadc nha
quan tri ngan hang quan tam
hon dén céc chi tiéu theo tiéu
chuan quéc t& nhu CAMEL,
tuy nhién cach danh gid nay
hién nay ciing chua ap dung
phé bién tai Viét Nam do mot
s6 chi tiéu cia CAMEL kho
luong hoa dugc.

Dé bo sung cho nhimg phan
han ché ctia phuong phap phan
tich truyén thong néu trén, bén
canh st dung phuong phéap
phan tich cac h¢ s6 tai chinh,
cac NH phat trién va cic nha

Bang 2. Tém tit cac nghién ctru sir dung md hinh DEA dé danh gia hiéu qua hoat dong ciia

cac ngan hang

Tac gia/ Mo A s x Po do ; N
Quéc gia hinh Pau vao Pau ra hidu qua Ket qua
- Thu - phi sb khong hiéu qua ky thuat twong dbi

Donsyah -TSCb nhap khac thap.

Yudistira -DEA |-Chiphi |- Dwng [|Hiéuqua |- Ngan hang tai cac nwéc Trung Bong it
(2004), -OLS |nhansy |- TScd |kythuat |hiéu qué hon; Vén/ Tdng Tai san, Thu nhap
Islamic - Tién gt |tinh thanh rong/ TTS, thi phan tién glri khong tac dong

khoan cao dén hiéu qua ky thuat.
Y . - Hléu qUé x N gx > o x N
-Tién gi |- Dw no S - ToOc dd tang trwdng nang suat trung binh
Anthony £ e ky thuat .z XA N
N Reziti - SO lwgng |- Gia tri Ca . |chd yéu do tién bd ky thuat.
.Rezitis - DEA N v a - Hiéu qua A N PP
. [lao dong |tai san N - Quy mé va chuyén mon héa tac déng
(2004) - Tobit s N thuan PN N PO X
- Chiphi |dau tw A . |dwong Ién hiéu qua thuan va hiéu qua quy
Hy Lap vén - Hiéu qua mb
quy mo '
Fotios - Duv no , N oA s L A A
Pasiouras, v o2 - Taisan |-Hiéuqua | Tm? khgng D'eu qua chi phi do khong hiéu
; - Tai san ‘e - A qua vé phan bo.
Emmanouil £ co tinh ky thuat A , A % . £ .
. . co dinh Ca . |- Quy md, mirc dd von hoa, sb lwgng chi
Sifodaskalakis |- DEA .x_ .. |thanh - Hiéu qua X .z i A
. . |- Tién gui X A L2 nhanh va so lwogng may ATM tac dong
& Constantin |- Tobit £ khoan cao |phan bd £ LA 2. AR A
. -Solwong | L, n . |dwong dén hiéu qua; GDP, ty I& that nghiép
Zopounidis laodong |V 8¢ |- HiGuqua 1.+ qang am dén higu qua ky thuat, hidu qua
(2007) °N9 | khoan dau |chi phi > 4ong PU qua iy fhuat, ieu q
chi phi.
Hy Lap tw
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Tac glél Mo A N A Dé do e >
Quéc gia hinh bau vao Pau ra hiéu qua Ket qua
iy qua |- Chistr dung 79% céc dau vao.
Ko tHuéqt - Cac nhan t6 phan anh quy mé hoat déng
}ll_l.h * ", | clia ngan hang déng gop vao hiéu qua toan
-Hiéuquad | . .7 I e A N
v s AN bd la I&n hon so véi hiéu qua ky thuat thuan.
%\ ia - Tai san . |phan bo A LA o N )
Nguyén Viét £ - Thu nhap .A . |- Tién bd céng nghé chwa phat huy duoc
N co dinh - - Hiéu qua Y
Hung - DEA |~ Chi phi lai chi phi trong thoi ky nay. .
(2008) |- Tobit|, P 1 Thunhap |“NPM 1. Téng chi phi/ téng doanh thu, ty 18 tién
i a lao dong e |-Hiéuqua| .. N R ..
Viét Nam 5 2. |ngoai lai A gri/ cho vay, ty 1&é von cha s& hiru/ tong tai
- Tién gwri ky thuat 2. thi bhan tai san. tv 16 vén ch 2
thudn sa_n,’t ip ap tai san: ty _e von c 9vay/.to[lg
Hig ., |tai san co, ty 1é tw ban hién vat/ tong tai san,
-Hiéuqua | . s N . 2
N mtrc trang bi von/ lao déng c6 anh hwéng
toan bd £ pea , ~
dén hiéu qua hoat dong.
I- Tien - Tong tai - Diém hiéu qua trung binh cac ngan hang
wong san 2 L e R e
Ngo, Dang - Chiohi |- Thu gan voi diém toi wu. )
Thanh (2010) |- DEA | .. P PO Hiéu qua |- 1/3 ngan hang cé lgi thé tang theo quy
s n lai vay nhap lai " N A s o A i
Viét Nam S quy mo md. 1/3 ngén hang co lgi thé giam theo quy
- Chiphi |- Thu mé
khac nhap khac '
Ngo,Dang | -, ) - Dw no Hisu qua |- Hé théng chi hoat déng vGi 2/3 nang Suét.
Thanh (2012) | Tobit |~ Tien gtvi |- GDP ki fhugt - Murc d6 tap trung, lai su,ét ngan han, chi
Viét Nam - M2 YIUat sy chinh ph tac dong dén higu qua.

kinh té con sir dung két hop véi
phuong phép phan tich hiéu
qua bién hay noi cach khac la
phuong phap tiép can phi tham
s6- phan tich bao dit liéu DEA-
dé do luong hiéu qua hoat
dong va lugng hoa cac nhan tb
anh huong dén hiéu qua hoat
dong cua cac NHTM, day la
mdt phuong phdp mdi giup
chung ta c¢6 thé nhin thiy mot
buc tranh tong thé trong hoat
dong cua céac ngan hang.

2. Mt s6 nghién ciru thue
nghiém vé hi¢u qui hoat
dong va cac nhén t6 tac dong
dén hiéu qua hoat dong

Mo hinh phén tich bao dir
lidu DEA duoc dung dé do
luong hi€u qua cua don vi ra
quyét dinh (DMU- Decision
Making Unit). Do d6, mé hinh
nay duoc sir dung kha bd bién
trong cac nghién ctru khoa hoc
dé danh gia hiéu qua hoat dong

ctia cic chu thé kinh té trong
nhiéu nganh kinh té khac nhau.
Quathamkhao, co thé thay rang
DEA dugc dung trong thyc té
dé xem xét hiéu qua hoat dong
trong hau hét cac ngan hang
trén thé gioi. Voi DEA, nguoi
sir dung co thé xép hang cac
ngan hang theo tung loai hiéu
qua (hiéu qua k¥ thuat, hi¢u
qua quy m9,...); danh gia duoc
mirc d§ hoat dong hién tai cua
ngan hang thong qua viéc xac
dinh nhing thay ddi theo quy
md cua tung ngan hang (tang,
giam hogc khong thay doi theo
quy mo); thong ke tat ca cac dir
lidu va quyét dinh nhén t5 nao
anh huong dén nang suat, tir do
dinh hudng dé xuét giai phap
cai thién.

Ho6i quy tuyén tinh (Tobit
hodac OLS) dugc st dung dé
xac dinh yéu t6 tic dong dén
cac chi sé do hiéu qua do.

TAP CHi KHOA HOC & DAO TAO NGAN HANG

Nguon: Tong hop ciia nhém tdc gid
2.1. Nghién cuu cua
Donsyah Yudistira (2004)
Donsyah Yudistira (2004) ap
dung mo hinh phan tich DEA
va hdi quy OLS dé xem xét cac
bién moi truong anh huodng
nhu thé nao dén hiéu qua ky
thudt cia 18 ngan hang tai 12
nuée Hoi gido trong giai doan
1997- 2000. Giai doan nghién
ctru duge chon dé xem xét tac
dong cua cudc khung hoang
tai chinh gan day lén cac ngan
hang tai cac nudc Hoi gigo.
V6i cach tiép can trung gian,
mo hinh DEA bao gém 03 bién
ddu vao (tai san cb dinh, chi
phi nhan sy, tién gui); 03 bién
ddu ra (thu nhép khac, du ng
cho vay, tai san c6 tinh thanh
khoan cao). Két qua mo hinh
DEA cho thiy chi sb khong
hiéu qua k¥ thuat tong thé ddi
v6i 18 ngan hang trong mau
nghién cutru 1a kha nho, khoang

0132 - THANG 5.2013



QUAN TRI NGAN HANG & DOANH NGHIEP | ﬁ

hon 10%, day l1a chi sé kha
thdp so voi cac ddi tac. Cac
ngan hang bi anh hudng bdi
cugc khing hoang tai chinh
toan ciu ndm 1998- 1999,
nhung hoat dong c6 hi€u qua
hon sau thoi ky kho khan.

Sau do, tac gia su dung mo
hinh héi quy OLS dé xac dinh
cac yéu td tac dong dén hiéu
qua k¥ thuat. Cac bién doc lap
duogc xac dinh la: ty s6 von/
tong tai san, thu nhap rong/
tong tai san, logarit ciia tong tai
san, suc manh cua thi truong-
dugc do bang thi phan tién gui
cta ngan hang so vai toan hé
thong.

Két qua mé hinh hdi quy cho
thiy rang, cac ngan hang thudc
cac nudc Trung Dong hoat
dong it hi€u qua hon so védi cac
ddi tac & khu vue bén ngoai; hé
s6 von/tong tai san va hé sb thu
nhap rong/téng tai san khong
¢6 ¥ nghia thdng ké trong viéc
xac dinh hi¢u qua. Thém vao
do, sic manh thi truong anh
huong dén hiéu qua. Két qua
ciing cho thay rang do tinh phi
hiéu qua kinh té nhd quy md,
cac ngan hang Hoi giao duoc
khuyén nghi nén tién hanh sap
nhép.

2.2. Nghién curu
Anthony N.Rezitis (2004)

Rezitis nghién ctru vé toc do
tang truong ning sudt va hiéu
qua ky thuat cia 6 ngan hang
Hy Lap trong giai doan tir ndm
1982- 1997. Bai nghién ctru so
sanh hai giai doan 1982-1992
va 1993-1997, vi tr sau nam
1992, nganh ngan hang Hy
Lap trai qua nhimng thay doi
dang ké.

cua
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Tac gia dung chi sé ning
suat Malmquist dé do luong va
phan tich téc do ting truong
ning suat, ciing nhu ding mo
hinh DEA & do luong hiéu
qua ky thuat. Cac bién duoc
lua chon nhu sau: 02 bién dau
ra (du no cho vay; gia tri cia
tai san dau tu), 03 bién ddu
vao (sb lugng lao dong; chi
phi vn; tién giri khach hang).
Két qua cho thay, toc do ting
trudng nang sudt trung binh 1a
2,4%/nam, chi sd nay cao hon
sau nam 1992. Sy tang trudng
nay chu yéu 1a do tién bo k¥
thuat. Hiéu qua ky thuat tong
thé dat 91,3%, diéu nay cho
thdy rang cac ngan hang co
thé cai thién du ra thém 8,7%
v6i mire dau vao cho san. Hon
nira, sau nam 1992, hi¢u qua
thudn cao hon, hiéu qua quy
md thap hon, diéu nay cho thay
rang mic du cac ngan hang dat
dugc hiéu qua ky thuat thuan
cao hon nhung ho van khong
dat dugc quy mo tbi uu.

Cubi cuing, két qua phan tich
hoi quy Tobit cho thdy ring
quy mo va chuyén mon hoa co
tac dong duong 1én cd hi€u qua
thudn va hiéu qua quy mo.

2.3. Nghién cwru cua Fotios
Pasiouras, Emmanouil
Sifodaskalakis & Constantin
Zopounidis (2007)

Fotios Pasiouras, Emmanouil
Sifodaskalakis & Constantin
Zopounidis (2007) 1a nhiing
nguodi dau tién su dung mod
hinh DEA d¢ kiém dinh hiéu
qua chi phi cua cac ngan hang
Hy Lap. Mau nghién ctru gém
16 ngan hang trong giai doan
tir nam 2000- 2004. Day 1a lan
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dau tién ho st dung mo hinh
DEA d¢ uéc tinh hiéu qua ky
thuat, hiéu qua phan bd va hiéu
qua chi phi cho tirng ngén hang
trong mau. Sau do, cac tac gia
sir dung hodi quy Tobit dé xac
dinh cic yéu t6 noi sinh va
ngoai sinh tac dong dén hiéu
qua cua ngan hang.

Trén quan diém ngan hang
14 t6 chirc trung gian tai chinh,
tac gia tién hanh xac dinh cac
bién dau ra va dau vao clia
ngan hang dé sir dung cho mo
hinh DEA. 03 bién dau vao 1a
tai san cb dinh, tién giri khach
hang va sb lugng lao dong; 02
bién ddu ra 1a du ng cho vay
va tai san c6 tinh thanh khoan
cao va cac khoan dau tu duoc
sir dung. Két qua phan tich
DEA cho thdy rang cic ngan
hang ciia Hy Lap c6 thé nang
cao hiéu qua chi phi trung binh
khoang 17,7%, ngudn gbc
cua tinh khong hi¢u qua 1a do
khong hiéu qua vé phéan bo chir
khong phai 14 vé k¥ thuét.

Tiép theo, tac gia dung md
hinh héi quy Tobit dé xem xét
cac yéu t6 anh huong dén hiéu
qua hoat dong cuia cic ngan
hang. Két qua hdi quy cho thay
quy mo c6 tac dong duong 1én
céc chi s6 do hiéu qua. Muc do
v6n hoa, s6 lugng chi nhanh va
sO lwong may ATM tac dong
dén hiéu qua cho du c6 hay
khong c6 su kiém soat cac diéu
kién cua thi truong. GDP binh
quan dau ngudi co tic dong
am 1én tit ca céc chi sb do hiéu
qua. Ty 1é that nghiép ciing c6
tuong quan am Ién hiéu qua
ky thuat va hiéu qua chi phi,
khong c6 tuong quan am lén
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hiéu qua phan bd. Cudi cung,
cac ngan hang tai cac khu vuc
c6 muc thu nhap khéa dung cia
cac hd gia dinh cao hon thi co6
hiéu qua phan bd va hiéu qua
chi phi hon cdc ngan hang tai
cac khu vuc khac.

2.4. Nghién ciru ciia Nguyén
Viét Hung (2008)

Nguyén Viét Hung (2008)
ung dung phuong phap phan
tich dinh tinh két hop véi
phuong phdp phan tich dinh
luong gébm phén tich bién
ngau nhién SFA, phan tich bao
dit liéu DEA va mé hinh héi
quy Tobit dé danh gia, phan
tich cac nhan t6 anh huong
dén hiéu qua hoat dong cua
32 NHTM Viét Nam tir 2001-
2005. Riéng véi phan tich bao
dir lieu DEA, véi cach tiép
can trung gian, tac gia chon 03
bién dau vao: tai san ¢ dinh,
chi phi lao dong, tién gui; 02
bién ddu ra: thu nhap 13 va
thu nhap ngoai 13i dé do ludng
hiéu qua.

Két qua DEA cho thay trong
thoi ky nghién ctru, cic NHTM
chi str dung dugc 79% cac dau
vao, nhom NHTMCP dan dan
sir dung c6 hiéu qua cac ngudn
lwc. Cac nhan t6 phan anh quy
mod hoat dong ctia ngan hang
dong gop vao hi€u qua toan
bd 1a 16n hon so véi hi¢u qua
ky thuat thuan. D6i v6i nhom
NHTMNN, nhan t6 phan anh
quy md hoat dong 14 nhan td
gdy ra ngudn phi hiéu qua 16n
hon so véi cac nhan td vé mat
k¥ thuat. Sy thay doi ciia ning
suat nhan t6 téng hop nho hon
1 do tién bo cong nghé chua
phat huy duoc trong thoi ky

ndy va nhiéu ngan hang van
nghiéng vé nhimng cong nghé
sir dung nhiéu lao dong

Téac gia st dung hdi quy T0b1t
dé xem xét cac nhan td tac
dong dén hiéu qua hoat dong
toan bg dugc udc luong & trén.
Céac bién doc 1ap duoc st dung
trong phwong trinh hdi quy 1a:
téng chi phi/tong doanh thu; ty
1¢ tién giri/cho vay; von chu so
hiru/tong tai san; thi phan tai
san; ty 1 von cho vay/tong tai
san; s6 ng xAu; ty 1€ tu ban hién
vat/tong tai san; ty 18 vén (K)/
lao dong (L). Két qua hdi quy
cho thay quy mo, tong chi phi/
téng doanh thu, ty 1¢ tién giri/
cho vay, ty 18 von chu s6 hitu/
téng tai san, thi phén tai san,
ty 18 von cho vay/tong tai san
c6, ty 1¢ tu ban hién vat/tong
tai san, ty 1¢ vbn/lao dong co
anh huong dén hiéu qua hoat
dong cua cac ngan hang trong
giai doan nghién curu.

2.5. Nghién cuu cua Ngo,
Dang Thanh (2010 )

Ngo, Dang Thanh (2010)
nghién ciru vé hidu qua hoat
dong cua 22 NHTM Viét Nam
trong niam 2008 bang cach
sir dung md hinh DEA, tiép
can thong qua goc do dinh
huéng dau vao va hiéu qua
bién d6i theo quy mé (VRS
DEA model). 22 ngan hang
nay duoc xép hang Top 500
doanh nghi¢p 16n nhat Viét
Nam- VNRS500 nam 2009. Dt
liéu dugc thu thdp qua Béo
cdo thuong nién nam 2008 cua
cac ngan hang, véi 03 yéu t6
dau vao (tién lwong, chi phi 13i
vay va cac chi phi khac) va 03
yéu to dau ra (tong tai san, thu
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nhdp 1ai va cac khoan thu nhap
khac).

Két qua sau khi chay DEAP
2.1 cho thay diém hiéu qua
trung binh cua céc ngan hang
la gan voi diém t6i wu, co
nghia 1a cic ngén hang nim
gan duong bién. Tuy nhién,
diéu nay khong c6 nghia la cac
ngan hang “hi¢u qua thyuc su”,
chi 1a “hiéu qua tuong ddi” so
sanh véi nhau. Két qua nay
cho théy mac du hi¢u qua hoat
dong cua cac ngan hang tuong
d6i cao, nhung van c6 co hoi
dé cai thién chi s nay. Nghién
ctru ciing cho thay sy mét can
bang cua hé thong ngan hang
tai Viét Nam: Trong khi hon
1/3 ngan hang trong mau co
loi thé kinh té ting theo quy
mo, thi 1/3 lai gidm theo quy
md. Bai nghién ctru dua ra giai
phap dé hé thdng ngan hang
Viét Nam tang hi€u qua hoat
dong (va sau do la tang kha
ndng canh tranh) khong chi
1a ting hay giam dau vao, dau
ra ma con lién quan dén cac
giai phap mang tinh hé thong.
Trong sb cac giai phap, tac
gia cho rang cac NHTM Viét
Nam nén quan tdm nhiéu hon
vé quan ly hoat dong cho vay
cua minh hién dang trong tinh
trang “hoat dong qua muc”.

2.6. Nghién cuu cua Ngo,
Dang Thanh (2012 )

Ngo, Dang Thanh (2012)
van tiép tuc str dung mo hinh
DEA theo xu huéng dau
ra khong dbi theo quy md
(output-oriented CRS DEA
model) dé phan tich nhiing
thay d6i trong hiéu qua hoat
dong cua hé thong ngan hang
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Viét Nam (21 ngan hang) trong
khoang thoi gian 20 nam, tu
1990-2010. Ly do tac gia chon
md hinh nay 1a do thyc té hé
thong ngan hang Viét Nam con
non tré (so voi khu vuc va thé
giéi) va van con chiu nhiéu
anh huong tr NHNN; do do,
NHNN c6 thé kiém soat du ra
ctia hé thong ngan hang de gop
phan phat trién kinh t& qudc
gia. NHNN c¢6 thé ti da hoa
dau ra v6i mot luong dau vao
han ché.

Véi quan diém ngan hang
la trung gian tai chinh, tac gia
sir dung 01 bién ddu vao (tién
giri), 03 bién dau ra (du ng cho
vay, GDP, M2) cho m6 hinh
DEA. Két qua phan tich DEA
cho thiy rang diém hiéu qua
trung binh cta hé thong ngan
hang trong 20 nam nghién ctru
1a 0.695, diéu nay dong nghia
vol viéc hé théng chi hoat
dong 2/3 nang suét (1/3 ning
suét con lai bi lang phi), do d6
nhitng déng gop ctia hé thong
ngan hang cho nén kinh té con
han ché.

Sau do, tac gia sir dung hoi
quy Tobit bootstrapped dé xac
dinh céac yéu t6 anh huong dén
hiéu qua hoat dong cuia ngan
hang véi mé hinh hdi quy nhu
sau:

EFt = a, +B INTEREST, +
B,SPENDING, + B,CONC, +
B,FX + BJINF +¢

Trong do: EF 1a diém hiéu
qua dugc xac dinh ¢ trén,
INTEREST, 1a 1di suat danh
nghia 6 thang; SPENDING, 1a
chi tiéu chinh phu; CONC ) la
muc do tap trung cua h¢ thong
ngan hang, dugc dinh nghia la

THANG 5.2013 - 50132

ty 1¢ tai san cua 3 ngan hang
16n nhat so véi tat ca cac ngan
hang; FX la ty gia danh nghia
(VND/USD); INF, la ty 1¢ lam
phat

Két qua hoi quy cho thay murc
do tap trung, 13i suit ngan han
va chi tiéu chinh phu c6 anh
huong 16n dén hiéu qua hoat
dong cta hé thong ngan hang
Viét Nam. Do d0, tiép tuc phat
trién va tai co céu hé thong
ngan hang 14 rat quan trong tai
thoi diém hién tai va sau nay.
Str dung chinh sach tién té thit
chat va/hodc ndi long co thé
dugc xem nhu 1a mot giai phap
cho viéc cai thién hiéu suit cua
hé thong ngan hang Viét Nam.

D¢ danh gid nguyén nhan anh
huong dén hiéu qua hoat dong
clia cac ngén hang (chi s6 do
hiéu qua dugc xem nhu bién
phu thudc), cidc nha nghién
ctru thuong phan chia thanh 2
nhom nhan t6 (nhom nhan t6
nodi sinh bao gébm cac nhan t6
bén trong ngan hang, nhom
nhan té ngoai sinh bao gdm céc
nhan t6 bén ngoai ngén hang
nhu nhan t6 vi mé,...) dé hinh
thanh céac bién doc 1ap, sau do
tién hanh kiém dinh bang mé
hinh hdi quy tuyén tinh (hoi
quy Tobit, OLS,...). Két qua
hoi quy s& cho thdy yéu t6 nao
c6 tac dong dén hiéu qua hoat
dong cia ngan hang.

3. Van dung m6 hinh phan
tich bao dir licu DEA va
hdéi quy Tobit dé danh gia
hiéu qua hoat dfng cua cac
NHTM

Trén co s& md hinh va két
qua cua cac bai nghién ctu
duogc thuc hién trong va ngoai
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nude cing voi quan diém cua
ban than, nhom tac gia dé xuat
chon cac moé hinh cho phan
danh gi4 va kiém dinh nhu sau:

(1) Bé danh gia hiéu qua
hoat dong cua cac NHTM, st
dung mo hinh phan tich bao dix
liéu DEA. Phuong phap nay
xac dinh tinh hi€u qua (hi¢u
qué k¥ thuat, hiéu qua phén bo,
hi€u qua chi phi, hi¢u qua quy
mJ,...), xac dinh nhiing thay
d6i theo quy mé ctia timg ngan
hang (ting, giam, khong doi
theo quy mo), xac dinh nhiing
nhan t6 anh huong dén ning
sudt hoat dong. Tur do giup
danh gid dugc muc do hi¢u
qua hoat dong cua cac NHTM.

(2) Bé xem xét va phan tich
cac nhén tb tac dong 1én hiéu
qua hoat dong cua cac NHTM,
str dung mo hinh hdi quy Tobit.
Trong md hinh nay, bién phu
thudc 1a két qua cac diém hiéu
qua k¥ thuat (tinh dugc & budc
trén), dugc hdi quy vao céac
bién doc lap dwoc chia thanh
hai nhém: Cac nhan t6 ndi sinh
va ngoai sinh. Viéc phan nhom
cac nhan t tac dong dén hiéu
qua nhu trén tao co s¢ trong
viéc dua ra dé xuat nham nang
cao hiéu qua hoat dong cho hé
thong NHTM .

Phuong phéap trén nén co sy
két hop v6i phuong phap phan
tich dinh tinh nham phan tich
thuc trang hi¢u qua hoat dong
cua cac NHTM Viét Nam hién
nay.

Khai quat cac budce thuc hién
nghién cuu thuc nghiém dénh
gi4 hi¢u qua hoat dong cua céc
NHTM nhu sau (Hinh 1):

Buoc I: Xac dinh va thu thap
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Hinh 1. Cac budc thuc hién nghién ciru thuc nghiém danh gia hiéu qua hoat dong cia

NHTM

Hiéu qua hoat ddng cta cdc NHTM

Buwédc 1

— =

Xac dinh va thu thap di¥ liéu cho cac dau vao,

daura

Buwdc 2

— =

Thu thap tir bdo cdo tai chinh céng bé cla
cac NHTM

Van dung md hinh DEA dé danh gia hiéu qua

hoat dong

Buwédc 3

M6 hinh phan tich bao dir liéu DEA

— =

Van dung md hinh hoi quy Tobit d& phan tich
cdc nhan t8 dnh hwéng hiéu qua hoat déng

Buwéc4

M&é hinh kiém dinh hdi quy Tobit :

vi=Bx+u

— =

Pé xuat gop phan nang cao hiéu qua hoat
dong cda cdc NHTM
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sb liéu cac dau vao, dau ra. Sb
li¢u dugc thu thap tir bao céo
tai chinh ciia ciac ngan hang
dugc cong bd trong khoang
thoi gian nghién ctru.

Buéc 2: Van dung md hinh
DEA dé tinh cac chi sé do hiéu
qua, danh gia tinh hiéu qua cia
cac NHTM.

Buéc 3: Van dung md hinh
hoi quy Tobit dé xac dinh cac
nhan t6 tic dong dén hiéu qua

hoat dong cua cac NHTM.

Bu6c 4: Dya trén cac két qua
tir cac mod hinh, dua ra mot sd
dé xuat goi y nham nang cao
hi€u qua hoat dong cua cac
NHTM.

Tom lai, dé danh gid toan
dién hoat dong ngan hang, nha
quan ly ngan hang nén van
dung nhiéu phuong phap danh
gid hiéu qua hoat dong khac
nhau. Bén canh cac phuong
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phap danh gia hiéu qua truyén
thong nhu phan tich cac chi s6
tai chinh, ngan hang nén két
hop véi cac phuong phép phan
tich hién dai nhu van dung mo
hinh DEA va hoi quy Tobit
dé phan tich cic nhan t6 anh
hudng dén hiéu qua hoat dong
ngan hang.

Bai viét chi méi dé cap dén
cac phuong phap dénh gia
hiéu qua hoat dong ngan hang,
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trong cac nghién ciru tiép theo,
chung t6i s& trinh bay van
dung cac phuong phép nhu
phuong phép chi sb, phuwong
phdp phéan tich Bao dir li¢u
(DEA) va md hinh héi quy
TOBIT d do luong hiéu qua
va phan tich cac nhan t6 anh
huong dén hiéu qua hoat dong
cta cac NHTM Viét Nam.
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