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NHUNG THACH THUC BOI VOI
POINGU LANH PAO TO CHUC CONG
TRONG BOI CANH CHUYEN DOI SO

% TS. PINH THI CAM LE
Vien Lanh dao hoc va Hanh chinh cong,
Hoc viéen Chinh tri quéc gia Ho6 Chi Minh

© Tém tat: Chuyén doi so dang tré thanh xu hudng tdt yéu trong moi linh vic, ddc biét la
trong khu viic cong. Qud trinh nay khong chi doi hoi cdi tién vé cong nghé ma con yéu ciu
thay déi vé tu duy, mé hinh qudn ly va cdch thiic lanh dao. Trong béi cdnh dé, cdc nha lanh
dao td chiic cong cdn phdi viigt qua nhitng kho khdin, thdch thiic dé dap iing nhiing yéu cdu,
doi héi méi doi vdi viéc bao dam hiéu qud hoat dong, nang cao chdt lugng dich vy cong va
thich iing véi su phdt trién nhanh chong ciia cong nghé so.

® Ti; khéa: Théch thiic lanh dao; lanh dao t6 chiic cong; nha lanh dao; chuyén ddi so.

1. Nhirng yéu cau dit ra véi linh dao to
chirc cong trong bdi canh chuyén ddi s

Chuyén dbi sb c6 thé duoc hiéu 1a “qud trinh
thay doi tong thé va toan dién ciia cd nhan, 6
chike vé cdch song, cach lam viéc va phirong thire
san xudt dya trén cong nghé sé®. Trong khi do,
Microsoft (2016) dinh nghia: “Chuyén déi so la
viéc tdi cau tric t duy vé viéc phoi hop giita div
liéu, quy trinh va con nguoi dé nham tao ra nhiéu
gid tri méi” ™. Véi dinh nghia nay, chuyén doi s
duoc hiéu 13 viéc thay dbi cach thire tu duy trong
qué trinh phdi hop céc yéu t6 dit liéu, quy trinh
va con nguoi dé nham tao ra cac gia tri méi cho
t6 chirc, cho ngudi dan va xa hoi.

Chuyén doi s6 dang tao ra nhiing thay doi
manh mé¢, sau rong trong cac t6 chire cong, doi
hoi cac nha lanh dao phai thich ting, doi méi dé
bao dam hiéu qua quan 1y va cung cap dich vu.
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Hoat dong nay dang trd thanh yéu t6 ¢t 16i giup
cac tO chire cong cai thién hiéu qua cong viéc,
nang cao chat luong dich vu va dap tmg nhu cau
ngay cang cao cua nguoi dan.

Pig trudce bdi canh do, kha ning do6i mai tu
duy va xdy dung tim nhin chién luoc 1a mot
trong nhimg yéu cau hét sirc quan trong dbi véi
do1 ngil 1anh dao. Béi vi, chuyén dbi sb khong
don thuan 1a viéc img dung cong nghé vao hoat
dong quan 1y nha nudc ma 1 sy thay doi toan
dién vé cach thirc t6 chirc va van hanh t6 chire,
Vi vdy, cdc nha lanh dao can co tu duy cdi md,
chi dong tiép nhan cai méi va san sang thay doi
phuong thire 1am viée truyén thong. Ho phai
nhan thic duge tac dong sau rong ciia cong nghe
sd, khong chi trong pham vi t6 chitc ma con ddi
v6i toan x3 hoi. Tir d6, ho can xady dung mat tAm
nhin dai han, xdc dinh cic muc tiéu chién lugc
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dé hudng dan to chie di ding hudng trong qua
trinh chuyén doi s.

Pé dan dit t6 chirc trong thot dai s0, doi ngll
lanh dao can trang bi cho minh kién thic va ky
ning so. D khong can tr thanh chuyén gia cong
ngh¢, ho van phai c6 du hiéu biét dé danh gia va
dinh hudng cac sang kién chuyén doi so trong t6
chire. Cu thé, ho can hiéu vé cic xu hudng cong
ngh¢ nhu: tri tué nhan tao (Al), dir liu 16n, In-
ternet van vat, chudi khdi va dién toan dam may.
Viéc nim bét cac cong nghé nay gitp lanh dao ¢6
thé duara quyét dinh chinh xac, lya chon cac gidi
phap pht hop véi thue tién cta t chire va ning
cao hi¢u qua van hanh. Déng thoti, ho cling can
trang bi ki nang phan tich dir liéu dé c6 thé sir
dung di liéu mot cach hiéu qua trong viéc hoach
dinh chinh sach va cai thién dich vu cong.

Thiic d4y vin hoa doi méi va sang tao ciing 1
mot yéu cau cp thiét voi cdc nha lanh dao t6
chirc cong khi ma qué trinh chuyén doi sé dang
dién ra hét sirc nhanh chong va manh mé nhu
hién nay. Chuyén d6i s6 khong thé thanh cong
néu thiéu di mot moi truong lam viée doi méi va
sang tao. Do do, doi ngili 1anh dao can tao diéu
kién dé khuyén khich nhan vién thir nghiém céc
¥ tudng mai, sdn sang chap nhan rui ro c6 kiém
so4t va hoc hoi tir nhiing thét bai.

Dé chuyén doi s6 tré thanh yéu td nén tang cho
qué trinh phat trién 1au dai, bén vimg cua to chir,
doi ngl 1anh dao ciing can xay dung mot nén vin
héa s6 dé thay doi cach thirc 1am viéce, von cii ky
va clmg nhic nay, theo hudng linh hoat hon nham
khuyén khich sy hop téc va chia sé tri thirc giita
cac thanh vién va céc bo phan. Diéu nay s& gitp
£ chirc ting cudng kha nang thich img véi nhimg
thay d6i nhanh chong ciia cong nghé va moi
truong 1am vigc.

Pong thoi véi do 1a yéu cau can phai ting
cuong nang luc quan tri dir liéu va bado mat thong

tin cho to chtre. Boi vi, dit liéu 14 tai nguyén quan
trong trong thoi dai sO va viée quan tri dir liéu
hiéu qué 1a mot trong nhiing thach thic 16n doi
v6i cac to chie cong. Ddi ngli lanh dao can ¢6
chinh séch thu thap, luu trit va st dung dir li¢u
mot cach minh bach va hiéu qua. Chinh vi vay,
van dé an ninh mang va bao vé thong tin ca nhan
tr¢ thanh van dé sdng con voi mdi t6 chie. Khi
{ing dung céc nén tang sd vao quan Iy va cung
cap dich vu cong, nguy co 10 ri dit lidu c4 nhan,
thn cOong mang ngay cang gia ting. Do do, lanh
dao t6 chirc cong can co nhitng bién phap bao
dam an toan thong tin, tuan thi cac quy dinh vé
bao mat dir liéu va nang cao nhan thuc cta can
b0, nhan vién vé an toan so.

Chuyén doi s khong phai 1 cu chuyén cia
riéng mot t6 chire, vi vay luon can co su hop téac
chat ché gitra cac co quan chinh phu, doanh
nghiép va ngudi dan. Cac nha lanh dao t6 chic
cong can xay dung chién lugc hop tac voi khu
vuc tu nhan dé tan dung nguén luc va kinh
nghiém tir cac cong ty cong nghé. Viée két ndi
vdi cac t6 chire qubc té ciing 1a cach dé cac to
chtrc hoc hdi kinh nghiém va ap dung cac mo
hinh chuyén d6i s tién tién. Ho ciing can thuc
day su tham gia ctia ngudi dan vao qua trinh
chuyén déi sb thong qua cac co ché phan hoi,
tham van chinh sach va cung cap cac dich vu
cong than thién, dé tiép can.

Linh dao s6 khong chi 1a viéc sir dung cong
ngh¢ ma con la kha nang thich ung, quéan Iy sw
thay d6i va dan dat to chirc trong moi truong s.
Do d6, cac nha lanh dao to chirc cong rat can phat
trién nang lyc lanh dao s6 dé co tu duy linh hoat,
kha ning ra quyét dinh dua trén dir liéu Va ky
nang giao tlep hi¢u qua trong moi truorng 56 hoa.
Bén canh vi¢c phat trién nang luc s ctia ban thén,
cac nha lanh dao ciing can dau tu vao viée phat
trién nang luc s0, va cai thién k¥ ndng 1am viéc
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cho cén bg, cong chire dé ho ¢ thé thue thi nhiém
vu hiéu qué trong méi trudng so.

2. Mot s6 thach thire d6i véi linh dao to chiic
cong trong bdi canh chuyén dbi s6 hién nay

(1) Sw khdng cw doi véi nhitng thay déi tiv
ndi bg 16 chire

Trong qué trinh chuyén doi sd, mot trong
nhitng thach thtre 16n nhat ma cic nha lanh dao
phai d6i mat 1a sy khéng cu tir ndi bd t6 chirc. Bat
ky su thay d6i nao ciing co thé gap phai sy phan
{mg tir nhan vién, dc biét khi no anh huong dén
cach 1am viéc, vi tri va vin hoa to chic. Néu
khong dugc quan ly hi¢u qua, su khang cu nay
¢6 thé 1am cham tién do, tham chi can tré thanh
cong cta qué trinh chuyén doi sb.

Mot trong nhimg nguyén nhan chinh dan dén
su khang cy 1a tam 1y lo s¢ va thiéu niém tin vao
sy thay d6i. Nhan vién thuong quen véi cach lam
viéc truyén thong va e ngai rang cong nghé méi
¢ thé thay thé vai tro ctia ho hodc 1am gia ting
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khéi lwong cong viée. Ho ciing c6 thé lo ling vé
viéc khong c6 dii ky nang dé thich nghi voi hé
théng méi, dan dén tinh trang hoang mang va
khong san sang hop tac.

Bén canh do, doi ngii 1anh dao, quan 1y cling
¢6 thé lo s¢ vé su suy giam quyén luc ciia minh
khi cac quy trinh tr¢ nén minh bach hon nhé cong
nghé. Mot s6 1anh dao cap trung ¢6 thé con do du
trong viéc thay doi do thiéu kién thirc vé chuyén
d6i sb hodc lo ngai réng sw d6i méi 6 thé 1am
anh huong dén vi tri ciia ho trong t6 chirc.

Dé vuot qua thach thirc nay, doi ngti 1anh dao
can co chién luoc truyén thong rd rang, gitp cc
thanh vién trong to chuc hicu duoc loi ich cia
chuyén di s6 ddi vai t6 chire va mdi ca nhan. Ho
cling can tao moi truong hoc tap va dao tao déhd
tro cac thanh vién phat trién k§ nang s6, dong
thoi, tao ra mdt moi truong van hoéa coi mo,
khuyén khich sy tham gia va ling nghe y kién ctia
céc thanh vién.
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(2) Thiéu tw duy va kj ning sé

Mot trong nhing thach thirc 16n nhat doi voi
hoat dong lanh dao 1a sy thiéu hut tu duy va k§
ning s6 trong doi ngii quan 1y cap cao. Néu khong
¢ sy hiéu biét sau sac vé cong nghé va tu duy doi
moi, cac nha lanh dao c6 thé gip kho khin trong
viéc dinh hudng, ra quyét dinh va dan dat 6 chic
thich nghi v6i sy thay doi. Mot trong nhiing van
dé dang lo ngai 13 mot s6 1anh dao van giit tu duy
quan Iy truyén thong, chua sin sang tiép cin cong
nghé s6 hodc ¢6 thé xem chuyén d6i s chi don
thuan 1a ap dung phan mém méi hodc s6 hoa quy
trinh hién co, thay vi hiéu réng d6 1a mot su thay
doi toan dién vé cach thire van hanh va tu duy lanh
dao. Néu khong co tam nhin 16 rang, t6 chirc co
thé roi vio tinh trang dau tu cong nghé ma khong
thuc sy mang lai gid tri thuc té.

Cac nha lanh dao can c6 kha nang hiéu vé dir
ligu, tri tu¢ nhan tao, dién todn dam may va cac
cong nghé cdt 161 khac dé co thé dua ra quyét
dinh sang sut. Tuy nhién, néu qua phu thudc vao
d0i ngii ky thuat, din dén tinh trang thiéu kiém
soat va khong thé danh gia chinh xac tic dong
clia cac giai phap cong nghé. Piéu nay co thé gay
ra sai 1am chién lugc, 1am chim tién do chuyén
d6i s6 hodc tao ra khoang cach gitra lanh dao va
nhan vién.

(3) Sw thiéu minh bach va trach nhiém gidi trinh

Trong qua trinh chuyén doi s6, viéc bao dam
minh bach va trach nhiém giai trinh 1a yéu t quan
trong gitp to chirc van hanh hiéu qua va tao dung
long tin tir nguoi dan va xa hoi. Tuy nhién, nhiéu
to chirc van dang dbi mat véi thach thirc 1on do
thiéu sy minh bach va chua dé cao trach nhiém
giai trinh trong hoat dong linh dao. Pidu nay
khong chi lam cham tién d6 chuyén d6i s6 ma con
¢ thé gay ra nhing riii ro 16n vé quan tri, tai chinh
va uy tin cta to chirc. Mot trong nhing nguyén
nhan chinh cua van dé nay 1 sy thiéu dong bo

trong viéc cong khai thong tin va ra quyét dinh.
Mt sb lanh dao chua quen voi viéc su dung dir
liéu va cong nghé dé tang tinh minh bach trong
quan tri. Khi cac quyét dinh quan trong khong
duoc truyén dat rd rang hoac thiéu di liéu hd tro,
nhan vién va cic bén lién quan ¢6 thé mat niém
tin vao qua trinh chuyén doi sb. Diéu nay din dén
sy thiéu hop tac, can tré sy d6i méi va 1am suy
giam dong luc 1am viéc cua doi ngli nhan sy.

Bén canh d6, chua dé cao trach nhiém giai
trinh cling 1a mdt rao can 1én. Trong mdi truong
s hoa, dit liéu va cong nghé c6 thé gitp theo doi
hiéu suét, danh gia két qua lam viéc mot cach
chinh xac hon. Tuy nhién, néu khéng ¢6 quy trinh
10 rang vé trach nhiém ca nhan va to chirc, nhidu
nha lanh dao c6 thé né tranh trach nhiém khi xay
ra sai sot hodc that bai trong qua trinh chuyén doi
s0; lam giam hi€u qua hoat dong ma con tao ra
mot moi truong lam viée thiéu cong bang va
minh bach.

(4) Sw han ché vé ha tang cong nghé va
nguon lwc tai chinh

Trong qua trinh chuyén doi s6, doi ngil lanh
dao t0 chirc phai d6i mat voi nhiéu thach thiec,
trong d6 su han ché vé ha ting cong nghé va
ngudn lyc tai chinh 14 rao can 16n nhéat. Chuyén
d0i s6 khong chi don thuan 1a ing dung cong
ngh¢ ma con doi hoi mot hé théng ha té‘mg hién
dai va nguén von dau tw manh mé& dé thuc hién
cac chién lugc doi moi. Tuy nhién, khong phai t
chtrc nao ciing c6 du diéu kién dé dap tng cac
yéu cau nay; dic biét 13 ha tang cong nghé khong
déng b hodc lac hau. Nhiéu t6 chire van sir dung
cac hé thong cii k¥, khong ¢6 kha nang tich hop
v6i cong nghé méi. Biéu nay khién viéc trién khai
céac giai phap s6 nhu tri tué nhan tao, dién toan
d4m may hay dir liéu 16n gap nhiéu kho khan.
Hon nita, viéc nang cép ha tﬁng doi hoi mot
khoan dau tu dang ké, tir phan cimg, phan mém
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dén co so dir liéu va an ninh mang. Néu khong
c6 nén tang cong nghé viing chic, viéc chuyén
d6i s6 c6 thé bi dinh tré hoac khong dat dugc hiéu
qua mong mudn.

Ngué)n luc tai chinh han ché cling 12 mdt rao
can 16n trong qué trinh chuyén doi s6, boi hoat
dong nay khong chi doi hoi chi phi dau tu ban dau
cao ma con can ngan sach lién tuc cho van hanh,
bao tri va dao tao nhan sy. Do d6, mot s6 t6 chuce
¢ thé roi vao tinh trang kho khan trong viéc huy
dong von hodc chua ¢ chién luge tai chinh phu
hop dé bao dam qué trinh s hoa dién ra bén viing.

3. Mot s6 giai phap nang cao hiéu qua hoat
dong lanh dao & cac to chirc cong trong bdi
canh chuyén ddi s6 hién nay

(1) Ting cwong bio mdt dir ligu va quyén
riéng tw

Trong bdi canh chuyén doi s6, bao mat dir lidu
va quyén riéng tu 13 yéu td quan trong gitp cho
mdi t6 chirc ¢ thé nhanh chong dat dugc cac
muc tiéu dé ra. Dé bao dam an toan thong tin,
lanh dao céc t6 chirc cong can dp dung mot so
chién luge, cong ngh¢ bao mat toan dién, két hop
gifta cong ngh¢, chinh sach va con nguoi.

Trude hét, can xay dung mot hé thong quan tri
bao mat dir liéu chat ché, bao gém chinh sach
phan quyén truy cap, quy trinh kiém soat va tuan
thu céc tiéu chudn bao mat qudc t& nhu: ISO
27001, GDPR tai Viét Nam hay Nghi dinh s6
13/2023/ND-CP cta Chinh phu ngay 17/4/2023
vé& Bao vé dir liéu ca nhan. M3 hoa dir liéu bang
cong nghé tién tién (AES-256, RSA) gitip béo vé
thong tin khoi nguy co dnh cap. Dong thoi, hé
théng xé4c thuc da yéu t (MFA) va quan 1y danh
tinh (IAM) gitip han ché truy cap trai phép.

To chirc cong ciing can dau tu vao cac giai
phép cong ngh¢ hién dai nhu tri tu¢ nhan tao (Al)
va phén tich di liéu 16n (Big data) dé phat hién
va ngdn chan sém cac cudc tin cong mang. HE
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thdng giam sat an ninh (SIEM) két hop voi kiém
tra bao mat dinh ky s€ gitip doanh nghiép nhan
dién va xir Iy 16 hong nhanh chong.

Vi¢c nang cao nhan thirc vé bao mat thong tin
cho nhan vién ciing déng vai tro hét sic quan
trong. Doi ngii lanh dao can to chirc cac chuong
trinh ddo tao dinh ky vé an toan dit liéu, dic biét
14 cach nhén dién va phong tranh cac cudc tan
cong mang.

(2) Tao moi trwong thudn loi dé cic thanh
vién thich iing véi sw doi méi

Doi ngil [anh dao can c6 chién luoc truyén
thong, pho bién phii hop nhidm thay doi tu duy,
nang cao nhan thirc va tao mdi trudng ho tro nhan
vién thich (g véi sy doi méi.

Truyén thong hiéu qua dong vai trd quan trong
trong viéc giam thiéu su lo lang cta cac thanh
vién trong t6 chtre. Lanh dao can giai thich rd
rang vé loi ich ctia chuyén ddi s6, khong chi ddi
vdi t6 chirc ma con véi timg ca nhan, nhin manh
rang cong nghé gitip nang cao hiéu suat thay vi
thay thé con nguoi. Cac kénh truyén thong da
dang nhu hoi thao, dién dan noi bo hay hop nhom
gitip tao khong gian dbi thoai, lang nghe ¥ kién
va giai d4p thic méc tir nhan vién.

C6 ké hoach dao tao va nang cao nang luc s0 1a
giai phap quan trong dé giam sy e ngai vé ky ning
cong nghé. Cac nha lanh dao nén trién khai cac
chuong trinh d4o tao tir co ban dén nang cao, cung
cép tai nguyén hoc tap va khuyén khich nhan vién
ap dung cong nghé vao cong viec thuc té. Piac biét,
can x4c dinh nhimg nhan sy ¢6 kha ning thich timg
nhanh dé tr6 thanh “dai sir chuyén doi s6”, hd tro
va hudng din dong nghiép. Pong thoi, nha lanh
dao ciing can kip thoi ghi nhan sy nd luc, khuyén
khich tinh than sang tao, d6i méi va khen thuéng
kip thoi, nham gitip nhan vién c6 thém long nhiét
tinh, y thirc chi dong trong viéc tham gia vao qua
trinh chuyén doi. Dé qué trinh ay nhanh chéng di
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dén dich, cac nha lanh dao can thuong xuyén thé
hién vai tro dan dit manh mé&, lam guong trong
viéc 4p dung cong nghé, truc tiép tham gia vao cac
sang kién chuyén di s dé tao niém tin va dong
luc cho cac thanh vién trong to chirc.

(3) Ning cao tw duy va kf ndng 5o

Trong qua trinh chuyén doi s6, nhiéu lanh dao
trong cac t6 chirc cong gip kho khan do thiéu tu
duy s6 va ki ning cong nghé can thiét. Dicu nay
khong chi 1am cham tién trinh d6i méi ma con
anh huong dén sy thich tmg ciia toan bo o chiic.
Dé giai quyét van dé nay, can c6 cac giai phap
dong bd nham thay doi tu duy, ning cao ning luc
s va thiic day sw chu dong cua lanh dao trong
viéc img dung cong nghé.

Dao tao va phét trién k¥ nang s 1a yéu td cét
161 hét sirc quan trong. Cac chuong trinh dao tao
chuyén siu vé cong nghé, dit liéu va quan trj sb
can duoc trién khai theo cap d pht hop véi timg
nhom lanh dao. Viéc két hop cac hinh thire dao
tao nhu hoc truc tuyén, hoi thao chuyén dé, trao
d6i kinh nghiém véi cac to chirc tién tién s& gitp
lanh dao tiép can cong nghé mot cach thyc tién
va hiéu qua hon.

Cac t6 chirc ciing can thiic day tu duy coi md,
chap nhéan thir nghiém va khong ngai thit bai
trong qua trinh d6i méi. Can can nhéc cac du 4n
chuyén doi s nho, trude khi mé rong quy mo, dé
qua do, dan hinh thanh tu duy linh hoat va thich
(g voi cong nghé. Viée thuc diy co hoi hop tac
voi cac chuyén gia cong ngh¢ va doanh nghi¢p
sb ciing gitp lanh dao t6 chirc cong ¢6 co hdi hoc
hoi kinh nghiém thuc tién. Cac chuong trinh cd
vén, trao d6i v6i chuyén gia hodc hop tac cong -
tur trong chuyén doi s ¢6 thé mang dén goc nhin
méi va phuong phap trién khai hiéu qua.

(4) Tang cwong tinh minh bach va trdach
nhiém gidi trinh

Cac t0 chirc cong can xay dung hé thong quan

ly thong tin minh bach, cong khai dir liéu hoat
dong, bao céo tai chinh va tién do thuc hién cac
dur an s6 hoa trén céc nén tang so. Vi trién khai
cong dir liéu mo (Open data) gitip nguoi dan va
cac bén lién quan dé dang tiép can thong tin, ting
cuong giam sat va phan hoi.

Cung v6i do 1a viée xdy dung hé théng giam
sat va danh gia hiéu qua chuyén doi sb gitp bao
dam trach nhiém giai trinh, ma cu thé 1a ap dung
cac chi s6 do luong hiéu suat (KPT) va hé thong
béo céo dinh ky dé danh gia tién do va hiéu qua
cua cac sang kién s.

MGi lanh dao ciing can cam két chiu trach
nhiém vé cac quyét dinh va két qua trién khai
chuyén doi s6; dong thoi, thac day méi trudng lam
viéc, ma & d6, lanh dao san sing ddi thoai, tiép thu
phan hdi va cai tién lién tuc. Viéc thiét 1ap hé thong
phan hoi hai chiéu, trong d6 nguoi dan c6 thé dong
gop ¥ kién hoac khiéu nai vé cac chinh sach s,
gitip nang cao trach nhiém giai trinh ciia t6 chir.
Khi minh bach va trach nhi€m gidi trinh dugc bao
dam, qua trinh chuyén doi s6 s& dién ra hiéu qua,
g6p phan ning cao hiéu sudt hoat dong ciia to chirc
cOng v ting niém tin tir nguoi dan va xa hoi.

(5) Péu tw ha ting cong nghé va nguon lyc
tai chinh

Chuyén doi s trong cac to chirc cong doi hoi
dau tr dang ké vao ha ting cong nghé va ngudn
Iyc tai chinh. Tuy nhién, nhiéu to chirc cong ¢6 thé
gip kho khin do ngan séch han ché, hé théng cong
nghé lac hau va thiéu nguén luc duy tri, dan dén
tién trinh s héa chdm chap va kém hiéu qua. Dé
khéc phuc tinh trang nay, cac nha lanh dao can ¢6
cac giai phap toi ru nham tao ra sy can bang giita
nhu cau d6i méi va kha ning tai chinh cta to chir.

Viéc tdn dung mo hinh dién todn dam may
(Cloud computing) la giai phap hi¢u qua giup
giam chi phi dau tu ha ting cong nghé; tang tinh
linh hoat trong quan 1y di liéu. Pong thoi, ting
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cuong hop tac cong - tu (PPP) trong chuyén doi
s6 14 cach thirc quan trong dé huy dong ngudn luc
tai chinh tir khu vye tu nhan. Cac t6 chirc cong
¢ thé ky két hop tac v6i doanh nghiép cong nghé
dé trién khai giai phap s6 ma khong can dau tu
toan bo chi phi ban dau. Ngoai ra, cac chuong
trinh tai trg tir chinh phi hodc 6 chitc qudc té
ciing 1a ngudn lyc hd tro dang ké.

Viée t5i wu héa chi tiéu va uu tién dau tu chién
lugc ciing 13 diéu hét st can thiét. Lanh dao can
xac dinh cac du an cong ngh¢ cé tac dong 1én
nhat, tranh du tu dan trai gay lang phi. Viéc trién
khai thi diém moé hinh chuyén ddi sb trong mot
s6 b phan trude khi nhan rong gitip tiét kiém tai
nguyén va danh gia hidu qua thuc té. Dé vuot qua
thach thirc nay, cac nha lanh dao can c6 chién
luge tai chinh thong minh, tan dung céc nguén
luc san co, déng thoi tim kiém co hoi hop tac voi
cac cong ty cong nghé dé tbi uu hoa chi phi. Viee
ap dung cac gidi phap cong ngh¢ linh hoat, phu
hop véi quy mo va nhu cau thyc té ciia to chirc
ciing 1a mot cach dé giam 4p luc tai chinh va bao
dam qué trinh chuyén doi s6 dién ra hiéu qua. Véi
giai phap néu trén, doi ngii lanh dao co thé timg
bude khic phuc han ché vé ha ting cong nghé va
ngudn luc tai chinh dé thiic ddy qué trinh chuyén
d6i s6 mot cach hidu qua va bén viig.

Két luan

C6 thé noi, trong bdi canh chuyén doi s dang
dién ra manh mg, doi ngii lanh dao t6 chirc cong
phai d6i mat voi nhiéu thach thire phire tap va da

chidu. Sy phat trién nhanh chéng ciia cong nghé
khong chi doi hoi kha nang thich ung linh hoat
ma con dit ra yéu cau vé tu duy doi méi va ky
ning linh dao s6. Mot trong nhiing kho khin 16n
nhit 1a bao dam qué trinh chuyén déi dién ra hidu
qué, dong thoi duy tri sy minh bach, cong bang
va dap tmg nhu cau cia nguoi dan. Viée xay dung
mot nén hanh chinh s khong chi lién quan dén
cong nghé ma con doi hoi su thay doi trong tu
duy quan 1y, mé hinh hoat dong va vin hoa to
chire. Didc biét, nhitng thach thirc vé an ninh
mang va bao v¢ dir liu ca nhan cling ngay cang
tré nén cap bach. Cac nha lanh dao phai can bang
gitta viéc img dung cong nghé dé nang cao hidu
qua hoat dong va viéc bao ddm an toan thong tin
trude nhirng nguy co ngdy cang gia tang. Khong
chi vay, khoang cach so giita cac khu vuc va cac
nhom dan cu khac nhau ciing dat ra nhiing yéu
cau vé cac chinh sach bao trim, nhim bao dam
moi ngudi déu ¢6 co hoi tiép can va huong loi tir
tién trinh s hoa. D& vuot qua nhiing thach thirc
nay, lanh dao 6 chirc cong can khong ngimg hoc
hoi, nang cao ning lyc quan Iy va d6i méi sang
tao. Ho can tao ra mdt moi truong lam vige linh
hoat, thic ddy sw hop tac giita cac bén lién quan
va tin dung t6i da tiém ning cta cong nghé sd.
Chi ¢6 nhu vay, qua trinh chuyén doi sé méi thuc
su di vio cudc song dé mang lai cac gia tri bén
viing, gop ph?m xay dung mot khu vuc cong hién
dai, hiéu luc, hiéu qua va phuc vu ngay cang tot
hon nhu cau cta nguoi dan, xa hoi <
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