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Đặt vấn đề  
Chính sách lao động - việc làm giữ vị trí trung 

tâm trong thúc đẩy công nghiệp hóa, hiện đại 
hóa và hội nhập quốc tế. Lao động - việc làm 
chất lượng, bảo đảm quyền lao động và ổn định 
an sinh xã hội là chỉ báo phát triển bền vững. 
Tuy nhiên, Việt Nam đang đối diện thách thức 
lớn từ chuyển đổi số, trí tuệ nhân tạo (AI) và 
Cách mạng Công nghiệp 4.0 làm biến đổi cơ 
cấu lao động, đòi hỏi kỹ năng mới, trong khi 
biến đổi khí hậu và dịch bệnh gia tăng rủi ro, 
gây thất nghiệp và mất thu nhập.  

Dù có nhiều nghiên cứu về chính sách lao 
động - việc làm, song ít công trình tiếp cận 
trực diện chủ đề “đổi mới chính sách lao động 
- việc làm” dưới góc độ vai trò lãnh đạo của 
Đảng trong giai đoạn 2016 - 2026. Khoảng 
trống học thuật này đặt ra nhu cầu làm rõ cơ 
sở lý luận và thực tiễn của đổi mới chính sách 

và cơ chế định hướng, giám sát, điều chỉnh 
của Đảng.  

Bài viết sử dụng phương pháp phân tích tài 
liệu kết hợp dữ liệu quốc gia để nhận diện xu 
hướng và kiểm định khả năng đổi mới trong 
thực tiễn. 

1. Đổi mới chính sách lao động - việc làm: 
Định nghĩa, đặc điểm, nguyên tắc và nội dung 
Đổi mới chính sách lao động - việc làm là 

quá trình thay đổi tổng thể, mang tính đột phá 
nhằm điều chỉnh hệ thống chính sách, thể chế 
và cơ chế thực thi để thích ứng với bối cảnh 
phát triển mới. Yêu cầu này xuất phát từ các 
biến đổi lớn: (i) Cách mạng Công nghiệp 4.0 
và chuyển đổi số vừa là thách thức, vừa là cơ 
hội cho thị trường lao động; (ii) Hội nhập quốc 
tế gắn với các hiệp định thương mại tự do thế 
hệ mới và việc thực hiện các Công ước ILO; 
(iii) Chính sách cần ứng phó với biến đổi khí 
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l Tóm tắt: Đổi mới chính sách lao động - việc làm là yêu cầu cấp bách nhằm nâng cao khả năng 
thích ứng, chống chịu và tận dụng cơ hội phát triển. Sử dụng phương pháp phân tích tài liệu, 
bài viết phân tích khái niệm và nội hàm “đổi mới chính sách lao động - việc làm”, hệ thống hóa 
quá trình cải cách giai đoạn 2016 - 2025, kết quả, hạn chế và nguyên nhân; đồng thời đề xuất 
giải pháp đổi mới chính sách lao động - việc làm cho giai đoạn đến năm 2030, tầm nhìn 2045.  
l Từ khóa: Chính sách lao động - việc làm; đổi mới chính sách lao động - việc làm. 



92 THỰC TIỄN - KINH NGHIỆM

TẠP CHÍ LÃNH ĐẠO VÀ CHÍNH SÁCH - Số 10 (8/2025)

hậu, dịch bệnh, tái định hình chuỗi giá trị và 
năng suất lao động thấp; (iv) Già hóa dân số 
nhanh làm suy giảm lợi thế “dân số vàng”. 
Đổi mới chính sách lao động - việc làm bao 

gồm sáu khía cạnh chủ yếu: (i) Chuyển đổi triết 
lý từ hỗ trợ đào tạo lao động sang bảo đảm 
quyền an sinh xã hội theo hỗ trợ sinh kế của 
công dân, hướng đến chuyển dịch cơ cấu và 
tăng tỷ trọng lao động khu vực chính thức, tập 
trung giải quyết việc làm cho lao động phi 
chính thức(1); (ii) Mở rộng phạm vi chính sách 
tới lao động phi chính thức, yếu thế, phụ nữ và 
thanh niên, khi hai phần ba lực lượng lao động 
(khoảng 40/54 triệu người năm 2017) làm việc 
trong khu vực phi chính thức (Tổng cục Thống 
kê, 2018)(2); (iii) Đổi mới quản lý và thanh tra 
thông qua khung pháp lý quản lý thị trường lao 
động dựa trên thỏa thuận, ứng dụng công nghệ 
và hồ sơ kỹ thuật số với hỗ trợ của ILO từ năm 
2019; (iv) Đẩy mạnh hội nhập quốc tế và xuất 
khẩu lao động, sửa đổi Luật số 69/2020/QH14 
nhằm bảo vệ người lao động, đồng thời phê 
chuẩn 4 Công ước ILO (trong đó có 98 và 105); 
(v) Bảo đảm an sinh xã hội toàn diện theo Nghị 
quyết 28-NQ/TW (2018), xây dựng hệ thống 
an sinh xã hội đa tầng, bao phủ toàn dân, gắn 
kết giữa bảo hiểm xã hội và trợ giúp xã hội, ưu 
tiên nhóm yếu thế (ILO, MOLISA, Tổng Liên 
đoàn Lao động Việt Nam, VCCI, Liên minh 
Hợp tác xã Việt Nam, 2021)(3). 

Nguyên tắc chỉ đạo chính sách giai đoạn này 
tập trung vào: (i) Bảo đảm công bằng, bao trùm 
và hỗ trợ nhóm yếu thế theo phương châm 
“Không để ai bị bỏ lại phía sau”, thể hiện trong 
Nghị quyết 27-NQ/TW (2018) về cải cách tiền 
lương, coi trả lương đúng là đầu tư cho phát triển 
nhân lực, nâng cao năng suất và bảo đảm tiến bộ, 
công bằng xã hội; (ii) Thích ứng với bối cảnh 
mới, gắn phát triển bền vững và kinh tế số, tức 

chính sách lao động - việc làm phải thích ứng 
với chuyển đổi số, ứng phó với biến đổi khí hậu, 
tái cơ cấu kinh tế, nâng năng lực cạnh tranh, cải 
tiến năng suất và thúc đẩy đổi mới sáng tạo. Việc 
làm bền vững, thoả đáng cần được tích hợp vào 
phát triển quốc gia (ILO, MOLISA, TLĐLĐ 
Việt Nam, VCCI, LMHTX Việt Nam, 2021)(4). 

Giai đoạn 2016-2025, chính sách lao động - 
việc làm Việt Nam được đổi mới toàn diện đáp 
ứng yêu cầu phát triển bền vững và hội nhập 
quốc tế, cụ thể như sau: 

(i) Hệ thống pháp luật, thể chế lao động được 
hoàn thiện theo kinh tế thị trường định hướng 
xã hội chủ nghĩa và cam kết quốc tế. Bộ luật Lao 
động 2019 hiện đại hóa quản trị thị trường lao 
động, bảo đảm quyền cơ bản như bình đẳng 
giới, cấm lao động cưỡng bức, trẻ em và thiết 
lập Hội đồng Tiền lương Quốc gia để xác định 
lương tối thiểu. 

(ii) Chính sách chuyển từ hỗ trợ trực tiếp sang 
bảo đảm quyền làm việc, mở rộng việc làm 
chính thức(5). Đến 2020, khu vực tư nhân tạo 8,8 
triệu việc làm và FDI 4,5 triệu (Bộ Kế hoạch và 
Đầu tư, 2021; Tổng cục Thống kê, 2020)(6). Hệ 
thống an sinh xã hội đa tầng gồm việc làm và 
thu nhập tối thiểu, bảo hiểm xã hội, trợ giúp xã 
hội và dịch vụ cơ bản. Nghị quyết 28-NQ/TW 
đề ra bảo hiểm xã hội ngắn hạn linh hoạt cho 
lao động phi chính thức, gắn với thích ứng Cách 
mạng Công nghiệp 4.0 và đào tạo kỹ năng số. 

(iii) Giáo dục nghề nghiệp được đổi mới gắn 
với nhu cầu thị trường, khuyến khích doanh 
nghiệp tham gia đào tạo, tăng kỹ năng sáng tạo, 
chủ động và số hóa cho nhóm dễ tổn thương. 
Hệ thống thông tin và dự báo thị trường lao 
động được nâng cao. 

(iv) Quản lý, thực thi chuyển từ can thiệp trực 
tiếp sang phòng ngừa, hỗ trợ quan hệ lao động 
hài hòa, ứng dụng công nghệ thông tin và cơ sở 
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dữ liệu nhân lực, hồ sơ thanh tra kỹ thuật số từ 
2019. Từ 2016, phạm vi thống kê tai nạn lao 
động mở rộng cho cả lao động không hợp đồng. 

(v) Chính sách ưu tiên lao động phi chính thức 
nhằm giảm nghèo đa chiều, hỗ trợ tạo dựng sinh 
kế, trong đó hỗ trợ lao động - việc làm chỉ là một 
khía cạnh, mở rộng an sinh xã hội với các gói 
bảo hiểm xã hội linh hoạt; đồng thời tạo việc làm 
đầu tiên cho thanh niên, phụ nữ (ILO, 2021)(7). 

(vi) Hội nhập và xuất khẩu lao động gắn với 
các FTA thế hệ mới và phê chuẩn Công ước ILO 
cơ bản; Luật 69/2020/QH14 sửa đổi tăng bảo vệ 
lao động di cư, giúp hình thành lực lượng lao 
động chất lượng cao khi hồi hương. 

2. Thành tựu, hạn chế và nguyên nhân hạn 
chế của đổi mới chính sách lao động 

(1) Thành tựu của đổi mới chính sách lao 
động - việc làm 

Quá trình đổi mới chính sách lao động - việc làm 
trong giai đoạn vừa qua đã đạt được nhiều bước 
tiến quan trọng, thể hiện rõ ở ba phương diện lớn: 

(i) thể chế và pháp luật; (ii) việc làm, thu nhập, điều 
kiện lao động, an sinh xã hội và (iii) công đoàn. 

Thứ nhất, hệ thống chính sách, pháp luật về 
lao động đã được sửa đổi, bổ sung theo hướng 
phù hợp hơn với đường lối đổi mới của Đảng, 
Hiến pháp năm 2013 và các tiêu chuẩn của ILO. 
Điều này tạo cơ sở để bảo đảm quyền lợi cho 
người lao động và nâng cao mức độ hội nhập 
quốc tế của Việt Nam. Đặc biệt, một khung khổ 
pháp lý cơ bản cho hệ thống an sinh xã hội hiện 
tại đã được thiết lập, bao gồm năm nhóm chính 
sách chủ chốt, nhằm tạo nền tảng cho việc mở 
rộng và phát triển bền vững hệ thống an sinh xã 
hội, trong đó, chính sách bảo hiểm xã hội và bảo 
hiểm thất nghiệp đã được cải thiện rõ rệt, bám 
sát hơn với thị trường lao động (Phạm Minh 
Huân, 2016; Nguyễn Thanh Tùng, 2023)(8). 

Thứ hai, trong lĩnh vực việc làm, đổi mới 
chính sách đã giúp bảo đảm việc làm cơ bản, 
đồng thời duy trì tỷ lệ thất nghiệp tại khu vực 
thành thị ở mức thấp, phù hợp với mục tiêu ổn 

Người lao động trẻ tìm hiểu cơ hội việc làm tại ngày hội tuyển dụng  
do Trường Đại học Công nghệ Thành phố Hồ Chí Minh tổ chức _ Ảnh: qdnd.vn
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định xã hội. Chất lượng việc làm cũng được cải 
thiện, với việc nhấn mạnh các tiêu chí về ổn định 
và tăng thu nhập (Ban Chấp hành Trung ương, 
2023; Phạm Minh Huân, 2016)(9). Cải cách luật 
lao động đã mang lại tác động tích cực, giúp 
người lao động giảm được khoảng 2,5 giờ làm 
việc hàng tuần, đồng thời tăng cường khả năng 
thụ hưởng các quyền lợi liên quan đến bảo hiểm 
xã hội, bảo hiểm y tế và quyền nghỉ phép năm. 
Cải cách này còn góp phần thúc đẩy nhanh quá 
trình chuyển đổi sang hợp đồng không thời hạn 
(Kieu Dung Nguyen và cộng sự, 2021)(10). Ngoài 
ra, việc sửa đổi quy định về mức lương tối thiểu 
nhằm bảo đảm mức sống tối thiểu cho người lao 
động và gia đình, cùng với việc công nhận trực 
tiếp quyền tự do lựa chọn việc làm của người lao 
động (Dao Mong Diep, 2023)(11). Thành tựu quan 
trọng là chính sách mở rộng đáng kể phạm vi 
bao phủ của hệ thống bảo hiểm xã hội. Tỷ lệ 
người lao động tham gia bảo hiểm xã hội đã tăng 
từ khoảng 23% vào năm 2015 lên tới 38% vào 
năm 2022, cho thấy xu hướng gia tăng niềm tin 
và mức độ gắn kết của người lao động với hệ 
thống an sinh (Gama và cộng sự, 2025)(12). Các 
chính sách về bảo hiểm thất nghiệp và bảo hiểm 
y tế đã được quy định chi tiết hơn, mở rộng đối 
tượng tham gia và thực hiện nguyên tắc “đóng - 
hưởng” rõ ràng, giúp gia tăng tính công bằng và 
minh bạch. Điều này đã tạo điều kiện cho nhiều 
người lao động được tiếp cận với mức độ quyền 
lợi đầy đủ hơn (Phạm Minh Huân, 2016; Gama 
và cộng sự, 2025)(13). 

Thứ ba, về công đoàn, một bước tiến mang 
tính đột phá trong quan hệ lao động là việc 
Quốc hội thông qua Bộ luật Lao động 2019, 
lần đầu tiên hợp pháp hóa sự tồn tại tổ chức 
của người lao động tại doanh nghiệp không 
trực thuộc Tổng Liên đoàn Lao động Việt Nam 
(Buckley, 2022)(14). Bộ luật Lao động 2019 còn 

đưa ra định nghĩa rõ ràng về “học nghề” và 
“tập nghề”, qua đó lấp đầy khoảng trống pháp 
lý, góp phần nâng cao chất lượng đào tạo nghề 
(Dao Mong Diep, 2023)(15). 

(2) Hạn chế của đổi mới chính sách lao 
động - việc làm 

Dù đạt được nhiều thành tựu, hệ thống chính 
sách lao động - việc làm vẫn có những hạn chế 
đáng kể, đặc biệt trong việc nâng cao chất lượng 
nguồn nhân lực và bảo đảm tính bền vững của 
an sinh xã hội. Các hạn chế này phản ánh sự tồn 
tại của những thách thức mang tính cơ cấu, ảnh 
hưởng trực tiếp đến mục tiêu phát triển bền 
vững trong bối cảnh hội nhập và chuyển đổi số. 

Thứ nhất, đổi mới chính sách thị trường lao 
động nhìn chung vẫn chưa tạo được đột phá, 
nhân lực lao động phát triển chưa đồng bộ (Ban 
Chấp hành Trung ương, 2023; Phạm Minh 
Huân, 2016)(16). Chính sách phát triển nguồn 
nhân lực chất lượng cao vẫn còn hạn chế và 
chuyển biến chưa rõ nét. Đây là một khoảng 
trống lớn, đã được nhấn mạnh trong Nghị quyết 
42 (2023) và Nghị quyết 57 (2024) của Ban 
Chấp hành Trung ương, Bộ Chính trị. Năng suất 
lao động - một chỉ tiêu cốt lõi phản ánh hiệu quả 
của thị trường lao động - hiện đang ở mức thấp 
và có tốc độ tăng chậm lại, làm giãn rộng 
khoảng cách giữa Việt Nam và các quốc gia 
khác trong khu vực và trên thế giới. Tình trạng 
này vừa cản trở năng lực cạnh tranh của nền 
kinh tế, vừa ảnh hưởng đến khả năng bảo đảm 
việc làm bền vững cho người lao động (Phạm 
Minh Huân, 2016)(17). Ngoài ra, tỷ lệ lao động 
hoạt động trong khu vực phi chính thức vẫn còn 
ở mức cao, cho thấy cấu trúc thị trường lao động 
thiếu sự điều tiết đầy đủ của chính sách (Ban 
Chấp hành Trung ương, 2023)(18). Đáng chú ý, 
việc đổi mới chính sách an sinh xã hội giai đoạn 
này vẫn chưa bao phủ được phần đông lực 
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lượng lao động phi chính thức, dẫn đến tình 
trạng thiếu an toàn về thu nhập và phúc lợi xã 
hội cho một bộ phận khá lớn người lao động 
(Nguyễn Thanh Tùng, 2023)(19). 

Thứ hai, về chính sách bảo hiểm xã hội, một 
hạn chế lớn là số lượng người lao động rút bảo 
hiểm xã hội một lần ở mức cao, làm giảm đáng 
kể phạm vi bao phủ và tính đầy đủ của lương 
hưu, đồng thời ảnh hưởng trực tiếp đến tính bền 
vững dài hạn của hệ thống lao động - việc làm 
(Gama và cộng sự, 2025)(20). Bảo hiểm xã hội tự 
nguyện hiện nay chỉ áp dụng đối với hai chế độ 
là hưu trí và tử tuất, ít hơn so với bảo hiểm xã 
hội bắt buộc, do đó trở thành một rào cản khiến 
người lao động ít tham gia. Cùng với đó, sự bất 
bình đẳng lớn về mức đóng và hưởng giữa hai 
hình thức bảo hiểm xã hội bắt buộc và tự nguyện 
cũng tồn tại, dẫn đến sự chênh lệch trong tiếp 
cận quyền lợi. Mức hưu trí xã hội hiện tại vẫn 
tương đối thấp. Người tham gia bảo hiểm xã hội 
tự nguyện có thể phải sống dưới mức lương cơ 
sở khi về hưu, cho thấy tính thiếu bền vững của 
cơ chế an sinh hiện hành. Ngoài ra, tình trạng 
khai báo thu nhập thấp vẫn tồn tại, làm suy giảm 
nguồn thu của quỹ bảo hiểm xã hội và ảnh 
hưởng đến công bằng trong thụ hưởng (Nguyễn 
Thanh Tùng, 2023; Gama và cộng sự, 2025)(21). 

Thứ ba, về quyền đại diện và thực thi, các tổ 
chức đại diện người lao động, đặc biệt là công 
đoàn, vẫn hoạt động kém hiệu quả khi chủ yếu 
đóng vai trò hành chính, chưa thực sự trở thành 
kênh đại diện và bảo vệ quyền lợi của người lao 
động (Kieu Dung Nguyen và cộng sự, 2021)(22). 
Các tổ chức của người lao động tại doanh 
nghiệp, đến cuối năm 2021, vẫn chưa thể thành 
lập trên thực tế do Chính phủ chưa ban hành các 
nghị định chi tiết về thủ tục hành chính cơ bản 
(Buckley, 2022)(23). Trong trung hạn sau khi thực 
hiện cải cách luật lao động, đã xuất hiện tình 

trạng tỷ lệ nghỉ việc gia tăng và mức lương hàng 
tháng giảm đối với người lao động có hợp đồng. 
Điều này đã đặt ra câu hỏi về hiệu quả của các 
cải cách chính sách lao động - việc làm đối với 
sự ổn định và bền vững của thị trường lao động 
(Kieu Dung Nguyen và cộng sự, 2021)(24). 

(3) Nguyên nhân của những hạn chế trong 
đổi mới chính sách lao động - xã hôi  

Những hạn chế trong đổi mới chính sách lao 
động - việc làm bắt nguồn từ nhiều nguyên nhân 
thể chế, thực thi và nhận thức xã hội. 

Trước hết, hạn chế về lãnh đạo, chỉ đạo, thể 
chế, quản lý và nguồn lực đã được Ban Chấp 
hành Trung ương chỉ rõ, nhấn mạnh sự cần thiết 
của đồng bộ hóa để thuận lợi cho đổi mới chính 
sách (Ban Chấp hành Trung ương, 2023)(25). 
Quy định pháp luật còn thiếu linh hoạt, như giới 
hạn giờ làm thêm tối đa 300 giờ/năm chưa đáp 
ứng thực tiễn, làm giảm khả năng tận dụng lao 
động và tính cạnh tranh của thị trường (Phạm 
Minh Huân, 2016; Dao Mong Diep, 2023)(26). 
Quy định về đóng bảo hiểm xã hội chỉ dựa trên 
tiền lương khiến nhiều doanh nghiệp điều chỉnh 
cơ cấu thu nhập nhằm giảm nghĩa vụ đóng góp 
(Kieu Dung Nguyen và cộng sự, 2021)(27). Một 
số nhóm lao động như hộ kinh doanh vẫn chưa 
được bao phủ trong diện bảo hiểm xã hội bắt 
buộc. Cơ chế cho phép rút bảo hiểm xã hội một 
lần tạo sự linh hoạt ngắn hạn nhưng làm giảm 
tính bền vững của quỹ và lương hưu (Gama và 
cộng sự, 2025)(28). Việc chậm ban hành quy định 
chi tiết về tổ chức đại diện người lao động theo 
Bộ luật Lao động 2019 cũng làm trì hoãn thiết 
chế bảo vệ mới (Buckley, 2022)(29). 

Về thực thi, nhiều doanh nghiệp cố tình ký sai 
hợp đồng để tránh nghĩa vụ bảo hiểm xã hội, cho 
thấy lỗ hổng trong đổi mới giám sát (Kieu Dung 
Nguyen và cộng sự, 2021)(30). Quản lý lỏng lẻo ở 
khu vực phi chính thức khiến đa số lao động 
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trong khu vực này không tiếp cận được an sinh 
xã hội (Nguyễn Thanh Tùng, 2023)(31). Người lao 
động có hợp đồng xác định thời hạn thường yếu 
thế trong thương lượng (Kieu Dung Nguyen và 
cộng sự, 2021; Dao Mong Diep, 2023)(32). Thủ 
tục hành chính phức tạp cũng cản trở việc mở 
rộng bao phủ, đòi hỏi đơn giản hóa và nâng cao 
năng lực thực thi (Phạm Minh Huân, 2016)(33). 

Nguyên nhân kinh tế còn thể hiện ở thu nhập 
thấp của lao động, đặc biệt trong khu vực phi 
chính thức, gây khó tham gia an sinh xã hội. 
Mức đóng bảo hiểm xã hội hiện hành trở thành 
gánh nặng cho hộ gia đình và doanh nghiệp nhỏ 
(Nguyễn Thanh Tùng, 2023; Gama và cộng sự, 
2025)(34). Về xã hội, xung đột lợi ích trong chính 
sách lương tối thiểu và tiêu chuẩn lao động, 
cùng sự chênh lệch vùng miền dẫn đến di cư lao 
động, phần lớn làm việc trong khu vực phi chính 
thức với điều kiện thiếu bảo đảm (Phạm Minh 
Huân, 2016; Nguyễn Thanh Tùng, 2023)(35). 

Ngoài ra, nhận thức của người lao động còn 
hạn chế: nhiều người chưa hiểu rõ quyền lợi, dễ 
bị xâm phạm; không ít người chưa biết hoặc 
không mặn mà với bảo hiểm xã hội tự nguyện, 
chọn lợi ích ngắn hạn thay vì an sinh xã hội lâu 
dài (Kieu Dung Nguyen và cộng sự, 2021; 
Nguyễn Thanh Tùng, 2023)(36). 

Tóm lại, các nguyên nhân trên phản ánh tính 
đa chiều của hạn chế trong đổi mới chính sách 
lao động - việc làm, kết hợp từ thể chế, quản lý, 
kinh tế - xã hội đến nhận thức, đòi hỏi giải pháp 
đồng bộ và bền vững. 

3. Giải pháp tiếp tục đổi mới chính sách 
lao động - việc làm giai đoạn đến năm 2030, 
tầm nhìn 2045  
Để đạt được các mục tiêu chiến lược đến năm 

2030, nước ta cơ bản trở thành nước công nghiệp 
có thu nhập trung bình cao và đến năm 2045, trở 
thành nước công nghiệp có thu nhập cao, việc 

tiếp tục đổi mới chính sách lao động - việc làm là 
yêu cầu cấp bách, cần có những giải pháp mang 
tính đột phá nhằm điều chỉnh hệ thống chính 
sách, thể chế và cơ chế thực thi, thích ứng với bối 
cảnh phát triển mới, đặc biệt là trong kỷ nguyên 
Cách mạng Công nghiệp 4.0 và hội nhập quốc tế 
sâu rộng. Các giải pháp trọng tâm tập trung vào 
bốn trụ cột chính: chuyển đổi mô hình tăng 
trưởng, phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao, 
hoàn thiện thể chế thị trường linh hoạt và mở 
rộng diện bao phủ an sinh xã hội toàn diện. 

Thứ nhất là cần có chính sách chuyển đổi mô 
hình tăng trưởng, nâng cao năng suất và thúc 
đẩy việc làm bền vững. Đổi mới chính sách lao 
động - việc làm cần làm cho nền kinh tế được 
tái cơ cấu theo hướng nâng cao năng lực cạnh 
tranh, cải tiến năng suất, đẩy mạnh đổi mới 
sáng tạo và dựa trên nền tảng tri thức. Thành 
tựu tăng trưởng trước đây phần lớn đến từ việc 
đổi mới chính sách chuyển dịch cơ cấu lao 
động từ nông nghiệp năng suất thấp sang sản 
xuất và dịch vụ năng suất cao hơn. Tuy nhiên, 
tốc độ tăng trưởng nhờ chính sách chuyển đổi 
cơ cấu này có giới hạn và đang giảm dần theo 
thời gian. Do đó, giải pháp cốt lõi là nâng cao 
hàm lượng giá trị gia tăng của hàng hóa do Việt 
Nam sản xuất, đồng thời tăng cường chính sách 
đổi mới sáng tạo để chuyển đổi mạnh mẽ mô 
hình tăng trưởng kinh tế. Trong định hướng 
phát triển, Việt Nam cần ưu tiên thúc đẩy môi 
trường bền vững và tạo việc làm xanh. Đổi mới 
chính sách lao động - việc làm đến năm 2030 
là để xây dựng một thị trường lao động linh 
hoạt, thích ứng thường xuyên, hiệu quả và hội 
nhập quốc tế gắn với việc làm bền vững (Ban 
Chấp hành Trung ương, 2023)(37). Việc đổi mới 
chính sách cũng cần gắn kết chặt chẽ với các 
xu hướng lớn như chuyển đổi số, kinh tế xanh 
và phát triển bền vững (ILO, MOLISA, Tổng 
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Liên đoàn Lao động Việt Nam, VCCI, Liên 
minh Hợp tác xã Việt Nam)(38). 

Thứ hai là đẩy mạnh chính sách phát triển 
nguồn nhân lực chất lượng cao và đào tạo kỹ 
năng thích ứng với Kỷ nguyên số, AI. Để chuyển 
đổi thành công sang mô hình tăng trưởng dựa trên 
năng suất, cần chuẩn bị tốt hơn cho lực lượng lao 
động trong tình hình mới. Giải pháp quan trọng 
là tập trung vào chính sách đào tạo kỹ năng mới, 
kỹ năng số, kỹ năng AI. Người lao động cần được 
hỗ trợ bằng các chính sách mới nâng cấp tay nghề 
và nâng cao trình độ chuyên môn kỹ thuật, góp 
phần chuyển dịch thành công sang mô hình tăng 
trưởng mới theo định hướng năng suất, đổi mới 
sáng tạo và tri thức (ILO, MOLISA, Tổng Liên 
đoàn Lao động Việt Nam, VCCI, Liên minh Hợp 
tác xã Việt Nam, 2021)(39). Các mục tiêu chiến 
lược đặt ra yêu cầu cao, phấn đấu đến năm 2030, 
tỉ lệ lao động qua đào tạo đạt 75% trong tổng lực 
lượng lao động, trong đó có 40% có bằng cấp, 
chứng chỉ (USSH, Hanns Seidel Foundation, Jus-
tus Universitat Geissen, 2020)(40). Về giáo dục, 
cần nghiên cứu đưa kiến thức về năng lực số, AI 
vào chương trình giáo dục phổ thông. Đồng thời, 
cần nâng cao hiểu biết, nhận thức của người lao 
động về cả thuận lợi và thách thức của Cách 
mạng công nghiệp 4.0 (Bộ Chính trị, 2025)(41). 

Thứ ba là hoàn thiện thể chế, chính sách thị 
trường lao động - việc làm và quản trị số. Việc 
hoàn thiện thể chế thị trường lao động là một 
trong những gợi ý chính sách đột phá. Giải pháp 
bao gồm việc tăng cường quản lý nhà nước 
bằng cách gắn kết cơ sở dữ liệu về lao động với 
cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư (Tạ Thị Thanh 
Tâm, 2025)(42). Bên cạnh đó, cần đẩy mạnh cải 
cách hành chính và chuyển đổi số trong quản lý, 
đặc biệt là trong lĩnh vực bảo hiểm xã hội. Luật 
Bảo hiểm xã hội năm 2024 quy định chậm nhất 
đến ngày 01/01/2026 phải thực hiện cấp sổ bảo 

hiểm xã hội bằng bản điện tử và chậm nhất đến 
ngày 01/01/2027, cơ quan bảo hiểm xã hội phải 
bảo đảm điều kiện thực hiện giao dịch điện tử 
thuộc lĩnh vực bảo hiểm xã hội (Quốc hội, 
2024)(43). Những đổi mới về quản trị còn thể 
hiện qua việc tăng cường giám sát, minh bạch 
và sự tham gia của xã hội trong quá trình hoạch 
định và thực thi chính sách. 

Thứ tư là mở rộng chính sách an sinh xã hội 
và bảo vệ nhóm lao động yếu thế. Mục tiêu 
chiến lược là xây dựng hệ thống chính sách xã 
hội hiện đại, toàn diện, tiến tới bao phủ an sinh 
xã hội toàn dân (Ban Chấp hành Trung ương, 
2023)(44). Việc đổi mới triết lý chính sách cần 
chuyển từ hỗ trợ trực tiếp sang bảo đảm quyền 
an sinh xã hội của công dân (Đảng Cộng sản 
Việt Nam, 2016; Quốc hội, 2019)(45). Để đạt 
được mục tiêu này, cần tiếp tục các chính sách 
hỗ trợ riêng cho từng đối tượng lao động khu 
vực phi chính thức nhằm chính thức hóa việc 
làm và tạo cơ hội việc làm bền vững (Nguyễn 
Thanh Tùng, 2023)(46). Việc mở rộng diện bao 
phủ an sinh xã hội được ưu tiên thông qua việc 
xây dựng hệ thống đa tầng, gắn kết chặt chẽ 
giữa bảo hiểm xã hội (chế độ có đóng góp) và 
trợ giúp xã hội (chế độ không đóng góp) (Ban 
Chấp hành Trung ương, 2018)(47). Ngoài ra, cần 
chú trọng giải quyết các vấn đề thách thức mới 
phát sinh, bao gồm tình trạng già hóa dân số 
bằng cách tăng tuổi nghỉ hưu để đối phó với hệ 
lụy về chi phí nhân công và hệ thống an sinh xã 
hội (Bùi Sỹ Lợi, 2020)(48). Đồng thời, cần tăng 
cường mức độ bảo vệ cho các công việc phi 
chính thức và bổ sung các kết quả mong đợi liên 
quan đến chất lượng việc làm, thu nhập của 
người lao động và việc thực hiện quyền lợi an 
sinh xã hội của họ (ILO, MOLISA, Tổng Liên 
đoàn Lao động Việt Nam, VCCI, Liên minh 
Hợp tác xã Việt Nam, 2021)(49). 
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Như vậy, các giải pháp đổi mới chính sách 
lao động - việc làm giai đoạn đến năm 2030, 
tầm nhìn 2045 cần được triển khai đồng bộ, từ 
việc tái cơ cấu kinh tế theo hướng đổi mới sáng 
tạo và tăng năng suất, đến việc đầu tư vào 
nguồn nhân lực chất lượng cao thông qua đào 
tạo kỹ năng số và nâng cao trình độ chuyên 
môn khoa học, công nghệ, kỹ thuật. Song song 
đó, việc hoàn thiện thể chế, đặc biệt là quản trị 
thị trường lao động dựa trên công nghệ số và 
mở rộng an sinh xã hội theo hướng đa tầng, 
toàn dân là nền tảng để bảo đảm việc làm bền 
vững và quyền lợi chính đáng cho người lao 
động. Những nỗ lực này sẽ góp phần quan 
trọng vào việc thực hiện mục tiêu chiến lược 
đưa Việt Nam trở thành quốc gia phát triển, thu 
nhập cao vào năm 2045. 

Kết luận 
Tiến trình đổi mới chính sách lao động - việc 

làm trong giai đoạn 2016 - 2025, gắn liền với 
nhiệm kỳ Đại hội XII và XIII của Đảng, là một 
nỗ lực toàn diện và mang tính đột phá nhằm 
điều chỉnh hệ thống chính sách, pháp luật, thể 
chế và cơ chế thực thi để thích ứng với bối cảnh 
phát triển mới. Lao động - việc làm luôn là yếu 
tố trung tâm trong quá trình công nghiệp hóa, 
hiện đại hóa và hội nhập quốc tế của Việt Nam. 
Việc đổi mới này được coi là yêu cầu cấp bách 
nhằm đối phó với những thách thức lớn từ 
chuyển đổi số, Cách mạng Công nghiệp 4.0, 
biến đổi khí hậu và dịch bệnh. 

Quá trình đổi mới này đã đạt được nhiều 
thành tựu quan trọng, đặc biệt trong việc hoàn 
thiện thể chế và mở rộng an sinh xã hội. Hệ 
thống chính sách, pháp luật về lao động - việc 
làm đã được sửa đổi, bổ sung theo hướng phù 
hợp với đường lối đổi mới của Đảng và các tiêu 
chuẩn của ILO, với đỉnh cao là sự ra đời của Bộ 
luật Lao động (sửa đổi) năm 2019, góp phần 

hiện đại hóa quản trị thị trường lao động. Một 
thành tựu đột phá là việc lần đầu tiên hợp pháp 
hóa sự tồn tại của tổ chức người lao động tại 
doanh nghiệp không trực thuộc Tổng Liên đoàn 
Lao động Việt Nam. Về an sinh xã hội, triết lý 
chính sách đã chuyển dịch mạnh mẽ từ hỗ trợ 
trực tiếp sang bảo đảm quyền an sinh xã hội của 
công dân, thể hiện qua việc tăng đáng kể tỷ lệ 
người lao động tham gia bảo hiểm xã hội. 

Tuy nhiên, đổi mới chính sách lao động - việc 
làm vẫn còn đối mặt với nhiều hạn chế, chủ yếu 
tập trung vào tính thiếu đồng bộ và bền vững 
của thị trường. Đổi mới chính sách lao động - 
việc làm chưa làm cho năng suất lao động tăng 
lên, thậm chí làm giãn rộng khoảng cách chất 
lượng nguồn nhân lực so với các quốc gia khác. 
Đáng chú ý, tỷ lệ lao động phi chính thức vẫn 
chiếm phần lớn lực lượng lao động và chưa 
được bao phủ đầy đủ an sinh xã hội. Sự thiếu 
linh hoạt của một số quy định pháp luật, cùng 
với tình trạng rút bảo hiểm xã hội một lần ở mức 
cao, đã ảnh hưởng trực tiếp đến tính bền vững 
dài hạn của hệ thống an sinh xã hội. 

Trong vai trò lãnh đạo của Đảng, Việt Nam 
đang định hướng chiến lược hướng tới mục tiêu 
trở thành nước đang phát triển có thu nhập trung 
bình cao vào năm 2030 và nước phát triển, thu 
nhập cao vào năm 2045. Để đạt được mục tiêu 
chiến lược này, các giải pháp đổi mới chính sách 
lao động - việc làm cần được triển khai đồng bộ 
trên bốn trụ cột chính: chuyển đổi mô hình tăng 
trưởng dựa trên khoa học, công nghệ, đổi mới 
sáng tạo và tăng năng suât; đổi mới chính sách 
phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao thông 
qua đào tạo kỹ năng mới và kỹ năng số; hoàn 
thiện thể chế thị trường lao động và tăng cường 
quản trị số; và mở rộng chính sách an sinh xã 
hội toàn diện, tiến tới bao phủ toàn dân và bảo 
vệ các nhóm yếu thế. Những nỗ lực này sẽ là 
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nền tảng vững chắc để bảo đảm việc làm bền 
vững và quyền lợi chính đáng cho người lao 

động, góp phần quan trọng vào sự phát triển 
kinh tế - xã hội lâu dài của đất nước v
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