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Đặt vấn đề 
Sau gần 40 năm thực hiện công cuộc Đổi 

mới, Việt Nam đã đạt đươc nhiều thành tựu nổi 
bật về kinh tế - xã hội, thoát khỏi tình trạng 
nghèo nàn, lạc hậu, gia nhập vào nhóm các quốc 
gia thu nhập trung bình (năm 2009) và đang tiếp 
tục đẩy mạnh công nghiệp hoá, hiện đại hóa đất 
nước gắn với phát triển bền vững. Những thành 
tựu về an sinh xã hội ở Việt Nam là minh chứng 
rõ nét cho đường lối, chủ trương đúng đắn của 
Đảng và trong thời kỳ mới cần tìm ra những giải 
pháp để nâng cao hơn nữa kết quả thực hiện an 
sinh xã hội, thực hiện thắng lợi mục tiêu về an 

sinh xã hội của nhiệm kỳ Đại hội XIV, góp phần 
xây dựng đất nước hùng cường, thịnh vượng, 
hạnh phúc. 

1. Khái niệm an sinh xã hội và vai trò của 
chính sách an sinh xã hội 

(1) Khái niệm an sinh xã hội  
Khái niệm an sinh xã hội thường được tiếp 

cận ở hai góc nhìn phổ biến. Góc nhìn thứ nhất, 
an sinh xã hội là sự bảo đảm thực hiện các 
quyền để con người được an bình, an ninh, an 
toàn trong xã hội. Tổ chức Lao động quốc tế 
(xác định an sinh xã hội là quyền con người 
phổ quát (ILO, 2012)(1). Quyền an sinh xã hội 
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đã được Đại hội đồng Liên hợp quốc đề cập 
trong “Tuyên ngôn nhân quyền thế giới” tại 
Paris ngày 10/12/1948:  “Ai cũng có quyền 
được hưởng một mức sống khả quan về 
phương diện sức khỏe và an lạc cho bản thân 
và gia đình kể cả thức ăn, quần áo, nhà ở, y tế 
và những dịch vụ cần thiết; ai cũng có quyền 
được hưởng an sinh xã hội trong trường hợp 
thất nghiệp, đau ốm, tật nguyền, góa bụa, già 
yếu, hay thiếu phương kế sinh nhai do những 
hoàn cảnh vượt quá khả năng đối phó của họ” 
(Khoản 1, Điều 25 của Tuyên ngôn). Ở nước 
ta, quyền được bảo đảm an sinh xã hội được 
qui định tại Điều 34, Hiến pháp nước Cộng hòa 
xã hội chủ nghĩa Việt Nam (năm 2013): “Công 
dân có quyền được bảo đảm an sinh xã hội”.  
Ở góc độ thứ hai, an sinh xã hội là “lưới an 

toàn” do nhà nước và xã hội chủ động tạo ra để 
bảo vệ mọi công dân trước những rủi ro, biến 
cố trong cuộc sống; trong đó bao gồm những 
biện pháp giúp người dân có thu nhập và vẫn 
được thụ hưởng những nhu cầu cơ bản, thiết yếu 
nhất khi ở vào tình trạng khó khăn về tài chính 
như khi bị ốm đau, nghỉ thai sản, nghỉ việc hoặc 
giảm hẳn thu nhập do bị tai nạn lao động, thất 
nghiệp, về hưu; và các biện pháp hỗ trợ nhóm 
yếu thế (người nghèo, trẻ em mồ côi, người già 
cô đơn, người khuyết tật) được thụ hưởng 
những dịch vụ cơ bản, thiết yếu nhất để tồn tại 
và phát triển như Tuyên ngôn nhân quyền thế 
giới đã đề cập. Nhà nước có vai trò chủ đạo 
trong việc thiết lập và duy trì hệ thống an sinh 
xã hội bởi vì Nhà nước có chức năng bảo vệ 
quyền lợi công dân. 

(2) Khái niệm chính sách an sinh xã hội  
Chính sách an sinh xã hội bao gồm tổng thể 

các biện pháp do Nhà nước ban hành và tổ chức 
thưc hiện nhằm giúp người dân phòng ngừa, hạn 
chế và khắc phục rủi ro, bảo đảm mức sống tối 

thiểu và được thụ hưởng các dịch vụ xã hội cơ 
bản, thiết yếu nhất trong xã hội để có thể tồn tại 
một cách an toàn.  

Chính sách an sinh xã hội là “xương sống” 
của chính sách xã hội. Nhà nước đóng vai trò 
chủ động cung cấp giải pháp và nguồn lực để 
thực hiện chính sách an sinh xã hội, nhưng cộng 
đồng xã hội cũng có những hình thức, biện pháp 
tự nguyện trợ giúp nhau vượt qua rủi ro, khó 
khăn. Sự phối hợp chặt chẽ giữa nhà nước và 
cộng đồng sẽ làm tăng hiệu quả của công tác an 
sinh xã hội.  

Hệ thống chính sách an sinh xã hội bao gồm 
4 nhóm chính sách chính: (i) Nhóm chính sách 
việc làm và giảm nghèo: Hỗ trợ người dân chủ 
động phòng ngừa các rủi ro thông qua tham gia 
thị trường lao động để có được việc làm tốt, thu 
nhập tối thiểu và giảm nghèo bền vững; (ii) 
Nhóm chính sách bảo hiêm xã hội và bảo hiểm 
y tế: Hỗ trợ người dân giảm thiểu rủi ro khi bị 
ốm đau, tai nạn lao động, tuổi già... thông qua 
tham gia bảo hiểm xã hội, y tế để chủ động bù 
đắp phần thu nhập bị suy giảm hoặc bị mất khi 
rơi vào các trường hợp rủi ro trên; (iii) Nhóm 
chính sách trợ giúp xã hội, bao gồm chính sách 
trợ cấp thường xuyên (cho nhóm yếu thế) và trợ 
cấp đột xuất (cho nhóm gặp rủi ro bất ngờ như 
thiên tai, dịch bệnh); (iv) Nhóm chính sách dịch 
vụ xã hội cơ bản, giúp người dân tiếp cận các 
dịch vụ cơ bản về giáo dục, y tế, nhà ở, nước 
sạch và thông tin truyền thông nhằm đảm bảo 
mọi công dân đều được hưởng thụ các dịch vụ 
công cơ bản, thiết yếu nhất, giảm thiểu bât bình 
đẳng xã hội. 

Trong bối cảnh biến đổi khí hậu diễn ra trên 
toàn cầu, thiên tai xảy ra thường xuyên khiến 
con người dễ gặp rủi ro hơn, nguy cơ bị mất sinh 
kế do biến đổi khí hậu. Vì vậy, an sinh xã hội 
còn là một biện pháp đoàn kết tương trợ nhau, 
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hỗ trợ chuyển đổi sinh kế, phân phối lại thu nhập 
nhằm giảm bất bình đẳng và phòng ngừa tình 
trạng nghèo mới hoặc tái nghèo do tác động của 
biến đổi khí hậu.  

(3) Vai trò của chính sách an sinh xã hội  
Chính sách an sinh xã hội có vai trò như 

“lưới đỡ an toàn, đa tầng” để phòng ngừa, hạn 
chế và khắc phục rủi ro cho mọi người dân, 
bảo vệ quyền của công dân được sống an toàn, 
an bình, được đáp ứng các nhu cầu cuộc sống 
ít nhất ở mức tổi thiểu tại ngưỡng chấp nhận 
được (ngưỡng này thay đổi theo từng giai đoạn 
lịch sử tùy thuộc vào điều kiện kinh tế - xã 
hội). Chính sách an sinh xã hội nếu thực hiện 
tốt sẽ thúc đấy phát triển nguồn nhân lực, do 
đó, thúc đẩy kinh tế phát triển; đồng thời, thúc 
đẩy bình đẳng và tiến bộ xã hội, tạo nên một 
xã hội giàu nhân ái, biết đoàn kết sẻ chia cùng 
nhau vượt qua rủi ro, thách thức. Báo cáo của 
Liên đoàn Công đoàn quốc tế (2021)(2) cho 
thấy, ở một số quốc gia tăng chi tiêu an sinh xã 
hội 1% GDP có thể tạo ra tăng trưởng từ 0,7 
đến 1,9% GDP, mở rộng việc làm, củng cố tiêu 
dùng và ổn định vĩ mô, qua đó khẳng định đây 
là một khoản đầu tư chiến lược, không phải 
gánh nặng phúc lợi. Kết quả thực hiện an sinh 
xã hội tốt cũng phản ánh năng lực lãnh đạo, 
quản trị quốc gia của đội ngũ lãnh đạo, quản 
lý, nâng cao niềm tin của nhân dân đối với 
Đảng, Nhà nước và cả hệ thống chính trị. An 
sinh xã hội, vì thế, vừa là mục tiêu vừa là động 
lực của phát triển bền vững, là thước đo trình 
độ phát triển và tiến bộ xã hội của quốc gia. 

2. Hệ thống chính sách an sinh xã hội ở 
Việt Nam và những thành tựu về an sinh xã 
hội trong thời kỳ Đổi mới  

Trong thời kỳ Đổi mới, Đảng và Nhà nước 
ta luôn quan tâm đến vấn đề an sinh xã hội. 
Cương lĩnh xây dựng đất nước trong thời kỳ 

quá độ lên chủ nghĩa xã hội (năm 1991) của 
Đảng (2007)(3) đã định hướng rất rõ: “phát triển 
kinh tế gắn liền với tiến bộ và công bằng xã 
hội”. Chính sách an sinh xã hội trong thời kỳ 
xây dựng và phát triển kinh tế thị trường theo 
định hướng xã hội chủ nghĩa được Đảng chỉ 
đạo thực hiện theo cách tiếp cận kết hợp giữa 
nhà nước và thị trường: Nhà nước đóng vai trò 
chủ đạo và huy động nguồn lực của xã hội, khơi 
dậy tinh thần “tương thân tương ái”, “lá lành 
đùm lá rách”, phát huy truyền thống tốt đẹp của 
dân tộc trong thời kỳ mới.  
Đối tượng tham gia và được thụ hưởng chính 

sách an sinh xã hội ngày càng mở rộng. Ví dụ, 
từ khởi đầu chỉ có chính sách bảo hiểm xã hội 
bắt buộc đến nay đã có chính sách bảo hiểm xã 
hội tự nguyện. Lĩnh vực của chính sách an sinh 
cũng được quan tâm bao phủ ngày càng đầy đủ, 
toàn diện hơn. Thiết kế chính sách an sinh xã 
hội không chỉ bảo vệ giai đoạn ban đầu và giai 
đoạn cuối của vòng đời (trẻ em, người già) mà 
đã quan tâm bảo vệ cả giai đoạn giữa của vòng 
đời khi công dân còn khỏe mạnh nhưng gặp rủi 
ro bị mất nguồn thu nhập; ví dụ, bảo hiểm thất 
nghiệp là biện pháp bảo vệ rất hữu ích đối với 
người lao động trong bối cảnh nhiều bất ổn của 
thị trường, dễ gặp phải cú sốc kinh tế. Đặc biệt, 
Đảng và Nhà nước tập trung nguồn lực quan 
tâm đến các đối tượng dễ tổn thương, như người 
nghèo, dân tộc thiểu số, vùng sâu vùng xa, 
người tàn tật, trẻ em... Phương pháp hỗ trợ 
chuyển từ tư duy bao cấp (cho “con cá”) sang 
tạo điều kiện, cơ hội để nhóm yếu thế tự thúc 
đẩy phát triển, lo an sinh cho bản thân và gia 
đình (trao “cần câu”). Điều này nhằm đảm bảo 
giữ vững ổn định chính trị - xã hội, củng cố 
niềm tin của nhân dân, nâng cao phẩm giá con 
người, khẳng định tính ưu việt của chế độ xã hội 
chủ nghĩa. 
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Qua các kỳ đại hội, quan điểm về chính sách 
an sinh xã hội ngày càng được hoàn thiện và trở 
thành một hệ thống quan điểm toàn diện, nhân 
văn, vững chắc về an sinh xã hội trong thời kỳ 
đổi mới. Kế thừa thành quả đó, Nghị quyết số 
42-NQ/TW ngày 24/11/2023 của Ban Chấp 
hành Trung ương Đảng khóa XIII về “Tiếp tục 
đổi mới, nâng cao chất lượng chính sách xã hội, 
đáp ứng yêu cầu sự nghiệp xây dựng và bảo vệ 
Tổ quốc trong giai đoạn mới” tiếp tục khẳng 
định quyết tâm và nỗ lực của Đảng trong việc 
đảm bảo an sinh xã hội cho mọi người dân. 
Theo đó, hệ thống chính sách an sinh xã hội của 
Việt Nam hiện nay bao gồm các chính sách bao 
phủ khá toàn diện, tiếp cận theo xu hướng hiện 
đại của thế giới đồng thời phù hợp với điều kiện 
lịch sử cụ thể của Việt Nam. Hệ thống này bao 
gồm: chính sách ưu đãi người có công với cách 
mạng; chính sách bảo hiểm xã hội, bảo hiểm 
thất nghiệp, bảo hiểm y tế, trợ giúp và bảo trợ 
xã hội, cứu trợ xã hội trong tình huống thiên tai, 
dịch bệnh hoặc khủng hoảng, giáo dục phổ 
thông, giáo dục đại học, chính sách lao động, 
việc làm. Đối tượng thụ hưởng chính sách an 
sinh xã hội của Việt Nam bao phủ từ trẻ em đến 
người già, từ lao động khu vực chính thức, phi 
chính thức đến các nhóm yếu thế trong xã hội. 
Hệ thống chính sách an sinh xã hội của Việt 
Nam khác biệt với các nước khác trên thế giới 
ở chính sách ưu đãi người có công với cách 
mạng; điều này phù hợp với thực tiễn nước ta 
đồng thời phản ánh đạo lý “uống nước nhờ 
nguồn” của dân tộc. 

Có thể thấy, qua nhiều lần bổ sung, hoàn 
thiện, hệ thống chính sách an sinh xã hội của 
Việt Nam hiện nay là một cấu trúc đa tầng, toàn 
diện, vừa bao phủ toàn dân, vừa bảo đảm tính 
đặc thù lịch sử - chính trị, hướng tới mục tiêu 
“không để ai bị bỏ lại phía sau”. 

Trên thực tế, kể từ khi Đảng ta giành được 
chính quyền, trong bất cứ giai đoạn lịch sử nào 
của tiến trình xây dựng đất nước, Đảng và Nhà 
nước luôn quan tâm đến bảo đảm an sinh xã hội, 
bảo vệ quyền lợi hợp pháp và chính đáng của 
mọi công dân, đặc biệt là nhóm yếu thế. Năm 
2012, lần đầu tiên Đảng ta ban hành Nghị quyết 
số 15-NQ/TW, ngày 10/6/2012, Hội nghị Trung 
ương 5 khóa XI về “Một số vấn đề về chính sách 
xã hội giai đoạn 2012 - 2020” trong đó định 
hướng mục tiêu cơ bản bảo đảm an sinh xã hôi 
toàn dân, bảo đảm mức tối thiểu về thu nhập, 
giáo dục, y tế, nhà ở, nước sạch và thông tin, 
truyền thông. Khi điều kiện kinh tế phát triển tốt 
hơn, tích lũy nguồn lực kinh tế tăng cao hơn, lĩnh 
vực an sinh xã hội càng được Đảng và Nhà nước 
quan tâm đầy đủ, toàn diện hơn với phạm vi đối 
tượng bao trùm rộng rãi hơn, hướng đến bao 
trùm toàn bộ dân cư. Bởi vì điều này xuất phát 
từ bản chất Đảng ta là Đảng của giai cấp công 
nhân và của toàn dân tộc, Đảng không có lợi ích 
nào khác ngoài lợi ích của nhân dân, kiên trì thực 
hiện theo tư tưởng của Chủ tịch Hồ Chí Minh để 
chăm lo cho cuộc sống của mọi người dân.  
Đảng ta luôn ý thức rất rõ rằng an sinh xã hội 

nếu làm tốt sẽ giúp giảm thiểu bất công xã hội, 
thu hẹp khoảng cách giàu nghèo, từ đó, góp 
phần ổn định xã hội, tăng cường lòng tin của 
nhân dân vào Đảng và Nhà nước. Đảng và Nhà 
nước ta không ưu tiên tăng trưởng kinh tế thuần 
túy mà bỏ qua các vấn đề xã hội, trái lại, luôn 
chú ý đảm bảo tiến bộ và công bằng xã hội trong 
từng bước đi của tiến trình phát triển kinh tế; 
kiên trì định hướng phát triển nhân văn, lấy con 
người làm trung tâm. 

Dự thảo Báo cáo chính trị trình Đại hội đại 
biểu toàn quốc XIV đã khái quát nhiều thành 
tựu của đất nước ta trong giai đoạn 2021 - 2025, 
trong đó lĩnh vực an sinh xã hội được khẳng 
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định là một trong những trụ cột cốt lõi, đóng 
vai trò then chốt trong việc duy trì ổn định 
chính trị - xã hội: “Tăng trưởng kinh tế gắn chặt 
chẽ hơn với bảo đảm tiến bộ và công bằng xã 
hội; đã ưu tiên bố trí nguồn lực cho an sinh xã 
hội, phát triển con người. Đời sống vật chất và 
tinh thần của người dân được nâng lên rõ rệt... 
An sinh xã hội ngày càng được bảo đảm; phúc 
lợi xã hội ngày càng được cải thiện. Các chính 
sách, giải pháp giảm nghèo bền vững được triển 
khai đồng bộ, hiệu quả trên tinh thần không để 
ai bị bỏ lại phía sau” (Ban Chấp hành trung 
ương Đảng, 2025)(4). 

Những kết quả đạt được về an sinh xã hội 
trong nhiệm kỳ Đại hội XIII thực sự đã chứng 
minh rằng trong điều kiện còn nhiều hạn chế, 
khó khăn về nguồn lực của một nước đang 
phát triển, Việt Nam vẫn luôn chú trọng và ưu 
tiên nguồn lực để thực hiện các mục tiêu về an 
sinh xã hội. Cụ thể là, tỉ lệ hộ nghèo đa chiều 
giảm từ 4,4% năm 2021 xuống 1,3% năm 
2025; đến tháng 9/2025 đã hoàn thành xóa nhà 
tạm, nhà dột nát trên phạm vi cả nước, số 
người hưởng trợ giúp xã hội thường xuyên 
được mở rộng, đạt trên 3,5 triệu người năm 
2025, trong đó 55% là người cao tuổi; tỉ lệ bao 
phủ bảo hiểm y tế tăng từ 90,9% năm 2020 lên 
95,2% năm 2025; tuổi thọ trung bình là 74,8% 
(Ban Chấp hành trung ương Đảng, 2025)(5). 
Người có công được ưu đãi ngày càng đầy đủ 
hơn. Cả nước hiện nay đã xác nhận được trên 
9,2 triệu người có công, trong đó có trên 1,3 
triệu người có công được hưởng trợ cấp hàng 
tháng. Mỗi năm giải quyết chế độ trợ cấp 1 lần 
cho 6 đến 8 nghìn trường hợp. Đến tháng 
7/2022, cả nước có 98,6% hộ gia đình người 
có công có mức sống bằng hoặc cao hơn mức 
sống trung bình của nhân dân nơi cư trú; giải 
quyết dứt điểm, không còn hộ người có công 

thuộc diện hộ nghèo (Nguyễn Bá Hoan, 
2022)(6). Trong giai đoạn từ 2013 đến 2025, đã 
hỗ trợ xây, sửa nhà ở cho hơn 400.000 hộ 
người có công.Tính đến 31/12/2024, đã có 
khoảng 20,11 triệu người tham gia bảo hiểm 
xã hội (chiếm 42,71% lực lượng lao động 
trong độ tuổi). Trong đó, số người tham gia 
bảo hiểm xã hội tự nguyện đạt khoảng 2,292 
triệu người, đạt khoảng 4,8% lực lượng lao 
động trong độ tuổi, tăng gấp 10,2 lần so với 
năm 2017, thời điểm trước khi Ban Chấp hành 
TW khóa XII ban hành Nghị quyết số 28-
NQ/TW của Ban Chấp hành Trung ương ngày 
23/5/2018 về cải cách chính sách bảo hiểm xã 
hội. Về bảo hiểm thất nghiệp, tính đến hết 
tháng 6/2025, cả nước có 16,42 triệu người 
tham gia bảo hiểm thất nghiệp. Kết dư Quỹ 
Bảo hiểm thất nghiệp đến hết năm 2024 là 
63.400 tỷ đồng (Hà My, 2025)(7). 

Việt Nam được cộng đồng quốc tế đánh giá 
là một điểm sáng đáng để các quốc gia đang 
phát triển khác học tập về thực hiện và đảm bảo 
an sinh xã hội, đặc biệt là thành tựu về giảm 
nghèo, về giáo dục phổ thông trong so sánh 
tương quan với các quốc gia khác có cùng trình 
độ phát triển kinh tế - xã hội. Những kết quả trên 
có được nhờ có sự chỉ đạo sáng suốt, kiên quyết, 
kiên trì của Đảng về an sinh xã hội và sự thực 
thi nghiêm túc của Nhà nước.  

Dự thảo Báo cáo chính trị Đại hội XIV 
cũng thể hiện rõ quan điểm an sinh xã hội có 
mối liên hệ chặt chẽ với phát triển văn hóa 
xã hội. An sinh xã hội được thực hiện tốt 
chính là nâng cao chất lượng đời sống vật 
chất, tinh thần của toàn xã hội, đảm bảo mọi 
người dân đều được thụ hưởng các thành quả 
của sự phát triển; đặc biệt, khi giáo dục tối 
thiểu được phổ cập là tiền đề để mọi người 
dân, kể cả người nghèo ở vùng sâu, vùng xa 
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đều được cung cấp kiến thức để có vốn hiểu 
biết căn bản, nhờ đó, biết tự nâng mình lên 
trong quá trình tiếp thu và thụ thưởng thành 
tựu văn minh nhân loại. Thực tiễn cũng cho 
thấy, nhiều địa phương ngay cả ở vùng sâu, 
vùng xa nhờ chính sách phổ cập giáo dục, 
miền giảm học phí, chính sách đào tạo nghề 
cho lao động nông thôn mà đồng bào dân tộc 
thiểu số đã áp dụng khoa học kỹ thuật để 
nâng cao năng suất cây trồng, vật nuôi, biết 
qua kênh thương mại điện tử để giới thiệu 
sản phẩm ra thị trường trong và ngoài nước, 
biết xây dựng mô hình sinh thái nông nghiệp, 
du lịch bền vững, gắn kết với tự nhiên, vừa 
đem lại giá trị kinh tế, vừa giữ gìn, phát huy 
bản sắc văn hóa và bảo vệ môi trường.  

Một trong những quan điểm định hướng 
được Đảng nêu ra trong Dự thảo Báo cáo chính 
trị là “phát triển văn hóa, con người là nền 
tảng” (Ban Chấp hành trung ương Đảng, 
2025)(8) của sự phát triển xã hội; điều này cũng 
có nghĩa là muốn phát triển văn hóa, tiến bộ xã 
hội phải chú trọng trước nhất vào phát triển 
con người; muốn phát triển con người, tất yếu 
phải quan tâm thúc đẩy an sinh xã hội. Như 
vậy, theo quan điểm của Đảng thể hiện trong 
văn kiện Đại hội XIV, đảm bảo an sinh xã hội 
là một trong những trụ cột để phát triển văn 
hóa, kinh tế; an sinh xã hội, văn hóa, kinh tế, 
ổn định chính trị có mối quan hệ biện chứng 
với nhau. Ưu tiên tập trung nguồn trí lực, vật 
lực của quốc gia để giải quyết vấn đề an sinh 
xã hội chính là tạo tiền đề cho sự phát triển; 
thành tựu về an sinh xã hội là một tiêu chí của 
thành tựu phát triển đất nước.  

3. Những thuận lợi, khó khăn và giải pháp 
nâng cao kết quả thực hiện chính sách an 
sinh xã hội trong Kỷ nguyên vươn mình của 
dân tộc  

(1) Thuận lợi và khó khăn trong bối 
cảnh mới  

Trong bối cảnh đất nước bước vào kỷ nguyên 
vươn mình của dân tộc, việc thực thi chính sách 
an sinh xã hội tại Việt Nam vừa có những thuận 
lợi lớn, vừa đối diện nhiều khó khăn. Những yếu 
tố thuận lợi mang tính nền tảng, đồng thời cần 
nhận diện rõ các thách thức nội tại và ngoại sinh 
cản trở tiến trình này để có chiến lược, giải pháp 
phù hợp. 

Về thuận lợi: 
Thứ nhất, thành tựu gần 40 năm Đổi mới, 

phát triển kinh tế thị trường định hướng xã hội 
chủ nghĩa đã làm mở rộng diện bao phủ đối 
tượng an sinh xã hội, thúc đẩy nhanh việc giảm 
nghèo và tăng cường phúc lợi cho nhóm yếu 
thế. Đây là nền tảng quan trọng để chính sách 
an sinh xã hội phát huy hiệu quả trong giai đoạn 
mới. Tiềm lực quốc gia, lợi thế địa - chính trị, 
cùng truyền thống và khát vọng phát triển là 
điểm tựa quan trọng giúp bảo đảm nguồn lực 
cho an sinh xã hội, đồng thời củng cố niềm tin 
xã hội (Hoàng Bá Thịnh, 2024)(9). 

Thứ hai, nhận thức của cộng đồng về an sinh 
xã hội đang có sự chuyển biến tích cực, ngày 
càng nhận thức rõ hơn về vai trò “chỗ dựa” 
vững chắc của an sinh xã hội,  ngày càng nhận 
ra quyền được hưởng an sinh xã hội, từ đó có ý 
thức hơn trong việc bảo vệ lợi ích của mình 
đồng thời có ý thức đóng góp cho cộng đồng. 
 Nhiều chính sách như “đền ơn đáp nghĩa” nhận 
được sự tham gia tích cực, thể hiện sự đồng 
thuận xã hội. 

Thứ ba, trong kỷ nguyên mới, giáo dục và 
đào tạo, khoa học, công nghệ, đổi mới, sáng 
tạo và chuyển đổi số được Đảng và Nhà nước 
ta xác định là đột phá chiến lược và tích cực 
chỉ đạo thực hiện. Nghị quyết số 71- NQ/TW 
của Bộ Chính trị ngày 22/8/2025 về đột phá 
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phát triển giáo dục và đào tạo cho rằng giáo 
dục chất lượng cao góp phần nâng cao năng 
lực lao động, giảm bất bình đẳng và tạo tiền đề 
cho chính sách an sinh xã hội bền vững. Nghị 
quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ 
Chính trị về đột phá phát triển khoa học, công 
nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc 
gia coi khoa học, công nghệ, đổi mới, sáng tạo 
và chuyển đổi số là điều kiện để hiện đại hóa 
hệ thống an sinh xã hội. Nghị quyết 68 - 
NQ/TW ngày 04/5/2025 của Bộ Chính trị xác 
định “kinh tế tư nhân là một động lực quan 
trọng nhất của nền kinh tế quốc gia, là lực 
lượng tiên phong thúc đẩy tăng trưởng, tạo 
việc làm, nâng cao năng suất lao động, năng 
lực cạnh tranh quốc gia, công nghiệp hóa, hiện 
đại hóa, tái cấu trúc nền kinh tế theo hướng 
xanh, tuần hoàn, bền vững”. Khi được quan 
tâm, tạo điều kiện phát triển, khu vực kinh tế 
tư nhân năng động sẽ tạo ra nhiều việc làm, 
thúc đẩy giảm nghèo. 

Tuy nhiên, bên cạnh thuận lợi, việc thực thi 
an sinh xã hội cũng đang phải đối mặt với không 
ít khó khăn, gồm những vấn đề chính yếu sau:  

Về giảm nghèo và việc làm, kết quả đã đạt 
được là tốt nhưng chưa thực sự bền vững (nguy 
cơ tái nghèo cao, chênh lệch giàu nghèo gia 
tăng, đặc biệt ở vùng dân tộc thiểu số), rủi ro từ 
các biến động kinh tế, xã hội, thiên tai ngày càng 
nhiều khiến nhóm yếu thế dễ tổn thương hơn, 
việc tiếp cận dịch vụ cơ bản như y tế, giáo dục, 
tiếp cận thông tin còn khó khăn, chưa thực sự 
khiến người dân hài lòng, đặc biệt ở một số 
vùng miền như vùng sâu, vùng xa, vùng đồng 
bào dân tộc thiểu số và một số đô thị bị quá tải 
về dịch vụ công; chất lượng việc làm còn thấp, 
nhân lực chưa đáp ứng nhu cầu thị trường lao 
động; nhu cầu nhà ở đối với lao động di cư ở 
các đô thị lớn chưa được đáp ứng tốt; nhiều lao 

động tích lũy cả đời cũng khó mua được căn hộ 
để an cư, chi phí thuê nhà chiếm tỉ lệ nhiều trong 
cơ cấu chi tiêu của hộ gia đình, ảnh hưởng đến 
việc thụ hưởng các nhu cầu tối thiểu khác như 
y tế, giáo dục.  

Về chính sách đối với người có công, mặc dù 
dành rất nhiều nỗ lực nhưng vẫn còn nhiều 
trường hợp chưa nhận được chính sách ưu đãi 
do thất lạc hồ sơ hoặc chưa đủ bằng chứng để 
xác định được thông tin đầy đủ để thực hiện 
chính sách ưu đãi, hỗ trợ theo qui định. Về giáo 
dục phổ thông, đào tạo nghề cho người lao động 
vẫn đối diện nhiều khó khăn: ngân sách đầu tư 
hạn chế, cơ sở vật chất chưa đồng bộ, đặc biệt ở 
vùng khó khăn lại càng hạn chế hơn. Điều này 
gián tiếp ảnh hưởng đến an sinh xã hội, bởi giáo 
dục là trụ cột gắn với giảm nghèo bền vững và 
công bằng xã hội. 

Về năng lực thể chế, sự thiếu đồng bộ giữa 
các chế độ, chính sách và nguồn lực hạn chế để 
thực thi chính sách cũng là một rào cản. Công 
tác tuyên truyền, phổ biến chính sách tại một 
số nơi còn yếu, đặc biệt ở vùng dân tộc thiểu 
số. Năng lực cán bộ cơ sở chưa đồng đều, 
nguồn lực tài chính hạn chế, khiến hỗ trợ chưa 
kịp thời và toàn diện. Vẫn còn hiện tượng cán 
bộ và người dân lợi dụng kẽ hở pháp luật, hoặc 
sự buông lỏng quản lý, giám sát để trục lợi 
chính sách.  

Bên cạnh đó, áp lực từ môi trường toàn cầu 
như biến đổi khí hậu, cạnh tranh quốc tế và an 
ninh phi truyền thống làm gia tăng gánh nặng 
ngân sách và thách thức mở rộng chính sách an 
sinh xã hội bao trùm (Nguyễn Hải Lưu, 2025)(10). 

Như vậy, còn có khoảng cách không nhỏ giữa 
mục tiêu về an sinh xã hội và thực tế đạt được; 
một bộ phận người dân, nhất là ở vùng sâu, 
vùng xa, vẫn chưa tiếp cận đầy đủ các dịch vụ 
cơ bản, thiết yếu.  
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(2) Một số giải pháp  
Dự thảo Báo cáo chính trị Đại hội XIV đề 

ra mục tiêu về xã hội: “Chỉ số phát triển con 
người (HDI) phấn đấu đạt khoảng 0,78; tuổi 
thọ trung bình đạt khoảng 75,5, trong đó thời 
gian sống khỏe mạnh đạt tối thiểu 68 năm; tỉ 
lệ lao động qua đào tạo có bằng cấp, chứng chỉ 
đạt 35 - 0%, tỉ lệ hộ nghèo (theo chuẩn đa 
chiều giai đoạn 2026 - 2030) duy trì mức giảm 
tối thiểu 1 - 1,5 điểm %/năm” (Ban Chấp hành 
Trung ương Đảng, 2025)(11).  

Việc thực hiện chính sách an sinh xã hội có ý 
nghĩa rất quan trọng để đạt được các mục tiêu 
này. Do đó, trên cơ sở nhận diện rõ những thành 
tựu và thách thức về công tác an sinh xã hội, 
trong nhiệm kỳ tới, cần thực hiện một số giải 
pháp sau để nâng cao kết quả thực hiện chính 
sách an sinh xã hội, góp phần đạt được các mục 
tiêu về xã hội như Dự thảo báo cáo chính trị của 
Đảng đã định hướng.  

Thứ nhất, tiếp tục tăng cường sự lãnh đạo của 
Đảng, phát huy vai trò của cả hệ thống chính trị, 
nhấn mạnh vai trò của Mặt trận Tổ quốc Việt 
Nam, các tổ chức chính trị - xã hội, các tổ chức 
xã hội khác trong thực hiện chính sách an sinh 
xã hội. Tăng cường trách nhiệm của cấp ủy, tổ 
chức đảng, chính quyền, người đứng đầu trong 
lãnh đạo, chỉ đạo, tổ chức thực hiện chính sách 
an sinh xã hội. 

Thứ hai, tiếp tục nâng cao nhận thức của toàn 
xã hội về vị trí, vai trò của chính sách an sinh 
xã hội, đẩy mạnh tuyên truyền, qua đa dạng hóa 
hình thức tuyên truyền, giúp người dân hiểu rõ 
quyền lợi, nghĩa vụ và trách nhiệm của mình 
trong việc tham gia các chính sách an sinh xã 
hội nhằm mở rộng diện bao phủ và nâng cao 
chất lượng dịch vụ an sinh xã hội. 

Thứ ba, Đảng cần quan tâm chỉ đạo hoàn 
thiện các chính sách bảo hiểm xã hội, bảo hiểm 

y tế, trợ giúp xã hội, việc làm, chính sách nhà 
ở và các chính sách liên quan. Phát triển hệ 
thống bảo hiểm xã hội linh hoạt, đa dạng, đa 
tầng, hiện đại; đổi mới chính sách bảo hiểm xã 
hội tự nguyện; hoàn thiện chính sách bảo hiểm 
thất nghiệp để thu hút nhiều người dân tham 
gia hơn. Hoàn thiện hệ thống trợ giúp xã hội 
theo hướng mức chuẩn trợ giúp xã hội bảo đảm 
mức sống tối thiểu, sàn an sinh xã hội quốc gia 
và cứu trợ, hỗ trợ người dân kịp thời khắc phục 
khó khăn trong tình huống rủi ro khẩn cấp như 
thiên tai, dịch bệnh mà không phải tuân thủ thủ 
tục hành chính quá phức tạp, khiến người dân 
nản không muốn nhận hỗ trợ hoặc việc nhận 
được hỗ trợ không đúng thời điểm, mất đi ý 
nghĩa “cứu trợ”. 

Thứ tư, tăng cường nguồn lực tài chính cho 
chính sách an sinh xã hội. Đảng nhấn mạnh 
cần đa dạng hóa nguồn tài chính, tăng cường 
đầu tư ngân sách nhà nước, khuyến khích xã 
hội hóa và huy động các nguồn lực hợp pháp 
khác để bảo đảm bền vững cho các chương 
trình an sinh. Cần tuyên truyền để tất cả cán 
bộ, đảng viên, các tổ chức, doanh nghiệp ngoài 
Nhà nước thấm nhuần rằng đầu tư cho an sinh 
xã hội không chỉ có ý nghĩa trợ giúp, cứu trợ 
mà là đầu tư cho phát triển, cho tăng trưởng 
kinh tế. Tăng cường sự phối hợp giữa các 
ngành, các cấp, giữa nhà nước, doanh nghiệp 
và xã hội trong công tác an sinh xã hội, tạo sự 
đồng thuận và trách nhiệm chung. 

Thứ năm, giám sát chặt chẽ nhằm nâng cao 
hiệu quả quản lý và tổ chức thực hiện chính 
sách an sinh xã hội. Cải cách thủ tục hành 
chính, tăng cường công khai minh bạch, ứng 
dụng công nghệ thông tin, trí tuệ nhân tạo 
trong hoạch định và quản lý thực thi chính 
sách an sinh để việc hoạch định chính sách 
dựa trên bằng chứng dữ liệu lớn một cách 
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khoa học, việc thực thi chính sách phải hướng 
đến giảm phiền hà cho người dân và nâng cao 
hiệu quả. Điều này đòi hỏi chính sách an sinh 
xã hội phải đổi mới cả nội dung lẫn phương 
thức thực thi, thích ứng với bối cảnh số hóa và 
quản trị hiện đại.  

Thứ sáu, nâng cao chất lượng dịch vụ y tế, 
giáo dục và đào tạo nghề trong bối cảnh cần 
tính đến sự dịch chuyển nhu cầu việc làm do 
ảnh hưởng của trí tuệ nhân tạo, biến đổi khí 
hậu. Giải pháp này giúp người dân được chăm 
sóc sức khỏe tốt, được nâng cao trình độ, kiến 
thức, kỹ năng đảm bảo thích ứng tốt với thị 
trường lao động toàn cầu trong một thế giới 
đầy biến động bất ngờ. Mỗi người dân có sức 
khỏe tốt, có tri thức, kỹ năng tốt, có năng lực 

thích ứng tự lực vươn lên là cách bền vững 
nhất để giảm gánh nặng an sinh xã hội.  

Tóm lại, theo tinh thần Dự thảo văn kiện 
Đại hội XIV, an sinh xã hội được đặt ở vị trí 
trung tâm, là “lưới an toàn đa tầng, bao trùm”, 
nâng đỡ mọi người dân lúc rủi ro; là động lực 
để phát triển đất nước nhanh, bền vững, 
hướng tới mục tiêu “dân giàu, nước mạnh, 
dân chủ, công bằng, văn minh”. Muốn vậy, 
Đảng và Nhân dân phải chung sức, đồng lòng 
xây dựng hệ thống an sinh xã hội đa tầng, bao 
trùm, hiện đại, bền vững, tiếp cận chuẩn mực 
quốc tế và phù hợp với đặc thù lịch sử nước 
ta để người dân ai cũng được hưởng quyền tự 
do, quyền được sống an toàn, quyền mưu cầu 
hạnh phúc v
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