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MOT SO GIAI PHAP
TANG CUONG SU THAM GIA
CUA CONG DAN
TRONG HOACH PINH CHINH SACH CONG

# PGS, TS HOANG PHUC LAM
Phé Bi thi Pang 1y, Phé Gidm doc Hoc vién Chinh tri quoc gia Ho Chi Minh

® Tom tdt: Vii tu cdch mot trong nhiing ddc trung ciia qudn tri tot, viéc ting cuong sy
tham gia cia cong din & nuGc ta khong chi gop phan phdt huy dan chii xa hoi chii nghia,
ma con gop phdn nding cao chit lugng chinh sdch cong. Trén co sé phin tich mét so vin dé
Iy ludn va thyc tién, bai viét dé xudt mot sé gidi phdp nham tang cuong sy tham gia cia
cong din trong hoach dinh chinh sdch cong 6 nudc ta.

® Tirkhoa: Chinh sdch cong; cong dan; sy tham gia ciia cong din; hoach dinh chinh sdch cong.

1. Vai tro cia viéc tang cwong su tham gia
ctia cong dan trong hoach dinh chinh sach cong

Chinh séch cong la cong cu dac biét quan
trong trong quén tri qudc gia, lién quan tryc tiép
dén chét luong va hiu qua quan tri ciia Nha
nude. Vi vay, lam thé nao dé nang cao ning luc
hoach dinh chinh sach cong dé ra duoc chinh
sach bao dam chat lugng 1a mot trong nhiing vén
& duoc khoa hoc chinh sach dic biét quan tim.

Hoach dinh chinh séch cong 1a khau dau tién
cua chu trinh chinh sach, quyét dinh chit luong
ctia chinh sach va anh huong rét 1on dén hiéu qua
thuc thi chinh sach cong. Hoach dinh chinh sach
cong dwoc hiéu 1a qua trinh cic co quan nha
nudc va cac bén lién quan hinh thanh chinh sach
(gdbm xéac dinh van d&, xdy dung, lya chon
phuong an) dé giai quyét mot hay mot sb van dé
xa hoi nao do.

Tuy van con nhiéu quan diém khac nhau
xung quanh cac budc trong hoach dinh chinh
sach cong, nhung vé co ban c6 thé cho ring,
hoach dinh chinh sach cong gom ba budc co
ban, d6 1a: (i) thiét 1ap nghi trinh chinh séch (tra
10i cho céu héi ban hanh chinh sich dé giai
quyét vén dé xa hoi ndo); (i) xay dung va dé
xuat cac phuong an chinh séch (tra 10i cau hoi
giai quyét van dé do nhu thé nao va bang nhing
phuong é4n, bién phép nao); (iii) thong qua
phuong an chinh séch (dua ra quyét dinh cudi
cung ddi voi phuong 4n hodc cac phuong an
chinh séch).

Khéc vd1 mo hinh hoach dinh chinh sach cong
truyén thong (con goi 1a mo hinh 1y tinh), md
hinh hoach dinh chinh sach cong hié¢n dai nhén
manh tinh “m¢” cua qua trinh hoach dinh chinh
sach. Néi cu thé, néu md hinh chinh sach cong
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truyén thong cho rang, hoach dinh chinh sach
cong la viéc cua Nha nudce, thi mé hinh hoach
dinh chinh sach cong hién dai cho réng hoach
dinh chinh sach cong gin lién voi sy tham gia
ctia nhidu chu thé khac nhau, trong d6 ¢ sy tham
gia cua cong dan.

Su tham gia cua cong dan trong qua trinh
hoach dinh chinh sach cong 1a nhitng hoat dong
cua cong dan nham gdy anh huong hodc quyét
dinh d6i voi qua trinh hoach dinh chinh séch.
Su tham gia cua cong dan trong hoach dinh
chinh sach cong, nhat 1a trong qua trinh hoach
dinh cac chinh sach quan trong, lién quan tryc
tiép dén loi ich cia nguoi dan 1a mot yéu cau
khong thé thiéu nham gop phin nang cao chat
lugng chinh séch ciing nhu duy tri va thuc day
loi ich cong, gop phan bio dam quyén con
ngudi, quyén cong dan.

N6i mot cach cu thé, theo mot s6 nghién curu,
tang cuong su tham gia cua cong dan trong hoach
dinh chinh sach gdm cac muc dich chi yéu sau®:

(i) Tham gia nham tiép nhan thong tin cho
hoach dinh chinh sach gdm: co quan hoach dinh
chinh sach tham do ¥ kién cta cong dan, co
quan hoach dinh chinh sach tiép xtic voi dai dién
cua cong dan, hodc cong dan chi dong tiép xuc
voi co quan hoach dinh chinh sach, trung cau y
kién theo chuyén dé di v6i nhom nho; tham gia
qua mang Internet va nén tang chinh phu so,
cong khai thong tin ctia cac co quan hoach dinh
chinh séch.

(i) Tham gia nhdm ting cuong sy ung hd cla
cong dan ddi v6i chinh sach sau khi ban hanh, vi
du thong qua cac cudc tiép xuc, hoi nghi véi cong
dan, cong dong.

(iii) Tham gia dé phat huy nang lyc tu chi cta
cong dén, bao gdm: néu sang kién chinh sach,
dién dan cong dan, thao luan chinh sach, trung
cau y dan.
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Tir quan niém nay co thé thay, cong dan véi
tw cach chii thé tham gia vao qua trinh hoach
dinh chinh sach bao gdm c4 nhan cong dan va
céc t0 chirc dai dién ctia cong dan (cdt 181 1a cac
doan thé chinh tri - xa hoi, cac t6 chic xa hoi...).
Su tham gia cua cong dan trong hoach dinh chinh
sach cong c6 thé thong qua nhiéu hinh thire khac
nhau, ¢6 thé do cong dan chu dong tham gia,
ciing ¢6 thé do cic co quan hoach dinh chinh
sach khoi xudng va to chirc sy tham gia. Trong
ché do dan chi phap quyén, cac hinh thirc tham
gia cua cong dan trong hoach dinh chinh sach
cong chit yéu dugc xac dinh boi cic quy dinh
phép luat.

2. Swr can thiét ciia viée ting cwdng s tham
gia ciia cong dan trong hoach dinh chinh sach
cong ¢ nudrc ta

Thuec tién & Viét Nam cho théy cac hinh thirc
tham gia ctia cong dan trong hoach dinh chinh
sach cong chii yéu gdbm: cong khai, minh bach
thong tin; néu sang kién chinh sach, thao luan,
tranh luan chinh sach, tu vén chinh sach, phan
bién chinh sach, kién nghi chinh sach thong qua
phuong thire tryc tiép va gian tiép, qua trung cau
¥ dan hodc “dan quyét dinh”,

Viéc ting cuong sy tham gia cia cong dan
trong qua trinh hoach dinh chinh sach cong &
nuée ta 1 rat can thiét, xuat phat tir mot s6 1y do
chu yéu sau:

Thit nhat, xudt phat tir yéu cau bao dam quyén
cong ddn, phat huy dan chu xa hoi chi nghia va
ldy Nhdn ddn lam trung tdm & meée ta hién nay.

Theo quan diém ctia Cohen (1971)@, sy tham
gia ctia cong dan vé& pham vi (40 rong) va do sau
d6i voi nhig chinh sach quan trong lién quan
dén cudc séng va loi ich ctia minh 14 ¢t 16i cua
dan chu va quan tri dan chu.

Hién phép va cac lut ctia nudc ta da quy dinh
10 chc quyén dan sy va chinh tri, quyén vé kinh
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té, vin hoa va xa hoi ciia cong dan. Riéng vé cac
quyén chinh tri, Hién phép khang dinh: “Cong
dan c6 quyén tu do ngdn luan, tr do béo chi, tiép
can thong tin, hoi hop, 1ap hoi, biéu tinh. Viéc
thuc hién cac quyén nay do phap luat quy dinh”
(Piéu 25); “Cong dan co quyén tham gia quan ly
nha nudc va xa hoi, tham gia thao luan va kién
nghi véi co quan nha nudc vé cac van dé ciia co
50, dia phuong va ca nude” (Dicu 28); “Cong dan
i mudi tam tudi tré 1én co quyén bicu quyét khi
Nha nuée t6 chire trung cu ¥ dan” (Diéu 29);
“Moi ngudi ¢6 quyén khiéu nai, td cdo v6i co
quan, to chirc, ¢4 nhan ¢6 thim quyén vé nhimg
viéc lam trai phdp ludt cua co quan, t6 chirc, ca
nhan” (Khoan 1, Biéu 30)®. Vi vdy, viéc ting
cuong su tham gia cua cong dan trong hoach dinh
chinh sach cong chinh 1a nhim bao dam quyén
tham gia quan Iy nha nudc ctia cong dan.

Do do, viéc tang cuong sy tham gia cua cong
dan trong hoach dinh chinh sach cong chinh la
yéu cau quan trong nham phat huy dan chu theo
chu trwong cia Pang, d6 1a “Bao dam dé nhan
dan tham gia 6 tat ca cic khau cta qué trinh dua
ra nhimg quyét dinh lién quan dén loi ich, cudc
song ctia nhan dan, tir néu sang kién, tham gia
thao luan, tranh luin dén giam sat qué trinh thuc
hién”®, Syr tham gia ctia cong dan trong quan tri
qudc gia ciing nhu trong hoach dinh chinh séch
cong la mot trong nhimg phuong dién cot 16i ctia
“Nhan dan 1a trung tdm”. Vi vay, chi khi tang
cuong va nang cao hi¢u qua tham gia cta cong
dan méi c6 thé thyc hién tdt phuong cham “Nhan
dan 1a trung tam”.

Thit hai, xudt phdt tiv yéu cau ndng cao chat
lwong chinh sach cong ¢ nuoc ta.

Cho dén nay, xung quanh van dé chinh sach
chat lugng cao thé hién & nhing tidu chi nhu thé
ndo van chua c6 sy thong nht rong réi trong gioi
nghién ctru. Mic du vay, ¢6 thé cho rang, chinh

sach cong co chét lugng t6t can thé hién mot s6
dic trung, nhu: (i) Tinh thye tién va dap tng nhu
cau cua thyc tién, nghia 1a mot chinh sach cu thé
phai xuat phat tir nhu cau va doi hoi cua thuc
tién; (ii) Tinh khoa hoc, nghia 1 c4c bién phép
chinh séch cin bao dam khoa hoc, phit hop véi
quy ludt khach quan va dap tng tot viéc giai
quyét van dé chinh sach; (iii) Tinh chién lugc,
nghia la chinh sach d6 khong chi dap ung dugc
nhu cau va boi canh hién tai, ma con dap tng
dugc nhu cau va bbi canh trong twong lai; (iv)
Tinh kha thi, bao gdm tinh kha thi vé chinh tri,
hanh chinh, kinh t&, x4 hoi; (v) Tinh hé thong,
nghia la chinh sach do khong xung dot véi phap
luat va chinh sach hién hanh; (vi) Tinh hi¢u qua,
nghia la dua ra dugc phuong an chinh sach bao
dam duoc hiéu qua kinh té va xa hoi; (vii) Tinh
dan chu, nghia la chinh sach do6 phai vi lgi ich
cua dai da sb nguoi dan. Pé ban hanh dwoc mot
chinh séch tot can nhiéu diéu kién, trong do, bao
dam sy tham gia cua cong dan la mot trong
nhing diéu kién khong thé thiéu.

Thit ba, xudt phdt tir yéu cau ndng cao hiéu
qud quan tri ciia Nha nwde va thic ddy quan
tri tot.

Su tham gia ciia nguoi dan trong hoach dinh
chinh sach co tac dung 1am tang 1én mirc 46 ung
ho, tiép nhan chinh sach ciia ngudi dan khi chinh
sach duoc trién khai thyc hién. Vi vay, phat huy
su tham gia co tic dung gop phan nang cao hiéu
qué thyc thi chinh sach. Diéu nay tuy 1a mot trong
nhimg dic trung cia quan tri tt (good
governance) nhung c6 tic dung thuc day viéc
thyc hién cac dic trung khac cta quan trj tot.
Theo d6, s tham gia ctia cong dan gop phan thic
déy tinh trach nhiém, tinh minh bach, tinh hiéu
qué, tinh phap quyén, tinh cong bang, tinh liém
chinh cua quan tri nha nudc ndi riéng, quan tri
quéc gia n6i chung.
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Thir tu, xudt phat tir thuee trang sw tham gia ciia
cong dan trong hoach dinh chinh sach ¢ nuoc ta
hién nay.

Thyc hi¢n chu truong, duong 16i cua Dang
va chinh sach, phap luat cia Nha nudc, trong
cong cudc Doi méi, sy tham gia clia cong dan
trong quan tri cong noéi chung, trong hoach dinh
chinh sach cong noi riéng ngay cang dugc coi
trong va md rong; thé ché vé sy tham gia cla
cong dan trong hoach dinh chinh sach cong
ngay cang duoc hoan thién, thé hién & chd: cac
hinh thuc tham gia cta cong dan khong chi
duoc quy dinh trong Hién phap, ma con dugc
thé hién trong nhiéu vin ban quy pham phap
luat. Su tham gia cua cong dan da dugc xem la
mot trong nhimg nguyén tic trong hoach dinh
chinh sach cong.

Tuy nhién, viéc cong khai thong tin trong
hoach dinh chinh sach cong van con nhiéu han
ché, tir a6 khong co loi cho viéc bao dam
“quyén dugce biét” ctia cong dan ciing nhu thiic
day sy tham gia cua cong dan; vai tro clia cac
doan thé chinh tri - x3 hoi va c4 nhan cong dan
trong néu sang kién chinh sach con kha mo
nhat; hi€u qua phan bién xa hoi cua Mét tran T
qudc va cac doan thé nhan dan con chua cao;
viée phat huy vai tro ctia cac to chirc dai dién
cua cong dan trong tu vén chinh sach van chua
dép tng dugc yéu cau, “mdt s6 to chire, ca nhan
¢6 thim quyén, trach nhiém chua thyc hién
nghiém tac viéc tra 101, giai quyét cic y kién,
kién nghi sau gidm sat, phan bién xa ho; viéc
thuc hién Quy ché dan chu x4, phudng, thi trin
con mot s6 bat cap”®, “mot bd phan can bo,
dang vién, cong chuc, vién chic chua guong
mau, chua that sy ton trong y kién, kién nghi
cua nhan dan va giai quyét kip thoi quyén, loi
ich hop phép, chinh dang ctia ngudi dan. Quyén
lam chu ctia Nhan dan c6 luc, ¢6 noi con bi vi
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pham; van con biéu hién dan chu hinh thire,
tach roi dan chu voi ky cuong, phap luat™®.

Tong hop s6 lidu ciia Chi s quan tri va hanh
chinh cong cép tinh ¢ nudc ta tir ndm 2011 dén
nam 2022 cho thay, diém trung binh chung vé
tinh cong khai, minh bach 13 5.46 diém; diém
trung binh chung vé sy tham gia cta ngudi dan
& co ¢ 12 4.99 diém/10 diém.

Thyc trang nay doi hoi can thuc hién nhiu giai
phap dé nang cao hidu qua tham gia ctia cong dan
trong hoach dinh chinh sach cong & nudc ta.

3. Mot s giai phap nhim ting cuong sw
tham gia ctia cong dan trong hoach dinh chinh
sach cong & nwéc ta

Pé ting cuong sy tham gia ctia cong dan trong
hoach dinh chinh sach cong ¢ nudc ta hién nay,
can quan tam thyc hién dong bo cac giai phap chu
yéu sau:

Thir nht, ting cuwong nghién cieu Iy lugn va
tong két thuee tién vé s tham gia ciia cong dén
trong quan tri cong noi chung va trong hoach
dinh chinh sdch cong néi riéng; dong thoi, doi
mdi nhdn thire vé vai tro tham gia ciia cong dén
trong hoach dinh chinh sach cong.

Dé cung cip luan ctr cho viée hoach dinh chinh
sach, xdy dung va d6i méi thé ché vé sy tham gia
cua cong dan trong hoach dinh chinh sach cong
hién nay, cac co quan nghién ctru va cac nha khoa
hoc can quan tdm nghién ciru Iy luan va tong két
thue tién vé cha d& nay. Cac co quan lanh dao va
hoach dinh chinh sach cling can nhén thirc dﬁy
du hon tAm quan trong, ¥ nghia cua viéc ting
cuong su tham gia cua cong dan trong hoach dinh
chinh sach cong.

Thit hai, xéy dyng, hoan thién thé ché nham ting
cuong sw tham gia cua cong dan theo chu truong
cua Pai hoi Pai biéu lan thir XIII ciia Dang.

Can: “Tiép tuc cu thé hoa, hoan thién thé ché
thuc hanh dan chi theo tinh thin Cuong linh xay
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dung dit nude trong thoi ky qua do 1én chi
nghia x4 hoi (bd sung, phat trién nim 2011) va
Hién phap nam 2013, bao dam tat ca quyén luc
nha nude thude vé nhan dan. Thuc hién dung
dan, hiéu qua dan chu truc tiép, dan chu dai dién,
dic biét 1a dan cha ¢ co s6”®. Can hoan thién
thé ché vé quyén néu sang kién chinh sach cia
ca nhan cong dan va céc doan thé chinh tri - xa
hoi, céc to chirc x4 hoi; vé phan bién xa hoi, tu
van chinh sach ...

Thit ba, tiép tuc phat huy dén chii trong hoach
dinh chinh sach.

Can tiép tuc: “bao dam cong khai, minh bach
thong tin, quyén duogc thong tin va co hoi tiép can
thong tin cta moi tang 16p nhan dan™®. Céc co
quan hoach dinh chinh sach can thuc hién t6t
trach nhiém ciia minh trong viéc bao dam quyén
tiép can thong tin cia cong dan, thong qua nhiéu
phuong thirc, nhat 1a thong qua nén tang cong
nghé s6 dé giup cong dan tiép can thong tin dé
dang hon, thuan ti¢n hon va hiéu qua hon.

Thit tw, phat huy ddy di vai tro va ning cao

tinh tw chu cua Mat tran To quoc va cac doan thé

nhan dan.

Ca ly ludn va thuc tién déu cho thay, tinh tu
chu va hiéu qua tham gia ctia cac doan thé chinh
tri - x4 hoi, cac t6 chirc xa hoi 1a yéu td quan
trong nham bao dam, ting cudng sy tham gia
cua cong dan trong hoach dinh chinh sach cong
vi 50 v6i y kién ciia ca nhan cong dan, tiéng néi
cta cc to chire ndy thudng tap trung hon va c6
sy anh huong 16n hon dbi véi céc co quan hoach
dinh chinh sach. Chinh vi vay, trong thoi gian
toi, can tiép tuc: “Doi méi td chic bo may, noi
dung va phuong thirc hoat dong, nang cao trach
nhiém cua ddi ngili can by Mat tran T6 quéc va
céc to chure chinh trj - X3 hoi, hudéng manh vé co
s&, dia ban dan cu. Thuc hién t6t vai tro giam
sat, phan bién xa hdi, dai dién bdo vé quyén va

loi ich hop phap, chinh dang ctia doan vién, hoi
vién, tich cuc tham gia xay dung Dang, Nha
nuéc”(9; d6i méi ndi dung, phuong thic giam
sat, phan bién xa hoi theo hudng “chu dong, tur
som, tir co s6, dan chu, khach quan, mang tinh
xay dung; c6 trong tim, trong diém, chu trong
giam sat theo chuyén dé, tap trung vao nhing
chu truong, chinh sach 16n, trong yéu, wu tién
nhing van dé lién quan truc tiép dén quyén, loi
ich hgp phap, chinh dang cua nhan dan, nhiing
van dé du luan xa hoi quan tam, birc xtc”0,
Bén canh do, can tao lap mai truong dé cac to
chtrc xa hoi phat trién lanh manh, tham gia hiéu
qué hon vao qua trinh hoach dinh chinh sach:
“Phat huy vai tro cua nguoi dan, doanh nghiép,
céc to chirc chinh trj - xa hoi, nghé nghi¢p va
cong dong trong tham gia xay dung, phan bién
va giam sat thyc hién phap luat, co ché, chinh
sach cua Nha nudc”!? theo chu truong Pai hoi
XII cua Bang.

Thit nim, tang cwong xay dyng chinh phii so,
chinh quyén so.

Ca ly luan va thyc tién déu cho thay tac dong
tich cyc ctia chinh phu s6, chinh quyén s6 d6i voi
quén tri tt ciing nhu sy tham gia ctia cong dan
trong hoach dinh chinh sach. Dai hoi DPai biéu
lan thir X111 cua Pang da chi r6: “Thuc day xay
dyng chinh quyén dién tir, ting cudng su két ndi,
trao d6i thong tin thuong xuyén giita chinh
quyén céc cap, giita chinh quyén v6i ngudi dan
va doanh nghiép”1?. Tuy nhién, di da c6 nhiéu
cb ging, nhung hiéu qua quan tri dién tir & nude
ta con thap. Theo dit liéu PAPI, diém trung binh
chung vé quan tri dién tr & nudc ta 1a 2,98 diém
trén thang diém ti da 13 10 diém®. Vi vay, can
tang cu(‘)’ng xdy dung chinh phu dién tu, chinh
phu so va nang cao hi¢u qua quén trj dién tir dé
cac nén tang cong nghé s6 thuc su la phuong
thirc quan trong dé bao dam quyén tiép can thong

TAP CHi LANH DAO vz CHINH SACH - S8 2 (8/2023)



§  NGHIEN CUU- PHAT TRIEN LY LUAN

tin va quyén tham gia hoach dinh chinh sach cua
cong dan.

Thir sau, boi dwdng ¥ thirc va trach nhiém
cong dan.

Y thiic va trach nhiém cong dan quy dinh
nén sy tu giac tham gia cua cong dan. Vi vy,
Pai hoi lan thi X111 ciia Dang chi ro: “Phat huy
tinh tich cuc chinh tri - xa hoi, tri tué, quyén va
trach nhiém cua nhan dan tham gia xay dung,
chinh d6n Pang, xdy dung Nha nudc phap
quyén xa hoi chu nghia, Mt tran T quéc va
céc to chirc chinh tri - xa hoi, xay dung doi ngli
dang vién, can bd, cong chuc”(®. Pé ting
cudng su tham gia ciia ngudi dén, cac thiét ché
trong hé thong chinh tri, nhat 1a cac doan thé
va to chire x4 hoi, can doi moi cong tac tuyén
truyén, gido duc veé y thtrc, trach nhi¢m cong
dan, nhét 1a 1am cho ngudi dan thiy 16 cac
quyén ctia minh, dong vién, huéng dan Nhan
dan, doan vién, hoi vién tich cuc tham gia quan
1y nha nudce, quan ly xa hoi.

Thit bay, cdp 1y Ddng, chinh quyén va dji ngii
can bo, cong chirc can thue hién tot trach nhiém
cua minh trong viéc bao dam sy tham gia cua
cong dan.

Dé ting cudng su tham gia ctia cong dan, “cac
cap iy dang va chinh quyén phai thuong xuyén
d6i thoai, ling nghe, hoc hoi, tiép thu y kién, giai
quyét céc kho khan, vuéng mac va yéu cau chinh
dang ctia nhan dan; tin dan, ton trong, léng nghe
nhing y kién khéc; c6 hinh thirc, co ché, bién
phap cu thé dé nhan dan bay t6 ¥ kién, nguyén
vong va thuc hién quyén lam cht ctia minh thong
qua Mt trin T6 québc va céc doan thé nhan dan;
trén trong, ton vinh nhimg dong gop, cong hién
cta nhan dan(9; “Cép uy, to chirc dang, cac to
chuc trong hé théng chinh tri, d6i ngti dang vién,
can bg, cong churc, vién chirc néu guong thuc
hanh dan chu, tuan tht phap luat, dé cao dao dirc
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xa h0i”!” cling nhu xay dung d6i ngl can bo,
cong chirc, vién chuc that sy “gén dan, tin dan,
trong dan, hiéu dan, hoc dan, dua vao dan va co
trach nhi€ém vaoi dan” <
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