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ng«n ng÷ häc vµ viÖt ng÷ häc 
    

im lÆng vµ nguyªn lÝ håi chØ im lÆng vµ nguyªn lÝ håi chØ im lÆng vµ nguyªn lÝ håi chØ im lÆng vµ nguyªn lÝ håi chØ     

cña tØnh l−îc ng÷ dôngcña tØnh l−îc ng÷ dôngcña tØnh l−îc ng÷ dôngcña tØnh l−îc ng÷ dông    
                                                                            ph¹m v¨n t×nh  

 (PGS, TS, ViÖn Tõ ®iÓn häc vµ B¸ch khoa th− VN) 
 

 1. Trong giao tiÕp, nhiÒu khi chóng ta 
rÊt hay b¾t gÆp nh÷ng t×nh huèng “bá 
trèng ph¸t ng«n”, tøc lµ ng−êi nãi tù nhiªn 
im lÆng (hay mét ®o¹n v¨n b¶n bÞ gi¸n 
®o¹n). Tr−íc ®©y, ®· cã mét sè nhµ nghiªn 
cøu hiÖn t−îng nµy [K. Orecchioni 1987, 
NguyÔn D−¬ng 1996], nh−ng chñ yÕu trªn 
b×nh diÖn t©m lÝ. Sù im lÆng ®ã theo c¸ch 
ph©n lo¹i cña chóng t«i lµ mét d¹ng tØnh 
l−îc toµn phÇn [x. thªm Ph¹m V¨n T×nh 
2001:128-157]. §ã lµ ®iÒu kh«ng b×nh 
th−êng ®èi víi mét cuéc ®èi tho¹i b×nh 
th−êng1.  Mét cuéc ®èi tho¹i b×nh th−êng 
lµ mét cuéc ®èi tho¹i cã ng−êi nãi lêi vµ 
ng−êi ®¸p lêi. “Trao ®¸p lµ vËn ®éng c¬ 
b¶n cña héi tho¹i” [§ç H÷u Ch©u & Cao 
Xu©n H¹o 1997: 22]. “Mçi l−ît lêi ®−îc x©y 
dùng trªn c¬ së nh÷ng l−ît lêi tr−íc ®ã. 
VËy lµ cã sù lu©n phiªn l−ît lêi, lu©n 
phiªn nãi n¨ng trong héi tho¹i. §ã lµ mét 
nguyªn lÝ héi tho¹i” [NguyÔn §øc D©n 

                                           
1 DÜ nhiªn, cÇn ph©n biÖt víi nh÷ng tr−êng hîp 
kh«ng ®¶m b¶o nh÷ng ®iÒu kiÖn tèi thiÓu cho 
sù tån t¹i cuéc tho¹i: nh÷ng ng−êi ®iÕc, ng−êi 
c©m, ng−êi ë tr¹ng th¸i thÇn kinh kh«ng b×nh 
th−êng. HoÆc ë nh÷ng t×nh huèng mµ mét 
ng−êi nµo ®ã cè t×nh im lÆng, gi¶ vê kh«ng 
nghe thÊy (kh«ng tham tho¹i, bÊt hîp t¸c) 
hoÆc lµ b¾t buéc ph¶i im lÆng (bÞ c−ìng bøc, 
lµm theo mÖnh lÖnh...). Nh÷ng ®iÒu kiÖn nh− 
vËy kh«ng cho phÐp thùc hiÖn cuéc giao tiÕp 
b×nh th−êng. 

1998 : 87] Tuy nhiªn, trong mét chõng 
mùc nµo ®ã, ng−êi nãi vÉn cã thÓ l©m thêi 
lµm gi¸n ®o¹n cuéc tho¹i b»ng mét sù im 
lÆng mang tÝnh chuyÓn tiÕp, víi mét ý ®å 
cã chñ ý. Trªn quan ®iÓm giao tiÕp, sù im 
lÆng gi÷a chõng Èn chøa mét th¸i ®é. 
Ng−êi ta cã thÓ kh«ng muèn tiÕp tôc cuéc 
tho¹i v× cho lµ v« bæ, kh«ng cÇn thiÕt. 
Nh−ng cã nhiÒu lóc, ng−êi nãi r¬i vµo t×nh 
huèng lóng tóng, khã trao lêi hoÆc ch−a 
t×m ra mét c¸ch trao lêi thÝch hîp. Thay 
cho mét c©u ®¸p cÇn cã, hä chän sù im 
lÆng vµ ngÇm chê ®îi mét diÔn biÕn míi 
(cã khi tõ phÝa ng−êi ®ang ®èi tho¹i) ®Ó 
tiÕp tôc cuéc tho¹i. Theo chóng t«i, ®ã lµ 
sù tØnh l−îc toµn phÇn cã gi¸ trÞ giao tiÕp.  

R. Mihalla cho r»ng “Sù im lÆng sÏ trë 
nªn thÝch ®¸ng, víi t− c¸ch lµ mét hµnh vi, 
chØ khi ®èi chiÕu víi nh÷ng t×nh huèng” 
[DÉn theo NguyÔn D−¬ng 1996 : 46]. Im 
lÆng lµ mét trong nh÷ng d¹ng tØnh l−îc 
phøc t¹p, vµ nãi chung ng−êi ®èi tho¹i  
kh«ng ®−îc phÐp chñ quan g¸n ghÐp bÊt 
cø ý nghÜa nµo cho mét hµnh vi im lÆng 
nÕu ch−a ®èi chiÕu nã víi c¸c ph¸t ng«n 
trong m¹ch diÔn ng«n. Sù im lÆng ë ®©y 
còng ®−îc xÐt nh− sù l−îc bá hoµn toµn 
mét l−ît lêi lÏ ra cÇn ph¶i cã trong giao 
tiÕp ®èi ®¸p. Sau ®©y, chóng ta sÏ lÇn l−ît 
xem xÐt c¸c t×nh huèng im lÆng nh»m diÔn 
®¹t c¸c néi dung ng÷ nghÜa, cô thÓ lµ biÓu 
thÞ c¸c th¸i ®é kh¸c nhau. 

XÐt vÝ dô : 
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[1]  Ng−êi cha nh×n ®øa con chßng chäc, 
thë dµi. Mét giät lÖ tõ tõ l¨n xuèng chiÕu : 

- ThÇy b¶o g× con ¹ ?  
- Lóc n·y, mÑ con mµy ¨n c¸m ph¶i kh«ng ? 
G¸i g−îng c−êi c·i : 
- ¡n chÌ ®Êy chø ! 
Bè nã chÐp miÖng : 

           - Khèn n¹n, chÌ ®©u mµ ¨n, c¬m cßn kh«ng 
cã n÷a lµ chÌ ! Râ mµy khæ tõ trong bông mÑ... 

C¸i G¸i cói ®Çu kh«ng nãi (= Φ  = im lÆng) 
     (Nam Cao) 
§o¹n tho¹i trªn ®−îc xen kÏ bëi c¸c 

ph¸t ng«n ®−îc ng−êi viÕt thªm vµo nh»m 
gi¶i thÝch thªm c¸c tr¹ng th¸i diÔn biÕn 
t©m lÝ nh©n vËt (G¸i g−îng c−êi c·i; Bè nã 
chÐp miÖng;...). Riªng ph¸t ng«n cuèi cïng 
“C¸i G¸i cói ®Çu kh«ng nãi” th× l¹i lµ mét 
ph¸t ng«n thuÇn tuý miªu t¶ sù t×nh, 
trong giao tiÕp nã sÏ lµ mét sù im lÆng 
kh«ng ®¸p lêi. Kh«ng ph¶i ng−êi nãi cã ý 
kÕt thóc cuéc tho¹i (ch¼ng h¹n thÊy kh«ng 
cã g× ®¸ng nãi tiÕp th× im lÆng ®Ó tõ ®ã 
tiÕp tôc chuyÓn h−íng ®Ò tµi trao ®æi) mµ 
sù im lÆng ë ®©y râ rµng cã lÝ do: Ng−êi 
nãi (c¸i G¸i) c¶m thÊy ®ang ë mét t×nh 
huèng rÊt khã trao lêi, v× ng−êi nãi tr−íc 
(«ng bè) ®· ®−a ra mét luËn cø cã gi¸ trÞ 
tíi møc b¸c bá hoµn toµn tÝnh x¸c thùc cña 
ph¸t ng«n tr−íc ®ã (ChÌ ®©u mµ ¨n, c¬m 
cßn ch¼ng cã n÷a lµ chÌ). Sù im lÆng ë ®©y 
ngÇm ®−îc hiÓu lµ mét sù thõa nhËn sù 
t×nh mµ ng−êi kh¸c võa nªu ra. T©m tr¹ng 
cña c¸i G¸i lµ, thõa nhËn lêi bè nãi lµ 
®óng, vËy ph¸t ng«n cña m×nh võa nãi ë 
trªn lµ sai, lµ mét sù nãi dèi vông vÒ. Suy 
réng ra, sù im lÆng ®ã chøng tá “c¸i G¸i” 
®· thÊm thÝa mét ®iÒu:  NÕu kh«ng coi ®ã 
lµ mét sù tñi nhôc th× còng lµ mét sù thËt 
hÕt søc ®au lßng. 

2.1. Trong héi tho¹i, nhiÒu khi lêi nãi 
im lÆng còng cã gi¸ trÞ nh− mét sù thõa 
nhËn, mét sù bÊt lùc trong viÖc tiÕp tôc 
bµy tá ý lËp luËn cña m×nh. Ng−êi nãi 
kh«ng muèn ®èi tho¹i trùc diÖn vµo vÊn ®Ò 

®ang nãi tíi vµ nÕu nãi tiÕp cã thÓ g©y 
ph−¬ng h¹i tíi thÓ diÖn. VÝ dô : 

    [2] - Sao con kh«ng lo «n bµi vë ? §· häc kÐm 
cßn l−êi vËy sao ®Ëu ®−îc ?   

    - Ba ®õng lo. ThÇy gi¸o con nãi con vÉn 
®−îc ®iÓm kh¸ mµ. 
- §©u cã ? §©y, sæ liªn l¹c thÇy gi¸o võa ®−a 
cho ba ®©y nµy. Toµn hai lµ hai ... 

    - Φ  
    - Cã ®óng ®©y lµ ®iÓm cña con kh«ng ? 
  - Ba ®−a ®©y! Sao thÇy l¹i kh«ng ®−a trùc 

tiÕp cho con nhØ?    
   (Tuæi trÎ C−êi, 1986) 

Râ rµng, ng−êi nãi ®· ë hoµn c¶nh bÞ 
dån vµo thÕ bÝ, bÞ “®uèi lÝ” vµ nÕu tr¶ lêi 
rÊt dÔ bÞ bÏ mÆt, mÊt thÓ diÖn. Sù im lÆng 
®−îc coi nh− mét “trî gióp  t×nh huèng” 
gióp ng−êi nãi hi väng vít v¸t thÓ diÖn 
b»ng c¸c ph¸t ng«n ®¸p nh−ng cè t×nh lµm 
cho l¹c ®Ò. §ã lµ mét sù im lÆng “®¸nh 
trèng l¶ng” mµ kÕt côc nhiÒu khi kh«ng 
®o¸n tr−íc ®−îc. Cã thÓ «ng bè v« t×nh bÞ 
kÐo theo vµo sù chuyÓn h−íng ®ã (ch¼ng 
h¹n, «ng quay sang hái: Ch¾c lµ thÇy gÆp 
ba nªn ®−a lu«n - nh− vËy «ng bè ®· “m¾c 
bÉy” cña  cËu con trai) hoÆc cã thÓ «ng bè 
sÏ næi giËn vÒ th¸i ®é thiÕu thµnh khÈn 
cña cËu con trai (vµ rÊt cã thÓ cËu con sÏ 
bÞ ¨n ®ßn nh− ch¬i). TÝnh bÊt ®Þnh cña c¸c 
h−íng giao tiÕp kiÓu nh− vËy lµ rÊt cao. 

2.2. L¹i cã nh÷ng tr−êng hîp sù im lÆng 
lµ mét dÊu hiÖu ph¶n ®èi cña ng−êi nghe. 
Lóc ®ã ng−êi nghe (v× kh«ng thÓ ¸p ®Æt 
qu¸ møc) ph¶i dùa vµo t×nh huèng ®Ó ®−a 
ra ph¸n ®o¸n vµ ®ång thêi x¸c lËp chiÕn 
l−îc giao tiÕp nÕu kh«ng th× khã cã thÓ 
tiÕp tôc cuéc tho¹i. Ch¼ng h¹n vÝ dô sau 
(Chóng t«i ®· l−îc bít nh÷ng chi tiÕt 
kh«ng cÇn thiÕt - P. V. T.) : 

[3]  Nã ®· s¾p nãi mét lêi g× ®Ó can cha, th× 
cha ®· b¶o : 

- Cßn mµy th× tao cho ng−êi ta c−íi. 
        ChuyÖn c−íi xin khiÕn DÇn thÌn thÑn. 

Thµnh thö nã l¹i kh«ng t×m ®−îc c©u g× ®Ó nãi 
(= im lÆng). VÉn ng−êi bè nãi : 
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        - Th«i th× tr−íc sau g× còng mét lÇn. Cã rïi 
g¾ng còng ch¼ng rïi g¾ng ®−îc bao nhiªu... 
ThÊy ng−êi ta nãi m·i tao còng nÓ ... 

           - NÓ! NÓ c¸i g×! ThÇy cø b¶o r»ng : MÑ con 
chÕt ®i råi, hai em th× cßn d¹i, chØ cã con h¬i 
lín mét tÝ ph¶i ë nhµ thæi c¬m nÊu n−íc. 

    (Nam Cao) 
Sù im lÆng gi÷a chõng cña c« g¸i ®ang 

Èn chøa mét th¸i ®é, nh−ng th¸i ®é nh− 
thÕ nµo (®ång ý hay kh«ng ®ång ý) th× 
ng−êi bè còng ch−a x¸c ®Þnh ®−îc. ViÖc 
diÔn gi¶i dµi dßng cña «ng chøng tá «ng 
tiÕp tôc th¨m dß ®Ó kh¼ng ®Þnh th¸i ®é ®ã. 
Ph¸t ng«n tiÕp theo cña c« g¸i kh«ng 
nh÷ng cã gi¸ trÞ nèi tiÕp cuéc tho¹i mµ 
“t−êng minh ho¸” th¸i ®é im lÆng võa råi 
cña m×nh. Tuy nhiªn diÔn biÕn tiÕp theo 
chøng tá sù im lÆng sau ®ã l¹i cã sù 
chuyÓn h−íng theo chiÒu ng−îc l¹i, b»ng 
c¸c ph¸t ng«n ®èi ®¸p kh¸c: 

[4 ] (Sau mét ®ªm ng−êi bè ra søc thuyÕt 
phôc vµ c« g¸i tiÕp tôc im lÆng) 

ThÇy nã b¶o : 
- H«m nay mµy ph¶i xuèng chî mét tÝ, con 

¹. 
- Mua b¸n g× mµ ®i chî ? 

  - Mua mÊy xu chÌ t−¬i, víi mÊy qu¶ cau. 
Ng−êi ta ®Õn, còng ph¶i cã b¸t n−íc, miÕng 
trÇu t−¬m tÊt chø ? 

- Chµo !... VÏ chuyÖn!   
    (Nam Cao) 

LÇn nµy th× c¸c ph¸t ng«n ®¸p lêi cña 
c« g¸i (dï cã vÎ vu v¬ : Chµo!... VÏ chuyÖn) 
®· béc lé ý chÊp nhËn  (NÕu kh«ng c« sÏ 
tr¶ lêi b»ng mét c©u, ®¹i lo¹i: Con ®· nãi 
lµ con nhÊt quyÕt kh«ng ®ång ý råi...). Nã 
®ång thêi gióp «ng bè x¸c nhËn ®−îc th¸i 
®é cña sù im lÆng tr−íc ®ã. Kh«ng cã c¸c 
ph¸t ng«n tiÕp theo ng−êi bè sÏ r¬i vµo 
t×nh huèng kh«ng thÓ ®o¸n ®Þnh ®−îc sù 
diÔn biÕn t©m lÝ trong lßng c« con g¸i cña 
m×nh. Tõ ®ã, sù t×nh nµy cho phÐp tiÕp tôc 
m¹ch diÔn ng«n theo chiÒu h−íng tÝch cùc 
vµ ®Þnh h−íng cho hµnh ®éng tiÕp theo 
cña c¶ hai. RÊt nhiÒu tr−êng hîp ng−êi 
nghe ngÇm x¸c ®Þnh ®−îc sù chuyÓn 

h−íng th¸i ®é cña ng−êi ®èi tho¹i qua mét 
lÇn im lÆng cña hä (cã lîi hoÆc kh«ng cã lîi 
cho m×nh) mµ chän c¸ch øng xö sao cho 
phï hîp. Sù x¸c ®Þnh ®ã cã thÓ c¨n cø vµo 
c¸c d÷ kiÖn phô, nh− cö chØ  ®iÖu bé, ¸nh 
m¾t cña ng−êi nãi, v.v. 

2.3. L¹i cã nh÷ng tr−êng hîp im lÆng 
liªn tiÕp trong mét cuéc tho¹i. ë ®©y cã sù 
biÓu hiÖn møc ®é vÒ th¸i ®é cña nh©n vËt 
giao tiÕp. Ch¼ng h¹n : 

[5]  ...Võa nom thÊy h¾n, cô TriÖu ®· ®á 
mÆt tÝa tai, hÐt lín : 

- AQ th»ng nh·i ranh lÕu l¸o ! Mµy nãi mµy 
lµ ®ång t«ng víi tao ph¶i kh«ng? 

AQ nÝn thinh (= im lÆng). Cô TriÖu cµng 
tøc, xÊn l¹i mÊy b−íc : 

- Mµy d¸m nãi l¸o ! Lµm sao tao l¹i cã thÓ 
®ång t«ng víi mét ®øa nh− thÕ kia. Mµy hä 
TriÖu µ ? 

AQ nÝn thinh (= im lÆng) toan th¸o lui, cô 
TriÖu nh¶y xæ tíi gi¸ng cho mét c¸i t¸t: 

- Lµm sao mµy l¹i hä TriÖu ®−îc ? Mµy ®©u 
®¸ng mÆt hä TriÖu ! 

AQ kh«ng c·i l¹i (= im lÆng) r»ng m×nh 
“chÝnh t«ng” hä TriÖu mµ chØ ®−a tay lªn xoa 
xoa m¸ bªn tr¸i, råi cïng thÇy tr−¬ng tuÇn rót 
lui.  

                                             (Lç TÊn) 
Sù im lÆng tuyÖt ®èi “kh«ng d©y lêi” 

cña AQ kh«ng ph¶i lµ mét th¸i ®é bÊt hîp 
t¸c. AQ chÝnh thøc thõa nhËn sù huªnh 
hoang, cã phÇn “nãi hí” cña m×nh tr−íc ®ã 
b»ng im lÆng. Ng−êi nãi (cô TriÖu) thõa 
biÕt ®iÒu nµy nªn tá th¸i ®é lÊn ¸t, muèn 
h¹ uy tÝn b»ng c¸c lêi xóc ph¹m miÖt thÞ, 
mét hµnh vi ®e do¹ thÓ diÖn ®èi t−îng 
®ang tham tho¹i “mÆt ®èi mÆt”. Sù im 
lÆng liªn tôc cña AQ lµ mét th¸i ®é kh«ng 
b×nh th−êng, chøng tá AQ chÊp nhËn mét 
c¸ch nhÉn nhôc nh− ngÇm thõa nhËn sù 
yÕu thÕ cña m×nh. Nh÷ng t×nh huèng nh− 
vËy th−êng x¶y ra Ýt (v× ng−êi nãi cã thÓ 
im lÆng råi bá ®i hoÆc kh«ng tiÕp tôc trao 
®æi). Tuy nhiªn, mçi mét lÇn im lÆng tiÕp 
theo lµ mét lÇn kh¼ng ®Þnh th¸i ®é cña 
ng−êi nghe ë møc ®é cao h¬n. Nã cã thÓ 
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béc lé th¸i ®é ®ång ý, thõa nhËn, b¸c bá, 
khinh bØ hoÆc l−ìng lù... Nh−ng dï th¸i ®é 
thÕ nµo ®i ch¨ng n÷a th× nã còng lu«n 
lu«n diÔn biÕn theo mét hµm biÕn thiªn tõ 
thÊp ®Õn cao. 

3. ViÖc phôc håi c¸c ph¸t ng«n tØnh l−îc 
toµn phÇn nh− vËy rÊt khã. Thùc tÕ th× sù 
im lÆng cÇn ®−îc coi nh− sù tØnh l−îc toµn 
bé mét l−ît lêi cña ng−êi tham tho¹i. L−ît 
lêi ®ã cã thÓ lµ mét hay nhiÒu ph¸t ng«n 
nh−ng ý nghÜa cña nã d−êng nh− n»m 
trong mét c©u ®¸p cã hµm ý lùa chän 
(cã/kh«ng). Ng−êi nghe b¾t buéc ph¶i thùc 
hiÖn sù suy luËn theo nguyªn lÝ håi chØ 
(anaphora) ®Ó cã c¨n cø gi¶i m· ph¸t 
ng«n. H¬n n÷a, im lÆng l¹i cã chøc n¨ng 
nh− mét th«ng ®iÖp ngÇm Èn mµ gi¸ trÞ 
cña nã chØ ®−îc x¸c lËp nhê c¸c ph¸t ng«n 
tr−íc (nÕu im lÆng ë cuèi) hoÆc c¸c ph¸t 
ng«n sau (nÕu im lÆng ë gi÷a). Kh«ng nhê 
c¸c ph¸t ng«n liªn kÕt nµy th× ng−êi ®äc sÏ 
kh«ng bao giê gi¶i m· cho ®óng ®−îc ý 
nghÜa cña sù im lÆng. Tuy nhiªn, gi¸ trÞ 
cña hµnh vi im lÆng cßn tuú thuéc vµo 
nhiÒu yÕu tè mang tÝnh t×nh huèng vµ ®Æc 
biÖt lµ phô thuéc vµo b¶n th©n nh©n vËt 
tham tho¹i. B¶n th©n ý nghÜa cña sù im 
lÆng trong tõng tr−êng hîp kh«ng gièng 
nhau vµ Èn tµng nh÷ng nh©n tè kh¶ biÕn. 
NhiÒu khi im lÆng cã gi¸ trÞ ng÷ nghÜa rÊt 
®¾c dông nÕu nã xuÊt hiÖn ®óng lóc ®óng 
chç trong giao tiÕp. §µnh r»ng im lÆng cã 
lóc lµ tèt (Lêi nãi lµ b¹c, im lÆng lµ vµng) 
nh−ng nã chØ cã gi¸ trÞ  khi nã xuÊt hiÖn 
tho¶ ®¸ng trong chuçi ph¸t ng«n, hoÆc im 
lÆng mang s¾c th¸i tiªu cùc (Im lÆng ®¸ng 
sî). Vµ sÏ lµ v« nghÜa nÕu cø im lÆng triÒn 
miªn mét phÝa v× nÕu cø nh− vËy th× cßn 
®©u lµ giao tiÕp n÷a. Lóc ®ã, sù im lÆng 
qu¸ ®µ ®· vi ph¹m tíi ®iÒu kiÖn c¬ b¶n 
cña héi tho¹i tøc lµ ®· ph¸ vì sù lu©n 
phiªn l−ît lêi. B¶n th©n sù im lÆng chØ cã 
gi¸ trÞ ng÷ nghÜa ®Ých thùc khi nã ®−îc 
chªm xen víi c¸c ph¸t ng«n trong giao 
tiÕp. §iÒu k× l¹ lµ chÝnh trong nh÷ng 
tr−êng hîp mµ ng−êi nãi chän sù im lÆng 

x¸c ®¸ng nhÊt, th× hµm nghÜa cña nã l¹i 
lín h¬n nhiÒu bÊt k× mét ph¸t ng«n (hay 
c¶ chuçi ph¸t ng«n) nµo ®ã trong hiÖn 
thùc. ChÝnh v× vËy, mµ nhiÒu nhµ ng«n 
ng÷ (J. Cosnier & K. Orecchioni 1987, 
1988, NguyÔn D−¬ng 1996) ®· coi im lÆng 
lµ mét “th«ng ®iÖp kh«ng lêi” mang tÝnh 
hµm Èn trong giao tiÕp ng«n ng÷. 
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