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CHINH SACH POI MOT SANG TAO CHO THANH PHO HA NOI

Nguyén Quéc Duy* Ty

Toém tiit

Chinh sdch déi méi sdng tao dong vai tro quan trong dén két qua d6i méi | sang 1go cua
mét dia phuong. Dya trén khao sat doanh nghwp Ha Nogi bing phiéu héi, , phong van sdu cac nha
quan ly doanh nghiép va chuyen tﬂng hop tie cac nguédn dir liéu thir cdp gia vé thuc trang doi
maoi sang tao, han ché vé dbi méi séng tao ciia thanh pho Ha Ngi da duoc phan tich. Chinh sdch
déi mdi sdng tao thanh phd Ha Ni duegc dé xudt nham khdc phuc nhitng han ché va tao méi
truomg thugn lpi cho cdc hoat djng doi méi sang tgo.

Tir khéa: P6i méi sang tao, he théng d6i méi sang tao, chinh sich d6i mdi sang tao,

doanh nghiép Ha Noi.

1. Gi6i thiéu

Doi méi sang tao 13 mdt qua trinh phirc
tap chiu tic dong ctia nhiéu yéu t6 ci bén trong
va bén ngoai doanh nghiép (Becheikh va cong
si, 2006; Cavusgil va c¢ong sy, 2003; Love &
Roper, 1999; Bigliardi & Dormio, 2009;
Romijn & Albaladejo, 2002; Nguyen, 2015a).
Doanh nghiép khong tién hanh d8i mdéi sing
tao mot cach biét 1p ma twong tic véi cac td
chirc khic nhu nha cung cap va khach hang, co
s& nghi€én ciru khoa hoc va dao tao, trung gian
vé khoa hoc, c6ng nghé, va nghién ciu phat
trién, co quan chinh phu, t& chic tai chinh va
nha dau tw mao hiém, té chirc va doanh nghiép
nudc ngodi (Fagerberg & Godinho, 2004).
Bing chimg thuc nghiém cho thdy tuong tic
mang ludi c6 tic dong dwong manh dén ddi
mdi sang tao. Céc chinh phi coi d6i méi sang
tao 1 ngudn gbc ta0 ra ning lyc canh tranh v&
ting truéng kinh t&. OECD (1997) dé xuét
cach tlep cdn Hé thung d6i méi sang tao quéc
gia nhim cung cap mét cong cu phéan tich hitu

* Nguyén Quévc Duy, Tién si, Vién Quién trj Kinh doanh,
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ich thuc trang d6i méi sdng tao ciia mdt quoc
gia. Hé thong déi méi sang tao nhin manh
dong chay tn1 thrc giita cic cd4 nhin, doanh
nghiép, t6 chirc - yéu t6 cbt 161 cia qué trinh
d6i méi sing tao. Cac hoc gia va chinh phu
thudng xuit phat tir quan diém hé théng dbi
mdi khi dé xuét chinh séch d6i mdi sing tao va
coi phét trién hé thdng d8i mdi séng tao 13 mot
bién phip cdt yéu thuc diy cic hoat dong dbi
mdi sing tao. Bai viét ndy xuét phét tir quan
diém hé thdng ddi méi sang tao dé d& xuit
chinh sich d6i mé&i séng tao cho thanh phé Ha
N&i. Bai viét dugc két cdu nhir sau. Phan 2 dé
cap nhitng ndi dung co ban cua hé thong ddi
méi sing tao, phan 3 phan tich nhimg han ché
vé d6i mdi séng tao ctia thinh phé Ha Noi,
phén 4 dé xuét chinh sich d6i mdi sang tao, va
cudi ciing Ia phén két luan.

2. H¢ thong d6i méi sang tao
2.1 Khadi niém

Hé théng dbi mdi sing tao bao gbém
cic chi thé tham dw vdi cdc hoat ddng va moi
tuong tic gitta cac chi thé va véi méi trudmg
kinh té xa hoi dé tao ra két qua d6i mdéi sing
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tao (Lundvan, 2007). Lundvan (2007) cho ring
hé théng d3i méi sang tao gdm cic yéu t6 chu
thanh sau:

- Doanh nghiép d6i méi 13 @6i twgng quan
trong nhit trong hé théng d6i méi sang tao -
cdc qué trinh dbi méi sing tac dién ra bén
trong céc doanh nghiép va cac hoat dong
phét trién ning lyuc.

- Doanh nghiép tién hanh d6i mdi séng tao
trong moi - trong tic véi cdc doanh nghiép
khac va v6i ha ting tri thirc bao gdm ca céc
trrdmg-dai hoc, cac viénnghién cinu.

- Hoat dong d6i mdi sing tao — loai hinh,
phuong thitc, va hoc héi — phu thuge vao he
thng gido dyc qudc gia, thi trudmg lao
ddng, thi trudmg tai chinh, quyén s& hiu tri

st TRuowG ki DoAnH ILISUL

@, canh tranh trén céc thi trudmg san pham
va hé théng phiic 1¢i x3 hi.

Theo Lundvan ¢bt 16i ctia hé thong doi
méi sang tao gdm yéu td (i) va (ii) cac doanh
nghiép ddi méi va cac mbi twong tic giira
doanh nghiép véi cidc doanh nghiép khic va
vdi ha ting tri thire. Yéu tb (iii) quy vé yéu té
méi tnromg cia hé théng d6i méi sing tao.

2.2 Cdc hoat dpng ciia h¢ thong d6i méi sing
tao

Hé théng dbi méi séng tao can duge
xem xét thong qua cic chirc ning cia hé théng
hay néi rong hon }a cic hoat dong cia h¢
théng ddi mdi sang tao. Céc hoat dong chinh
cia hé théng d8i méi sing tao (Borras &
Edquist, 2013) bao gom:

Hép 1: Hoat dgng ciia h¢ théng ddi méi sing tao

nghé, y duge, khoa hoc tu nhién.
1. Cée hoat déng tie cdu
va thiic ddy cic hoat ddng d6i mdi séng tao)

III. Thiét 1dp cdc 1 chirc va quy dinh

7. Thiét 14p va thay ddi hé thong cic quy dinh.
IV, Dich vu hd trg d6i méi sdng tao

sang tao.

hda va ap dung tri thikc.

I Cungc&fp tri thire ddu vao cho qud trinh doi mdi sdng tao

. Cung cAp céc két qua nghién ciru-phét trién, sing tao tri thirc méi, dic biét trong cac nganh ky

2. Phét trién ning luc, vi du hoc tip ¢4 nhén thdng qua gido duc dao tao hodc hoc tap td chixc.

4. Xay dung cac tiéu chuin chét luong cho san phim mdi xuit phét tir phia can.

5. Thanh 13p va diéu chinh cic t6 chirc cin thiét cho cac linh virc mdi.

6. C4c méi twong tic mang ludi théng qua co ché thi tredmg va céc co ché khic.

8. Hoat dong wom tao nhu cung cAp trang thiét bi hodc hd tro hanh chinh cic nb luc d6i méi

3. Tao 14p thi trudng cho cdc sin phim méi (mua sim céng cac sin phim méi nhim kich thich|

| 9. Cung chp tai chinh cho qué trinh d8i méi séng tao va hoat ddng khéc nhim h trg thwong mai |

*
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10. Cung cép dich vu tr vén nhw chuyén giao cong nghé, thong tin thuong mai, tu vén phép ly. -
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2.3 Sdng tao tri thirc trong hé thong d6i mdéi
sdng tao

Céc hoc gia nhan manh gié tri ciia sdng tao tri
thirc trong hé thong dbi méi séng tao. Tri thire
mo1 duge sang tao thong qua tuong tic giita
doanh nghiép d6i méi véi cic doanh nghiép
khac va ha tang tri thirc. B6n khia canh chinh
cua sang tao tri thic ciia mdt hé thi:‘;ng (diéu
chinh tr Bathelt va cOng su, 2004).

- Khia canh doc: céc dong chay tri thic ké
tiép nhau trong chudi gia tri. Bd xung tri
thitc cho nhau 13 ngudn gbc quan trong nhét
clia tinh lién két. Cac doanh nghiép chuyén
mén hod trong chudi gia tri lién két véi
nhau thong qua cic mbi lién hé dau vao-dau
ra va cung cip kién thirc, kinh nghiém va
k¥ ning qua cic hoat ddng b trg.

- Khia canh ngang: cdc dong chay tri thitc
gitra cac doi thii canh tranh. Cdc dong chay
tri thitc xuét hién théng qua tic dong ngoai
lai khéng chu dich va trong mét s6 truong
hop théng qua cac hoat dong hop tac cé chi
dich. Twong tac givip doanh nghiép dé dang
nhin biét dong thai cia dbi thu canh tranh
va hoc héi nhimg gii phdp hiéu qua dng
thoi két hop véi sang tao cia chinh doanh
nghiép.

- Khia canh thé ché/xd hoi: “mang dia
phirong”. Mang dia phwong 13 tic dong tri
thirc ngoai lai c6 chi dich hodic khéng chu
dich gin lién véi dam thoai hing ngiy gitta
nhimg ngudi séng va lam viéc gin gili
nhau. Céc giao ti€p tryc tiép hd trg cho:

+ hoc hoi thong qua céc cudc tiép xic c6

t6 chirc, chinh thirc va khoéng chinh
thirc.

+ ap dung cac ndi dung trong tu nhau va
tim hifu qua lai 14n nhau vé kién thir
va cong nghé méi.
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+ nhu'ng théi quen va théng 18 twong
d6ng nhan lam cho tuong tic va hoc
hoi 1an nhau dé dang hon, giam chi phi
giao dich.

- Khia canh bén ngnal “kénh két ndi véi thé
gidt’. Tlep cdn ngudn tri thirc mdi khéng
chi dién ra tir tuong tac dia phwrong ma cnn
thong qua hop tac chién lugc véi cac moi
lién két & pham vi lién ving va qunc: té.
Trong nhleu truong hop cic Iudng kién
thirc ma1 tlep thu dugc voi khéi lurong 16n
mang tinh chét quyet dinh thuong dugc tao
ra thong qua cac mdi lién két véi bén ngoai.

2.4 Cdc chi thé va vai tro trong hé thong dbi
maoi sdng tao

Cic doanh nghiép d6i méi sdang tao

Schumpeter (1961) coi doanh nghlgp
doi méi 1a trung tdm cia hé théng ddi méi
sdng tao. Niing luc ddi méi cia doanh nghiép
nhu ning luc khoa hoc-cong nghé bao gdm
ning luc nghién ciu khoa hoc, ning lye déi
méi quy trinh, ning lwc phat trién cic tng
dung mdi, ning lyc thiét ké m§ thuit
(Christensen, 1995), thai d6 cia lanh dao cép
cao vé ddi méi séng tao, vin hoa ddi méi sang
tao, quan tri d6i méi sing tao c6 ¥ nghia rit
quan trong dén két qua d6i méi séng tao.

Cic nha cung clp va dbi thi canh tranh

Céc nha cung cép trang thiét bi, chuyen
g1a0 cong nghé, tr thirc, théng tin gop phan
quan trong vao thanh céng cia hoat dong ddi
moi sang tao. Theo Edquist (2005) cac dbi thu
canh tranh dong vai trd tao ddng Iuc va kich
thich doanh nghiép tién hanh d6i méi sang tao.
Nhimg thanh ttu khoa hoc ¢dng nghé di dat
duge trong nganh kich thich doanh nghiép tiép
tuc tién hanh d8i méi sing tao dé dua ra céc
san phidm méi wu viét hon. Tuong tic véi cac
nhid cung cip va cic ddi thi canh tranh givip
doanh nghiép ning cao niing lwc d6i méi sing
tao.
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Cic té chire tai chinh va cdc nha ddu tw mgo.
hiém

Céc t8 chirc tai chinh va céc nha dau tu
mao hiém cung clp céc nguén tai chinh can
thiét cho doanh nghiép d6i méi. Mot hé thong
t3i chinh hiéu qua c6 tim quan trong mang
tinh chién lroc dbi voi hé thong d6i méi sing
tao. Céc td chitc tii chinh khéng chi cung cap
vén ma con cb vai trd chuyén giao tri thirc.
Chuyén giao tri thirc cing manh mé& hon khi
mitc 46 kiém soat cang 16n hon. Céac cong ty
d3u tu mao hiém dic biét quan trong d6i voi
thanh céng cia doanh nghip mdi. Cac nha
d3u fur mao hiém thdng qua vai trd hudng dan
va gism st c6 anh huéng dén thanh cong cia
d6i méi séng tao.
Khach hang

Thi hiéu cta khach hang dat ra yéu cau
cho qua trinh d8i méi sang tao va khach hang
truyén tai tri thitc dén doanh nghiép doi méi.
Nhidu nghién ci cho thiy khach hang dong
vai trd truyén tai tri thirc thdm chi quan trong
hon so v&i nha cung cip. Khach hang tic déng
dén &di méi séng tao thong qua mot sd cach
thirc. Hidu biét v& nhu ciu ngudi si dung ho
tro cho sing tao ra ¥ tudng moi; tuong tic voi
ngudi sit dung giip im kiém cac giai phap
phat trién san phim méi; phan Umg clia khich
hing vé sén phim méi, vi du xu huéng si
dyng san phidm méi cia khich hing c6 anh
hudng dén yéu céu d6i mdi séng tao.

Cdc co 56 gido duc, dao tgo, nghién citu

Céc trudng dai hoc dong 2 vai tro trong
ddi mdi sing tao: gido duc dao tao va nghién
ctru-phét trién. Cdc truomg dai hoc phd bién tri
thirc khoa hoc théng qua gido duc dao tao va
khéi dong d8i mdi sang tao thdng qua séng tao
tri thirtc mdi va phat trién ning luc sing tao.
Cic trudmg dai hoc 13 cée t6 chirc quan trong
nhit & khu virc cong tién hianh nghién ciru-phat
trién, 1 ddu tAu trong nghién ciru co ban
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(OECD, 2005). Céc trwong dai hoc con tién
lianh nghién cfru tng dung thong qua cc phat
minh, s4ng ché, ban quyén, pho bién thong tin
khoa‘ho¢, thanh ldp doanh nghi¢p cOng ngh
maoi.

Cdc-co quan chinh phii

Vai trd ciia chinh phit dugc thé hién
théng qua thiét 1ap cac quy dinh, luit [& dim
bao hoat déng va trong tdc gilra cac chut thé
duoc tién hanh mdt cach hidu qua; ban hanh
cic chinh sich khuyén khich d6i mdi séng tao
va trong tac gilta cac chi thé; ban hanh cic
vin ban huéng din gitp c4c chi thé tién hanh
ddi méi sang tao. World: Bank (2010) nhin
manh mot s6 chirc niing cia chinh sich doi
méi sing tao: hd trg doanh nghiép doi méi
thong qua cc chinh sach khuyén-khich; thto
o@ vudng mic cho céc sing kién d6i mdi séng
tao; thanh lap cac t6 chirc nghién ctru dap img
nhu ciu d4i méi sang tao clia nén kinh t&; néng
cao ning lyc sang tao va nang luc hép thu tri
thirc cho %3 hoi thong qua hé théng gido dyc
dao tao. |

Cdc trung gian khoa hoc, cong nghé, nghién
ciru - phit trién

Cac trung gian déi mai sing tao bao
gdm hiép hoi nganh nghé, co quan phit trién
kinh té, phong thuong mai-cong nghiép, cong
vién khoa hoc-cong nghé-thuong mai, won
wom, t hop va mang Iuéi nghién ci, vién
nghién ciru, céng ty chuyén giao cdng nghé,
vin phong dai dig¢n, trung tém d6i méi sang
tao, tb chirc tiéu chudn chat lugng. Cac trung
gian d6i méi sang tao thudng lién quan dén
nhidu chil thé trong hé thong d6i mdi sang 10,
Ciéc trung gian dbi mdi sang tao 13 clu ndi tri
thire triec tiép hodic gidn tiép giita céc chu thé,
phdi hop cic mbi quan tim va lgi ich cia cic
chu thé. Vai t}'ﬁ cha trung gian ddi magi sang
tao cdn bao gdm chuyén giao tri thire, klmyén-L
khich d6i méi sdng tao, cac doanh nghiép vira
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va nhod, ¢ac¢ deanh nghi€p mdéi, dao tao quan Iy
va ky thuit, chia sé chi phi tir viéc sir dung
chung trang thiét bi, tr vin vé k¥ thuit cong
ngh¢, marketing, ban quyén.

Céc dbi téc quic té

Céc d6i tdc qubc t& bao gbébm nha cung
cip va dbi thi canh tranh qudc té, khach hang
qudc té, cong ty da qubc gia. Céc cong ty nwdc
ngodi déng gép vao chuyén giao tri thirc va
cong nghé. Cac cong ty nudc ngoai giip doanh
nghiép trong nuée tiép cin ¥ tudng séng tao
trén pham vi qudc t&. Cic cong ty da qudc gia
déng gop tich cuc vao hé thong ddi méi sang
tao théng qua cic dong chay tn thirc qudc té
vio trong nudc nhu sing ché, ban quyén, cip
phép, din tr mudc ngoai trirc tifp, hop tic
thuwong mai va nghién ciru khoa hoe, cic hoat
dong san xudt, thun'ngxmai va nghién ciru-phat
trién, cung cap von, kinh nghiém quan Iy, nang
hre sang tao, kién thitc va bi quyét khoa hoc-

cOng nghé.
2.5 Chinh sdch di mdi sdng tao

Chinh sidch d6i mdi sang tao tic dong
dén hoat d9ng dbi mdi sang tao théng qua céc
cong cu chinh sach nhu quyén s& hitu tri tué,
cdc quy-digh v& mdi trudng, an toan, mién
gidm thué, quy nghién ciru khoa hoc canh
tranh frong khu vuc mng, hé tro hoat dong
chuyén giao cong nghé, vén vay wu dii cho
d6i méi sang tao, hop tic céng-tu trong phat
trién ha tang tri thirc (Borras & Edquist, 2013).

Edquist (2001) cho ring d& xuit chinh sich déi
mdi sing tao (i) cAn xuét phat tir han ché cia
hé thong d6i méi séng tao va (ii) céc co quan
chinh phi phii ¢é dii ning lyec dé giai quyét
dugc han ché. Edquist (2001) goi han ché do
cdc chirc nang cia hé thong dbi mdi sdng tao
hoat dng khung t6t va nguyen nhan cuia han
ché 1 cac that bai hé thnng Edquist (2001}

phn loai that bai cia hé théng d6i mdi sing
tao thanh 4 loai:
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- Cdc chitc néng hodc hoat déng cia hé
théng dbi mm sang tao khdng phu hop
hoic khnng ton tai.

- Céc chii thé khong pht hop hoiic khong
ton tai.

- Cac quy dinh khéng phu hop hodc khéng
ton tai.

- Turﬂng tc gilra cac yéu t6 trong hé thung
d6i mdi sang tao khoéng phit hop hoic
khong tdn tai.

Quan diém hé thong d6i méi sang tao
dugce nhiéu hoc gia ap dung d¢ phan loai vai
trd ciia chinh sich d6i mdi sdng tao. Rothwell
& Zegveld (1981) phin loai céng cu chinh
sich d6i mdi sdng tao thanh 3 nhém: nhém
cung, nhém cau, va nhém mdi trudng hd tro.
Cac cong cy nhom cung 1a cac c¢dng cu cung
cdp chc ngunn lyc co ban cho d6i méi séng tao
nhu cic t& chirc dio tao, cac chuyén gia k¥
thudt, mang ludi théng tin, va hd tro ki thujt.
Céac cOng cu niy con bao gbm ddi méi sing
tao do cdc co quan, t6 chirc va doanh nghiép
nh& nude tién hanh tir hé trg tai chinh trc tiép
cia chinh phii, Cic cong cu méi trudmg hd trg
gbm ci mbi tnrong phiép 1y. Céc céng cy nhém
ciu kich thich phat minh séng ché thng qua
tao cau cho san phémfdich vu ma1 tir chi tién
cong cdng.

3. Han ché v& a8l méi sdng tao cda thanh
phé Ha Noi

Han ché v& 4bi mdi séng tao cla thanh
ph6 Ha N§i dugc xéac dinh dya trén céc ngu&n
dit liéu so cdp thu thdp tiy phong vén sdu céc
nha quan ly doanh nghiép, toa ddm véi cic
chuyén gia d8i méi séng tao, va 360 phiéu
phan hdi tir cdc doanh nghiép Ha N6i vé thyc
trang d8i mdi sdng tao, va cdc ngudn dir liéu
thir clp nhu céc béo cédo, nghién ciru, dénh gid
clia World Bank, CIEM, OECD, céc té chirc
va cc nha nghién ciru khéc, Han ché vé ddi
méi séng tao trinh by trong phin ndy dya trén
quan diém hé thdng dbi mdi séng tao va trong
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tAm vao cbt 13i cua hé théng gdm 3 van dé: (i)
doanh nghiép 46i méi, (ii) twong tic mang
ludi, (iii) ha tang tri thirc.

3.1 Han ché vé ning lyc d6i mdi sing tgo
ciia cdc doanh nghiép Ha NpI

] sd71(10/2015)

D4i moi sang tao san phim cia doanh
nghiép Ha Noi chwa cao, nhiéu doanh
nghiép da gidy va co dign tor Ha Noi
khéng thudng xuyén dua san phim mdi ra
thi truomg. Doanh nghigp chua xy dung
duge thuong hién manh & ca thi trudng
trong nudc va thi trudmg qudc te.

Cac doanh nghiép Ha N§i chi yéu tham
gia vao cdc cong doan gia cong, thim
dung nhidu lao dong phé thong, ham
luong tri thirc thip, c6 gid tri gia ting
khong cao trong chudi gia tri toan cau.
Ning lyc d6i méi séng tgo k¥ thudt bao
gbm niing Iyc nghién ciru khoa hoc, nidng
Iyc phét trién quy trinh méi, néing lyc phét
tridn céc tmg dung méi, ning lyc thiét ke
m§ thuit con han ché.

Céc nhi quan 1y cip cao chwa coi 46i méi
séng tao 13 wu tién hing déu, 13 ning hyc
c6t 151 tao ra lgi thé canh tranh. Doanh
nghiép Ha N§i chwa xdy dyng dwge vén
héa ddi mdi séng tao.

Ddi méi sing tao trong doanh nghiép Ha
N§i mang tinh chét 1& t&, manh min va
chira duge quén 1y t6t, Nhiing thye tién t6t
v& quén trj d8i méi sdng tgo trén thé gidi
chua duge 4p dung.

Phét trién n¥ing lyc d8i mdéi sdng tao nhu
phat trién ngudn nhén lyc, phat trién ning
Iwc khoa hoc-cong nghé chua dwge chu
trong, ¢hu tr cho nghién clu-phét trién
thip. Nghién ctru-phét trién vén chi 14
hoat d¢ong thém thit trong céc doanh
nghiép. Céc doanh nghiép Ha Noi thiéu
céc chuyén gia gidi déng cdp quéc té,
trang thiét bj nghién ciru-phét trién nghéo
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ndn chwa dip tmg dugc yeu cau. Chinh
sich thu hit ti ning bao gdm cé chuyen
gia nudc ngodi chwa dugc chu trong, vén
dé 43 ngd, va tao ddng e cho nhén i
chua duge quan tam thich dang.

Nang Iuc hap thu va séng tao0 cong nghé
méi chwa cao. Néng hye két hop céc linh
vuc khoa hoc-cong nghé c6 lién quan lai
v&i nhau dé séng tao cong nghé mai, sin
phﬁm mdi con han ché. Nang lyc hoc héi
td chirc va phét trién vin héa hoc tip cha
dugc chi trong. Chia sé tri thire trong
doanh nghiép con gip nhiu rio cén.

Han ché trong tuong tic mang ludi

Mitc 46 tham gia va két qua thu duge th
twong tic mang ludi chua cao. Thong tin,
bi quyét, kinh nghiém hay chua duge céc
doanh nghiép chia sé. Hop téc gilta cac
doanh nghiép trong nghién ctru-phst tritn
san phdm mdi, cong nghé mdi, thj trwdng
xudt khiu méi hiu nhu khéng ding k.
Hoc hoi, sing tao tri thirc mang tinh tp
thé chua cao. S& di nhu vay do thiéu cée
thiét ché xa h6i phd hop va thiéu sy tin
cdy 14n nhau giita c4c doanh nghiép.

Chuyén giao tri thitc va cong nghé gila
tnedng dai hoc vad doanh nghigp chua
mang lai két qua nhw mong dgi. Két qui
nghién ctru cia cdc trudng dai hoc chu
yéu phyc vy cho d6i ngil gido vién viét bii
bdo khoa hoc ma chua djnh hudémg dén
thuong mai hoa. Biing chimg thyc nghi¢m
cho thdy tuong tdc véi trudmg dai hoo
khong c6 tic dfng (Nguyen, 2015b) hoic
tic d6ng &m dén 46i méi séng 10
(Nguyen, 2015a). Nguyén nhén do b
thdng gido duc-ddo teo chinh thirc cdn

nang v8 1 ﬂ‘lHYét hodic lac ha‘u! khﬁng ﬁﬁp
img duge yéu chu.

Tuong tdc gilta doanh nghiép v céc
trung gian khoa hoc, cdng nghd, nghién
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ciru-phét trién chua hiu qua. Hoat déng
ciia nhiéu trung gian con mang tinh hanh
chinh, con w tién cac myc ti€u chinh tri
hon 13 hé trg va thic ddy déi méi sang
fao.

Tuong tic véi ddi tic nuée ngoai va cong
ty da qudc gia mang lai hiéu qua chura cao
(Nguyen, 2015a). Cac 36i tic nuéc ngoai
chit yéu khai thic lgi thé ngubn nhin cong
gid ré, thi trudng ndi dia 16m, ba ting phat
trién chir chwa chii trong diu tr nghién
ciru-phat trién, chuyén giao cng nghé cho
doanh nghigp trong nwdc., Ly do 13 tri
thirc, kinh nghiém, bi quyét cong nghé 1a
nguon goc lgi thé canh tranh cia cic cong
ty da quéc gia. Céc hiép hoi ngénh nghd,
dién dan, hoi thio t6 chiic cho doanh
nghiép trong nudc chwa hép din &6i tic
nudc ngoai tham gia.

Céc co quan chinh phu chua déng vai trd
dén béy tich cyre tuong tic mang luéi nhr
ciu ndi vé théng tin, tri thirc, bén thi ba
nhdm gidm thiéu nii ro, chia sé gnh niing
tai chinh, ting cudmg ning lyc cho céc
chi thé. Ly do 13 thiéu céc thiét ché xa hoi
phd hop lién két 4 bén. Tao ddng lyc cho
cic chu thé tham gia vao mébi lién két 4
bén con bit cip.

3.2 Hgn ché vé hg ting tri thirc

Céc mang luéi va trung tAm théng tin
khoa hoc-cong nghé con nghéo nan, lac
hiu va chim cfp nhét. Trong thdi dai nén
kinh t€ tri thirc, thng tin va tri thitc khoa
hoc-cOng nghé 1d d&u vio tryc tiép cla
qué trinh sén xut, Nhu cdu théng tin v&
cdc cOng nghé hién dai rit 16n. Phat trién
x& hoi sdng tao d6i héi moi thanh vién
phii dugc tiép cln mot cAch thudn tién,
hiéu qud céc tri thire khoa hec, cong nghé
méi, kinh nghiém hay, thyc tin tét tao
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diéu kién cho cdc chii thé hoc hoi, cai tién
va phat trién mdi.

- Doanh nghi¢p chwa duge tiép cin dé dang
két qui nghién ciru cla cic d2 tii khoa
hoc, dy 4n nghién citu, san xudt th
nghiém do ngéin sich nha nuwde ha trg.

- Sy phoi hop giita cic co quan nha nudc,
trung gian khoa hqc, cong nghé, nghién
clru-phét trién, trudng dai hoc trong viéc
phd bién két qui nghién céu-phét trién
dén doanh nghiép ddi mdi chua duoc
thong suét. Céc bai bao khoa hoc chi yéu
phuc vy cho cong téc danh gid chit lugng
cong viéc cia d0i ngil gidng vién cédc
trudng dai hoc ma chua huéng dén phé
bién tri thirc cho doanh nghiép d3i méi.

- Co s&r dir liéu dién tir v& céc thanh tyu ky
thuit-cong nghé méi hién dai trén thé gidi
chwa dugc phé bién réng rdi. Doanh
nghiép d6i méi chua tiép can d& ding
thainh tyu khoa hoc-céng nghé nude
ngoai. Cac trung gian khoa hoc, cong
nghé, nghién ciru-phét trién chwra déng vai
trd 12 “kénh két nbi véi bén ngodi” phé
bién céc thanh twu khoa hoc, céng nghé
méi trén thé gidi dén doanh nghiép.

- Céc dich vy tr vin va hd trg, céc vin
phong tr van chua déng gop tich cyc vao
qué trinh d8i méi séng tao nhu thiéu céc
d&u moi hd trg, thiéu thong tin va han ché
vé chuyén mén.

4, Chinh sdch a8l méi sdng tgo cho thanh
pho Ha Noi

Dira trén khuén khé chinh séch i moi
sang tao do Rothwell & Zegveld (1981) dua
ra, chinh sdch d8i méi séng tao d& xudt cho
thanh phd Ha N6i huéng vdo khéc phyc nhing
ban ché néu 1én & phén 3.
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Ll - I

Nhom

Bang 1: Chinh sich i méi séng tao ché thanh pho Ha Noi

Cang cu chinh sich

Trimk I

Néi dung

Nhém cung

Doanh nghiép nha
nudc

Tham dy vao doanh nghiép tu nhan qua chuyén giao

Ting cadng ning lyc dd1 mdi séng tao cho doanh nghiép
nha nuéc,

Phat trién cac nganh/linh virc méi.

Khuyén khich va tién phong ap dung cong ngh¢ mdi.

Lién két _mang ludi
va tinh than sang tao

'H3 trg- cac difn dan trao d6i kinh nghi¢m, tao dam, hji

cdc trudng dai hoc va cac vién nghién ciru.

cong nghé, gép von, lién két.

HG trg thanh 14p méi doanh nghiép khoa hoc cong nghé.
Khuyén khich hop téc 4 bén: nha nude, doanh nghiép,
trung gian khoa hoc, cong ngh¢, nghién cliru-phat frién,
cac trrong dai hoc.

thao giita doanh nghiép trong nuéc va d6i tic nwic
ngoai.
Ho tro thuong mai hoa két qua nghién cira-phét trién cia

Tii trg cac du 4n hop the nghién ciru-phat trién, chuyés
giao cong nghé c6 tiém ning thwong mai héa.

Khuyén khich tinh than séng tao qua cic chuong trinh
d8i mdi sang tao.

Phét trién trung tdm dd6i méi sang tao.

Phit trién b3 tiéu chi d6i méi sing tao. o
Vinh danh doanh nﬂié_p d6i madi sdng tao xuat sac.

Khna"hgc k¥ thuét

chirc nghé nghiép.

thurong mai héa.

Nang cao ning hrc d6i méi sang tao cho cdc vién nghién
cfru, hé tro cic hiép hoi khoa hoc, x& héi hoc tdp, t

Tai trq hop tac nghién ciru: doanh nghiép dé xuﬁi;, thanh
phé dong tai trg, cac vién nghién clru va cac truong da
hoc nghién clru-phét trién, doanh nghiép ap dung va

Khuyen khich va tai trg cic cudc thi d6i méi sang tao,
phét minh sing ché trong cac trudng dai hoc, cao déng
khéi khoa hoc fir nhién. r
H3 tro cac san giao dich khoa hoc-cong nghé.

Tai trg nghién ciru khoa hoc-cong nghé co tiém ning
thuong mai hda.

Giao duc dao tao

H3 tro phat trien nguon nhan lyc cht lugng cao dang
cip quéc té: 13i trg doanh nghiép cit can b khoa hge-
cong nghé di hoc tap, nghi€n ciru tai cic tip doan nube
ngoai.

H4 trg doanh nghi€ép moi chuyen gia nudc ngoai tur van,
chuyén giao cong nghé, dao tao.

H3 trg dao tao co bin, ddo tao k¥ thuft, thuc tip cho-cde
doanh nghiép khoa hoc cong nghé mdi thanh lép. J

B s671010/2015)

H3 tro dio tao lién tuc, dio tao lai, cip nhat kién thir
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cho nhitng linh virc tién bd khoa hoc cOng nghé dién ra
nhanh.

HO trg ddo tao Qudn tri déi mdi sdng tao cho cic nhi
quan 1y doanh nghiép.

“Théng tin |

Néng cép cac mang ludi/trung tim thong tin, thir v1¢11,
dich vu tir van/hd trg, co 8 dit liéu dién tir.

M6i tredng

1i6 tro

Téai chinh

Tai trﬂ cho vay, trcr cip, cic thoa thuin hop tac 4 ben
cung cip trang thiét bj vin phong, dich vy, bao linh vay,
tin dung xuét khéu céc san pham d6i méi sang tao.

X
Thue

Uu dii, gidm trir, mien gidm thué thu nhip doanh
nghiép, thué gian tiép cho nhung linh virc mdi wu tién.
Mién gidm thue thu nhip ca nhén cho chuyén gia céng
nghé cao. nhim thu hit nhan tal.

‘Quy dinh luat phap

Ban quyén; céc quy dinh vé strc khoe, méi trumlg, canh
tranh, glam sat tudin thy.

Huéng din vé hop tac b6n bén, tai trg, chuyén nhuong,
thuong mai héa két qua nghién cuu khoa hoc.

Chinh tri

Ké hoach, chinh sach phat trién dia phuong, khuyen
khich hop tac, tham vin xi hoi.

Nhém cau

4 Fa)
Mua sam cong

Mua sam cdng khuyen khich phat trién san pham mdi,
san pham thay thé nhép khau, ting ty 18 ndi dia héa.

Cac ho:p dong nghién cu:u~phét trién.

Mua sam cOng cac san phim méi ché thir nhdm tao thi |
truong cho d6i méi sing tao.

Dlr.:h vu cOng

Mua sam, bao dudmg, bao tri, 36i méi sdng tao trong cic
linh vire y t€, nha & cdng cOng, xay dung, giao théng van

tai lién lac.

5. Kétlugn

Muc tiéu ciia bai viét 12 48 xudt khudn
khd chinh séch d8i mdi séng tao cho thanh phd
Ha Noi. Bai viét d4 tién hanh téng két co s& Iy
ludn v& chinh séch d8i méi sdng tao bao gbm
khéi ni¢m, ban chét, vai trd ctia céc chi thé
trong hé théng d6i méi séng tao, vai trd cua
chinh séch 46i mé&i séng tao. Bai viét 43 phén
tich han ché vé 46i mdi séng tao ciia thanh phé
Ha N§i trén quan diém hé théng d8i méi séng
tao dé 1am c3n cir cho viéc d& xuét céc chinh
séch 46i méi sing tao. Nhing chinh séch déi
mdi séng tao & xuét khoéng mang tinh cimg
nhic ma nén dugc coi 12 nhitmg chi dén cé tinh
dinh huéng, Céc chinh séch d8i méi séng tao
cy thé thye thi trong thyc té con phéi tréi qua
qua trinh thao lufn gifta céc co quan hitu quan
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ciia thanh ph6 va véi céc chi thé lién quan.
M6t chinh sdch 48i méi sdng tao nhét dinh ndo
46 dugce thye thi con thy thude vao didu kién
cu thé nhur ning Iyc va mong dgi cia cac chu
thé lién quan, vd dic biét 13 ngudn lyc clia
thanh ph6 danh cho d8i méi séng tao.

Hi¢u qua cia chinh séch can thi¢p clia
thanh phd vao cdc hoat d6ng 461 mdéi séng tao
13 m6t vén &8 16m, phirc tap va khé c6 thé danh
gié mdt céch chinh xéc. Nhidu chinh séch 46i
mdi sdng tao c6 lién quan chiit ch& vdi nhau va
céc hd théng d8i mdi séng tao rét phirc tap vi
vén ddng khéng ngimg. Tuy nhién chinh séch
d8i méi séng tao diing dén s& mang lai nhiéu
loi ich to lén cho x& hdi thbng qua néng cao
niing lyc canh tranh va thic ddy ting truémg
kinh t8, Hoc héi va dp dung séng tao céc thyc
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tin chinh sich ddi mdi sdng tao tot trén thé
g vau diéu ]ﬂf;u cu thé cia thanh pho 13 mét
nhin t6 gép phan quan trong vao thuc day céc
hoat dong d6i méi séng tao.
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