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Theo cam kÕt gia nhËp WTO, ViÖt
Nam cho phÐp c¸c tæ chøc tÝn dông

n­íc ngoµi ë ViÖt Nam ®­îc më réng ph¹m
vi vµ lo¹i h×nh cung cÊp dÞch vô ng©n hµng.
Theo ®ã, tõ ngµy 1/4/2007 ngoµi c¸c v¨n
phßng ®¹i diÖn, chi nh¸nh ng©n hµng n­íc
ngoµi, ng©n hµng liªn doanh, c¸c tæ chøc tÝn
dông n­íc ngoµi ®­îc thµnh lËp ng©n hµng
100% vèn n­íc ngoµi ë ViÖt Nam. §Ó thùc
hiÖn cam kÕt nµy, ChÝnh phñ ViÖt Nam ®·
ban hµnh NghÞ ®Þnh sè 22/2006/N§-CP ngµy
28/2/2006, trong ®ã quy ®Þnh: 

• §Ó më chi nh¸nh ng©n hµng n­íc ngoµi
t¹i ViÖt Nam, ng©n hµng mÑ ph¶i cã tæng tµi
s¶n h¬n 20 tû USD vµo cuèi n¨m tr­íc thêi
®iÓm  xin më chi nh¸nh;

• §Ó thµnh lËp ng©n hµng liªn doanh
hoÆc ng©n hµng 100% vèn n­íc ngoµi  gi¸ trÞ
tæng tµi s¶n ph¶i trªn 10 tû USD; vµ

• §Ó më c«ng ty tµi chÝnh 100% vèn n­íc
ngoµi, c«ng ty tµi chÝnh liªn doanh, c«ng ty cho
thuª tµi chÝnh 100% vèn n­íc ngoµi, c«ng ty
cho thuª tµi chÝnh liªn doanh, tæ chøc tÝn dông
n­íc ngoµi ph¶i cã tæng tµi s¶n h¬n 10 tû USD
vµo cuèi n¨m tr­íc thêi ®iÓm xin phÐp.

ViÖc tham gia thÞ tr­êng cña c¸c ng©n
hµng 100% vèn n­íc ngoµi sÏ cã thÓ lµm
thay ®æi m¹nh thÞ phÇn ho¹t ®éng cña c¸c
ng©n hµng ViÖt Nam trong thêi gian tíi bëi
v× c¸c ng©n hµng 100% vèn n­íc ngoµi sÏ
®­îc h­ëng quy chÕ ®èi xö quèc gia ®Çy ®ñ
nh­ c¸c ng©n hµng trong n­íc.

VÒ ph¹m vi ho¹t ®éng vµ c¸c lo¹i h×nh
dÞch vô ng©n hµng, c¸c ng©n hµng n­íc

ngoµi ®­îc cung cÊp hÇu hÕt c¸c lo¹i h×nh
dÞch vô ng©n hµng nh­ cho vay, nhËn tiÒn
göi, cho thuª tµi chÝnh, kinh doanh ngo¹i tÖ,
c¸c c«ng cô ph¸t sinh, m«i giíi tiÒn tÖ, dÞch
vô thanh to¸n, t­ vÊn vµ th«ng tin tµi chÝnh. 

§èi víi mét sè lÜnh vùc ho¹t ®éng, c¸c
ng©n hµng n­íc ngoµi vÉn cßn ph¶i tu©n thñ
mét sè quy ®Þnh nh­:

• NhËn tiÒn göi cña ph¸p nh©n ®­îc thùc
hiÖn kh«ng giíi h¹n nh­ng ®èi víi tiÒn göi
c¸ nh©n ®­îc n©ng dÇn theo thêi gian, tõ
1/1/2007 møc tèi ®a lµ 650% vèn ph¸p ®Þnh
cña Ng©n hµng, tiÕn tíi ®èi xö quèc gia ®Çy
®ñ vµo n¨m 2011.

• C¸c chi nh¸nh ng©n hµng n­íc ngoµi
kh«ng ®­îc më ®iÓm giao dÞch ngoµi trô së
chi nh¸nh nh­ng ®­îc phÐp l¾p ®Æt vµ vËn
hµnh m¸y rót tiÒn tù ®éng ATM, ®­îc ph¸t
hµnh thÎ tÝn dông nh­ ng©n hµng trong n­íc.  

• Tæng sè cæ phÇn cña c¸c thÓ nh©n vµ
ph¸p nh©n n­íc ngoµi cã trong ng©n hµng
th­¬ng m¹i cæ phÇn (NHTMCP) ViÖt Nam
kh«ng qu¸ 30% vèn ®iÒu lÖ cña ng©n hµng.

Víi c¸c cam kÕt nµy, tuú theo møc ®é vµ
tèc ®é chiÕm lÜnh thÞ tr­êng cña c¸c ng©n
hµng n­íc ngoµi, Ng©n hµng Nhµ n­íc ViÖt
Nam (NHNN) cã thÓ th«ng qua møc giíi h¹n
cæ phÇn cña c¸ nh©n vµ ph¸p nh©n ®­îc
phÐp mua cæ phÇn cña ng©n hµng th­¬ng
m¹i cæ phÇn ViÖt Nam nh»m t¹o ®iÒu kiÖn

nh÷ng thµnh c«ng b­íc ®Çu cña c¸c ng©n hµng
th­¬ng m¹i viÖt nam sau mét n¨m gia nhËp WTO

NguyÔn V¨n T¹o*
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®Ó c¸c ng©n hµng ViÖt Nam cã thêi gian
n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh víi c¸c ng©n
hµng n­íc ngoµi cã tiÒm lùc tµi chÝnh hïng
m¹nh, tr×nh ®é qu¶n trÞ ng©n hµng v­ît tréi,
c«ng nghÖ cao vµ nhiÒu dÞch vô tÝn dông
phong phó. 

1. Nh÷ng lîi Ých tõ viÖc më cöa thÞ
tr­êng trong lÜnh vùc dÞch vô ng©n
hµng sau khi  gia nhËp WTO

Cã thÓ thÊy, gia nhËp WTO, ViÖt Nam sÏ
cã ®­îc nh÷ng c¬ héi “nh·n tiÒn” sau:

• Thóc ®Èy Ng©n hµng Nhµ n­íc n©ng
cao n¨ng lùc vµ hiÖu qu¶ ®iÒu hµnh, thùc thi
chÝnh s¸ch tiÒn tÖ ®éc lËp, ®æi míi ph­¬ng
thøc kiÓm so¸t tiÒn tÖ, l·i suÊt, tû gi¸ theo
tÝn hiÖu thÞ tr­êng, t¹o ®éng lùc cho sù ph¸t
triÓn thÞ tr­êng tiÒn tÖ; ®ång thêi, héi nhËp
kinh tÕ quèc tÕ thóc ®Èy c¹nh tranh, n©ng
cao hiÖu qu¶ trong viÖc huy ®éng vµ ph©n bæ
c¸c nguån vèn, hiÖu qu¶ kinh doanh cña
ng©n hµng.

• T¹o c¬ héi cho c¸c ng©n hµng th­¬ng
m¹i trong n­íc häc hái ®Ó n©ng cao tr×nh ®é
qu¶n trÞ vµ c«ng nghÖ ng©n hµng th«ng qua
c¸c hîp ®ång liªn doanh hoÆc b¸n cæ phÇn
cho ng©n hµng n­íc ngoµi víi cam kÕt
chuyÓn giao kü n¨ng qu¶n trÞ, c«ng nghÖ vµ
dÞch vô mµ c¸c ®èi t¸c cã kinh nghiÖm víi ­u
thÕ v­ît tréi khi hä cïng tham gia qu¶n trÞ
ng©n hµng trong n­íc.

• Huy ®éng nguån vèn tõ thÞ tr­êng tµi
chÝnh quèc tÕ, gi¶m thiÓu rñi ro vµ chi phÝ c¬
héi. Do ®­îc dì bá c¸c h¹n chÕ vÒ ®Çu t­ tµi
chÝnh, c¸c ng©n hµng trong n­íc sÏ ho¹t
®éng linh ho¹t vµ ph¶n øng nhanh h¬n theo
tÝn hiÖu thÞ tr­êng.

• Thóc ®Èy c¶i c¸ch, hoµn thiÖn hÖ thèng
ph¸p luËt vµ n¨ng lùc ho¹t ®éng cña c¸c c¬
quan qu¶n lý nhµ n­íc, c¶i c¸ch hÖ thèng
thanh tra, gi¸m s¸t theo chuÈn mùc quèc tÕ.

2. Nh÷ng thµnh tùu cña c¸c NHTM
trong n­íc sau mét n¨m gia nhËp WTO

Theo thèng kª, hiÖn cã 5 ng©n hµng
th­¬ng m¹i nhµ n­íc (NHTMNN), 36 ng©n
hµng th­¬ng m¹i cæ phÇn (NHTMCP), 9
c«ng ty tµi chÝnh, 40 chi nh¸nh ng©n hµng
n­íc ngoµi, 5 ng©n hµng liªn doanh vµ 51

v¨n phßng ®¹i diÖn ng©n hµng n­íc ngoµi
t¹i ViÖt Nam. HÇu hÕt c¸c NHTM ®Òu “gÆt
h¸i” ®­îc nh÷ng thµnh c«ng sau mét n¨m
gia nhËp WTO. Cô thÓ lµ:

§èi víi c¸c NHTMNN
ChÝnh phñ chñ tr­¬ng thùc hiÖn cæ phÇn

ho¸ c¸c NHTMNN bao gåm Ng©n hµng
Ngo¹i th­¬ng ViÖt Nam (VCB), Ng©n hµng
Ph¸t triÓn nhµ ®ång b»ng S«ng Cöu Long,
Ng©n hµng §Çu t­ vµ ph¸t triÓn ViÖt Nam
(BIDV), Ng©n hµng C«ng th­¬ng ViÖt Nam
(ICB), Ng©n hµng N«ng nghiÖp vµ Ph¸t
triÓn n«ng th«n ViÖt Nam (Agribank).  Sau
nhiÒu n¨m chuÈn bÞ víi b­íc ®i thËn träng,
b»ng viÖc thuª t­ vÊn n­íc ngoµi ®Ó x¸c
®Þnh gi¸ trÞ doanh nghiÖp tr­íc khi cæ phÇn
ho¸, VCB ®· ®­îc Thñ t­íng ChÝnh phñ cho
phÐp cæ phÇn ho¸ vµ ngµy 26/12/2008 ®­îc
b¸n ®Êu gi¸ cæ phiÕu lÇn ®Çu ra c«ng chóng
(IPO) t¹i Së Giao dÞch chøng kho¸n Thµnh
phè Hå ChÝ Minh. C¸c ng©n hµng kh¸c nh­
BIDV, ICB còng ®ang ký hîp ®ång víi t­
vÊn n­íc ngoµi ®Ó x¸c ®Þnh gi¸ trÞ doanh
nghiÖp vµ ch¾c ch¾n lÇn l­ît sÏ ®­îc cæ phÇn
ho¸ vµo n¨m 2008. §¸ng chó ý lµ c¸c
NHTMNN ®Òu ®· ký hîp ®ång chiÕn l­îc víi
c¸c tËp ®oµn kinh tÕ lín trong n­íc vµ quèc
tÕ ®Ó  n©ng cao n¨ng lùc tµi chÝnh vµ c¬ héi
®Çu t­, ph¸t hµnh tr¸i phiÕu dµi h¹n ®Ó
t¨ng vèn, hîp t¸c víi c¸c tËp ®oµn kinh tÕ
lín ®Ó ®Çu t­. Ch¼ng h¹n, BIDV hîp t¸c víi
Vietnam Airlines, Vinashin, Petro Vietnam,
Tæng c«ng ty Phong Phó thµnh lËp c«ng ty
cæ phÇn cho thuª m¸y bay víi sè vèn trong
giai ®o¹n 2007-2014 lµ 200 triÖu USD, tõ
giai ®o¹n 2015-2025 t¨ng lªn 1 tû USD vµ
nhiÒu dù ¸n kh¸c, ICB ®· ký hîp  ®ång hîp
t¸c chiÕn l­îc víi Petrolimex b»ng viÖc hîp
t¸c ®Çu t­. ICB cam kÕt víi ®èi t¸c nµy cho
vay nhËp khÈu x¨ng dÇu víi sè tiÒn hµng
n¨m lªn ®Õn h¬n 4 tû USD. ICB còng ®· ký
tháa thuËn hîp t¸c víi Kho b¹c Nhµ n­íc vµ
Tæng côc ThuÕ ®Ó thùc hiÖn c¸c kho¶n thu
cho ng©n s¸ch Nhµ n­íc qua m¹ng l­íi cña
ICB. ChÊt l­îng ho¹t ®éng cña c¸c
NHTMNN còng ®· ®­îc quèc tÕ c«ng nhËn,
t¹o ®µ ph¸t triÓn sau khi cæ phÇn ho¸.
Ch¼ng h¹n, BIDV ®· ®­îc T¹p chÝ Finance
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Asia th¸ng 9/2007 b×nh chän lµ mét trong sè
100 ng©n hµng hµng ®Çu cña Ch©u ¸ xÐt
theo 2 chØ tiªu lîi nhuËn rßng (70 triÖu USD)
vµ tæng tµi s¶n (10,48 tû USD). 

Khèi NHTMCP ®¹t nhiÒu thµnh c«ng ®Çy
Ên t­îng

- VÒ t¨ng vèn ®iÒu lÖ: theo quy ®Þnh t¹i
NghÞ ®Þnh sè 141/2006/ N§-CP cña ChÝnh
phñ, vèn ®iÒu lÖ ®Õn n¨m 2008 c¸c NHTMCP
ph¶i ®¹t tèi thiÓu 1.000 tû ®ång, nh­ng
trong n¨m 2007 nhiÒu ng©n hµng ®· ®¹t vµ
v­ît quy ®Þnh trªn. §iÓn h×nh nh­ Ng©n
hµng Sµi gßn Th­¬ng tÝn ®¹t 4.449 tû, Ng©n
hµng ¸ Ch©u ®¹t 2.550 tû vµ 8 NHTMCP
kh¸c ®· ®¹t trªn 1.000 tû ®ång. Nhê sù t¨ng
tr­ëng vèn ®iÒu lÖ c¸c ng©n hµng ®· cã ®iÒu
kiÖn më réng ph¹m vi ho¹t ®éng ra nhiÒu
®Þa bµn cã nhiÒu lîi thÕ b»ng viÖc më nhiÒu
chi nh¸nh, phßng giao dÞch ®Ó huy ®éng, cho
vay vµ cung cÊp c¸c dÞch vô kh¸c, t¨ng hÖ sè
an toµn trong viÖc huy ®éng, møc d­ nî cho
vay vµ ®Çu t­ vµo m¸y mãc thiÕt bÞ c«ng
nghÖ. §iÓn h×nh nh­ Sacombank ®Õn nay ®·
cã 54 chi nh¸nh vµ 115 phßng giao dÞch,
Eximbank ®· cã 55 Chi nh¸nh vµ phßng giao
dÞch, Techcombank cã 114 Chi nh¸nh vµ
phßng giao dÞch, ACB ®· më thªm 40 Chi
nh¸nh vµ 100 phßng giao dÞch.

- Quy m«, hiÖu qu¶ kinh doanh tiÕp tôc
t¨ng tr­ëng cao. TÝnh ®Õn th¸ng 9/2007,
tæng tµi s¶n vµ d­ nî cho vay vµ lîi nhuËn
tr­íc thuÕ cña khèi NHTMCP t¨ng gÊp 2
lÇn so víi n¨m 2006. DÉn ®Çu lµ ACB víi
tæng tµi s¶n lªn ®Õn 71.126 tû ®ång, trong ®ã
vèn huy ®éng ®¹t 63.816 tû, d­ nî cho vay
®¹t 25.376 tû, lîi nhuËn tr­íc thuÕ ®¹t 1.450
tû ®ång. Thø hai lµ Sacombank, víi tæng tµi
s¶n ®¹t 38.400 tû, trong ®ã vèn huy ®éng ®¹t
33.850 tû, d­ nî cho vay ®¹t 26.900 tû, lîi
nhuËn tr­íc thuÕ ®¹t 1.060 tû ®ång. TiÕp
®Õn Eximbank, lîi nhuËn tr­íc thuÕ ®¹t 473
tû. §Õn th¸ng 11/2007, Techcombank ®¹t lîi
nhuËn tr­íc thuÕ 638 tû ®ång. Mét sè
NHTMCP ®· tham gia hîp vèn ®Ó cho vay
c¸c dù ¸n cã sè vèn lín. Nh÷ng kÕt qu¶ kh¶
quan trªn chøng tá khèi NHTMCP ®· cã sù
t¨ng tr­ëng kh«ng chØ vÒ vèn mµ cßn cã thÓ

c¹nh tranh víi c¸c NHTMNN. Sù t¨ng
tr­ëng v­ît bËc vÒ quy m« vµ lîi nhuËn
kh«ng chØ hÊp dÉn c¸c nhµ ®Çu t­ trªn thÞ
tr­êng chøng  kho¸n phi tËp trung (OTC)
mµ cßn  thóc ®Èy c¸c tËp ®oµn kinh tÕ trong
n­íc ®ua nhau xin thµnh lËp ng©n hµng
nh»m t×m kiÕm c¬ héi ®Çu t­ vµ  lîi nhuËn.

- C¸c ng©n hµng n­íc ngoµi ®· s½n sµng trë
thµnh ®èi t¸c chiÕn l­îc vµ mua cæ phÇn cña
c¸c NHTMCP ViÖt Nam: HSBC ®· së h÷u
15% cæ phÇn cña Techcomnbank víi 33,7 triÖu
USD, ngoµi viÖc gãp vèn,  HSBC cßn dµnh 13,5
triÖu USD ®Ó hç trî kü thuËt cho ng©n hµng
nµy, hy väng ®­îc NHNN cho phÐp mua thªm
5% cæ phÇn cña Techcombank. Deutsche Bank
AG ®·  hoµn thµnh viÖc mua 10% cæ phÇn cña
Habubank gióp cho  ng©n hµng nµy t¨ng vèn
®iÒu lÖ tõ 1.260 tû lªn 1.400 tû, gi¸ b¸n cæ phÇn
cho Deutsche Bank AG gÊp 5,6 lÇn mÖnh gi¸.
Eximbank ®· ký kÕt hîp t¸c chiÕn l­îc víi
Sumitomo Mutsui Banking Corporation
(SMBC), ng©n hµng lín nhÊt cña NhËt B¶n vµ
thÕ giíi, víi tháa thuËn chuyÓn nhùîng 10% cæ
phÇn cho SMBC, ®ång thêi cö ng­êi tham gia
Héi ®ång qu¶n trÞ. VPBank còng ®· hoµn tÊt
viÖc chuyÓn nh­îng 10% vèn cæ phÇn cho
OCBC, mét ng©n hµng cña Singapore. Ng©n
hµng cæ phÇn Ph­¬ng §«ng (OCB) ký kÕt tháa
thuËn b¸n cho PNB Paris 10% vèn cæ phÇn.
Ng©n hµng th­¬ng m¹i cæ phÇn Ph­¬ng Nam
còng ®·  tháa thuËn víi ng©n hµng UOB cña
Singapore nh­îng 10% vèn cæ phÇn.

- Kh«ng chØ c¸c ng©n hµng n­íc ngoµi, c¸c
NHTMCP còng ®· vµ ®ang tiÕp tôc trë thµnh
®èi t¸c chiÕn l­îc víi c¸c tËp ®oµn kinh tÕ
hµng ®Çu trong n­íc b»ng c¸c h×nh thøc b¸n
cæ phÇn, gãp vèn thµnh lËp c¸c c«ng ty liªn
doanh, t­ vÊn tµi chÝnh… §iÓn h×nh nh­,
Sacombank ®· ký hîp ®ång víi Toµn ThÞnh
Ph¸t thµnh lËp C«ng ty cæ phÇn ®Çu t­ Sµi
Gßn Th­¬ng TÝn víi sè vèn ®iÒu lÖ 300 tû
®ång; NHTMCP Hµng H¶i ký hîp t¸c chiÕn
l­îc víi TËp ®oµn B­u chÝnh viÔn th«ng.  

- C¸c ng©n hµng tÝch cùc më réng viÖc
cung cÊp c¸c dÞch vô ng©n hµng cho kh¸ch
hµng. C¸c h×nh thøc huy ®éng vèn vµ cho
vay còng trë nªn phong phó vµ ®a d¹ng h¬n
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nh­ l·i suÊt, dù th­ëng. §iÓn h×nh nh­
Ng©n hµng ACB cho vay dµi h¹n cßn ®­îc
dù th­ëng; Ng©n hµng An B×nh cho vay tÝn
chÊp ®èi víi c¸ nh©n lªn tíi 200 triÖu ®ång,
thêi h¹n tèi ®a 5 n¨m víi l·i suÊt cè ®Þnh
kh«ng qu¸ 1%/ th¸ng; Ng©n hµng Ph­¬ng
Nam cho vay mua nhµ, ®Êt ë lªn tíi 95% gi¸
trÞ, cïng  víi nhiÒu dÞch vô cho vay kh¸c t¹o
®iÒu kiÖn cho nh÷ng kh¸ch hµng khã tÝnh
nhÊt còng cã c¬ héi vay vèn  ng©n hµng.

- øng dông c«ng nghÖ th«ng tin vµo ho¹t
®éng ng©n hµng lµ mét trong nh÷ng lÜnh vùc
g©y Ên t­îng cho c«ng chóng vµ c¸c nhµ
qu¶n lý. VCB lµ ng©n hµng dÉn ®Çu trong
viÖc øng dông vµ ph¸t triÓn c¸c dÞch vô ng©n
hµng trùc tuyÕn VCBMoney,  dÞch vô thÎ néi
®Þa vµ thÎ quèc tÕ, ®· liªn kÕt víi c¸c ng©n
hµng kh¸c ®Ó trë thµnh liªn minh thÎ. C¸c
NHTMCP kh¸c nh­  NHTMCP Kü th­¬ng
®· khai tr­¬ng cæng giao dÞch thanh to¸n
®iÖn tö (Internet Banking), NHTMCP §«ng
¸ ®· thµnh c«ng trong viÖc øng dông
Internet Banking vµ ®· ®­îc VeriSign cÊp
“chøng minh th­” trªn m¹ng. Seabank ®·
®­a vµo sö dông phÇn  mÒm qu¶n trÞ ng©n
hµng T24 Temenos lµ c«ng nghÖ Core
Banking  tiªn tiÕn cã thÓ cho phÐp thùc hiÖn
1.000 giao dÞch/ gi©y vµ 10.000 ng­êi truy
cËp hÖ thèng trùc tiÕp vµ qu¶n lý 50 triÖu tµi
kho¶n cña kh¸ch hµng. Cho ®Õn nay, phÇn
lín c¸c ng©n hµng ®· sö dông phÇn mÒm T24
®Ó sö dông thay cho phÇn mÒm cò kh«ng ®¸p
øng ®­îc yªu cÇu qu¶n lý tËp trung. ViÖc
C«ng ty chuyÓn m¹ch tµi chÝnh quèc gia
Banknetvn sau nhiÒu n¨m chuÈn bÞ ®· hoµn
thµnh viÖc kÕt nèi víi c¸c ng©n hµng thµnh
viªn trong ®ã cã NHNNo&PTNT ®· më réng
kh¶ n¨ng kÕt nèi hÖ thèng ATM ®Õn c¸c
huyÖn, thÞ ë vïng n«ng th«n mµ c¸c NHTM
kh¸c ch­a cã ®­îc. Míi ®©y, ngµy 25/10/2007,
Smartlink ®· thµnh lËp thay thÕ cho Liªn
minh thÎ cña VCB víi 25 thµnh viªn trong ®ã
cã 17 NHTM kh¸c ®· kÕt nèi víi 1.500 m¸y
ATM vµ 3 triÖu thÎ cña c¸c ng©n hµng thµnh
viªn ®· ph¸t hµnh. Ngµy 22/11/2007,
Banknetvn vµ Smartlink còng ®· ký kÕt tháa
thuËn kÕt nèi thanh to¸n thÎ gi÷a 2 c«ng ty
nµy gióp cho c¸c chñ thÎ sö dông ®­îc hÇu

hÕt c¸c m¸y ATM trªn toµn quèc, mµ kh«ng
ph¶i ®i t×m m¸y ATM cña ng©n hµng ph¸t
hµnh thÎ nh­ tr­íc ®©y. §iÒu nµy më ra triÓn
väng thùc hiÖn cã hiÖu qu¶ ChØ thÞ sè
20/2007/CT-TTG ngµy 24/8/2007 cña Thñ
t­íng ChÝnh phñ vÒ tr¶ l­¬ng qua tµi kho¶n
cho c¸n bé, c«ng chøc h­ëng l­¬ng b»ng ng©n
s¸ch nhµ n­íc, ®ång thêi gióp cho c¸c NHTM
më réng dÞch vô thÎ  lµ c¬ héi më réng thanh
to¸n th­¬ng m¹i ®iÖn tö, thanh to¸n hµng
hãa, dÞch vô qua m¸y POS, tÝn nh¾n, thanh
to¸n chuyÓn kho¶n…  §iÓn h×nh nh­ Ng©n
hµng §«ng ¸ ®ang më réng dÞch vô thanh
to¸n tiÒn ®iÖn, n­íc qua thÎ ë khu vùc thµnh
phè Hå ChÝ Minh, tØnh B×nh D­¬ng hay ph¸t
hµnh thÎ liªn kÕt víi 2 chøc n¨ng cho sinh
viªn võa lµ thÎ sinh viªn võa lµ thÎ ®a n¨ng
cña ng©n hµng nµy.

3. Nh÷ng h¹n chÕ vµ yÕu kÐm cña hÖ
thèng ng©n hµng hiÖn nay

MÆc dï hÖ thèng ng©n hµng ViÖt Nam ®·
cã nh÷ng b­íc tiÕn v­ît bËc trong thêi gian
gÇn ®©y, song vÉn cßn kh«ng Ýt h¹n chÕ vµ
yÕu kÐm. Cô thÓ lµ:

Vèn ®iÒu lÖ thÊp

Trong sè c¸c ng©n hµng th­¬ng m¹i nhµ
n­íc (NHTMNN), nh÷ng ng©n hµng th­¬ng
m¹i lín nhÊt cña ViÖt Nam, chØ cã Ng©n
hµng N«ng nghiÖp vµ Ph¸t triÓn N«ng th«n
(NHNNo&PTNT)  cã vèn ®iÒu lÖ kho¶ng 800
triÖu USD, thuéc lo¹i trung b×nh c¸c n­íc
trong khu vùc. Cßn th× phÇn lín c¸c NHTMCP
vèn ®iÒu lÖ thÊp vµ rÊt thÊp. §iÒu nµy g©y
khã kh¨n cho viÖc ®Çu t­ vèn vµo nh÷ng dù
¸n vèn lín do kh«ng ®¶m b¶o c¸c quy ®Þnh
cña NHNN vÒ d­ nî cho ®èi víi mét kh¸ch
hµng kh«ng qu¸ 15% vèn tù cã cña mét tæ
chøc tÝn dông.

Tû lÖ an toµn vèn cßn thÊp

Theo quy ®Þnh cña NHNN, hÖ sè an toµn
vèn ph¶i ®¹t 8% nh­ng thùc tÕ hiÖn nay
phÇn lín ng©n hµng chØ ®¹t møc 4,5%, do ®ã,
dÔ mÊt kh¶ n¨ng thanh to¸n tr­êng hîp xÈy
ra biÕn ®éng khi nguêi d©n å ¹t rót tiÒn. Sö
dông vèn huy ®éng ng¾n h¹n ®Ó cho vay dµi
h¹n theo quy ®Þnh cña NHNN lµ kh«ng qu¸
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30% tæng d­ nî, nh­ng mét sè ng©n hµng
cho vay trung vµ dµi h¹n th­êng tõ 40-50%,
nhÊt lµ cho vay ®Çu t­ vµo bÊt ®éng s¶n.
Khi thÞ tr­êng nhµ ®Êt bÞ ®ãng b¨ng, ng©n
hµng dÔ mÊt kh¶ n¨ng thanh to¸n.

Ho¹t ®éng ng©n hµng cßn gÆp nhiÒu rñi ro
PhÇn lín ng©n hµng ViÖt Nam ®Òu tËp

trung cung cÊp dÞch vô tÝn dông - nh÷ng
ho¹t ®éng dÔ gÆp nhiÒu rñi ro nhÊt, ®Æc biÖt
lµ cho vay trong lÜnh vùc n«ng nghiÖp, n«ng
th«n, n¬i th­êng bÞ thiªn tai, dÞch bÖnh, rít
gi¸ n«ng s¶n mµ Nhµ n­íc ch­a cã c¬ chÕ
b¶o hiÓm n«ng nghiÖp nh­ c¸c n­íc ph¸t
triÓn. Ng©n hµng lµ ng­êi g¸nh chÞu rñi ro
khi ®Çu t­ vµo lÜnh vùc nµy. Cho vay c¸c dù
¸n ®Çu t­ dµi h¹n dï cã ®¶m b¶o tiÒn vay
b»ng tµi s¶n nh­ng do tr×nh ®é dù b¸o, ph©n
tÝch, thÈm ®Þnh cßn nhiÒu bÊt cËp còng dÔ
gÆp rñi ro khi dù ¸n kh«ng mang l¹i hiÖu
qu¶. MÆc dï c¸c NHTMNN ®· xö lý hÇu hÕt
c¸c kho¶n nî xÊu vµ t¸i c¬ cÊu l¹i vèn,
nh­ng nh÷ng tiÒm Èn rñi ro ph¸t sinh nî
xÊu vÉn cßn nhiÒu khi c¸c kho¶n vay, nhÊt
lµ vay ®Çu t­ vµo c¸c dù ¸n, kh«ng mang l¹i
hiÖu qu¶. ViÖc xem xÐt gia h¹n nî qu¸ h¹n
hoÆc c¬ cÊu l¹i thêi h¹n tr¶ nî cña mét sè
ng©n hµng cÊp c¬ së kh«ng ph¶i lóc nµo
còng chÝnh x¸c, trung thùc vµ kh¸ch quan. 

Tr×nh ®é vµ h¹ tÇng c«ng nghÖ cßn thÊp

MÆc dï ngµnh ng©n hµng ®· hoµn thµnh
hÖ thèng thanh to¸n ®iÖn tö liªn ng©n hµng
thuéc NHNN vµ thanh to¸n ®iÖn tö néi bé
trong hÖ thèng cña 4 NHTMNN vµ nhiÒu
NHTM cã hÖ thèng m¸y ATM, nh­ng nh×n
chung h¹ tÇng hÖ thèng c«ng nghÖ th«ng tin
quèc gia ch­a ®¸p øng ®­îc yªu cÇu cho viÖc
®¶m b¶o an toµn khi vËn hµnh hÖ thèng
th«ng tin cña ng©n hµng. ViÖc sö dông c«ng
nghÖ, phÇn mÒm kh¸c nhau còng g©y khã
kh¨n cho viÖc vËn hµnh nhÊt lµ kÕt nèi hÖ
thèng m¸y ATM gi÷a c¸c ng©n hµng. Theo
c¸c ph­¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng ®­a tin,
®· xÈy ra nhiÒu lçi kü thuËt khi giao dÞch
hoÆc hÕt tiÒn trong m¸y cña mét sè ng©n
hµng. §iÒu nµy kh«ng chØ g©y phiÒn to¸i cho
kh¸ch hµng mµ cßn ®¸nh mÊt lßng tin cña
ng­êi sö dông. 

DÞch vô ng©n hµng cßn nghÌo nµn, thiÕu
søc c¹nh tranh

HiÖn nay, c¸c ng©n hµng ViÖt Nam chñ
yÕu cung cÊp dÞch vô tÝn dông, dÞch vô
thanh to¸n vµ chuyÓn tiÒn. Míi ®©y, cã thªm
dÞch vô thÎ tËp trung ë c¸c thµnh phè lín
cña mét sè ng©n hµng cã c«ng nghÖ vµ n¨ng
lùc tµi chÝnh. Cßn c¸c dÞch vô kh¸c nh­ dÞch
vô qu¶n lý quü ®Çu t­, dÞch vô qu¶n lý tµi
s¶n ch­a cã hoÆc ch­a ph¸t triÓn. C¸c ng©n
hµng nhá ch­a thÓ më réng dÞch vô kh¸c cã
¸p dông c«ng nghÖ cao.

Theo c«ng bè cuéc ®iÒu tra cña Ch­¬ng
tr×nh ph¸t triÓn cña Liªn hiÖp quèc t¹i ViÖt
Nam cho thÊy v× nh÷ng lý do trªn: 45% sè
ng­êi ®­îc hái dù ®Þnh sÏ chuyÓn sang vay
vèn cña  ng©n hµng n­íc ngoµi, 50% sè
ng­êi sÏ sö dông dÞch vô ng©n hµng n­íc
ngoµi, 50% sè ng­êi göi tiÒn t¹i ng©n hµng
n­íc ngoµi, bëi hä cho r»ng thñ tôc ®¬n gi¶n,
chÊt l­îng dÞch vô cao.

4. Th¸ch thøc ®èi víi c¸c NHTM ViÖt
nam trong thêi gian tíi

MÆc ®ï ®¹t ®­îc nhiÒu thµnh tùu sau
mét n¨m gia nhËp WTO, nh­ng c¸c NHTM
ViÖt Nam còng ®ang ®øng tr­íc nh÷ng
th¸ch thøc kh«ng nhá, ®ã lµ:

- T¨ng tr­ëng tÝn dông cña khèi NHTMCP
trong thêi gian qua lµ qu¸ cao. TÝnh ®Õn
th¸ng 8/2007, møc t¨ng tr­ëng lµ 40%, trong
®ã khèi NHTMNN lµ 23%, cßn khèi NHTMCP
lµ 77%. Nguyªn nh©n t¨ng tr­ëng tÝn dông
nãng lµ do c¸c ng©n hµng ®Òu muèn ®¹t lîi
nhuËn cao ®Ó dµnh ®­îc sù chó ý cña c¸c nhµ
®Çu t­ trªn thÞ tr­êng OTC, mét phÇn do
muèn ®Èy d­ nî lªn ®Ó gi¶m tû lÖ cho vay
chøng  kho¸n kh«ng qu¸ 3% sè d­ nî mµ c¸c
ng©n hµng nµy ®· “ lì” cho vay nh­ng ch­a
thu håi ®­îc khi mµ h¹n cuèi cïng theo quy
®Þnh cña NHNN lµ 31/12/2007 ®· cËn kÒ. Tuy
vËy, t¨ng tr­ëng tÝn dông nãng ®ang chøa
®ùng nhiÒu rñi ro do nî xÊu. §ã lµ nhËn ®Þnh
cña Ng©n hµng ThÕ giíi (WB) t¹i ViÖt Nam
theo phóc ®¸p cña WB cho VnEconomy vÒ
t¨ng tr­ëng tÝn dông n¨m nay (Vneconomy
ngµy 14/12/2007).
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- Sù c¹nh tranh trong ho¹t ®éng ng©n
hµng sÏ diÔn ra quyÕt liÖt h¬n. §èi víi c¸c
ng©n hµng n­íc ngoµi, sù c¹nh tranh ch­a
®­îc thÓ hiÖn râ nÐt. HiÖn chØ cã HSBC vµ
ANZ ®ang cã ý ®Þnh thµnh lËp ng©n hµng
n­íc ngoµi t¹i ViÖt Nam, tuy nhiªn, ®Õn thêi
®iÓm nµy, ch­a cã ng©n hµng n­íc ngoµi nµo
chÝnh thøc ®­îc NHNN cÊp giÊy phÐp thµnh
lËp vµ ho¹t ®éng. Tuy vËy, ®Ó an toµn khi
x©m nhËp thÞ tr­êng ®ång thêi sö dông ®­îc
­u thÕ vÒ nh©n sù, m¹ng l­íi chi nh¸nh,
phong tôc, tËp qu¸n cña ng©n hµng trong
n­íc nªn hÇu hÕt c¸c ng©n hµng n­íc ngoµi
®ang lùa chän liªn doanh hoÆc mua l¹i cæ
phÇn cña ng©n hµng trong n­íc h¬n lµ
thµnh lËp ng©n hµng riªng. V× vËy, ch­a
thÊy râ møc ®é c¹nh tranh ®èi víi ng©n
hµng n­íc ngoµi. Nh­ng HSBC còng ®· ®­a
ra c¸c dÞch vô b¸n lÎ nh­ cho vay vµ tiÒn göi
rÊt thuËn tiÖn cho ng­êi d©n nh­:  göi tiÒn
trùc tuyÕn víi 6 lo¹i tiÒn kh¸c nhau. Ngoµi
ra, trong sè 19 hå s¬ xin më chi nh¸nh ng©n
hµng n­íc ngoµi t¹i ViÖt Nam ®· cã 3 chi
nh¸nh ®­îc NHNN chÊp thuËn vÒ nguyªn
t¾c sÏ ®­îc chÝnh thøc më trong n¨m 2008,
®­a sè chi nh¸nh ng©n hµng n­íc ngoµi t¹i
ViÖt Nam lªn ®Õn 40 vµ 5 ng©n hµng liªn
doanh. Sù c¹nh tranh chia sÎ thÞ phÇn vµ lîi
nhuËn ®­îc dù ®o¸n sÏ diÔn ra khèc liÖt h¬n,
®ßi hái c¸c NHTM trong n­íc th­êng xuyªn
ph¶i ®a d¹ng hãa c¸c dÞch vô, c¶i tiÕn thñ
tôc giÊy tê, thay ®æi th¸i ®é giao dÞch cña
nh©n viªn, t¨ng c­êng n¨ng lùc qu¶n trÞ,
tiÕp thÞ ®Ó n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh
gi÷a c¸c  ng©n hµng. ViÖc ký kÕt c¸c tháa
thuËn hîp t¸c chiÕn l­îc vµ chuyÓn nh­îng
cæ phÇn cho  ng©n hµng n­íc  ngoµi lµ mét
b­íc ®i “kh«n ngoan” cña c¸c  ng©n hµng néi
®Þa, ®µnh r»ng ph¶i chia sÎ lîi nhuËn nh­ng
th«ng qua ®ã kh«ng chØ lµ c¬ héi t¨ng thªm
vèn ®iÒu lÖ ®Ó cã thÓ c¹nh tranh víi c¸c ng©n
hµng kh¸c mµ cßn ®­îc chuyÓn giao kü n¨ng
qu¶n trÞ, c«ng nghÖ vµ c¸c dÞch vô ng©n
hµng tõ c¸c ®èi t¸c nµy khi hä cïng tham gia
Héi ®ång qu¶n trÞ.

Ho¹t ®éng cña c¸c ng©n hµng trong n­íc
còng cã nh÷ng chiÒu h­íng s«i ®éng h¬n. HiÖn

®ang cã 13 hå s¬ xin thµnh lËp NHTMCP míi
cña c¸c tËp ®oµn kinh tÕ. Theo th«ng tin tõ
NHNN, ®· cã 4 hå s¬ ®· ®­îc NHNN chÊp
thuËn vÒ nguyªn t¾c. Nh­ vËy cuéc chiÕn dµnh
thÞ phÇn vµ lîi nhuËn sÏ trë nªn quyÕt liÖt h¬n.

Theo NHNN, trong sè 36 NHTMCP míi
chØ cã 13 ng©n hµng ®¹t vèn ®iÒu lÖ trªn
1.000 tû ®ång, cßn gÇn 2/3 sè ng©n hµng ch­a
®¹t. ThËm chÝ cã ng©n hµng míi ®¹t møc
d­íi 500 tû nh­ Ng©n hµng MiÒn T©y 200 tû,
Ng©n hµng §Ö NhÊt 300 tû… B­íc sang n¨m
2008, nÕu kh«ng ®ñ møc vèn ph¸p ®Þnh theo
quy ®Þnh cña ChÝnh phñ, c¸c ng©n hµng nµy
sÏ cã nguy c¬ bÞ rót giÊy phÐp ho¹t ®éng. NÕu
muèn tån t¹i, c¸c ng©n hµng nµy ph¶i tiÕn
hµnh s¸p nhËp víi c¸c ng©n hµng kh¸c.

Gia nhËp WTO lµ c¬ héi ®Ó ViÖt Nam héi
nhËp s©u h¬n vµo kinh tÕ thÕ giíi nh»m
n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh cña c¸c ng©n
hµng trong n­íc trªn thÞ tr­êng, ®ång thêi
còng ph¶i ®­¬ng ®Çu víi nhiÒu th¸ch thøc.
Sau 1 n¨m gia nhËp WTO, c¸c ng©n hµng ®·
tÝch luü ®­îc nhiÒu kinh nghiÖm vÒ n¨ng lùc
qu¶n trÞ, ®a d¹ng ho¸ c¸c dÞch vô, ¸p dông
c«ng nghÖ tiªn tiÕn, n©ng cao kh¶ n¨ng tiÕp
thÞ. C¸c NHTM trong n­íc ®· vµ ®ang ®a
d¹ng ho¸ ho¹t ®éng ®Çu t­ ®Ó trë thµnh
nh÷ng tËp ®oµn tµi chÝnh lín m¹nh ®ñ søc
c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng tµi chÝnh trong
n­íc vµ quèc tÕ. D­íi sù  chØ ®¹o cña  ChÝnh
phñ, trùc tiÕp lµ Ban L·nh ®¹o NHNN, hy
väng hÖ thèng NHTM n­íc ta sÏ ph¸t triÓn
ngang tÇm víi c¸c n­íc khu vùc vµ thÕ giíi,
gãp phÇn ®­a ViÖt Nam c¬ b¶n trë thµnh
n­íc c«ng nghiÖp vµo n¨m 2020 nh­ NghÞ
quyÕt cña §¹i héi §¶ng lÇn thø X. r
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