TAI CHINH - Thdng 7/2024 @

QUAN LY BIEN GIGI THONG MINH
TRONG MO HINH HAI QUAN THONG MINH

NGUYEN THI THUONG HUYEN

Hadi quan théng minh la mé hinh cé miic do tu dong hoa cao, iing dung thanh tuu khoa hoc céng nghé mdi
va hién dai trén nén tdng sé, phi gidy td, ddm bdo tinh minh bach, céng béng, hiéu luc, hiéu qua. Hdi quan
Viét Nam xdc dinh néi dung ciia mé hinh hdi quan théng minh gém: Qudn Iy bién giéi théng minh; qudn Iy
theo chuéi va hé sinh thdi sé; cung cdp dich vu téi uu; két néi va xit Iy théng minh; minh bach, cong bdng,

nhdt qudn. Qudn Iy bién gidi théng minh la mét trong nhig cdu phdn/néi dung ciia mé hinh hdi quan
théng minh. Bai viét ndy dé cdp dén quan diém cia T6 chiic Hdi quan thé gidi vé Bién gidi théng minh;
Viét Nam trién khai dp dung quan Iy bién gidi théng minh trong mé hinh hdi quan théng minh va mét s¢
vén dé ddt ra; quan diém, gidi phdp qudn Iy bién gii théng minh trong mé hinh hdi quan théng minh

d Viét Nam.

Tit khda: Hai quan thong minh, bién gidi thong minh, qudn Iy bién gidi thong minh

SMART BORDER MANAGEMENT IN THE SMART CUSTOMS MODEL
Nguyen Thi Thuong Huyen

The smart customs model is highly automated,
applying new and modern scientific and technological
achievements on a digital, paperless platform, ensuring
transparency, fairness, effectiveness, and efficiency.
Vietnam Customs has defined the components of
the smart customs model to include smart border
management; chain management and digital ecosystem;
optimal service provision;, smart connectivity and
processing; and transparency, fairness, and consistency.
Smart border management is one of the key components
of the smart customs model. This article discusses the
World Customs Organization’s perspective on smart
borders; Vietnam’s implementation of smart border
management within the smart customs model and
some arising issues; and the viewpoints and solutions
for smart border management in Vietnam’s smart
customs model.
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Quan diém cha T8 chiic Hai quan thé gigi
vé “Bién gi6i théng minh”

Sau dai dich COVID-19, thé gidi ¢6 nhiéu thay
déi quan trong. Cac chudi cung tng va cong nghiép

toan cau da bi gian doan, chu nghia don phuong,
chu nghia bao ho gia tang, kinh té toan cau d6i dién
v6i nhitng thach thic. D€ dap ting nhu cau vé cai
thién an ninh, thuan loi hoa throng mai va dat dwoc
su phat trién chung, co quan Hai quan phai d6i méi
tw duy, tang cuong hop tac qudc té, van hanh hiéu
qua hon théng qua cac hoat dong kiém soat thong
minh nham dam bao chudi cung tng toan cau an
toan va on dinh. Cong dong Hai quan qudc t€ can
hop tac dé nang cao chat lwong dich vu va mtc do
hd tro cho nén kinh t€, thuong mai thong qua cac
phuong phap ti€p can thong minh. Trong bdi canh
d6, TS chirc Hai quan thé gidi (WCO) da quyét dinh
lua chon van dé mang tinh thach thiec 16n véi Hai
quan toan cau ctia nam 2019 la “Bién gidi thong
minh cho thwong mai, du lich va van tai thong sudt”.

Quan diém caa WCO vé "Bién gidi thong minh"
la nhan manh vai tro ctia Hai quan trong viéc hd tro
Chuong trinh nghi si 2030 cua Lién Hiép qudc vé
phat trién bén virng. Hai quan sé dong vai tro quan
trong trong phdi hop véi cac co quan quan ly bién
gidi khac nhdm tao thuan loi cho thuong mai, dam
bao an ninh bién gidi qua viéc don gian hda, tiéu
chuan héa va hai hoa hda cac tha tuc hanh chinh tai
bién gidi. Hai quan dong vai tro la trung tam két noi
va diéu phéi ctia chién lugc d6. Bién gidi thong minh
tro thanh dinh hudng phat trién xuyén suét trong
nhiing ndm qua cho Hai quan cac qudc gia thanh
vién. Theo d6, WCO da ban hanh tai liéu gioi thiéu
vé mo hinh Bién gidi thong minh v6i 5 tru ¢t co ban
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la: (i) An toan, (ii) C6 thé do luong duoc, (iii) Ty
dong hod, (iv) Dua trén Quan ly Rui ro; (v) Cong
nghé. Khai niém bién gidi thong minh khuyén khich
cac thanh vién WCO di sau vao linh vic cong nghé
dé€ tim giai phap tao thuan loi cho dong nguoi, hang
héa va cac phuong tién van chuyén tai bién gidi,
déng thoi van dam bao tuan tht cc nguyén tac
huéng dan cho bién gidi thong minh theo 5 tru
cOt co ban.

Van dé dat ra khi ap dung quan ly bién gigi
thong minh trong mé hinh hai quan théng minh

Ngay 20/5/2022, Ph6 Tha twong Chinh phu Lé
Minh Khai da ban hanh Quyét dinh s 628/QD-TTg
phé duyét Chién lugc phat trién hai quan dén nam
2030. Muc tiéu tong quat cta chién lwgc la xay dung
Hai quan Viét Nam chinh quy, hién dai, ngang tam
hai quan cdc nude phét trién trén thé gidi, dan dau
trong thuc hién Chinh phu s, véi m6 hinh hai quan
s0, hai quan thong minh. Ttr d6, nang cao chat lugng
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép (DN) trong thuc
hién thu tuc hai quan va quan ly nha nudc vé
hai quan.

Téng cuc Hai quan xac dinh, viéc xay dung md
hinh Hai quan thong minh gém 5 ndi dung co ban:
Quan ly bién giéi thong minh; Quan ly theo chudi
va hé sinh théi s6; cung cdp dich vu t6i vu; Két noi
va xt Iy thong minh; Minh bach, c6ng bang, nhat
quan. Chién lugc cling nhan manh: Trién khai mo
hinh quan ly bién gidi hai quan thong minh theo
khuyén nghi cia WCO dam bao co quan Hai quan
o6 thé giam sat, kiém soat hang hoa tir dau vao cac
nguon nguyén liéu dén khi dua vao san xuat, ché
bién, van chuyén tir nuwdc xuat khau dén nudc nhap
khau. Thuc hién cac nhiém vu dat ra trong Chién
lugc, BO Tai chinh da ban hanh Quyét dinh 1854/
QD-BTC ngay 13/9/2022 phé duyét Chuwong trinh
hanh dong cua B Tai chinh trién khai thuc hién
Chién luoc phat trién Hai quan dén ndm 2030. Trong
d6, khang dinh “Hai quan Viét Nam can phai trién
khai m6 hinh quan ly bién gidi hai quan thong minh
theo khuyén nghi cia WCO”. Tuy nhién, trong qua
trinh trién khai ap dung quan ly bién gidi thong
minh ¢ Viét Nam hién nay ¢ mot s6 van dé dét ra:

Thir nhdt, ddm bao co s vat chét, ha tang.

Hién nay, tai mot s6 ctra khau thiéu co s¢ ha
tang, ky thuat, tham chi c6 nhitng ctra khdu chua
duoc UBND céc tinh bo tri nha lam viéc kién ¢ cho
cac co quan quan ly nha nwdc tai ctra khau; b tri vi
tri va dién tich dat dé€ xay dung tru s¢ hai quan; bd
tri dia diém tap két, kiém tra, giam sat hang hoa
xuat khau, nhap khau, dé€ kiém tra giam sat hang
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hoa xuat khau, nhap khau dwa vao, dua ra, luu git
trong dia diém; Diéu kién vé co s ha tang ky thuat
con thiéu dan dén viéc cham tré trong lam thu tuc
hai quan. Do d6, B Tai chinh dé nghi UBND cac
tinh bién gidi dat lién khi quy hoach khu vuc ctra
khau xem xét bg tri khu vie nha lam viéc lién hop
cuia cac co quan quan ly nha nuwdc tai cira khau; khu
vuc danh cho kho, bai phuc vu cho cdng tac tap két,
kiém tra, gidm sat d6i voi hang hoa xudt khau, nhap
khau tai cac ctra khau duwong bg; bd tri dét trong khu
vuee cira khau dé€ dam bao diéu kién kiém tra, giam
sat hai quan; b tri vi tri lap dat trang thiét bi ky
thuat cta co quan Hai quan tai khu vuc ctta khau,
dap ung yéu cau kiém tra, giam sat hai quan, phuc
vu cdng tac quan ly hang héa xudt khau, nhap khau;
xuat canh, nhdp canh va phong chdng buon lau,
gian lan thwong mai.

Thit hai, xay dung mo hinh ctra khau s, ctra khau
thong minh.

Hién nay, mot sO tinh bién gidi da va dang xay
dung k& hoach thuc hién trién khai m6 hinh nén
tang ctra khau sg, ctra khau thong minh. Tuy nhién,
do mot sd dia phuong tw cha déng xay dung theo
muc dich va nhu cau quan ly cua chinh quyén dia
phuong, nén xay ra sy chong chéo gitra cac hé thong,
quy trinh, tha tuc da duoc phap luat hai quan quy
dinh véi cac quy dinh ctia cac lec luong quan ly nha
nudc khac tai khu viee ctra khau. Trong khi, Luat
Hai quan quy dinh, trong dia ban hoat dong hai
quan, co quan Hai quan chiu trach nhiém kiém tra,
giam sat, kiém soat d6i voi hang hoa, phuong tién
van tai va xt ly vi pham phdp ludt vé hai quan phu
hop véi phap luat Viét Nam, Diéu wéc qudc t&€ ma
Viét Nam la thanh vién va cac hé théng, quy trinh,
tha tuc da dwoc phap luat hai quan quy dinh ap
dung thdng nhat trén toan qudc, tai tt ca cac ctra
khau trén cac tuyén bién gidi.

Vé van dé nay, Quyét dinh sd 628/QD-TTg xac
dinh dén nam 2030 “100% cang, ctra khau qudc t&
trong diém duoc trién khai hé thong quan ly giam
sat hang hoéa tu dong, trang bi hé théng soi chiéu
hang hda, hanh ly, hé thdng gidm sat camera va cac
thiét bi hd tro trong cong tac kiém tra, gidm sat hai
quan” va "100% cac ctra khau duwong bo trién khai
hé thdng tiép nhan va xt ly thong tin khai trudc vé
hang hoéa xuat nhap khau trudc khi phuong tién van
chuyén hang hda qua bién giéi”. Quyét dinh ciing
quy dinh “viéc ki€ém tra thuc t€, gidm sat hang hda,
theo doi quan ly hoat dong nhap khau hang hoéa co
ban dwgc giao cho Chi cuc hai quan ctra khiu hodc
Chi cuc hai quan quan ly dia ban noi doanh nghiép
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c6 co sO san xudt thuc hién”. Tuy nhién, hién nay



dang thiéu co sé phap ly mot s6 nén tang s, trong
dd c6 nén tang ctra khau s6 ma don vi dau méi la
Tong cuc Hai quan, d€ trién khai thwc hién phu hop
voi thuc t€. Bén canh d6, viéc lam thu tuc hai quan,
kiém tra, giam sat va quyét dinh thong quan hang
hoa thudc trach nhiém chinh ctia Iyec lwong hai quan.
Vi vay, cac tinh bién gidi khi ¢6 ké hoach trién khai
xay dung mo hinh ctta khau s6 can trao déi véi co
quan Hai quan dé€ dam bao tinh tong thé, thong
nhat, dong b, ting dung cdng nghé, trang thiét bi
hién dai, phu hgp vdi thuc t& dic thu tirng nhom
ctra khau duong bd, nam trong tong thé Hai quan
s6, Hai quan thong minh, tim nhin, dinh huéng
dén nam 2030.

Thir ba, tng dung cdng nghé s trong quan ly
bién gidi thong minh.

Theo mo6 hinh quan ly bién gidi thong minh
hudng t6i Hai quan s6, hai quan thong minh cta
WCO gom 6 giai doan, thi hé thong cong nghé thong
tin ctia Hai quan Viét Nam hién nay mdi ¢ giai doan
3. Nghia la mdi trién khai ndi dung hai quan dién tr
hop nhat gom: Thong tin dién ti triedc; Hai hoa hoa
di liéu; Xt ly thong tin dén trudc, Hé thong quan ly
rui ro; Kiém tra sau thong quan. Vi vay, dé xay dung
M6 hinh bién giéi thong minh theo khuyén nghi ctia
WCO can phai nang tam hién dai hoa hé thong cong
nghé thong tin ctia Hai quan Viét Nam pht hop voéi
3 giai doan phat trién tiép theo gom: Tich hop; Nang
cao Hai quan dién tt; Hai quan sd.

Hién nay, d€ phuc vu cho théng quan va quan ly
nha nudc vé hai quan, nganh Hai quan da trién khai
manh mé véi 24 hé thong cong nghé thong tin, tuy
nhién, chi hé théng VNACCS/VCIS c¢6 mtc do tu
dong hoa cao, cac hé thdng con lai c6 mirc do tu
dong hoa han ché. Chu yéu méi chi la cong cu lvu
gitt va tra cttu dit liéu, chua c6 cac tinh nang tuw
dong ho tro can bo cong chirc hai quan trong cong
tac nghiép vu nhuw kiém tra tri gi4, ma sd HS... thiéu
hé théng du phong, thiéu di liéu mang tinh tong
hop phuc vu phan tich quan ly thong tin. Bén canh
do, mirc d6 dong bo, tich hop gitra cac hé thdong con
han ché, do cac hé théng duoc phat trién qua cac
giai doan khac nhau, xay dung phan mang, tach
biét, doc lap theo yéu cau cua ting linh vuc nghiép
vu riéng 1é. Mat khac, mirc d§ dau tu trang thiét bi
cong nghé thong tin cling c6 su khac biét, chu yéu
tap trung dau tu tai cac cang bién va cang hang
khong trong diém; cac cira khau duong by, duong
song chua duoc chi trong, co so vat chat, trang thiét
bi chuwa twong xtng véi yéu cau nhiém vy, do do
chua tao diéu kién tot d€ cac don vi ting dung hiéu
qua cong nghé sd trong quan ly bién gidi thong minh.
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Thit tw, phoi hop gitta cac co quan thuc thi trong
quan ly bién gidi thong minh.

Hién nay, mot s6 tinh bién gidi dat lién da va dang
xay dung nén tang ctra khau so, ctra khau thong
minh trong quan ly diéu hanh hoat dong xuat khau,
nhap khdu hang hda va phuong tién van tai xuat
canh, nhdp canh tai cra khau bién gidi. Tuy nhién,
qua trinh trién khai con gap khé khan do yéu cau
quan ly khac nhau cta cac lyc luong tham gia ciing
nhu si han ché, thiéu dong bd trong mot sd quy
trinh, thu tuc. Cu thé: (i) Sy chong chéo cac hé thong,
quy trinh, thu tuc gitta cac luc lwong quan ly tai khu
viee cita khau. Trong quan ly bién gidi c6 nhiéu luc
lwong tham gia, mdi lwc lwong cé yéu cau quan ly
khac nhau theo cac chitc nang, nhiém vu ctia nganh.
Theo d6, mdi nganh cé phan mém quan ly, dan t&i
khong dong bo va chua thdng nhét vé quy trinh, thu
tuc. Phan mém quan ly bién giéi thong minh chwa
tich hop vdi cac phan mém khac cta cac liec lwong dé
thuc hién ty dong héa d6i véi mot sd bude da cé san
d@ liéu. Vi vay, phai nhap liéu nhiéu lan, nhiéu thao
téc dé gy nham lan va mat nhiéu thoi gian khi thuc
hién; (ii) Sy thiéu dong bd trong hé thong cong nghé
thong tin: Tai cac ctra khau, cac luc lwgng chie néng,
cac DN kinh doanh bén, bai ctia cac tinh bién gidi
dang trién khai tng dung c6ng nghé thong tin trong
quan ly, tac nghiép theo chttc nang nhiém vu riéng
nén chua c6 su lién thong, gan két thong nhat voi
nhau. Do st dung phan mém thiéu tinh tong thé,
khong dong nhat nén cong tac quan ly, theo doi, giam
sat, danh gia toan bo hoat dong cta khu vuc ctra
khau gap kho khan. Trong qua trinh thuc hién thi
diém ctra khdu s lam phaét sinh thu tuc hanh chinh
cho nguoi dan va DN, phai khai bdo nhiéu lan; (iii)
Viéc mdi dia phuong xay dung mot nén tang ctra
khau s6 sé dan dén sy khong thong nhat vé cac quy
trinh, thu tuc, kiém tra, giam sat hai quan, cting nhu
cac quy trinh nghiép vu khac. Diéu nay anh huong
dén cong tac quan ly nha nudc vé hai quan khong
thong nhat gitta cac ctra khau, gitta cac dia phuong
khi thuc thi phap luat hai quan va cac phap luat quan
ly chuyén nganh khac dong thoi gay lang phi dau tu
xay dung, ngudn nhan luc. Do vay, can giao cho mot
co quan dau mdi trién khai.

Thir ndm, van hanh ctia Hé thong mot ctra Qudc
gia, mot ctra ASEAN.

Hé théng mot ctra qudc gia, mot cira ASEAN da
trién khai manh mé, tuy nhién hiéu qua van chua
cao, cac thu tuc hanh chinh thuc hién qua co ché mot
ctra con it va chua dat hiéu qua nhu ky vong; Viéc
két ndi gitra cac bén va DN con cham, thong tin tir
cac bg, nganh cho Hai quan chuwa duwoc thong suét,
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con c¢6 hién twong bi tic nghén. Hé thong van ban
quy pham phap luéat vé cac thu tuc hanh chinh lién
quan dén xudt khau, nhap khau va van tai qudc t&
dang trong qua trinh hoan thién nén chura dam bao
tinh dong bd, thong nhat khi dwa 1én thuc hién
thong qua hé théng mot cra qudc gia. Ha tang cong
nghé thong tin cua cac by, nganh chwa phu hop,
chua dong déu va chuwa hoan thién dé€ dam bao tinh
twong thich véi Cong thong tin mot ctra Qudc gia.
Bén canh d¢, thu tuc dau tu xay dung ha tang cong
nghé thong tin con phtec tap nén cac bo, nganh cé
nhitng “quan ngai” vé viéc khong cd cong cu di kem
httu hiéu khi thuc hién hé thong mot ctra Qudc gia
va hé thong mot cva ASEAN ciing nhu tinh kha thi
khi trién khai thuc hién.

Giai phap quan ly bién giéi thong minh

trong mé hinh Hai quan thong minh & Viét Nam

MGt la, nén tang ctia “Bién gidi thong minh” la co
ché “Théng minh”, ma c6t 16i chinh 1a tng dung cac
thiét bi, cong nghé cao va dua ra tw duy lam viéc
moi trong viéc quan ly bién gidi. Vi vay, “Bién gidi
thong minh” phai dwgc dét trong tong thé Hai quan
thong minh va Két ndi thong minh trén co so thong
nhdt vai tro chu tri, diéu phdi cac hoat dong lién
quan dén quan ly, kiém tra, giam sat hang hoa xuat
khau, nhap khdu, phuwong tién van tai xudt canh,
nhdp canh, qua canh tai khu viece ctra khau bién gioi
ctia co quan Hai quan...

Hai la, bién gidi thong minh phai duoc thiét 1ap
trén co so hai quan dién t, hai quan s6, khuyén
khich tat ca cac co quan quan ly bién gidi chia sé
thong tin, tang cwong hoat dong chung va kiém soat
rui ro d€ phdi hop quan ly bién gidi.

Ba la, thuc day bién gidi thong minh & tat ca cac
qudc gia, khu vuc thdong qua chia sé thong tin va
cong nhan 1an nhau vé kiém so4t hai quan. Tang
cuong hop tac gitta co quan Hai quan va cac co
quan chttc nang khac d€ cung tim kiém giai phap
quan ly bién gidi hiéu qua. Pdy nhanh viéc nang cap
co so ha tang, thiét bi bién gidi thong minh, dong
thoi thac day xay dung nén tang thong tin d€ quan
ly toan dién cdc cang, cra khau, nham thtc day
chuyén doi cang/ctra khau ky thuat s va thuc hién
trao doi va chia sé thong tin. Tién hanh hop tac bién
gidi gifta cdc qudc gia dya trén sy cong nhan lan
nhau vé két qua kiém soat hai quan dé thuc day
"ludng xanh" nham dat dwoc muc tiéu chung la
phong ngtra, kiém soat rui ro va quan ly thong minh
cac hoat dong bién gidi.

Bon la, d€ xay dung mo hinh quan ly bién gidi
thong minh can phai tao ra mot nén tang quan ly
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s0 dung chung cho cac co quan quan ly bién gidi
nhu co quan Hai quan, bién phong, ban quan ly
ctra khdu, co quan kiém dich dong vat, thuce vat, an
toan thuc phdm... st dung cong nghé hién dai nhu:
Al, Big Data, Cloud va bao dam vé an toan thong
tin, giup cac lyc lwong chitc nang va cac doanh
nghiép xuat, nhap khau thyc hién cac hoat dong
trén mot nén tang s6 duy nhat. Thong qua nén tang
quan ly sd nay, toan by hoat dong ctua ctra khau
dwoc cong khai, minh bach, cac co quan chttc nang
va doanh nghiép sé biét hang hda, phuong tién
dang & dau, da va sé dugc xtr ly nhu thé nao. Bén
canh d6, cac tha tuc dugc don gian hda va c6 thé
thue hién duoc tir xa thong qua cac phan mém ting
dung duoc cai dat trén cac thiét bi thong minh, gop
phéan giam cac tiéu cwc phat sinh trong qua trinh
thue hién.

Nam la, bAm sat noi dung hop tac thuc ddy bién
gidi thong minh dé€ trién khai thyc hién cé hiéu
qua, trong do tang cuong hop tac Co ché mdt cira
trong thuong mai qudc t€ trén co so thuc ddy kha
nang két n6i mot cira gitta cac qudc gia, trao doi
dién tt va chia se cac tai liéu, dt liéu thwong mai,
nham mé rong pham vi cung cdp cac dich vu Mot
ctra va xay dung nén tang thwong mai mot ctra
phuc vu toan bd chudi giao dich chéo trong thwong
mai bién gidi.

Sdu la, qua trinh chuyén d6i “Bién gidi truyén
thong” thanh “Bién gidi thong minh” phai dya trén
mot s6 nguyén tac nhu: (i) Tao ra bién gidi an toan
hon béang cach dua ra quyét dinh dua trén quan ly
rui ro; (i) Cai thién viéc chuan héa va kha nang hién
thi bang cach chuan hda cac yéu cau dit liéu va hop
tac xuyén bién gidi; (iii) Tang cuong tiét kiém chi phi
bang cach hop nhét cac co quan chtkc ning tai bién
gidi; (iv) D&i méi bién gidi bang cach tao ra mot hé
sinh thai dé tiép can, cung cap cac giai phap cho
nganh thwong mai va cong dong.
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