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THUE GIA TRI GIA TANG DOI VG1 DICH VU XUAT KHAU
VA MOT SO DE XUAT, KIEN NGHI

NGUYEN NGOC ANH, NGUYEN THI LAM HIEN

Trong théi dai toan cdu hod va kinh té tri thifc hién nay, nganh dich vu cé vai tro ngay cang quan trong déi
vdi nén kinh té gidi va cdc nén kinh té quéc gia. Xudt khdu dich vu tré thanh xu huéng va déng gép nhiéu
hon vio GDP. Véi su da dang va phiic tap ciia cdc dich vu xudt khdu, cdc chinh sdch néi chung va chinh sdch
thué ndi riéng cdn sira doi dé phi hop véi béi canh nay. Chinh sdch thué gid tri gia tdng doi véi dich vu
xudt khdu Idn déu duoc quy dinh tai Ludt s6 07/2003/QH11 va dugc sira doi, bé sung 2 Idn vio ndm 2008
va 2013, tuy nhién, chinh sdch thué gid tri gia tdng di vdi dich vu xudt khdu van con vuéng mdc trong
thuc tién. Vi vdy, cdn nghién ciiu sira doi chinh sdch thué gid tri gia tdng déi véi dich vu xudt khdu dé thdo

g& kh khdn, bdt cdp va ddp iing béi canh hién nay.
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In the era of globalization and knowledge economy,
the service industry plays an increasingly important
role in the global and national economies. Export
services are becoming a trend with great diversity, and
complexity of services, and increased contribution to
GDP. Therefore, tax policies, including value-added
tax policies, need to be adjusted to suit this context.
The value-added tax policy on export services was
first requlated in Law No. 07/2003/QH11 which was
amended twice in 2008 and 2013, but practical issues
remain. Hence, it is necessary to study and revise the
value-added tax policy on export services to address
difficulties and meet the current context.
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Su can thiét hoan thién thué gia tri gia tang
dadi véi dich vu xuat khau

Xudt khau 1a thanh phan quan trong dong gop
vao tong san phdm qudc ndi (GDP) cua Viét Nam.
Chinh sach ctia Nha nuwdc ta nhiéu ndm qua déu chu

trwong phat trién kinh t&€ dinh hudng xudt khau,
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nhiéu ndm lién Viét Nam déu nam trong nhém cac
qudc gia xudt siéu va duwgc huong nhiéu loi ich tir tw
do héa thrwong mai toan cau. Xuat khau gom 2 thanh
phan chinh la: Xudt khdu hang héa va xudt khiu
dich vu. Trong d6, xu hudng ctia cac qudc gia phat
trién la tang cuong xudt khau dich vu vi dich vu 1a
nhom nganh tao ra gia tri gia tang cao hon so véi
hang hda, dich vu la nganh cong nghiép khong khoi
bui, khdng gay 6 nhiém méi treong va khong lam
can kiét tai nguyén khodng san ma lai phat huy dwoc
tai nguyén con nguoi - nhan td quan trong nhét cta
nganh dich vu.

Theo co so dit liéu cua Ngan hang Thé gidi, xuét
khau dich vu toan cau da tang tit mic hon 400 ty
USD trong nhitng nam dau cta thap ky 80 1én hon
7.210 ty USD nam 2022. Dac biét, tir ndm 2003 dén
nay, toc d¢ tang treong trung binh cua dich vu xuat
khau toan cau dat trén 6,5%. Tai Viét Nam, kim
ngach xudt khau dich vu nam 2023 dat khoang 20 ty
USD, t6c do ting trudng trung binh khoang 11%
mdi ndm, cao hon so vdi ting treong GDP.

Dich vu xudt khdu duoc ap dung thué suat thué
gia tri gia tang (GTGT) 0% Ian dau tién tai Luat sO
07/2003/QH11 stra d6i, b6 sung mot s6 diéu ctia Luat
thué€ GTGT s6 02/1997/QH9 (c6 hiéu luc thi hanh tie
ngay 01/01/2004), tuy nhién khong ap dung cho van
tai qudc t€, dich vu cung tng truc ti€p cho van tai
qudc té, voi tiéu chi xac dinh dich vu phai cung cap
truc tiép cho td chitc, cad nhan ¢ nudc ngoai va tiéu
dung ¢ ngoai lanh thé Viét Nam.



Tai Luat thué GTGT sd 13/2008/QH12 (c6 hiéu
liee thi hanh ttr ngay 01/01/2009) quy dinh: Dich vu
xudt khdu, van tai quoc t€ ap dung thué suéat thué
GTGT 0% va giao Chinh phu quy dinh chi tiét.

Can ct tham quyén Qudc hoi giao, tai khoan 1
biéu 6 Nghi dinh s6 123/2008/ND-CP ctia Chinh
pht quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét s§
diéu cua Luat thué€ GTGT quy dinh: Dich vu xuat
khiu duwoc 4p dung thué suat thué€ GTGT 0% bao
gom dich vu cung ting truc ti€p cho t6 chitc, cad nhan
O nudc ngoai hodc ¢ trong khu phi thué quan (To
chttc & nude ngoai 1a td chite khdng c6 co so thuong
tra tai Viét Nam, khong phai la nguoi ndp thué
GTGT tai Viet Nam; Ca nhan 6 nudc ngoai la nguoi
nwdc ngoai khong cuw tru tai Viét Nam, nguoi Viét
Nam dinh ce & nwdc ngoai va ¢ ngoai Viét Nam
trong thoi gian dién ra viéc cung ung dich vu).

Theo thong 1é qudc té, xac dinh “co sé thuong
tra” d6i véi td chitc, “ca nhan cu tra” doi véi ca
nhan dwoc ap dung d6i véi thué tryc thu (thué thu
nhap doanh nghiép va thué thu nhap ca nhan).

Thuec t& viéc ap dung theo tiéu chi “co so thuong
tri1” va “canhan cu tri” cling phat sinh nhiéu vudéng
méc d&i véi thué GTGT. Tai thoi diém cung cap dich
vy, cac doanh nghiép da ap dung thué suat 0% doi
vo6i dich vu xudt khdu nhung qua thanh tra, kiém tra
sau nay thi t6 chirc nudc ngoai lai c6 so thuong tru
tai Viét Nam nén da thuc hién truy thu thué GTGT
madc du dich vu cung cap cho t6 chitc nuwdc ngoai
khong lién quan dén hoat dong cta co sé thuong tra
tai Viét Nam hodc thoi diém cung cap dich vu thi ca
nhéan khong phai 1a déi twong cuw tra tai Viét Nam
nhung lai st dung dich vu tai Viét Nam. Vi vay, tai
Luat stta d6i, bd sung Luat thué GTGT s6 31/2013/
QH13 (hiéu lyc tir ngay 01/01/2014 dén nay) da bo
tiéu chi xac dinh theo “co s thwong tra”, “
cu trd” va quy dinh theo “tiéu dung & ngoai Viét
Nam” hodc “tiéu dung o trong khu phi thué quan”
(twong tu tiéu chi da quy dinh trong giai doan
2004-2008).

Tuy nhién, chinh sach thué¢ GTGT déi véi dich vu
xudt khau hién nay con mot s§ vudéng mac trong
thuc t€. Cu thé, theo quy dinh tai Luat thué€ GTGT
hién hanh va Nghi dinh s 209/2013/ND-CP ngay
18/12/2013 ctia Chinh phu (da dwgc stra doi, b sung
tai Nghi dinh s& 100/2016/ND-CP ngay 01/7/2016),
do dich vu ¢6 tinh v0 hinh nén viéc xac dinh dich vu
duwoc tiéu dung tai Viet Nam hay dich vu dwoc tiéu
dung 0 nudc ngoai doi voi mot s6 dich vu la rat kho
xéc dinh, gdy vuéng mic, tranh cii cho ca co quan
thué va nguoi ndp thué trong viéc danh gia, ching
minh dich vu nhu thé nao duoc xem la “tiéu dung

ca nhan
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ngoai lanh tho Viét Nam”.

Trong qua trinh thuc hién, nhiéu treong hop
doanh nghiép da xuat héa don cung cdp dich vu cho
khach hang véi thué suat 0% (xac dinh 1a tiéu dung
ngoai Viét Nam) sau d6 lai bi co quan kiém toan, co
quan thué cho rang day la dich vu tiéu duing tai Viét
Nam va thuc hién truy thu thu&€ GTGT 10%. Viéc
truy thu nay gay kho khan cho bén cung cap dich vu
(phai bo tién d€ ndp thué trong khi khong doi duoc
bén mua dich vu do hop dong da ky va thanh toan
da két thuc). Méat khéc, kho khan trong viéc xac dinh
gia tri dich vu thuec hién tai Viét Nam va gia tri dich
vu tai nwdc ngoai dé€ ap dung thué sudt 0% da6i voi
dich vu cung cap vira dién ra tai Viét Nam vira dién
ra tai nudc ngoai hodc hop dong dich vu dwoc ky
gitta hai nguoi ndp thué tai Viét Nam.

Do vay, can thiét hoan thién chinh sach thué
GTGT d&i véi dich vu xuat khau d€ tranh viedng mac.

Kinh nghiém quéc té vé thué gia tri gia tang
déi véi dich vu xuat khau

Qua nghién cttu kinh nghiém mot sd nudc, da
phéan cac nudce ap dung thué suat 0% do6i véi mot sd
dich vu cu thé ap dung theo nguyén tic diém dén nhu:

- Indonesia ap dung thué'suat 0% d6i voi: Dich vu
stra chita va bao dudng lién quan dén cac loai hang
héa khong phai la bat dong san va dich vu xay dung
gan véi cac bat dong san 6 ngoai “lanh thd hai quan”,
cac dich vu lién quan dén van chuyén hang hoa, dich
vu khéc dugc st dung ngoai “1anh tho hai quan”.

- Singapore: Dich vu xuat khau dugc huwong thué
suat 0% bao gom céac dich vu: Quang cao; Dich vu
dat may chu; Dich vu van chuyén qudc t€; Dich vu
thué va cho thué cac phuong tién van chuyén; Dich
vu dwoc thuc hién hoan toan tai nuwdc ngoai; Dich
vu lién quan dén hang hoa xuat khau va cac hang
héa di chuyén ngoai Singapore; Dich vu lién quan
dén bat dong san/hang hoa ¢ ngoai Singapore; Dich
vu cung cap cho ca nhan nudc ngoai; Dich vu lién
quan dén tau hoac may bay; Dich vu lién quan dén
hé théng dién ti; Dich vu lién quan dén hang hoa
tai khu kho dacbiét; Dich vu lién quan dén Container
duong bién va duwong khong; Dich vu vién thong
qudc t&; Dich vu tin chép.

- Trung Qudc: Dich vu xudt khau chiu thué suat
GTGT 0% la cac dich vu duoc cung cap boi t6 chiic
hodc ca nhan ctia Trung Qudc cho cac t6 chirc &
nudc ngoai va duoc tiéu dung toan b ngoai Trung
Qudc, bao gom: Dich vu van tai qudc t€ (bao gom
dich vu van tai dén Hong Kong, Macao, Dai Loan),
dich vu van chuyén trong khong gian, dich vu
nghién cttu phat trién, dich vu thiét k&, dich vu san
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xuat cac chuong trinh tivi, phim anh, radio, dich vu
phan mém, dich vu hé théng thong tin, dich vu
quan ly quy trinh doanh nghiép, ...

- Thai Lan: Dich vu xuat chiu thué€ GTGT 0% la
dich vu duwoc cung cdp ¢ Thai Lan nhung duoc st
dung ¢ nudc ngoai, gobm: Dich vu nghién cttu va phat
trién ma két qua duoc stt dung ¢ nwdc ngoai, dich vu
van tai qudc t& bang may bay hodc tau bién, dich vu
duoc cung cap cho Lién hop qudc, Dai sit quan, Lanh
su quan, dich vu duoc cung cap gitra cac kho ngoai
quan hodc gitra cac doanh nghiép trong khu ché xuat.

- Australia: Dich vu xuat khau chiu thué€ GTGT
0% la dich vu duwoc cung cap cho déi tuwong khong
cu tra ctua Australia va khong c6 mat tai Australia tai
thoi diém cung cdp dich vu va dich vu van tai va
thu tin qudc té.

- New Zealand: Dich vu xuat khau bao gom van
tai qudc t€ va cac dich vu lién quan; cac dich vu duoc
thuc hién bén ngoai New Zealand; dich vu cung cap
cho moét nguroi khong cu tr, nguroi 6 ngoai New
Zealand vao thoi diém dich vu dwoc thuc hién; dich
vu triee tiép lién quan dén dat dai hoac hang hoa bén
ngoai New Zealand va viéc cung cap lién quan dén
quyén so hiru tri tué d€ st dung ngoai New Zealand.

- Philippines: Dich vu chiu thu€ GTGT 0% la cac
dich vu cung cap cho ddi twong hoat dong kinh
doanh ngoai Philippines, ngoai trtt cac dich vu gia
cong, san xuat, dong gdi lai hang hoa.

- Nhat Ban: Dich vu chiu thué GTGT 0% la céc
dich vu xudt khdu va dich vu van chuyén hanh
khach va hang hda qudc t€, dich vu cung cap cho cac
dai st quan nudc ngoai ddt tai Nhat Ban.

- Han Qudc: Dich vu chiu thué GTGT 0% la dich
vu duoc thue hién bén ngoai Han Qudc va dich vu
van tai qudc t& bang tau thiy hodc méy bay.

Theo chuyén gia cia Ngan hang Thé gidi, dich vu
xuat khau co nhiéu hinh thitc nhw dich vu san xuat va
gia cong, dich vu stra chita, dich vu xay dung, cac dich
vu trén internet. Viéc cung cip va tiéu dung cac dich
vu xudt khau néi trén déu khong c6 ranh gidi ro rang,.

T6 chire Hop tac va Phat trién kinh t€ (OECD) cling
dua ra cc hudng dan vé thué GTGT d6i véi dich vu va
hang héa v hinh trong thuong mai qudc t& Hudng dan
nay duogc dua ra trén co sé ap dung nguyén tac “diém
dén” véi muc tiéu nhdm dam bao “tinh trung 1ap” ctia
thué GTGT trong thuong mai qudc t€. OECD ti€p can
khu vuc tai phan tiéu dung (la khu vuec tai phan co
quyén danh thué¢ GTGT) can ct theo tirng hinh thiic
cung cap dich vu va hang hoéa vo hinh (B2C, B2B).
OECD ciing nhan manh rang, vé ly thuyét, nguyén tic
xac dinh dia diém danh thué€ huéng dén muc tiéu xac
dinh dia diém tiéu dung thuc t& ctia co so kinh doanh
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(trong truong hop B2B) va dia diém tiéu dung cudi
cung thuc t&€ cta nguoi tiéu dung (trong treong hop
B2C). Nhung OECD thtta nhén rang, viéc 4p dung cac
nguyén tac xac dinh dia diém tiéu dung trong thuc t&
hiém khi nhdm muc dich x4c dinh dia di€ém dién ra
hanh vi sit dung thuc t€ hodc tiéu dung cudi cung.

Kién nghi, dé xuat

Véinhiing bat cap da chi ra cung véi kinh nghiém
qudc t€ néu trén, dé han ché tac dong lam ting chi
phi, giam nang lwc canh tranh ctia doanh nghiép,
cua hang hda xudt khau so v6i cac déi thu & cac
quéc gia khéac, giam kim ngach xuat khau, chinh
sach thué GTGT d6i véi dich vu xudt khiu can
nghién cttu ky va c6 thé quy dinh theo hudng:

- B6i véi dich vu xudt khau ra nwdc ngoai: Co sd
dé xac dinh dich vu xuat khau duwoc ap dung 0% la
dich vu xuét khau sit dung ngoai pham vi lanh tho
Viét Nam. Voi phurong an nay, viéc xac dinh dich vu
duoc tiéu dung 6 ngoai Viét Nam c6 thé duoc hudéng
dan theo nguyén tac chung nhu sau: Dich vu dugc
xac dinh la tiéu dung tai nudc ngoai néu khach hang
o tru so tai nudc ngoai (treong hop khach hang la
t0 chitc, ca nhan kinh doanh) hodc khach hang cé
noi cu tra thuong xuyén tai niedc ngoai (trrong hop
khach hang la td chtrc, ca nhan khong kinh doanh).
Viéc xac dinh t6 chirc, ca nhan nwde ngoai la to chire,
ca nhan kinh doanh hay khong kinh doanh c6 thé
can ck vao: thong tin vé s6 dang ky kinh doanh, ma
s0 thué€ GTGT, ma s6 thué cua khach hang, s6 dang
ky thwong mai, hodc thong tin twong tu).

- Déi véi dich vy xuat khau vao khu phi thué
quan/doanh nghiép ché xuat: 4p dung thué suat 0%
cho dich vu xuat khau phuc vu truc ti€p cho san xuat
hang xudt khau. Can thiét huéng dan doanh nghié
cu thé dé tranh vurdng mac trong thuc hién. £
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