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VAITRO CUA BAO CAO PHAT TRIEN BEN VNG DOI VG
DOANH NGHIEP VIET NAM TRONG BOI CANH HOI NHAP

NCS. PHAM THI MINH HONG - Vién Ké todn - Kiém todn, Dai hoc Kinh té Qudc ddn

Bdo cdo phat trién bén viing duoc coi la cong cu do dém, cong bé, gidi trinh va cam két trdch nhiém cia
doanh nghiép d6i véi cdc bén cé lién quan vé hoat dong pht trién bén vimg. Dil rdt phé bién trén toan
thé gidi, song bdo cdo pht trién bén viing van con tuang doi mi mé doi véi cong dong doanh nghiép
Viét Nam. Mdi ddy, Thdng tu' s6'155/2015/TT-BTC ctia B Tai chinh dé yéu cdu cdc doanh nghiép niém
yéttrén thi truéng chimg khodn cong bé'théng tin vé phdt trién bén viing. Bai viét khdi qudt vé xu thé
dp dung bdo cdo bén viing trén thé gidi va thuc trang tai Viét Nam, tir d6 dua ra kién nghi dé bdo cdo

bén vimg dugc phé bién va phdt huy tdc dung tich cuc trong théi gian tdi.

- Tirkhéa: Bdo cdo phat trién bén viing, bdo cdo tai chinh, chién lugc kinh doanh, GRI.

Thuc tién ap dung Bao cdo phat trié€n bén viing

Thong ké cho thay trong nam 2014 da ¢ trén 600
doanh nghiép (DN) tir 65 qudc gia tham gia 1ap bao
cao phat trién bén ving. Trong dd, cac nudc cd s6
DN tham gia lap bdo cdo bén viing nhiéu nhat la
Australia, Brazil, Trung Qudc, An Do, Nam Phi, My.
C6 trén 30 qudc gia dua ra quy dinh phap ly vé bao
cao bén viing, trong d6 65% la quy dinh mang tinh
bt budc. Bdo cdo Trach nhiém xa hdi DN toan cAu
nam 2013 cua Mang ludi Hiép wdc Toan cau cua Lién
Hop qudc da khao sat va cho két qua: 96% Giam ddc
diéu hanh cho rang nhitng vdn dé bén viing phai
duoc Iong ghép day du vao trong chién lwgc va cac
hoat dong cua cong ty; 93% Giam ddc diéu hanh cho
rang nhitng van dé bén viing sé la then chot d6i voi
sit thanh cong ctia DN trong twong lai; 88% Giam
ddc diéu hanh cho ring, nén long ghép van dé bén
viing vao chudi cung tng ctia DN.

Vé cach trinh bay bao cao bén viing, két qua khao
sat cia Hoi dong DN vi sy Phat trién Bén viing Thé
gidi cho thay: 80% cac thanh vién lap bao cido bén
vitng theo mot bdo cdo riéng biét, nghia la toan bo
nguon thong tin vé cac van dé bén viing duoc trinh
bay riéng biét, khong chung véi bat ct mot béo cao
nao ca; s6 it DN duwa bdo cdo bén viing vao trong
Bao cao 16ng ghép hodc Bao cao tich hop; gan 75%
bdo cdo bén viing dwoc 1ap theo huéng dan cua
Sang kién Bao cao Toan cau (GRI).

Tai Viét Nam, nhiéu DN, tap doan da tién phong
trong lap bao cdo phat trién bén viing ngay tir khi
chua cé quy dinh phép ly yéu cau bat budc 1ap bao
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cao bén viing nhu Tap doan Bao Viét (BVH), Cong
ty cO phan Stta Viét Nam (VNM), Cong ty c6 phan
Duoc Hau Giang (DHG), Tong cong ty c6 phan
Khoan va Dich vu khoan dau khi (PVD), Cong ty
c6 phan Nong nghiép Qudc t€ Hoang Anh Gia Lai
(HNG), Cong ty TNHH Nha may Bia Viét Nam,
Cong ty cd phan Vicostone, Tong cong ty POSCO
E&C... Bén canh do6, du chuwa c6 quy dinh phap
ly nhung t&t nam 2013, Cudc binh chon Bdo cdo
thuong nién do Sé Giao dich Chung khoan TP. H6
Chi Minh (HSX), Bao Pau tu va Cong ty Quan ly
quy Dragon Capital cting da phdi hop t6 chiic dua
Giai thudng Bao cdo phat trién bén viing vao khuén
kh§ ctia Cudc binh chon, nham huéng cadc DN quan
tam, tim hiéu va lap bao cao bén viing. Qua do, cac
DN duoc vinh danh trong Giai thwéng Bao cao phat
trién bén viing da nhan duoc sy khich 1é ctia cdng
dong va cung cd long tin cua cac nha dau tw. Nhiing
bdo cdo phat trién bén viing duoc giai thuong trd
thanh nguon tai liéu minh hoa quy gia dé cac DN
khac hoc héi lap bao cdo phat trién bén ving.

Tai Viét Nam, van ban phap ly dau tién yéu cau
cong bo thong tin vé phat trién bén viing cua cac
DN niém yét la Thong tu s6 155/2015/TT-BTC ngay
6/10/2015 ctia Bo Tai chinh huéng dan cong bd thong
tin trén thi treong ching khoan. Thong tu nay quy
dinh ro: Bao cao tac ddong dén moi treong va xa hoi
cta cong ty, cong ty dai chung phai bao cdo cac ndi
dung lién quan t6i phat trién bén viing bao gom:
quan ly nguén nguyén liéu, tiéu thu nang luong,
tiéu thu nudc, tuan thu phap luat vé bao vé moi
treong, chinh sach lién quan dén nguoi lao dong,



bdo cdo lién quan dén trach nhiém véi cdng dong
dia phuong, bdo cdo lién quan dén thi truong von
xanh. Cong ty c6 thé 1ap riéng bao cdo phat trién bén
vitng hodc trinh bay tich hop trong Bao cdo thuwong
nién. Thong tu s6 155/2015/TT-BTC chinh thtic ¢
hiéu luc thi hanh tit ngay 1/1/2016, do d6 cac cong
ty dai ching phai cong bs bdo cdo bén viing cta
ndm 2015.

Thong qua viéc tong két tinh hinh cong bd bao
cao phat trién bén viing nam 2015 ctia cac DN
niém yét thudc r8 VN30 ctia HSX, tac gia cho rang,
céc DN dan dau trong viéc cung cdp béo cdo phat
trién bén vitng c6 chat luong bao gom: Tap doan
Bao Viét, Cong ty c6 phan FPT, Cong ty c6 phan
Hoang Anh Gia Lai, Cong ty cd phan Stta Viét Nam
(Vinamilk), Tap doan Vingroup... Dacbiét, Tap doan
Bao Viét da tién phong trong viéc thuc hién bao dam
bao cao phat trién bén viing duoc kiém toan doc
lap boi Cong ty TNHH PricewaterhouseCoopers
(PwC) Viét Nam. Cac chi tiéu duwoc lia chon dam
bao nam trong cac linh vuc trong yéu Tap doan Bao
Viét uu tién thyee hién trong nam 2015 d6 la: Pong
gop gian ti€p vé kinh t& (G4-EC6); Trach nhiém cta
nha cung cap (G4-EN32; G4-LA14); Nang cao chat
luong ngudn nhan luc (G4-LAY); Dau tw cho hoat
dong cong dong (G4-SO1) va cac kiém soat vé tiéu
thu nang lwong (G4-EN3). Bén canh viéc minh bach
hoa thong tin tai chinh, Tap doan Bao Viét da nd luc
minh bach héa thong tin phi tai chinh nhdm cung
cap cho nha dau tu va cac bén lién quan gdc nhin
tong thé, bao quat mang tinh chién lwgc vé toan bd
hoat dong ctia DN phu hop véi théng 1é qudc té.
Bén canh d6, véi vai tro la nguoi tién phong, di dau
trong thwe hanh bao cdo va thtc day phat trién bén
ving tai Viét Nam, Bao Viét da nhiéu lan dong hanh
va dong gop tich cuec trong cac hoi thao, chia sé kinh
nghiém theo cac chuong trinh ctia Uy ban Chtng
khoan Nha nwéc, S¢ Giao dich Chitng khoan TP.
H6 Chi Minh, Hoi dong DN vi su phat trién bén
vitng Viét Nam (VBCSD). Bao Viét cling la mot
trong nhitng DN dau tién dwoc cdp ching chi ctaa
T6 chite Sang kién GRI vé thye hanh Bao cao Phat
trién bén ving.

Trong khi d6, Cong ty cd phan Stta Viét Nam
Vinamilk (VNM) da 1ap bao cdo bén viing riéng biét
véi Bdo cao Thuong nién. Bdo cdo Phat trién bén
viing duoc lap theo Hudng dan lap Bdo cdo Phét
trién bén vitng GRI, Huéng dan s& 4 vé linh vuc san
xuét thuc pham dong thoi tham khao Hudéng dan
lap Béo cao phat trién bén vitng do Uy ban Chiing
khoan Nha nudc phdi hop véi Té chiee IFC phat
hanh. Dt liéu va thong tin trinh bay trong bao cdo
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bao gdm tinh hinh hoat dong va thanh tuu dat duoc
trong nam 2015; dinh huwéng phat trién bén ving
trong cac nam tdi; cam két ctia Vinamilk d6i véi cac
bén lién quan, trong do, cam két trinh bay thong tin
chinh xac nhat va dang tin cay nhat d6i voi cac bén
lién quan va véi cong chung.

bai véi Cong ty cd phan FPT, DN nay da dua
phat trién bén vitng vao chién luwoc kinh doanh, Bao
cdo phat trién bén viing cua Cong ty nay dwoc trinh
bay tich hop trong Bao cdo thuong nién. Thong
diép phat trién bén ving ctia FPT d6 1a “DN chi ¢
thé phat trién bén vitng, dam bao dwoc loi ich cao
nhat cho cac bén lién quan khi dat dwoc cac muc
tiéu ting trieong vitng chac vé doanh thu, loi nhuan
gén lién véi sy phat trién chung ctia nén kinh t&, xa
hoi va moi truong”. Bdo cdo phat trién bén viing
cta FPT dugc xay dung theo khung GRI phién ban
G4 theo lua chon c6t 16i. Dua trén tAm nhin, dinh
hudng chién luoc kinh doanh cta cong ty, Bao cao
phat trién bén viing da trinh bay nhiing tac dong
cua FPT t6i kinh t€ - xa hoi va mdi truong. FPT ciing
néu rd dinh hudng chién lwgc phat trién bén viing
giai doan 2015-2018 v6i mo6 hinh 3P (Profit, People,
Planet). C4c giai phap cu thé dé thuc hién cac muc
tiéu loi nhuan, phat trién ngudn nhan luc va bao vé
cong dong, bao vé mdi truong cling dwgc mo ta chi
tiét trong B4o cdo phat trién bén viing nay...

Nghién cttu ctia tac gia vé tinh hinh lap bao cao
phat trién bén viing ctua cac DN thudc rd VN30 ciing
cho thdy: Dau thang 6/2016 da c6 15/30 DN cong
bd bdo cdo phat trién bén viing ctia nam 2015 trén
website. Trong do, c6 5 DN da lap Bao cao phat
trién bén viing theo khung huéng dan ctia GRI
Tuy nhién, mot s6 DN 1dp Béo cdo phét trién bén
viing con so sai. SO DN khong lap Béo cdo phat trién
bén viing hodc chua cong bd bao cao bén virng trén
website chiém mot nira s6 DN thudc r6 VN30 (15/30
DN). Trong d6 c6 1 DN da c6 truyén thong lap va
cong bd bao cdo bén ving tir khi chua c6 qui dinh
phép ly nhung trén website chua c6 bdo cao bén
vitng nam 2015.

Két luan va khuyén nghi

Trong hoat dong ctia minh, cac DN ludn tim
cach khai thac cac ngudn luc d€ dat dwoc muc tiéu
loi nhuan, do dé khé tranh khoi lam ton hai dén
mdi treong, can kiét dan tai nguyén, pha hay tang
ozone... Thuc t€ cho thdy, cac bén lién quan nhu
nha quan ly, ¢6 dong, nha dau tu tiém nang luén
mudn c6 thong tin vé nd luc ctia DN trong phét
trién bén vitng. Bao cdo phat trién bén viing duoc
coi la cong cu dé€ do luong, ghi nhan va cong bo
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cac muc tiéu, trach nhiém cuaa DN hudng toi phat
trién bén ving. Boi bén canh nhiing thong tin vé
tai chinh, thong tin vé hoat ddng cua DN trén khia
canh moi truong, xa hoi ngay cang dwoc quan tam.
Bao cdo phat trién bén virng la mét cong cu mdi,
giup DN t0 chic va cong bo thong tin vé hoat dong
mang tinh bén viing theo cach twong tu nhu bao
cao tai chinh.

Pau thang 6/2016 da c6 15/30 DN céng bé bao
cao phat trién bén viing ctia nam 2015 trén
website. Trong d6, c6 5 DN da lap Bao cao phat
trién bén viing theo khung huéng dan ciia GRI.
Tuy nhién, mét sé DN lap Bao cao phat trién
bén vitng con so sai. S6 DN khéng lap Bao cao
phat trién bén viing hoac chua céng bé bao
cao bén viing trén website chiém mét nira sé
DN thudc ré VN30 (15/30 DN).

Bao cdo bén viing c6 vai tro quan trong doi voi
cac bén c6 lién quan va chinh n6i b6 DN. Thong
qua viéc bao cdo cong khai, minh bach, trach
nhiém giai trinh va nd luc ctia minh trong cac hoat
dong cu thé nham phat trién bén viing, DN ctng
¢ long tin ctia cac bén co lién quan, lam gia tang
uy tin, thuong hiéu cua DN. Ngay nay, cac bén
lién quan ludén quan tam tdi cac hoat dong mang
tinh bén viing mang lai loi ich nhu thé nao cho
hoat dong kinh doanh c6t 16i cua DN. D6i véi noi
bd DN, qua trinh xac dinh cac khia canh phat trién
bén viing va lap bao cdo bén virng giup DN can
nhéc loi ich ctia céc bén c¢é lién quan, nhan biét
cac rui ro va co hdi kinh doanh, ttr d6 chuan bi
cho xu thé phat trién mdi, phan cap trach nhiém
va cai tién hé thong quan ly d€ nang cao hiéu qua
hoat dong. Khung bdo cao phat trién bén ving
phd bién nhét trén thé gidi duoc xay dung boi
Sang kién GRI. B4o c4o phat trién bén virng theo
Sang kién GRI dwoc coi la httu ich nhat vi duoc
st dung va cong nhan mot cach rong rai. Khung
GRI dé cap dén cac van dé cot 16i ctia phat trién
bén vitng bao gom tac dong toi kinh té, xa hoi va
mdi treong véi hudng dan ki thuat vé cach thirc
do luwong va bao cdo cac van dé nay.

Hién nay, viéc cong b6 bao cao phat trién bén
viing dang tro thanh thong 1€ qudc t€. Bdo cao phat
trién bén viing khong chi gitip cac DN cung ¢4 tang
ceong mdi hop tac véi cac bén lién quan, véi nha
dau tu va cong dong ma con giup cac DN tang
cuong quan ly rui ro kinh doanh, nang cao kha
nang thich nghi trong mdi treong thay d6i nhanh
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chéng va canh tranh hiéu qua hon. Bén canh do,
mot s6 nghién ctiru cho thdy, da c6 minh ching xac
thuc vé moi twong quan gitta phat trién bén viing
va hiéu qua hoat dong va mttc lgi nhuan thu duwoc
cua DN. Viéc thiéu thong tin vé phat trién bén
ving c6 thé lam mat co hoi hop tac kinh doanh,
thu hat nguén von dau tw tir cac nha dau tu co
trach nhiém vdi phat trién bén viing. Bdo cao bén
ving la mot diéu kién can d€ cac DN tham gia hoi
nhdp kinh t& qudc té.

Theo cac chuyén gia kinh t€ bao cao phat trién
bén vitng la mot san pham bao cdo phi tai chinh httu
ich. Nhung phai thita nhan mot thuec t& rang, qua
trinh 1ap bado cdo bén viing con qua moi mé, twong
d6i la 1dam ddi v6i nhiéu DN Viét Nam. D€ béo cdo
bén viing tro thanh phd bién, cé chat luong trudce
hét cac DN can nhan thic duoc vai trdo quan trong
cta qua trinh phat trién bén vitng va bao cdo bén
vitng. Chi khi DN dam bao phat trién bén vitng vé
moi treong, xa hoi thi muc tiéu loi nhuan cua DN
méi on dinh va phat trién. Thuc t€ tai DN Viét Nam
thoi gian qua cting cho thay, da s6 cac DN rat can c6
huéng dan, tu van cu thé hon vé noi dung va cach
1ap béo cao bén viing. Theo tac gia, huwéng dan lap
bao cdo bén vitng cho cdc DN Viét Nam nén dua
theo khung bdo cdo bén viing cta Sang kién GRI.
Bén canh d6, bao cdo phat trién bén vitng ctia cac
DN c6 truyén thong quan tri tot nhu Vinamilk, Tap
doan Bao Viét cling la cac vi du minh hoa cé gia tri
cho cac DN khac hoc hoi. Viéc cai thién qua trinh lap
bdo cao bén viing sé mang lai 1oi ich khong nhiing
cho cac bén c6 lién quan ma con cho chinh DN, cho
ca nén kinh té, cong dong va moi truong.
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