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(DN) logistics Việt Nam cho thấy, cả nước hiện 
có khoảng trên 1.300 DN logistics đang hoạt 
động, bao gồm cả DN có vốn nước ngoài. Các 
DN cung cấp dịch vụ logistics ở Việt Nam hầu 
hết là những doanh nghiệp nhỏ và vừa (DNNVV). 
Tuy nhiên, vẫn có những DN lớn như: Công ty 
Transimex Saigon, Tổng công ty Tân Cảng Sài 
Gòn, Gemadept, Vietrans, Vietfracht... 

Về thị trường, khoảng 52% công ty cung cấp 
dịch vụ logistics nước ta có quan hệ làm ăn với thị 
trường Hoa Kỳ, 47% với Liên minh châu Âu (EU), 
63% với các nước ASEAN, 57% với thị trường 
Nhật Bản, 49% với thị trường Trung Quốc và 43% 
với thị trường Hàn Quốc.

Tuy nhiên, ngành Logistics hiện đang phải đối 
diện với không ít thách thức. Thống kê cho thấy, 
DN logistics nội chiếm hơn 80% tổng số DN kinh 
doanh dịch vụ logistics tại Việt Nam, song hầu 
hết chỉ làm dịch vụ các chuỗi cung ứng nhỏ trong 
lãnh thổ Việt Nam như: Dịch vụ giao nhận, cho 
thuê kho bãi, làm thủ tục hải quan, gom hàng lẻ 
và thị phần tại các cảng... Trong khi đó, các hoạt 
động lớn hơn, mang tính liên vận quốc tế đều do 
thiểu số các công ty, tập đoàn đa quốc gia đảm 
trách. 

Một thách thức khác đặt ra là theo cam kết của 
Tổ chức Thương mại thế giới (WTO), từ năm 2014, 
hầu hết được dỡ bỏ, cho các DN nước ngoài gia 
nhập thị trường với mức vốn 100%. Bên cạnh đó, 
chi phí logistics của Việt Nam chiếm khoảng 25% 
GDP/năm, cao hơn nhiều so với các nước như 
Trung Quốc hay Thái Lan, gây lãng phí nhiều 
nguồn lực trong nước. Tình trạng thiếu đồng bộ 

Thực trạng ngành Logistics của Việt Nam

Dịch vụ logistics ở Việt Nam hiện có quy mô 
khoảng  20-22 tỷ USD/năm, chiếm 20,9% GDP của 
cả nước. Tốc độ tăng trưởng bình quân của ngành 
Dịch vụ logistics trong những năm qua là từ 16 - 
20%/năm. Theo xếp hạng của Ngân hàng Thế giới, 
Việt Nam hiện đứng thứ 64/160 nước về mức độ 
phát triển logistics và đứng thứ 4 trong ASEAN 
sau Singapore, Malaysia và Thái Lan. Với tốc độ 
phát triển hàng năm đạt từ 16 - 20%, đây là một 
trong những ngành dịch vụ tăng trưởng nhanh và 
ổn định nhất của Việt Nam trong thời gian qua.

Thống kê mới đây của Hiệp hội doanh nghiệp 

NÂNG CAO NĂNG LỰC CẠNH TRANH  
VÀ PHÁT TRIỂN DỊCH VỤ LOGISTICS VIỆT NAM
ThS. LÊ THỊ THANH HUYỀN - Cao đẳng Kinh tế Kế hoạch Đà Nẵng

Ngày 14/02/2017, Thủ tướng Chính phủ đã ký ban hành Quyết định số 200/QĐ-TTg phê duyệt Kế 
hoạch hành động nâng cao năng lực cạnh tranh và phát triển dịch vụ logistics Việt Nam. Đây được 
coi là cơ sở pháp lý quan trọng nhằm thúc đẩy phát triển dịch vụ logistics của Việt Nam trong thời 
gian tới với mục tiêu đến năm 2025, logistics sẽ trở thành ngành dịch vụ quan trọng trong cơ cấu 
tổng thể nền kinh tế quốc dân, đóng vai trò hỗ trợ, kết nối và thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội của 
cả nước cũng như của từng địa phương, góp phần nâng cao năng lực cạnh tranh của nền kinh tế. 
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The Prime Minister signed and passed the 
Decision No-200/QD-TTg dated 14/2/2017 
approving Action Plan on improving 
competitiveness and developing logistics 
service in Vietnam. This is the legal basis for 
further development of Vietnam’s logistics, it is 
targeted that by 2025, Vietnam’s logistics will 
become an important service in the national 
economy which plays a role to support, link 
and strengthen both national and local socio-
economic development and contributes to 
improve the economy competitiveness.
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infrastructure, logistics infrastructure
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DIỄN ĐÀN KHOA HỌC

của kết cấu hạ tầng cho ngành Logistics đã hạn 
chế sự phát triển của hoạt động logistics. Đó là 
chưa kể vấn đề hệ thống pháp luật vẫn còn chưa 
thật sự rõ ràng, minh bạch, còn chồng chéo. Vẫn 
chưa có sự hiểu biết một cách đầy đủ, thống nhất 
giữa các cơ quan quản lý liên quan. 

Giải pháp phát triển  
dịch vụ logistics thời gian tới

Kế hoạch hành động nâng cao năng lực cạnh 
tranh và phát triển dịch vụ logistics Việt Nam 
của Chính phủ đặt mục tiêu đến năm 2025, tỷ 
trọng đóng góp của ngành Dịch vụ logistics vào 
GDP đạt từ 8% - 10%, tốc độ tăng trưởng dịch 
vụ đạt từ 15% - 20%, tỷ lệ thuê ngoài dịch vụ 
logistics đạt từ 50% - 60%, chi phí logistics giảm 
xuống từ 16%-20% GDP, xếp hạng theo chỉ số 
năng lực quốc gia về logistics trên thế giới đạt 
thứ 50 trở lên. Để hiện thực hoá các mục tiêu cần 
bám sát các nhiệm vụ, giải pháp đề ra trong Kế 
hoạch hành động, trong đó cần chú trọng một số 
giải pháp trọng tâm sau:

Một là, hoàn thiện chính sách pháp luật về 
logistics. Theo đó, bổ sung, sửa đổi nội dung về 
dịch vụ logistics trong Luật Thương mại nhằm 
cơ sở pháp lý thuận lợi cho hoạt động logistics; 
Kiến nghị sửa đổi, ban hành mới các chính sách, 
pháp luật điều chỉnh dịch vụ logistics, vận tải 
đa phương thức, vận tải xuyên biên giới; Rà soát 
các cam kết quốc tế về dịch vụ logistics tại WTO, 
ASEAN và các hiệp định thương mại tự do (FTA) 
nhằm kiến nghị các biện pháp đảm bảo tránh 
xung đột trong cam kết về logistics tại các diễn 
đàn quốc tế, tránh xung đột giữa cam kết quốc tế 
về logistics với pháp luật trong nước. Xây dựng 
phương án đàm phán cam kết về dịch vụ logistics 
tại các FTA trong tương lai.

Hai là, hoàn thiện kết cấu hạ tầng logistics. Rà 
soát các quy hoạch, kế hoạch, đảm bảo tính đồng 
bộ của hạ tầng giao thông và dịch vụ vận tải, 
đảm bảo các quy hoạch, kế hoạch về giao thông, 
vận tải phù hợp với các chiến lược, quy hoạch về 
sản xuất công nghiệp, nông nghiệp, xuất nhập 
khẩu, chiến lược phát triển kinh tế - xã hội của 
các địa phương, gắn kết quy hoạch về trung tâm 
logistics, cảng cạn, kho ngoại quan trong một tổng 
thể thống nhất. Ban hành chính sách nhằm thu 
hút vốn đầu tư trong nước và nước ngoài, khuyến 
khích các thành phần kinh tế tham gia đầu tư vào 
lĩnh vực dịch vụ logistics và phát triển kết cấu hạ 
tầng logistics. Mở rộng kết nối hạ tầng logistics 

với các nước trong khu vực ASEAN, Đông Bắc Á 
và các khu vực khác trên thế giới.

Ba là, nâng cao năng lực DN và chất lượng 
dịch vụ. Khuyến khích DN trong một số ngành 
áp dụng mô hình quản trị chuỗi cung ứng tiên 
tiến trong quá trình sản xuất, kinh doanh, trong 
đó chú trọng triển khai các hoạt động logistics 
trên nền tảng ứng dụng công nghệ thông tin và 
các công nghệ mới trong logistics; Khuyến khích 
một số khu công nghiệp, khu chế xuất xây dựng 
hình mẫu khu công nghiệp dựa trên nền tảng 
logistics; Ưu tiên bố trí ngân sách hỗ trợ nghiên 
cứu, ứng dụng, chuyển giao công nghệ và tiến bộ 
kỹ thuật cho phát triển dịch vụ logistics, xã hội 
hóa nguồn lực cho phát triển dịch vụ logistics; Hỗ 
trợ xây dựng những tập đoàn mạnh về logistics, 
tiến tới đầu tư ra nước ngoài và xuất khẩu dịch vụ 
logistics; Hỗ trợ DN nâng cao năng lực đàm phán, 
ký kết, thực hiện hợp đồng, xử lý tranh chấp liên 
quan đến hoạt động logistics…

Bốn là, phát triển thị trường dịch vụ logistics. 
Chủ động đăng cai, tổ chức các hội thảo, hội chợ, 
triển lãm quốc tế về logistics; Tham gia các hội 
chợ, triển lãm quốc tế về logistics; Tổ chức các 
đoàn nghiên cứu ra nước ngoài và mời các đoàn 
DN nước ngoài vào Việt Nam trao đổi cơ hội đầu 
tư, hợp tác về phát triển dịch vụ logistics; Tăng 
cường liên kết với các hiệp hội và DN dịch vụ 
logistics khu vực ASEAN và trên thế giới; Thu hút 
đông đảo DN logistics nước ngoài đến làm ăn, 
hợp tác với DN Việt Nam…�
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Mục tiêu đến năm 2025, tỷ trọng đóng góp của 
ngành Dịch vụ logistics vào GDP đạt từ 8% - 
10%, tốc độ tăng trưởng dịch vụ đạt từ 15% 
- 20%, tỷ lệ thuê ngoài dịch vụ logistics đạt 
từ 50% - 60%, chi phí logistics giảm xuống từ 
16%-20% GDP, xếp hạng theo chỉ số năng lực 
quốc gia về logistics trên thế giới đạt thứ 50 
trở lên.


