TAI CHINH - Thdng 11/2017 @

GIAM CHI PHi CHO DOANH NGHIEP TU' CAl CACH
THU TUCHANH CHINH TRONG LINH VUC HAI QUAN

VU PHAP CHE (T6ng cuc Hdi quan) *

Trong nhitng ndm qua, nganh Hdi quan luén nhén thiic cdi cdch thi tuc hanh chinh la yéu cdu tdt
yéu nhdm tao diéu kién thudn loi toi da cho doanh nghiép ¢ hoat déng xudt nhép khdu, dam bdo
Yyéu cdu qudn Iy nha nuéc trong linh vuc hdi quan. Hé thong hdi quan luén 9 chiic thuc hién quyét
liét, déng bé cdc nhiém vu cdi cdch thd tuc hanh chinh, théng qua nhiing chuong trinh, ké hoach
hanh déng cu thé, gén vdi kiém tra, gidm sdt thudng xuyén. Két qud mang lgi la nhiing cdi cdch
ndy da dong gop quan trong vao cdi thién méi truang kinh doanh, giam chi phi cho doanh nghiép,

thiic ddy hoat déng xudt nhdp khdu phat trién...

Tir khda: Cdi cdch thi tuc hanh chinh, thi tuc hdi quan, doanh nghiép, chi phi ddu vao

In recent years, customs industry has considered
administrative procedure reform as a vital
requirement in public management to create
maximum benefits for businesses in export and
import and to ensure effective performance of
customs sector itself. The system of customs
has consistently implemented the reform tasks
by means of practical programs and action
plans with relation to frequent supervising and
monitoring. The bringabouts have importantly
contributed to improving business environment,
reducing costs for businesses and enhancing
import and export activities.
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Tinh hinh cai cach thi tuc hanh chinh
trong linh vuc hai quan

Quyeét liét cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) la
chu truong 16n cua Dang va Nha nude. D€ thuc hién
chu treong nay, da c6 nhiéu chi thi, nghi quyét duoc
Chinh pht ban hanh: Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay
08/11/2011 ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2011 - 2020; Chién luoc
phat trién hai quan dén nam 2020 da duoc Thu tuwdng
Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh s6 448/QD-TTg
ngay 25/3/2011; cac Nghi quyét s6 19/NQ-CP ban hanh
trong cac nam 2014, 2015, 2016, 2017 vé cai thién moi
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treong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh qudc
gia; Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 ciia Chinh
phti pht1 vé hd tro va phat trién doanh nghiép (DN) dén
nam 2020. Thuee hién chur trieong ctia Dang, Nha nudc,
dwoi su chi dao cua B Tai chinh, trong nhitng nam
qua, ddc biét tir nam 2014 khi Luat Hai quan dwoc stra
d6i toan dién (c6 hiéu lyc thi hanh ttr ngay 01/01/2015)
va Hé thong thong quan dién t tw dong (VNACCS/
VCIS) di vao van hanh, nganh Hai quan ludén nhan thtrc
cai cach TTHC la yéu cau tat yéu va trong tam trong
quan ly nha nudc giai doan hién nay dé tao diéu kién
thuén 1oi t6i da cho DN ¢6 hoat dong xuat nhap khiu
(XNK). Bén nay, sau mot thoi gian thue hién cac chi
thi, nghi quyét, quyét dinh trén, két qua cai cach TTHC
trong linh vuc hai quan, giam chi phi dau vao cho DN
da dat duoc nhiing két qua budc dau.

MO0t 1a, cdi cdch, hoan thién thé ché tao tien dé cdi cdch
TTHC trong linh viec hai quan.

T nam 2014 dén nay, hé thong phap luat hai quan
da dugc hoan thién mét cach can ban. Tong cuc Hai
quan da dé xudt quy hoach hé thong phap luat hai quan
vao Chién lugc phat trién hai quan dén nam 2020. Trén
co s& do, Tong cuc Hai quan da cha tri soan thao trinh
cac cap c6 tham quyén ban hanh 2 Luat, 1 Nghi quyét
ctia Qudc hoi, 8 Nghi dinh, 6 Quyét dinh ctia Thu tudng
Chinh phu, 42 Thong tw, Thong tu lién tich va dang tiép
tuc hoan thién hé thong phap luat nay.

Luat Hai quan nam 2014 duwoc ban hanh thay thé
Luat Hai quan ndm 2001 va Luat stta doi, bd sung
mot s6 diéu ndm 2005 cung véi d6, hé thong van
ban quy dinh chi tiét, hwéng dan thi hanh Luat dwoc
ban hanh da tao co so phap ly goép phan thuc hién
Chién lugc phat trién hai quan dén nam 2020; thao go
vuréng mac phét sinh, bat cap, chong chéo trong hé
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thong phap luat hai quan, dam bao déng b véi cac
van ban phap luat lién quan.

Bén canh d6, Luat Thué xudt khau, thué nhap
khau ndm 2016 duoc ban hanh thay thé Luat Thué
xuat khau, thué nhap khau nam 2005 va cac van ban
quy dinh chi tiét, huéng dan thi hanh Luat dwoc ban
hanh gép phan khuyén khich phat trién va bao ho
hop ly san xudt kinh doanh trong nuéc phut hop dinh
hudng phat trién caia Dang, Nha nudc va cac cam két
qudc t€ ma Viét Nam da tham gia ky két.

Néu nhu treéec nam 2014, tong s6 TTHQ la 239
thu tuc thi sau khi 2 luat trén va cac van ban huéng
dan dugc ban hanh, téng s6 thu tuc hai quan (TTHQ)
da giam xudng con 178 thu tuc. Biéu quan trong la
ndi dung chi tiét cua tung TTHC linh vuc hai quan
(thanh phan ho so; yéu cau diéu kién; thdm quyén,
phwong thttc, thoi gian, trinh tw thuc hién TTHC...)
déu dugc cat giam, don gian héa mot cach tdi da
(don gian héa dwoc 127 thu tuc), giap DN dé hiéu,
tiép can va thuc hién thuan loi.

Hai la, ndng cao hi¢u qud cong tic kiém tra chuyén
nganh doi voi hang héa XNK.

Trudce thuce trang hoat dong kiém tra chuyén nganh
con nhiéu bat cap, gay ton kém cho DN XNK va kéo dai
thoi gian thong quan, Tong cuc Hai quan da dé xuat Bo
Tai chinh trinh Tha tudng Chinh pht ban hanh Quyét
dinh s& 2026/QD-TTg ngay 17/11/2015 phé duyét Dé
an giai phap nang cao hiéu luc, hiéu qua trong hoat
dong kiém tra chuyén nganh ddi v6i hang hda XNK.
Véi vai tro diéu phoi Dé an, Téng cuc Hai quan da phoi
hop vdi cac bd quan ly chuyén nganh thong ké, ra soat
hé thdng van ban phap luat vé kiém tra chuyén nganh.
Tinh dén cu6i thang 3/2017, Téng cuc Hai quan da ra
soat, thong ké duoc 414 van ban phap luat vé kiém tra
chuyén nganh hang héa XNK gom 30 luat, phap 1énh;
97 nghi dinh, quyét dinh ctia Thu tuéng Chinh phu;
287 thong tu, quyét dinh ctia B, co quan ngang Bo va
van duy tri thuong xuyén viéc cap nhat hé thong van
ban quy pham phap luat nay. Trong s cac van ban da
thong ké nay, qua ra soat da xac dinh dugc 87 van ban
phap luat vé kiém tra chuyén nganh can phai stra doi,
b0 sung va dén nay da kién nghi cac by, nganh stra doi,
b6 sung dwoc 66 van ban, con 21 van ban dang nghién
ciru stra doi, b6 sung trong thoi gian téi.

Bén canh d6, Tong cuc Hai quan ciing phdi hop voi
cac by, nganh ra soat chinh sach quan ly d6i véi hang
héa XNK va téng hop thanh bo TTHC/chinh sach
quan ly ¢ diéu chinh dén hoat ddong XNK bao gom
231 TTHC/chinh sach quan ly; Xac dinh danh muc
hang hoa thudc dién kiém tra chuyén nganh va kién
nghi cac Bo, nganh xt¢ ly danh muc nay theo hudng
thu hep dién kiém tra; Pua vao hoat dong 10 dia diém
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lam thua tuc kiém tra chuyén nganh tap trung tai cac
ctra khau c6 lvu lwong hang hoa XNK 16n.

Ba la, trién khai Co ché mét cira quéc gia, mot cira
ASEAN.

Tong cuc Hai quan da trinh Bo Tai chinh trinh
Thu twéng Chinh phu ban hanh Quyét dinh s6 1899/
QD-TTg ngay 4/10/2016 thanh 1ap Uy ban Chi dao
quoc gia vé Co ché mot cira ASEAN, Co ché mot cira
qudc gia va tao thuan loi thwong mai; Quyét dinh s6
2185/QD-TTg ngay 14/11/2016 phé duyét K& hoach
tong thé trién khai Co ché€ mot ctra qudc gia va Co
ché mot ctra ASEAN giai doan 2016 - 2020. Trién khai
Ké&hoach tong thé nay, Tong cuc Hai quan phdi hop
chat ché voi cac bo, nganh trién khai mé rong Co ché
mot ctra qudc gia, dén nay da két ndi chinh thie véi
11 by, nganh dwoc 41 TTHC, xt ly khoang 500 nghin
bd ho so véi sy tham gia cia khoang 15 nghin DN.

Dén cudi thang 3/2017, Téng cuc Hai quan da
ra soat, théng ké duoc 414 van ban phap luat
vé kiém tra chuyén nganh hang héa xuat nhap
khau gom 30 luat, phap lénh; 97 nghi dinh,
quyét dinh cia Tha tuéng Chinh phi; 287 théng
tu, quyét dinh cta B, co quan ngang Bé. Qua ra
soat xac dinh dugc 87 van ban can phai sua dai,
b8 sung va dén nay da kién nghi cac bd, nganh
stia d6i, bé sung dugc 66 van ban.

Théang 9/2015, Co ché mét ctra qudc gia ctia Viét
Nam da két noi ky thuat thanh cong véi 4 nude
ASEAN (Indonesia, Malaysia, Thai Lan, Singapore)
dé trao ddi Giay chiing nhan xuat xt mau D cho
hang hoa xuét khau c6 xuat xi ASEAN (ATIGA C/O
mau D). Hién nay, Nghi dinh thw phap ly vé Co
ch& mot cira ASEAN da dwoc 10/10 nwdc thanh vién
ASEAN phé chuan, Téng cuc Hai quan dang tich
cuc tham mwu dé€ Viét Nam chudn bi san sang két
ndi chinh thitc Co ché mot ctra ASEAN.

Bon la, tang cieong dién tir hoa, dp dung phirong phip
quan 1y hai quan hién dai.

Puoc trién khai chinh thtrc trén pham vi toan
qudc tir thang 6/2014 dén nay, Hé thong thong quan
dién ti ty ddong (VNACCS/VCIS) hoat dong on dinh
(da dién tir héa giay to, ho so hai quan), xtt ly dix liéu
tap trung thuc hién tai 100% don vi hai quan véi s6
lwong to khai, DN, kim ngach tdng qua tirng nam
(nam 2014: 5,17 triéu to khai, 49,88 nghin DN; nam
2015: 8,42 triéu to khai, 63,11 nghin DN; nam 2016:
9,74 triéu to khai, 72,89 nghin DN; 6 thang dau nam
2017: 5,25 triéu to khai, 65,01 nghin DN).

Dbén nay, Tong cuc Hai quan da ky két thu thué
dién ti véi 36 ngan hang thuong mai vdi s6 thu




chiém 90% thu ngan sach ctia nganh Hai quan, qua
d6 giam thoi gian ndp thué tir 2 ngay xudng con 15
phut. Trong thoi gian vira qua, Tong cuc Hai quan da
ky két vdi 5 ngan hang thi diém trién khai ndp thué
dién tir 24/7. Trong tong s6 178 TTHC hai quan, dén
nay nganh Hai quan da cung cap dich vu coéng truc
tuyén murc d¢ 4 duoc 123 thu tuc, mie do 3 duoc 3
thu tuc, con lai 52 thu tuc sé dwoc Tong cuc Hai quan
nang cdp t6i thi€u murc d6 3 trong thoi gian toi.

Tong cuc Hai quan dang trién khai dé an giam sat
hang hoa XNK tai cac cang bién, cang hang khong
bang phurong thiic dién tir. Sau 3 ndm trién khai Luat
Hai quan nam 2014, cac phwong phap quan ly hai
quan cua co quan hai quan da tttng budc hién dai,
chuyén nghiép.

Nam la, ting cuong cdi cdch & chike by mdy, diu tw co
$6 vdt chat, trang thiét bi dé¢ phuc vu cdi cich TTHC.

Téng cuc Hai quan cht trong kién toan, sap xép
t0 chirc bd may mot cach hop ly, nang cao chat luong
ddi ngt can bd, cong chic trong diéu kién khong
duoc tang bién ché; Khong ngling dau tw co so vat
chat, trang thiét bi phuc vu ¢ hiéu qua cac hoat dong
nghiép vu hai quan...

Cung véi d6, quy ché hoat dong cong vuy; quy ché
kiém soat 3 cap hai quan; Tuyén ngdn phuc vu khach
hang; k& hoach nang cdp dich vu khach hang... cling
da duoc Tong cuc Hai quan ban hanh. Dong thoi,
cong tac tuyén truyén, hd tro thdng tin, phap luat
cho nguoi khai hai quan, nguoi ndp thué cling duwoc
tang ceong, qua do kip thoi thao go nhitng vuedng
mac phat sinh cho DN. Bang su nd luc quyét tam
trong cai cach TTHC, nam 2015, Téng cuc Hai quan
duoc Bo Tai chinh xép hang 2/5, nam 2016 duoc xép
hang 1/5 vé chi sd cai cach hanh chinh trong khoi
Tong cuc va tuwong dwong thudc Bo Tai chinh.

Mét sé khé khan, han ché

Bén canh nhitng két qua dat duoc trong qua trinh
ddy manh cai cach TTHC trong linh vuc hai quan,
giam chi phi dau vao cho DN co quan hai quan cac
cap clng gap phai khong it kho khan, han ché.

Thit nhét, van con bo, nganh chua quyét liét trién
khai thye hién viéc stra doi, bd sung van ban phap
luat vé kiém tra chuyén nganh va phoi hop trién khai
thuc hién. Theo thong ké cua Phong Thuong mai
va Cong nghiép Viét Nam, kiém tra chuyén nganh
chiém dén 72% thoi gian thong quan hang hoa, 28%
con lai la ctia hai quan. Néu cai cach duoc hoat dong
nay sé giam dang ké thoi gian thong quan hang hoa
qua bién gidi, gitp cho DN giam rat nhiéu chi phi.

Thit hai, tuy da dugc trién khai gan 4 nam song
s0 lwgng TTHC cta cac bd, nganh duwoc dua 1én Co
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ché mdt ctra qudc gia con it. Nguyén nhan la do co so
ha tang cong nghé thong tin chwa dong bo va su vao
cudc ctia cac by, nganh con han ché.

Thit ba, cac van ban quy pham phap luat vé hai
quan rat d6 s§, xdy dung ton nhiéu thoi gian, cong
st tri tug; DN cting mat nhiéu thoi gian dé€ ti€p can
thiec hién. Qua trinh thiee hién TTHQ lai phai 4p dung
béi nhiéu van ban kiém tra chuyén nganh, trong khi
hé thong van ban nay qua nhiéu, quy dinh con phtic
tap nén viéc ap dung c6 nhiing thoi diém, nhiing dia
ban chua thong nhat 1a diéu kho tranh khoi.

Giai phap day manh cai cach tha tuc hanh chinh,
giam chi phi dau vao cho doanh nghiép

Dé khic phuc nhitng ton tai, han ché trén ciing
nhuw thue hién ¢é hiéu qua cht treong cai cach TTHC
cua Bang va Nha nudc, trong nhitng nam tdi, nganh
Hai quan ti€p tuc trién khai dong bd cac giai phéap:

Thir nhat, ti€p tuc ra soat thé ché hoa day du cac quan
diém, tw tudng, ché dinh cot 16i ctia Luat Hai quan nam
2014. Trudc mat, nganh Hai quan tap trung stra d6i, bd
sung Nghi dinh s 08/2015/ND-CP ngay 21/1/2015 ctia
Chinh phu quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Luat
Hai quan vé TTHQ, kiém tra, giam sat, kiém soat hai
quan va Thong tu sd 38/2015/TT-BTC ngay 25/3/2015
cua Bo Tai chinh quy dinh vé TTHQ; kiém tra, giam sat
hai quan; thué xuat khau, thué nhap khau va quan ly
thué ddi véi hang hoa xuat khau, nhap khau.

Thit hai, tng dung cong nghé thong tin manh mé
hon nita trong tat ca cac khau quan ly va nghiép
vu hai quan, trong tam la van hanh c6 hiéu qua Hé
théng VNACCS/VCIS.

Thir ba, chtt dong phdi hop véi cac bd, nganh trong
viéc tham gia cac hoat dong quan ly nha nudc vé hai
quan trén co so quy dinh ctia phap luat, trong d6 tap
trung nang cao chat lwgng kiém tra chuyén nganh va
thuc hién Co ché mot ctra qudc gia, mot cira ASEAN.

Thit tir, d&y manh hop tac qudc t€ vé hai quan, ndi
luat hoa cac hiép dinh song phuong, da phuong Viét
Nam da tham gia ky két c6 ndi dung lién quan vé linh
vire hai quan.

Thir ndm, cai cach td chitc bd may, nang cao chat
luong can b, cong chirc; Tang cuong cong tac kiém
tra ndi bg, thanh tra chuyén nganh, chan chinh, x& ly
vi pham dé bao dam thuc hién day du phap luat hai
quan va phap luat khac c¢ lién quan. ¢

Tai liéu tham khao:

1. Ludt Hdi quan ndm 2014;

2. Nghi dinh s608/2015/NB-CP ngay 21/1/2015 cia Chinh phi;

3. Quyét dinh s6'2026/QD-T1g ngay 17/11/2015 ctia Thii tuéng Chinh phu;
4. Quyét dinh s6 2185/QD-TTg ngay 14/11/2016 ciia Thl tudng Chinh phil.
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