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NGHIEN CUUTACDONGTU CHUTAICHINH
DEN CHAT LUGNG BENH VIEN CONG LAP TAI VIET NAM

pODUCKIEN

Sau 12 ndm thuc hién Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP cia Chinh phi, nguén thu hoat déng su
nghiép y té ciia cdc bénh vién céng Idp khéng ngiing tdng qua cdc ndm, gop phdn ddm bdo cdc
khoan chi thudng xuyén, ddn tién téi tu chi hoan todn vé tai chinh, gidm thiéu ddng ké su Ié thudc
vdo ngdn sdch nha nudc. Bai viét nghién ciru tdc dong tu chd tai chinh dén chdt lugng bénh vién
cong Idp tai Viét Nam nhdm cho thdy ré hon vai tro quan trong ctia tu chd tai chinh déi véi tién
trinh xdy dung mét hé thong y té cong bdng, hiéu qua va phdt trién trong béi cdnh hién nay.

Tir khda: Ngdn sdch nha nudc, tu chi tai chinh, bénh vién cong Idp, chinh sdch tai chinh
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mdi co ché, chinh sach; thuc hién cai cach hé

thong y t€ vdi trong tam 1a trao quyén tw chu
cho cac bénh vién cong lap (BVCL), nang cao chat
lwgng dich vu va hiéu qua hoat dong cac BVCL. Khao
sat cho thdy, sau hon 10 nam thuc hién Nghi dinh s6
43/2006/ND-CP ngay 25/4/2016 cta Chinh phu quy
dinh quyeén tu cha tw chiu trdch nhiém vé thuc hién
nhiém vy, t6 chitc bd may, bién ché va tai chinh déi
v6i don vi s nghiép cong lap, nguon thu hoat dong sw

Thbi gian qua, Viét Nam da khong ngting doi

nghiép y t€ cia cac BVCL khong ngting tang qua cac
nam, gdp phan dam bao cac khoan chi thuong xuyén,
dan tién t6i twe cht hoan toan vé tai chinh, giam thiéu
dang ké su 1é thudc vao ngan sach nha nude (NSNN).
Tuy nhién, thuc tién trién khai co ché tu chu tai
chinh (TCTC) con mot sd ton tai, kho khan. Trude
nhiing yéu cau ti€p tuc d6i maéi co ché chinh sach d6i
v6i BVCL, viéc nghién ctru tac dong ctia TCTC dén
chat luong BVCL la mot hudng di ding dén va can
thiét trong boi canh hién nay.
Téng quan nghién ciu

TCTC la mot phan quan trong ctia qua trinh tw cht
tai cic BVCL trong cong cudc d6i méi co ché quan ly
noi chung va co ché€ quan ly tai chinh néi riéng tai nhiéu
quoc gia trén thé giéi. Muc tiéu chinh ctia tu chui la gitip
cac BVCL vuot qua cac kho khan va sy kém hiéu qua
ctia co ché quan 1y tap trung trong khi Nha nudc van
nam quyén s hitu céc co 56 y t& d& dam bao nganh Y
t& van thuc hién day dt cac nhiém vu xa hdi khong vi
muc dich loi nhuan (Preker & Harding, 2003).

Tt nhitng thap nién 1990, cdc cong trinh nghién
ctru phan tich chinh sach vé ty chu bénh vién da duoc
thire hién rong rai (Govindaraj & Mukesh, 1996; Preker
& Harding, 2003 va Saltman & cOng su, 2011) va mot
s0 luong 16n cac bai viét tap trung dwa ra cac danh gia
va kinh nghiém vé chinh sach tu cht bénh vién. Theo
Saltman & cong sw (2011), mdc du chinh sach tw chu
da duoc ap dung rong rai theo nhiéu muirc do khac
nhau & cac qudc gia, tuy nhién rat it bang chimg cho
thdy, chinh sach tw chu thuc sw cai thién CLBV, duoc
thé hién ¢ viéc gia tang hiéu qua hoat dong hay mtc
dd hai long ctia bénh nhan. Nguyén nhan la cac moé
hinh ty chu tai cac qudc gia la khac nhau, trong khi
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CLBV ciing bi anh hudng boi boi canh chung, do do,
rat kho dé€ danh gia tac dong ctia chinh sach tu chu
riéng biét (Saltman va cong sw, 2011)...

Tai Viét Nam, nghién cttu vé cac tac dong cta chinh
sach tw chu (bao gom ca TCTC) trong giai doan 2002
- 2006, London (2013) két luan rang, tw chu di kem
voi viéc tdng doanh thu, tang thu nhap ctia can bo
cong nhan vién va tang dau tu vao trang thiét bi. Tuy
nhién, két qua thuc nghiém chi ra rang, tac dong ctia
tw chti no6i chung va tie TCTC noi riéng dén chat luong
dich vu la chwa rd rang, tham chi tai mot s6 bénh vién,
TCTC c6 tac ddong nguoc chiéu dén chat luong dich
vu bénh vién. Tuong tu, nghién cttu vé chinh sach tu
cht bénh vién tai Viét Nam, Wagstaff & Sarah (2012)
cho rang, tw chti khdng lam téang hiéu qua hoat dong,
khong anh huong dén cau truc chi phi va cling khong
lam tang tong chi phi ctia bénh vién. Bén canh do, két
qua nghién ctru cho thay, tu cht dan dén viéc chi tiéu
nhiéu hon cho mdi dot diéu tri va viéc chi tra ngoai
bao hiém nhiéu hon. Tuy nhién, tac gia khong tim thay
bang chting tac dong ctia ty chu dén CLBV.

Nhu vay, quan diém vé tac dong ctia TCTC dén
chét lwong BVCL con nhiéu y kién trai chiéu. Quan
diém thtr nhat cho rang, TCTC c¢6 téc dong tich cuc
dén CLBV vi co ché TCTC cho phép cac bénh vién
nhiéu quyén hon trong quan ly chét luong dich vy,
do d6 cac bénh vién cé thé tang chi cho con nguoi
va dau tw co so ha tang, mua sdm tai san ¢§ dinh, tr
do, tac dong dén chat luong dich vu bénh vién. Quan
diém tht hai cho rang, TCTC tac dong tiéu cuc dén
chat luong dich vu (Homedes & Ugalde, 2005). Duéi
ap luc tang thu va dong co loi nhuén, co ché TCTC
c6 thé dan dén nhig van dé vé dao dtic nhu sy ¢
tinh kéo dai thoi gian diéu tri ctia bénh nhan, ap dung
cac phuwong phap diéu tri khong can thiét, rat tién bao
hiém ctia bénh nhén... Theo quan diém nay, tw chu
ndi chung va TCTC noi riéng ¢ tac dung tiéu cue dén
chét lwgng dich vu bénh vién.

Phuong phap nghién ctiu

Phuong phdp thu thép s6 liéu

Mau nghién cttu tién hanh gdm 36 BVCL thudc Bo
Y té. Thoi gian nghién cttu 1a 10 nam, tir nam 2006 -
2016. Cac chi tieu TCTC duoc thu thap va tinh toan tt
bao céo tai chinh ctia BO Y té, s6 liéu CLBV duoc thu
thap tr tong hop gitt liéu vé két qua chat luong hoat
dong ctia cac BVCL trong giai doan 2006 - 2016 tai co
sO dit liéu ctia B Y t&€ va bao cdo danh gia CLBV theo
83 tiéu chi cia BO Y té tir nam 2013-2016.

Cac chi tiéu tai chinh ctia cac BVCL duoc thu thap
tte BO Y t€ va By Tai chinh, cac tiéu chi danh gia chat
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lwong ctia cac BVCL duoc thu thap tir co so dix liéu
ciaBOY té.

Phuong phdp phan tich

Phuong phap phan tich dit liéu: Dit liéu dwoc phan
tich thong qua 2 phwong phap sau:

- Phuwong phdp 1: So sanh gia tri trung binh: Ap
dung phrong phap nghién cttu cia London (2013) va
Wagstaff & Sarah (2012), tac gia st dung phuong phap
so sanh gid tri trung binh dé€ danh gia tac dong cta
TCTC dén chat luong BVCL.

- Phurong phdp 2: M6 hinh hoi quy bdi duoc stt dung
dé phan tich danh gia tac dong cua TCTC dén CLBV.
Trén co so phuwong phap nghién cttu ctia Encinosa va
Bernard (2005); Bazzoli va cong su (2007), tac gia xay
dung ham hoéi quy boi dé mo ta méi quan hé va su tac
dong cua TCTC dén CLBV.

Cu thé, tac gia tién hanh nghién ctru su tac dong ctia
TCTC dén CLBV ctia 36 BVCL thudc Bo Y té trong giai
doan 2006-2016 dé do luong TCTC ctia BVCL. Theo
d6, d6i voi md hinh chi ¢6 bién doc lap, tac gia st dung
cac bién nhu: Mt d6 TCTC (=Tong thu hoat dong su
nghiép/Tong chi hoat dong thuong xuyén) (MTC); Trich
lap cac quy (Q), Chi thu nhap tang thém cho nguoi lao
dong (TN); Chi dau tw mua sam tai san (DT).

Dai v6i mo hinh cé bién ddc lap va cd thém ca cac
bién kiém soat, tac gia st dung cac bién nhu: Muc do
TCTGC; Trich lap cac quy; Chi thu nhap tang thém cho
nguoi lao dong; Chi dau tu mua sam tai san; Cac bién
kiém soat: SO luwong giuong bénh thuce t&€ (GB), hang
bénh vién (HBV), loai bénh vién (LBV).

Dai voi CLBV, tac gia sit dung: Cong suat st dung
giong bénh (CS); S6 luot kham bénh (LKB); S6 luot
nguoi bénh noi tria (LNB); S6 ngay diéu tri ctia nguoi
bénh noi tra (NDT); S8 ca phau thuat thuee hién tai
bénh vién (CPT); SO ca tha thuét thue hién tai bénh
vién (CTT). Ham s6 nay c6 dang: CLBV = 0 + lcttx
MTC + B2 cttxQ + 33 cttxTN + (34 cttxDT + 35 cttxGB +
B6 ctxHBV + B7 ctxLBV + ei

Két qua va thao luan

Két qua nghién ciru thuc nghiém mé hinh héi quy

Két qua nghién cttu thye nghiém mo hinh hoi quy
cho thdy, TCTC tac dong manh dén 5/6 chi tiéu phan
anh CLBV 1a s6 luot kham bénh, s6 luot nguwoi bénh
ndi try, s6 ngay diéu tri ctia nguoi bénh ndi tra, s6 ca
phéu thuat thue hién tai bénh vién, s6 ca tha thuat
thure hién tai bénh vién. Cu thé:

- Bién “muic TCTC” tac dong thuan chiéu t6i cac
bién phu thudc phan &nh CLBV, nhu vay s6 lugt kham
bénh, s6 luot nguodi bénh ndi trd, sd ca phau thuat



thuc hién tai bénh vién la cac bién phan anh CLBV
(hé s6 hoi quy chuan hoéa f mang dau duong), c6 thé
két luan mure TCTC tac dong tot dén cac chi tiéu phan
anh CLBV. biéu d6 cho thdy, khi cac BVCL TCTC
cang cao thi lai ¢6 nhiéu ngu6n thu dam bao dwoc cac
khoan chi cho cong tac kham chita bénh (KCB), giam
st phu thudc vao kinh phi cia NSNN thong qua viéc
huy ddng cac t6 chiic, cd nhan tham gia vao cong tac
KCB; ting chi dau tu co s vat chat, mua sam may
moc trang thiét bi y t€; tang sd lwong bac sy, tang chi
thu nhép cho can bd bac sy ... tir d6, s6 lwot kham bénh,
s0 luot nguoi bénh ndi try, so ca phéu thuat thuc hién
tai bénh vién ting, qua d6 dap ting t6t hon nhu cau
KCB cho nguoi bénh, nang cao CLBV.

Nghién citu vé chinh sach tu cha bénh vién tai
Viét Nam, Wagstaff & Sarah (2012) cho rang, tu
cht khéng lam tang hiéu qua hoat dong, khong
anh hudéng dén cau tric chi phi va ciing khéng
lam téng téng chi phi ca bénh vién. Bén canh
dé, két qua nghién ciu cho thiy, tu chua dan
dén viéc chi tiéu nhiéu hon cho méi dot diéu tri
va viéc chi tra ngoai bao hiém nhiéu hon.

A

Bién “mutc TCTC” tac dong nguoc chiéu tdi cac bién
phu thudc la s ca tha thuat tai bénh vién (hé s6 hoi
quy chudn hda B mang ddu am), c6 thé két luan muc
TCTC tac dong khong tot dén chi tiéu phan anh CLBV,
khi mtrc d¢ TCTC cuia cac BVCL cang cao thi s6 lwong
ca thu thuat thuc hién tai bénh vién lai giam. Nguyén
nhan la do TCTC tai cac bénh vién tuyén trung wong
hiéu qua, da tang chi dau tw may moc trang thiét bi y
t&€ hién dai, vu tién thiee hién cac ca phéu thuat doi hoi
ky thuat chuyén moén cao.

- Bién “thu nhép tang thém cho nguoi lao dong”
c6 murc anh hwong manh nhat va thuan chiéu téi cac
bién phu thudc phan anh CLBV, d6 la sd ngay diéu tri
ctia bénh nhan ndi tra (f = 0.752), s6 luwgt nguoi bénh
ndi trii (B = 0.648), s8 luot khdm bénh (B = 0.59), s5
ca phau thuat thyc hién tai bénh vién (B = 0.429), s&
ca thu thuat thuc hién tai bénh vién (3 = 0.405). Nhw
vay, trong 6 chi tiéu phan anh CLBV, thi thu nhap
tang thém cho nguoi lao dong tac dong theo chiéu
huéng thuan dén 5 chi tiéu (01 chi tiéu cong suét
girong bénh 1a khong tac dong vdi gia tri Sig = 0.291
> 0.05). Biéu nay cho thay, khi thwe hién TCTC, cac
bénh vién da chu ddong mo rong ca vé s6 luong dich
vu va chat luong dich vu y t€, thu hat bénh nhan dén
KCB dé tang nguon thu su nghiép. Song song véi do,
tang cuong tiét kiém cac khoan chi phi dé tang thu
nhép cho nguoi lao dong, khuyén khich nguoi lao
dong tang ning suat lao dong. Thuc t& nay dan dén
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s0 ngay diéu tri cia bénh nhan ndi trd, s6 luot nguoi
bénh ndi tra, s6 luot khdm bénh, s§ ca phau thuat
thuee hién tai bénh vién, sO ca thti thuat thuc hién tai
bénh vién da tang lén, ddp tng ngay cang cao nhu
cau cua nguoi bénh, giup ting CLBV.

- Bién “dau tu mua sim tai san” c6 tac dong thuan
chiéu (hé s6 hoi quy chuan hoéa p mang ddu duong) toi
cac chi tiéu phan anh CLBV nhu: S6 lwgt kham bénh
( =0.147 v6i mo6 hinh 1 va = 0.067 véi mo hinh 2),
sO ngay diéu tri cia nguoi bénh noi tra (B = 0.115 voi
mo hinh 1), s§ ca thu thuat thuc hién tai bénh vién (3
=0.192 v6i mo6 hinh 1 va = 0.159 véi mo hinh 2). Tte
d6, 6 thé két luan, dau tu mua sidm tai san tac dong
tot dén cac chi tiéu phan anh CLBV nhu: SO luot kham
bénh, s6 ngay diéu tri clia nguoi bénh ndi trd, s6 ca
tha thuat thuee hién tai bénh vién. Nguoc lai, bién dau
tw mua sim tai san tic dong nguoc chiéu téi cac bién
phu thudc 1a s8 ca phau thuat ( =-.130 & mo hinh 1,
f=-124 ¢ mo hinh 2).

- Bién “trich 1ap cac quy” tac dong thuan chiéu ti
cac bién phu thudc 1a s6 ca thu thuat thyc hién tai bénh
vién (hé s6 hoi quy chuan héa p mang dau dwong).
Qua phan tich c6 thé két luan rf?mg, viéc trich lap cac
quy sé tac dong nhat dinh dén chi tiéu phan anh CLBV
(sO ca thu thuat thuc hién tai bénh vién). Nghia la khi
cac BVCL trich lap cac quy (Quy khen thuwdng phtc
loi, Quy du phong 6n dinh thu nhap, Quy Phat trién
hoat dong su nghiép, Quy du phong tai chinh) tang
1én thi nhu cAu ctia bénh nhan, sO ca thu thuat tai bénh
vién duoc tang 1én, gép phan nang cao CLBV.

Két quad kiém dinh khdc biét gid tri trung binh

Két qua kiém dinh béng chig thuc nghiém vé téc
dong ctia TCTC dén cac chi tiéu CLBV:

- Kiém dinh T-test cho thdy, c sy khac biét 16 rang
gitta nhom bénh vién TCTC toan bd va nhém bénh
vién TCTC mot phan vé cac chi tiéu CLBV, thé hién
qua 4/6 chi tiéu CLBV (sd luot kham bénh, s6 luot
nguoi bénh ndi try, s6 ca phgu thuat thirc hién tai bénh
vién, sO ca tha thuéat thwe hién tai bénh vién) & cac
bénh vién thudc nhém bénh vién TCTC toan bd déu
cao hon so voéi cac bénh vién ty chtt mot phan. Tuy
nhién, két qua ki€ém dinh cling cho thdy, gitta 2 nhém
bénh vién khong c6 su khéc biét vé chi tiéu cong suat
stt dung giuong bénh va s6 ngay diéu tri cia nguoi
bénh noi tra.

Twong tu, kiém dinh T-test cho thdy, c6 su khacbiét
rdt rd rang gitta nhom bénh vién TCTC mot phan cao
va nhéom bénh vién TCTC mot phan thap vé cac chi
tiéu CLBV, thé hién qua 5/6 chi tiéu CLBV & cac bénh
vién thuéc nhom bénh vién TCTC mot phan cao déu
cao hon so véi cac bénh vién TCTC mot phan thap; chi
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c6 chi tiéu cong suat sit dung givong bénh la khong
6 su khac biét gitta 2 nhém bénh vién. Diéu nay cho
thay, khi cac bénh vién cang tu TCTC thi ¢6 kha nang
tang quy mo dé€ dap ting tot nhu cau kham chita bénh
cua nhan dan, gép phan nang cao CLBV.

- Két qua kiém dinh T-Test so sanh gitta hai loai
hinh bénh vién da khoa va chuyén khoa vé cac chi tiéu
chét lwong cho thdy, cac bénh vién thudc loai hinh
bénh vién da khoa c6 cac chi tiéu phan anh CLBV 16n
hon so véi cac bénh vién thudc loai hinh bénh vién
chuyén khoa nhu: s6 lwgt kham bénh, s6 lugt nguoi
bénh noi try, s6 ngay diéu tri ctia nguoi bénh ndi tru,
s6 ca phau thuat thirc hién tai bénh vién, s6 ca thu thuat
thuc hién tai bénh vién. Két qua kiém dinh T-Test cho
thay, chi c6 01 chi tiéu phan anh CLBV (cong suét st
dung girong bénh) la khong c6 sw khac biét gitra hai
loai hinh bénh vién da khoa va chuyén khoa.

- Két qua kiém dinh Oneway ANOVA, so sanh gitra
cac hang bénh vién (hang dac biét, hang 1, hang 2) vé
cac chi tiéu phan anh CLBV cho thay, bénh vién hang
ddc biét co s lwot kham bénh, s luot nguoi bénh noi
trti, s6 ngay diéu tri ciia nguoi bénh ndi trd, s8 ca phau
thuat thuee hién tai bénh vién, sO ca tha thuat thwc hién
tai bénh vién la cac chi tiéu phan anh chat luong bénh
vién 16n nhat, sau d6 dén bénh vién hang 2 va hang 1.

Két luan

Ban chat cuia co ché chinh sach TCTC d6i véi cac
BVCL la tang tinh chu dong trong cong tac quan ly,
stt dung va huy dong cac ngudn luc tai chinh cho
BVCL nhdm nang cao hiéu qua hoat dong KCB ctia
bénh vién. Mic du, co ché chinh sach TCTC cé nhiéu
uu diém nhung trong thuc t& trién khai van con ton
tai nhiéu han ché can khic phuc nhu: Khi thuc hién
TCTC cac BVCL mo rong cac hoat dong dich vu véi
muc dich tang ngudn thu, dan dén tang chi phi KCB
do lam dung dich vy, kéo dai thoi gian diéu tri tai
bénh vién; viéc giao quyén TCTC méi chi phéat huy
tac dung trong mot s6 BVCL da duoc Nha nude dau
tw trang thiét bi day du, can bd y t&€ ¢o trinh d6 chuyén
mon cao... Co su khac biét rat 16n vé mic TCTC gitra
cac bénh vién, cac bénh vién da khoa l6n va chuyén
khoa dac thu (ngoai, san, rdang ham mat, tai mai
hong...). Nguyén nhan 1a do cdc bénh vién da khoa
16n va chuyén khoa déc thu c6 vu thé vé nguodn luc,
mdy moc thiét bi duoc Nha nudce trang bi hién dai va
kha nang huy dong nguon luc tai chinh t6t hon gitp
tang nguon thu sy nghiép lam giam sy phu thudc vao
kinh phi NSNN. S6 liéu thong ké cho thay, mac du,
cac bénh vién cung trong nhom bénh vién tw chti mot
phan chi hoat dong nhung s thu hoat dong su nghiép
la khéac nhau, nén khoang dao dong ctia chi tiéu mirc
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TCTC cua cac bénh vién nay la rat 1on, tit 10% dén
dwdi 100%; Cac bénh vién c6 xu hudng tang cuong
nguon thu cho bénh vién, cha yéu thu truc tiép cua
nguoi bénh thong qua viéc KCB theo yéu cau, xa hoi
héa cac dich vu y t&, dan dén nguy co chay theo loi
nhuén va thuong mai héa hé thong y té, trong khi cac
co ché chinh sach va giai phap phtut hop trong giam
sat, kiém tra con yéu, chua dong bo, chua minh bach
vé tai chinh va chat lvong KCB...

Dé cai thién hiéu qua cua co ché chinh sach TCTC
dén CLBV tai cac BVCL, thoi gian t6i, B Y t€ can phoi
hop v6i Bo Tai chinh va cac bg, nganh lién quan nghién
ctru dua ra co ché chinh sanh TCTC phu hop voi thue
tién ctia timg loai hinh bénh vién, tirg nhém bénh
vién; dua ra cac chinh sach vé gia dich vu KCB phu
hop, co ché huy dong va st dung hiéu qua cac ngudn
Iiee tai chinh. Cac BVCL ciing khong ngiing nang cao
kha nang TCTC bang cach dua ra 16 trinh tinh gia dich
vu y t€'stt dung NSNN dé Nha nudce ¢6 co s6 ban hanh
chinh sach cdp kinh phi cho cac BVCL; xay dung mét
b0 tiéu chuan dinh muc ky thuat d€ tinh toan gia dich
vu y t€ chinh xac, phtt hop v6i thuee t&€ va thu nhép ctia
nguoi dan, han ché viéc kinh phi NSNN van phai cap
bu cho cac hoat dong su nghiép do khong duoc tinh
du chi phi vao gid dich vu KCB nhuw hién nay... Mdt
khéc, cling can c6 co ché giam sat chat ché hon trong
viéc quan ly va van hanh bénh vién, thuc hién chinh
sach TCTC, gép phan nang cao CLBV va dam bao su
cong bang cho nguoi dan.
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