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QUAN LY RUI RO VE THUE:

KET QUA VA YEU CAU SUA DOI, BO SUNG

PHAM THI MAI HUYEN

Rii ro vé thué la nguy co khdng tudn thi chinh sdch phdp ludt thué, phi, Ié phi va cdc khodn thu
khdc ciia ngudi nép thué dén dén thét thu ngdn sdch nha nuéc trong quan Iy thu thué. Dé han ché
tinh trang nay, trong nhitng ndm qua, Ludt Qudn Iy thué cia Quéc héi, cdc nghi dinh cia Chinh
phi, cdc théng tu ciia B Tai chinh dé duoc ban hanh nhdm diéu chinh hoat déng trén. Hién nay,
dé phii hgp vdi tinh hinh thuctién gdn véi chii truong héi nhdp kinh té quéc téva su phdt trién
manh mé cia céng nghé sé ngay cang manh mé, Bé Tai chinh tiép tuc xdy dung Du thdo Théng tu

huéng dén vé qudn Iy rii ro trong qudn Iy thué.

Tir khéa: Ludt Qudn ly thué 2019, qudn Iy rii ro, qudn ly thué, ddng ky thué

RISK MANAGEMENT IN TAX ADMINISTRATION: RESULTS
AND REQUIREMENTS FOR AMENDMENTS
AND SUPPLEMENTS
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Tax risk is the risk of taxpayer’s failure to comply
with tax, fees, charges and other revenues in the state
budget, leading to a loss of state budget revenue in tax
collection management. To limit this situation, over
the years, the Law on Tax Administration, decrees
and other circulars was issued to regulate the above.
However, to match the practical situation associated
with the policy of international economic integration
and the strong development of digital technology,
the Ministry of Finance continues to develop a Draft
Circular providing guidance on risk management in
tax administration.
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K&t qua tich cuc trong quan ly rii ro thué

) Viét Nam, hoat dong quan ly rai ro (QLRR) da
chinh thitc dugc quy dinh tai Quy trinh thanh tra thué
ban hanh kem theo Quyét dinh s6 460/QD-TCT ngay
5/5/2009 ctia Téng cuc Thué. Trong d6 ¢ ndi dung vé
lua chon déi tuwong 1ap ké hoach thanh tra trén co s&
hé thong tiéu chi xac dinh rui ro vé thué. Sau d¢, tai
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Luat Quan ly thu€'s6 21/2012/QH13 ngay 20/1/2012 ctia
Qudc hoi ¢6 hiéu luc k€ tir ngay 1/7/2013 stra ddi, b
sung mot s& diéu cta Luat Quan ly thué sd 78/2006/
QHI11 ngay 29/11/2006, van dé ting dung quan ly rui ro
trong quan ly thué€ da dugc dua vao nhu mot nguyén
tac quan ly thué.

Viéc 4p dung quan ly rti ro trong quan ly thué tiép
tuc duoc quy dinh tai Luat Quan ly thué s6 38/2019/
QH14 cua Qudc hoi, Nghi dinh s6 83/2013/ND-CP ctia
Chinh phut, Thong tw s6 156/2013/TT-BTC, Thong tw s6
204/2015/TT-BTC cta Bo Tai chinh. Theo Diéu 3, Luét
Quan ly thué ndm 2019, quan ly rui ro trong quan ly
thué 1a viéc ap dung c6 hé thong quy dinh cta phap
luat, cac quy trinh nghiép vu dé€ xac dinh, danh gia va
phéan loai céc rti ro c6 thé tdc ddng tiéu cuc dén hiéu
qua, hiéu lyc quan ly thué lam co so d€ co quan quan
ly thué€ phan b6 ngudn luc hop ly va 4p dung cac bién
phéap quan ly hiéu qua.

Theo Diéu 9, Luat Quan ly thu€ nam 2019, quy dinh
vé quan ly rui ro trong quan ly thu€, co quan thué ap
dung quan ly rui ro trong dang ky thué, khai thué, ndp
thué, no thu€, cudng ché thi hanh quyét dinh hanh
chinh vé quan ly thué hoan thué, kiém tra thué, thanh
tra thué, quan ly va st dung hda don, chiing tir va cac
nghiép vu khac trong quan ly thué€. Co quan hai quan
ap dung quan ly rai ro trong khai thué, hoan thué,
khong thu thué, kiém tra thué, thanh tra thué€ va cac
nghiép vu khéc trong quan ly thué. Viéc ap dung co
ché quan ly rui ro trong quan ly thué gom nghiép vu
thu thap, xi ly thong tin, dit liéu lién quan dén nguoi
ndp thué; xay dung tiéu chi quan ly thué; danh gia viéc



tuan thu phap luat ciia nguoi ndp thué; phan loai mutic
dd rui ro trong quan ly thué va td chiic thuc hién cac
bién phap quan ly thué phu hop.

Theo T6 Véan Tuén (2019), qué trinh &p dung co ché
quan ly rti ro & Viét Nam thoi gian qua da dat dwoc
cac két qua déng khich 1é nhu: Co quan thué da tung
budc xay dung va hoan thién co so dit liéu cua nguoi
ndp thu€ lam can c phuc vu cho cong tac phan tich,
dénh gia va xu ly rui ro trong quan ly thué; Viéc quan
ly trong khau ké khai thué da cé nhiing budc chuyén
bién tich cwee, qua d6 kip thoi phat hién nhiing tuong
hop sai sét, gian lan, han ché duoc nhitng hanh vi
khong tuan thti ciia nguoi ndp thué; Viéc xay dung ké
hoach thanh tra, ki€ém tra da bam sat quy trinh quan ly
rui ro, phan tich rui ro, xac dinh rui ro va tit d6 dua ra
céc chién lugce doi pho vdi rti ro, kiém soat rui ro; Viéc
quan ly no dya trén muitc d6 rai ro cia cdc nhom no
khéc nhau d€ c¢é bién phap xtt ly phit hop cting dwa lai
nhiig két qua tich cyc, thé hién ¢ ty 1€ ng dong thué
giam dan qua cac nam; Quan ly thué theo quy trinh
quan ly rui ro da gitp co quan thué dua ra céc bién
phép quan ly thué phti hop nhiam ngén chan kip thoi
cédc rui ro va xtt ly nghiém céc treong hop vi pham.

Mét s6 ton tai, han ché

Hudng dan chi tiét vé quan ly rui ro trong quan ly
thué, Thong tu s6 204/2015/TT-BTC ngay 21/12/2015
cua Bo Tai chinh néu rd, co quan thué€ ép dung quan
ly rti ro d€ khuyén khich, tao diéu kién thuén loi dé
nguoi ndp thué€ tuan thu t6t cac quy dinh cta phap
luat, dong thoi phong chéng, phét hién, xtt ly kip thoi
cac hanh vi vi pham phép luat thué€ trong quan ly thué
déi voi nguoi ndp thué. Trong quan ly thué nguoi nép
thué phai dugc danh gia rui ro d€ 4p dung lya chon
truong hop kiém tra, thanh tra thu€, phan loai ho so
hoan thué, bién phap cudng ché thi hanh quyét dinh
hanh chinh thué, phan loai trwong hop tao, in, phat
hanh, quan ly, sit dung an chi thu€ va cac bién phap
nghiép vu can thiét khéc & mic d6 phti hop nham dam
bao tuan thu phap luat thué.

Viéc danh gia rui ro, danh gia tuan tha phéap luat
cta nguoi ndp thué cin ctt cdc quy dinh cua phép
luét, cac quy trinh, bién phép nghiép vu quan ly thué,
dwa trén tiéu chi quan ly rdi ro, thong tin nghiép vu
va thong tin, dir liéu co trén “Hé thong co sd dir liéu
vé nguoi ndp thué” ctia Tong cuc Thué. Co quan thué
thue hién kiém tra, thanh tra, gidm sat, ki€ém soat trén
co s& danh gid xép hang muic do rui ro cao, ap dung
cac bién phap pht hop déi véi nhimng truong hop duoc
danh gia xép hang muic d6 rui ro thap. Co quan thué

TAI CHINH - Thdng 4/2021 @

thue hién cap nhat thong tin day du vao hé théng co sd
di liéu thong tin nghiép vu thué va hé thong co sé div
liéu vé nguoi ndp thué theo nguyén thc dién tie hoda, s
hoa cac chiing tty, thong tin lién quan....

Tuy nhién, cong tac quan ly rui ro trong hoat dong
quan ly thué & Viét Nam van con mot s6 han ché nhu:
Chua c6 m6 hinh chién luoc vé ap dung co ché quan
ly rti ro trong quan ly thué dan dén tinh trang thiéu
su gan két gifta co ché quan ly rti ro véi cac hoat dong
nghiép vu cua nganh Thué&; Hé théng co so dir liéu
thong tin vé nguoi nop thué da duoc cap nhat nhung
van chua thuee sy day du va kip thoi, chua 6 bd phan
chuyén trach vé thu thdp thong tin phuc vu cho hoat
dong quan ly thué€ néi chung, chéng chuyén gia noi
riéng & tam qudc gia va tryc tiép xt ly cac van dé thong
tin & tam qudc t&; cach thirc xac dinh tiéu chi, cham
diém tiéu chi rti ro van con nhiéu bat cap...

Yéu cau siia dai, bé sung quy dinh
quan ly rui ro trong quan ly thué

D& phi1 hop véi tinh hinh thuc tién gén véi chu
truong hoi nhap kinh t€ quéc t&€ va sy phat trién
manh mé ctia cong nghé s6 ngay cang manh mé, ngay
12/3/2021, B$ Tai chinh ciing da c6 Coéng vén s6 2543/
BTC-TCT vé viéc 1dy y kién Du thao Thong tu quy dinh
&p dung quan ly rti ro trong quan ly thué nhdm thay
thé Thong tw s6 204/2015/TT-BTC ngay 21/12/2015 ctia
B0 Tai chinh quy dinh vé ap dung quan ly rti ro trong
quan ly thué.

Theo d6, Dy thao Thong tu nay quy dinh mot cach
bao quat, toan dién viéc ap dung quan ly rai ro xuyén
sudt trong cac chirc ndng, nghiép vu quan ly thué twe
déang ky thué; khai thué; no thué va cudng ché thi hanh
quyét dinh hanh chinh thué; hoan thué; kiém tra; thanh
tra thué; quan ly hoa don, chiing tir va cac chiic nang,
nghiép vu quan ly thué khac. Nghién cttu Dy thao cua
Bo Tai chinh, cd thé thdy mot s6 van dé stra déi, b
sung dang cht y nhw sau:

Tiép cdn toan dién theo mé hinh ctia OECD
vé phan tich rii ro

Theo B6 Tai chinh, viéc tiép can theo tai liéu ctia T6
chttc hop tac va phat trién kinh t& (OECD) v6i mo hinh
tam giac tuan tha c6 4 tang twong tng 4 muirc d6 tuan
tht - 1a md hinh da duoc 4p dung kha lau ¢ co quan
thué ctia nhiéu qudc gia va dén nay chuwa c¢é nhan t6
nao khac lam thay doi két cdu cia md hinh nay. Vi vay,
du thao Thong tu da tiép can toan dién theo mo hinh
nay (thay vi 3 mutc quy dinh tai Théng tw s& 204/2015/
TT-BTC ngay 21/12/2015 quy dinh vé 4p dung quan ly
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rti ro trong quan ly thué) gom: Mtic 1: Tuan thu cao;
Mtic 2: Tuan thu trung binh; Mtc 3: Tuan thu thap;
Mtic 4: Khong tuan thu.

Bén canh d6, nguoi ndp thué dugce déanh gia rai ro
tong thé va phan loai theo 5 hang: Hang 1: Nguoi ndp
thué rai ro rat thdp; Hang 2: Nguoi nop thué rai ro
thép; Hang 3: Nguoi ndp thué rui ro trung binh; Hang
4: Nguoi ndp thué rti ro cao; Hang 5: Nguoi ndp thué
rui ro rat cao. Pang luu y, du thao Thong tw lan nay
da bo hang 6 (nguoi ndp thué thanh 1ap dwdi 12 thang)
duoc quy dinh tai Thong tw s& 204/2015/TT-BTC, sé
phén loai, gidm sat riéng phtt hop véi yéu cau cta ting
nghiép vu khi thwee hién danh gia rui ro.

Ap dung quan ly rii ro trong quan ly thué

Co quan thué can ¢t vao két qua danh gia tuan thua
phap luat thué két qua phan loai mirc d6 rai ro nguoi
ndp thué€ va cac thong tin nghiép vu tai thoi diém ra
quyét dinh d€ xac dinh danh sach nguoi ndp thué phan
loai theo cac mtrc ruii ro trong tirng thoi ky va thyee hién:
Quan ly rui ro vé dang ky thué; Quan ly rui ro trong
kiém tra ho so khai thué tai tru s& co quan thué; Quan
ly rui ro trong quan ly hoan thu&; Quan ly rui ro trong
viéc Iya chon truong hop thanh tra, kiém tra tai tru s6
nguoi ndp thué; Quan ly rui ro trong quan ly no thué
va cudng ché thi hanh quyét dinh hanh chinh thué...

Danh sach nguoi ndp thué rii ro theo cac truong
hop néu trén duroc cap nhat trén tng dung quan ly rai
ro trong quan ly thu€. Co quan thué cac cap co trach
nhiém tong hop, cap nhat, quan ly théng tin ngudi ndp
thué ¢ rui ro dé€ phuc vu cho cdng tac quan ly thué
trong toan nganh Thué.

Gidm sdt trong diém déi véi ngu'di nép thué
¢6 ddu hiéu vipham

Du thao Thong tw quy dinh, nguoi ndép thué thudce
truong hop gidm séat trong diém vé thué la ngudi nop
thué cé mot trong cac dau hiéu sau: i) Nguoi ndp thué
thuc hién cac giao dich qua ngén hang c6 dau hiéu dang
ngo theo quy dinh ctia phap luat vé phong, chong rira
tién o lién quan dén trén thu€, gian lan thué; ii) nguoi
ndp thué' hodc Nguoi dai dién hop phap ciia nguoi ndp
thué bi khoi t6 vé cac hanh vi vi pham vé thué, hda
don, ching tt; iii) nguoi ndp thué€ cd ddu hiéu rui ro
cao vé thué thudc chuyén dé trong diém hodc qua thu
thap thong tin tir cong tac quan ly ctia co quan thué can
giam sat quan ly thué...

Bén canh d6, co quan thué cic cdp co trach nhiém
theo doi, giam sat, ap dung cac bién phap nghiép vu
quan ly thué phu hop véi tirng treong hop. Téng cuc
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Thué chiu trach nhiém quy dinh cu thé viéc thu théap,
phan tich thong tin, xac dinh trong diém giam sat, bién
phap giam sat phu hop véi quy dinh cta phéap luat
trong tirng thoi ky.

Bién phdp ndng cao tudn thi phdp ludt thué

ctia nguéi nép thué

Can ctt két qua danh gia tuan thu phap luat thué,
co quan thué thuc hién phan tich ban chat hanh vi, quy
mo ctia mobi mike d6 tuan thu phép luat thué cua nguoi
ndp thué, xdy dung ké hoach nang cao tuan thu phap
luat thué véi cac bién phap xt Iy phit hop véi mdi van
dé tuan thu nhu sau: Truong hop tuén thu cao (Pua
vao danh sach xem xét, Iya chon tuyén duong, khen
thuong nguoi ndp thué tuan thi phap luat thué); Cac
muc tudn tht trung binh, thap, khéng tuan thu (Phéi
hop véi cac co quan, td chirc lién quan, cac daily thué dé
trién khai cac bién phap hd tro nguoi nop thué thuc hién
cac thu tuc vé thué; T8 chiic cac chwong trinh tiép xtc
v6i nguoi nop thué, hoi nghi d6i thoai, hoi thao, dao tao
gitip nguoi ndp thué thuc hién ding, dia nghia vu thué;

Co6 thé néi, nhitng stra ddi, bd sung va huéng dan
tai Dy thao Thong tu quy dinh vé ap dung quan ly rui
ro trong quan ly thué nhdm dam bao hiéu luc, hiéu
qua cta quan ly thué; d8i xt cong bang giita nhiing
ngudi nop thué bang viéc quy dinh ap dung cac bién
phap x phat déi v6i nguoi nop thué cé rui ro cao,
vi pham phép luat vé thué va lya chon tuyén duwong,
khen thuong nguoi ndp thué tuan pha phép luat thué;
dong thoi khuyén khich, tao diéu kién thuén lgi d€
nguoi ndp thué ty nguyén tudn thu tot cac quy dinh
cta phép luat vé thué va quan ly thué...
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