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VAI TRÒ CỦA CHÍNH SÁCH BẢO HIỂM XÃ HỘI, BẢO HIỂM Y TẾ ĐỐI VỚI AN SINH XÃ HỘI Ở VIỆT NAM

Tình hình tham gia BHXH

Loại hình BHXH ở nước ta hoạt động theo nguyên 
tắc “đóng- hưởng”, người lao động muốn được hưởng 
các chế độ BHXH khi rủi ro hay sự kiện bảo hiểm xảy 
ra thì điều kiện tiên quyết là phải đóng BHXH đầy đủ. 
Chính sách BHXH muốn mở rộng đối tượng hưởng các 
chế độ BHXH để đảm bảo an sinh xã hội thì phải mở 
rộng đối tượng tham gia BHXH. Để tạo cơ hội cho mọi 
người lao động có thể tham gia BHXH, từ năm 2008, 
ngoài hình thức tham gia BHXH bắt buộc, Việt Nam 
còn có thêm hình thức tham gia BHXH tự nguyện. Hình 
thức bắt buộc bao gồm 5 chế độ, được áp dụng với người 
làm công hưởng lương, có hợp đồng lao động thời hạn 
từ 1 tháng trở lên, quỹ do người lao động và người sử 
dụng lao động đóng góp. Hình thức tham gia BHXH tự 
nguyện gồm 2 chế độ, áp dụng đối với công dân Việt 
Nam, từ đủ 15 tuổi trở lên và không thuộc đối tượng 
tham gia BHXH bắt buộc. Kết quả tham gia BHXH được 
thể hiện qua Bảng 1.

Số lao động tham gia BHXH tăng qua các năm, kể cả 
năm 2019, 2020, nền kinh tế bị ảnh hưởng bởi đại dịch 
COVID-19, nhiều doanh nghiệp phải tạm ngừng hoạt 
động sản xuất kinh doanh hoặc phá sản, nhưng số lao 
động tham gia BHXH bắt buộc vẫn có xu hướng tăng, 
nhưng đến hết tháng 9/2021, do dịch bệnh kéo dài nên 
số người tham gia BHXH đã giảm, tỷ lệ giảm là 9,5% 
so với cùng kỳ năm 2020. Đặc biệt, đối tượng tham gia 
BHXH tự nguyện tăng nhanh, năm 2019, 2020 đều tăng 
gấp đôi, kể cả năm 2021 - năm thứ 2 chịu ảnh hưởng 
nặng nề của dịch bệnh, kéo theo tỷ lệ tham gia BHXH so 
với số thuộc diện tham gia tăng. Tính chung, tỷ lệ tham 

Kết quả tích cực trong thực hiện  
chính sách bảo hiểm xã hội ở Việt Nam 

Trong những năm qua, chính sách bảo hiểm xã hội 
(BHXH) của Việt Nam đã từng bước được hoàn thiện, 
phù hợp với điều kiện kinh tế - xã hội và góp phần đảm 
bảo an sinh xã hội của đất nước. Điều này được thể hiện 
qua việc mở rộng phạm vi bao phủ cả ở khía cạnh đối 
tượng tham gia và đối tượng hưởng BHXH. Cụ thể:
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Bảo hiểm xã hội là trụ cột của chính sách an sinh xã hội Việt Nam. Với nguồn quỹ độc lập do người 
lao động và người sử dụng lao động đóng góp, hàng năm Bảo hiểm Xã hội Việt Nam đã chi trả cho 
hàng triệu lượt người lao động hưởng chế độ ốm đau, thai sản; hàng triệu lượt người hưởng lương 
hưu và các chế độ hàng tháng khác, góp phần bảo đảm an sinh xã hội đất nước. Phát huy vai trò 
quan trọng đó, thời gian tới, Bảo hiểm Xã hội Việt Nam tiếp tục đẩy mạnh cải cách chính sách bảo 
hiểm xã hội hướng tới bảo hiểm xã hội toàn dân với nhiều giải pháp trọng tâm.
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gia BHXH đã đạt mục tiêu do Nghị quyết số 28-NQ/TW 
ngày 23/05/2018 của Bộ Chính trị về cải cách chính sách 
BHXH: “Phấn đấu đến năm 2021 có khoảng 35% lực 
lượng lao động trong độ tuổi tham gia BHXH, trong đó, 
nông dân và lao động khu vực phi chính thức tham gia 
BHXH tự nguyện chiếm khoảng 1% lực lượng lao động 
trong độ tuổi”. 

Tình hình hưởng BHXH

Giải quyết các chế độ BHXH cho người lao động 
cũng là nhiệm vụ quan trọng được ngành BHXH Việt 
Nam chú trọng triển khai. Người lao động tham gia 
BHXH bắt buộc sẽ được hưởng 5 chế độ (ốm đau, thai 
sản, tai nạn lao động - bệnh nghề nghiệp, hưu trí, tử 
tuất); người tham gia tự nguyện được hưởng 2 chế độ 
(hưu trí và tử tuất). Ở mỗi chế độ, sẽ có quy định cụ 
thể về đối tượng, điều kiện hưởng. Đối tượng hưởng 
các chế độ BHXH dài hạn bao gồm đối tượng hưởng 
từ NSNN và từ Quỹ BHXH, được phân thành các đối 
tượng hưởng hàng tháng, một lần. Đối tượng hưởng 
các chế độ ngắn hạn gồm ốm đau, thai sản và dưỡng 
sức, phụ hồi sức khỏe. Hàng năm, BHXH Việt Nam 
tiến hành giải quyết và chi trả cho hàng triệu người lao 
động, có thể thấy điều đó tại Bảng 2.

Trừ các đối tượng hưởng lương hưu và trợ cấp 
hàng tháng từ nguồn ngân sách nhà nước có xu hướng 
giảm dần (do không có người hưởng mới, người đang 

hưởng thì giảm do chết), các 
chế độ còn lại số người hưởng 
đều có xu hướng tăng qua các 
năm. Số người hưởng lương 
hưu hàng tháng từ nguồn Quỹ 
BHXH mỗi năm tăng khoảng 
100 nghìn người. Tháng 9/2021, 
BHXH Việt Nam thực hiện chi 
trả cho 1,09 triệu người hưởng 
BHXH hàng tháng từ NSNN và 
2,22 triệu người từ Quỹ BHXH. 
9 tháng đầu năm 2021, cơ quan 
BHXH các cấp đã thực hiện chi 
trả cho 650 nghìn người hưởng 
chế độ BHXH 1 lần, 5 triệu lượt 
người hưởng chế độ ốm đau, 
thai sản. Đối với mỗi loại chế độ, 
quy trình xét duyệt và chi trả có 
sự khác biệt để đảm bảo sự phù 
hợp, hiệu quả, một số vướng 
mắc phát sinh trong quá trình 
thực hiện được cơ quan chức 
năng giải quyết kịp thời.

Tồn tại, hạn chế trong thực hiện 
chính sách bảo hiểm xã hội ở Việt Nam

Trong những năm qua, mặc dù, ngành BHXH đã 
có nhiều nỗ lực trong việc gia tăng đối tượng tham gia 
và đối tượng hưởng BHXH nhưng số người lao động 
tham gia BHXH vẫn còn ở mức thấp so với tiềm năng. 
Cụ thể, tính đến tháng 9/2021, cả nước vẫn còn trên 
32 triệu người trong độ tuổi chưa tham gia BHXH. Tỷ 
lệ lao động tham gia BHXH thấp là do những nguyên 
nhân sau:  

(i) Sự thay đổi của chính sách, pháp luật BHXH: Chính 
sách BHXH phải thay đổi phù hợp với bối cảnh phát 
triển kinh tế - xã hội là tất yếu, như quy định về đối 
tượng thuộc diện tham gia BHXH bắt buộc, đã từng 
bước được mở rộng. Đến nay, gần như đã bao phủ 
toàn bộ người làm công hưởng lương, tuy nhiên, trong 
quá trình thực hiện mới có gần 60% số người thuộc 
diện tham gia BHXH bắt buộc. Loại hình BHXH tự 
nguyện, ngoài sự hỗ trợ đóng của Nhà nước, thì điều 
kiện tham gia, mức đóng, phương thức đóng đã có 
nhiều sửa đổi cho phù hợp với người lao động, nhưng 
tỷ lệ tham gia còn thấp, năm 2021, mới đạt 4,5% so với 
số thuộc diện tham gia. 

(ii) Sự khác biệt về chế độ giữa các nhóm đối tượng tham 
gia BHXH: Do đặc điểm về tính kế thừa trong chính sách 
BHXH, đối tượng tham gia BHXH có thể chia thành 2 

BẢNG 1: SỐ NGƯỜI THAM GIA BẢO HIỂM XÃ HỘI GIAI ĐOẠN 2017- THÁNG 9/2021

Tiêu chí                      Đơn vị 
tính

Năm

2017 2018 2019 2020 9/2021

1 BHXH bắt buộc 

1.1 Số lao động 
tham gia (*)

Nghìn 
người

13.596 14.455 15.200 15.033 13.339

Tốc độ tăng % - 6,3 5,2 -1,1 -9,05

1.2
Số lao động làm 
công hưởng 
lương (**)

Nghìn 
người

23.479 24.615 26.874 25.674 22.919

Tỷ lệ tham gia % 57,9 58,7 56,6 58,6 58,2

2 BHXH tự nguyện

2.1 Số lao động 
tham gia (*)

Nghìn 
người

224 277 574 1.068 1.206

Tốc độ tăng % - 23,7 107,2 186,1 42,76

2.2 Số lao động thuộc 
diện tham gia (***)

Nghìn 
người

31.681 31.025 28.636 28.679 26.859

Tỷ lệ tham gia % 0,7 0,9 2 3,7 4,5

3 Tổng số lao động 
tham gia BHXH

Nghìn 
người

 13.820  14.732  15.774 16.101 14.545

Nguồn: (*) BHXH Việt Nam; (**) Bản tin thị trường lao động, Bộ Lao động, Thương binh và Xã hội (***)  
Tác giả tính dựa trên số liệu của Bản tin thị trường lao động, Bộ Lao động, Thương binh và Xã hội
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nhóm: (i) Người làm 
việc trong khu vực Nhà 
nước, hưởng lương và 
đóng BHXH theo mức 
lương trong thang bảng 
lương do Nhà nước quy 
định, (ii) Người làm 
việc ngoài khu vực Nhà 
nước, đóng BHXH theo 
mức lương do người sử 
dụng lao động quyết 
định, mức đóng của 2 
nhóm đối tượng này 
được quy định như 
nhau nhưng khi tính 
tiền lương bình quân để 
tính lương hưu. Nhóm 
(i) được tính bình quân 
1 số năm cuối, tiền đã 
đóng được điều chỉnh 
trên cơ sở  mức tăng của 
tiền lương cơ sở; nhóm 
(ii) tính bình quân của 
cả quá trình, tiền đã đóng BHXH được điều chỉnh trên 
cơ sở mức tăng của chỉ số giá tiêu dùng (mức này thấp 
hơn mức tăng của tiền lương cơ sở). Như vậy, nhóm (ii) 
sẽ bị thiệt thòi hơn nhóm (i), chưa đảm bảo sự công bằng 
giữa những người lao động tham gia BHXH.

(iii) Điều kiện hưởng BHXH 1 lần dễ dàng: Sau khi 
nghỉ việc 12 tháng, nếu người lao động không thuộc 
đối tượng tham gia BHXH bắt buộc, có nguyện vọng 
hưởng BHXH 1 lần thì sẽ được giải quyết hưởng, do đó, 
nhiều người vì nhu cầu tài chính trước mắt đã đề nghị 
hưởng BHXH 1 lần, số người hưởng qua các năm có xu 
hướng tăng, giai đoạn 2017- 2021, mỗi năm trung bình 
có 700.000 người hưởng BHXH 1 lần, tương đương với 
số lao động tăng mới hàng năm, việc hưởng BHXH 1 
lần sẽ hạn chế cơ hội hưởng lương hưu hàng tháng khi 
hết tuổi lao động.

(iv) Sự tuân thủ pháp luật của người lao động và người 
sử dụng lao động còn hạn chế: Mặc dù, chế tài xử lý đối với 
người và tội danh trốn đóng BHXH tương đối toàn diện, 
nhưng do lực lượng thanh tra còn ít, nhiều vi phạm 
không được phát hiện kịp thời, thời gian xử lý vi phạm 
dài, nhất là các trường hợp khởi tố, truy tố. 

(v) Sự phân tán trong chính sách an sinh xã hội: Đối 
với người đã hết tuổi lao động, nếu không có lương 
hưu hàng tháng (từ BHXH), thì có thể được nhận trợ 
cấp xã hội hàng tháng theo quy định tại Luật Người 
cao tuổi năm 2009 nếu thuộc các đối tượng: (i) Người 

cao tuổi thuộc hộ nghèo không có người có nghĩa vụ 
và quyền phụng dưỡng hoặc có người có nghĩa vụ và 
quyền phụng dưỡng nhưng người này đang hưởng chế 
độ trợ cấp xã hội hằng tháng; (ii) Người từ đủ 80 tuổi trở 
lên không có lương hưu, trợ cấp bảo hiểm xã hội hằng 
tháng, trợ cấp xã hội hằng tháng; (iii) Người cao tuổi 
thuộc hộ nghèo không có người có nghĩa vụ và quyền 
phụng dưỡng, không có điều kiện sống ở cộng đồng, 
đủ điều kiện tiếp nhận vào cơ sở bảo trợ xã hội, nhà xã 
hội nhưng có người nhận chăm sóc tại cộng đồng. Mức 
trợ cấp xã hội hàng tháng từ 360.000 đồng đến 1.080.000 
đồng, tùy thuộc vào đối tượng. Nguồn chi trả lấy từ 
ngân sách nhà nước. Đó cũng là rào cản để phát triển 
đối tượng tham gia BHXH, bởi nếu không tham gia, họ 
vẫn có trợ cấp khi già yếu. Hoặc có thể thay vì tham gia 
BHXH tự nguyện, họ tham gia/mua sản phẩm bảo hiểm 
thương mại, như vậy, trong điều kiện các cơ quan chưa 
kiểm soát được thu nhập của người dân, họ vẫn đồng 
thời có 2 nguồn thu nhập.

Cải cách chính sách bảo hiểm xã hội  
hướng tới bảo hiểm xã hội toàn dân

Nhằm thực hiện cải cách chính sách BHXH hướng 
tới mục tiêu bao phủ BHXH toàn dân, thời gian tới, cần 
chú trọng một số nhóm giải pháp sau:

Một là, hoàn thiện chính sách, pháp luật về BHXH.
Để người lao động tham gia BHXH một cách “tự 

 BẢNG 2: SỐ NGƯỜI HƯỞNG CHẾ ĐỘ BẢO HIỂM XÃ HỘI GIAI ĐOẠN 2017- THÁNG 9/2021

STT Loại đối tượng Đ/v tính 2017 2018 2019 2020 9/2021

1 Từ nguồn NSNN

Hưởng hàng 
tháng Người 1.221.511 1.185.974 1.171.705 1.119.315 1.088.709

Hưởng 1 lần Người 53.467 58.416 79.923 86.931 89.175

2 Từ nguồn quỹ BHXH

2.1   Hàng tháng

 Hưu trí Người 1.673.442 1.775.681 1.885.305 1.963.001 2.061.286

 Tuất  Người 88.848 91.414 101.135 99.906 104.445

 TNLĐ - BNN Người 42.465 44.808 47.277 49.885 52.262

2.2    Một lần

   BHXH một lần Người 666.955 762.386 807.089 755.104 618.873

   TNLĐ-BNN Người 4.817 5.797 6.233 7.357 7.512

   Tuất một lần Người 20.763 21.447 22.437 27.740 30.411

2.3    Ốm đau Lượt 
người

7.544.660 8.153.463 9.103.724 7.975.326 4.206.623

2.4   Thai sản Lượt 
người 

1.825.187 1.866.018 2.026.035 1.850.278 1.033.806

2.5   Dưỡng sức phục 
hồi sức khỏe

Lượt 
người

318.439 344.449 366.790 375.073 247.372

Nguồn: BHXH Việt Nam
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nguyện” và tham gia tích cực vào quá trình giám sát 
người sử dụng lao động tuân thủ pháp luật về BHXH, 
người lao động phải nhận thức rõ lợi ích và có niềm 
tin vào chính sách BHXH. Với cá nhân người lao động, 
khi tham gia BHXH, “thời hạn hợp đồng” với cơ quan 
BHXH là rất dài, trong thời gian đó, việc thường xuyên 
sửa đổi, bổ sung chính sách, pháp luật về BHXH là cần 
thiết, tuy nhiên, cần cân nhắc tính ổn định của chính 
sách đối với người tham gia. Sự thay đổi (nếu có) cần 
được cam kết trước tại thời điểm người lao động bắt 
đầu tham gia vào hệ thống. Nói cách khác, sự thay đổi 
về chính sách chỉ nên áp dụng đối với những người bắt 
đầu tham gia BHXH tại thời điểm chính sách thay đổi, 
hoặc nếu có thay đổi thì phải có thời gian chuyển đổi, 
tránh những thay đổi đột ngột, ảnh hưởng nhiều đến 
quyền lợi người tham gia.

Chính sách BHXH cần đảm bảo sự công bằng về 
trách nhiệm đóng và quyền lợi hưởng giữa các đối 
tượng tham gia BHXH. Như quy định về tiền lương làm 
căn cứ đóng BHXH, nếu dự tính tiền lương đóng tiệm 
cận với thu nhập của người lao động thì người hưởng 
lương theo thang bảng lương do Nhà nước quy định 
cũng tính đóng BHXH trên cơ sở tiền lương và các loại 
phụ cấp có tính chất lương (hiện tại chỉ tính 3 loại phụ 
cấp là phụ cấp chức vụ, phụ cấp thâm niên nghề và phụ 
cấp thâm niên vượt khung). 

Hai là, kết cấu lại các tầng trong hệ thống bảo hiểm 
hưu trí.

Hiện tại, về bản chất, hệ thống bảo hiểm hưu trí ở 
nước ta vẫn là hệ thống đa tầng, với các tầng: Tầng 1: 
Hưu trí xã hội, là trợ cấp xã hội hàng tháng được chi trả 
bởi ngân sách nhà nước; Tầng 2: Hưu trí bắt buộc, bao 
gồm cả BHXH tự nguyện; Tầng 3: Hưu trí bổ sung. Tuy 
nhiên, để chế độ hưu trí thực sự “đa tầng”, bao phủ toàn 
dân và nguồn quỹ ổn định, giảm gánh nặng cho ngân 
sách nhà nước, chế độ hưu trí cần được kết cấu lại, vẫn 
được xây dựng theo 3 tầng nhưng theo hướng “tham 
gia bảo hiểm” thay vì “trợ cấp”. 

Để đảm bảo mọi người lao động khi hết tuổi lao 
động đều có lương hưu cơ bản/lương hưu xã hội, thực 
hiện mục tiêu an sinh xã hội và công bằng, bình đẳng 
giữa những người lao động, cần có lộ trình để cải cách 
hệ thống bảo hiểm hưu trí, xây dựng hệ thống hưu trí đa 
tầng, đáp ứng nhu cầu của người lao động. 

Ba là, tăng cường công tác thanh tra, xử lý vi phạm 
về BHXH.

Sau khi Luật BHXH 2014 quy định chức năng thanh 
tra chuyên ngành về đóng BHXH cho BHXH Việt Nam, 
giai đoạn 2017 – tháng 9/2021, ngành BHXH Việt Nam 
đã chủ trì và phối hợp thực hiện thanh tra tại 35.060 đơn 

vị, qua đó đã phát hiện và yêu cầu đơn vị đóng bổ sung 
cho 240.245 lao động, truy thu 664,1 tỷ đồng, truy thu số 
tiền nợ 8.955,6 tỷ đồng. Tuy nhiên, vẫn còn nhiều doanh 
nghiệp trốn đóng và nợ tiền đóng BHXH trong thời gian 
dài, việc khởi tố người sử dụng lao động vi phạm về 
BHXH còn phức tạp, phụ thuộc vào kết quả điều tra của 
cơ quan công an. Muốn tăng cường sự tuân thủ pháp 
luật BHXH của người tham gia, cần tiếp tục nâng cao 
hiệu quả công tác thanh tra chuyên ngành; đẩy mạnh 
công tác phối hợp giữa các ban, ngành có liên quan. 
Tăng cường phối hợp giữa cơ quan thuế và BHXH Việt 
Nam để kiểm tra đối chiếu thu nhập khai báo tính thuế 
và thu nhập tính bảo hiểm.

Bốn là, nâng cao nhận thức của người tham gia 
BHXH, tăng cường trách nhiệm giám sát của các tổ 
chức, cá nhân có liên quan.

Tăng cường hoạt động tuyên truyền bằng nhiều hình 
thức để nâng cao nhận thức đối với cả người lao động 
và người sử dụng lao động. Bản thân người lao động 
khi có kiến thức và hiểu biết về pháp luật, họ sẽ hiểu rõ 
quyền và lợi ích hợp pháp của mình, từ đó, đồng hành 
cùng người sử dụng lao động trong thực hiện trách 
nhiệm đóng góp BHXH. Người lao động là nhân tố bên 
trong thúc đẩy doanh nghiệp tuân thủ quy định pháp 
luật về BHXH. 

Ngoài ra, tăng cường trách nhiệm giám sát của các 
tổ chức có liên quan như công đoàn, hiệp hội nghề 
nghiệp… Nâng cao nhận thức của người lao động còn 
giúp tăng đối tượng tham gia BHXH tự nguyện, giảm 
hiện tượng trục lợi các chế độ BHXH.

Tóm lại, chính sách BHXH đã thể hiện vai trò trụ cột 
của chính sách an sinh xã hội, góp phần không nhỏ vào 
việc ổn định đời sống cho hàng triệu người lao động và 
thân nhân của họ. Để phát huy vai trò của BHXH, thời 
gian tới, cần cải cách chính sách BHXH để tiến tới BHXH 
toàn dân. �
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