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TRIEN KHAI CHINH SACH BAO HIEM Y TE
TRONG BOI CANH BAI DICH COVID-19

LE VAN PHUC

Bdo hiém y té la mt trong nhiing tru cét, an sinh xa héi quan trong déi véi ngudi dén, ddc biét la
nhitng ngudi lao déng nghéo, ngudi yéu thé trong xd héi. Trong béi canh dai dich COVID-19 dién
bién phiic tap hién nay, chinh sdch BHYT cang c6 y nghia thiét thuc véi ngudi dén va cdn thiét ddy
manh dién bao phii logi hinh béo hiém ndy. Bdi viét khdi qudt vé chinh sdch bdo hiém y té; ddnh
gid thurc tién trién khai; tdc déng ciia dich bénh COVID-19 dén viéc thuc hién chinh sdch bdo hiém y
té, tir do dé xudt mét so gidi phdp, kién nghi nhdm pht trién chinh sdch bdo hiém y té bén viing.
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HEALTH INSURANCE AND IMPLEMENTATION
IN THE CONTEXT OF THE COVID-19 PANDEMIC

Le Van Phuc

Health insurance is one of the pillars and important
social security for the people, especially the poor
workers and the disadvantaged in society. In the
context of the current complicated development of the
COVID-19 pandemic, health insurance policy is even
more practical for people and it is needed to promote
coverage of this type of insurance. This article
provides an overview and assesses development
status of health insurance policies; and impact of
the COVID-19 pandemic on the implementation
of health insurance policies, thereby proposing a
number of solutions and recommendations to develop
sustainable health insurance policies.
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Chinh sach bao hiémy té
g6p phan thay ddi nhan thiic cia ngudi dan

Bao hiém y t€ (BHYT) 1a mét trong nhiing chinh sach
an sinh xa hoi quan trong, mang tinh nhan van, nhan
dao sau sic, thé hién sy tuong than twong ai, chia sé
gitta ngreoi khoe manh vo6i ngureoi bénh, gitta nguoi ¢
thu nhép cao véi nguoi c6 thu nhap thap. Do d6, BHYT
ludn gite vai tro tru cdt, phat trién bén ving trong hé

théng an sinh x@ hoi cua cac nudc, véi cac nguyén thc
co ban sau:

Mot la, ngroi lao dong khi ¢ viéc lam va khoe
manh sé déng gép mot phan tién luong, thu nhap dé€
hd tro ban than hoic nguoi khac khi 6m dau, tai nan,
Itc sinh dé va cham sdc con cdi, khi khong lam viéc,
ltc tudi gia dé€ duy tri va én dinh cudc song cua ban
than va gia dinh.

Hai la, thuc hién chinh sidch bao hiém dam bao su
binh dang vé vi tri xa hoi ctia nguoi lao dong trong
cac thanh phan kinh t€ khac nhau, thiac ddy san xuat
phat trién.

Ba I, thyc hién chinh séch bao hiém nhdm 6n dinh
cudc sdng nguoi lao ddng, tro gitip nguoi lao dong khi
gap rui ro. Nguoi lao dong tham gia BHYT khi m dau
sé dwoc kham chita bénh va dwgc Quy BHYT chi tra chi
phi va dwoc tro cdp dm dau, dwoc nghi cham con khi
con Omy; khi thai san duoc nghi kham thai, dwoc nghi
sinh dé va nudi con, duoc nhén trg cap khi sinh con va
tro cip thai san; khi bi tai nan lao dong hodc bénh nghé
nghiép sé nhan dwoc phan tro cip do giam kha néng lao
ddng do tai nan, bénh nghé nghiép gay ra; dugc nghi
dudng stic va phuc hoi stic khoe sau khi 8m dau, sinh
dé hay diéu tri thuong tat.

Bon la, BHYT la cong cu déc luc ctia Nha nudc gop
phan phan phdi lai thu nhap mét cach cong bang, hop 1y
gitta cac tang 16p dan cu; dong thoi, giam chi cho ngan
sach nha nuwdc, bao dam an sinh xa hoi.

Nim la, quyén loi ctia cdc ché€ d¢ bao hiém khong
nguing duoc diéu chinh cho phu hop véi diéu kién va
muic song chung toan xa hdi tai tig thoi diém, dam bao
cudc sdng ctia nguoi tham gia BHYT.
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Gibdng nhu cac qudc gia trén thé gidi, k& tir nam 1992
dén nay, Viét Nam ludn chti trong thuc hién chinh sach
BHYT. D& dap ting yéu cau thuc tién, ngay 14/11/2008,
Qudchoi da thong qua Luat BHYT, trong d6 nhan manh
dén yéu t6 bao dam chia sé rui ro gitta nhiing nguoi
tham gia BHYT; dong thoi, néu rd Quy BHYT duoc
quan ly tp trung, thong nhat, cong khai, minh bach,
bao dam can déi thu, chi va duwogc Nha nude bao ho. Luat
BHYT nam 2008 quy dinh: Nha nuéc déng hodc hd tro
tién dong BHYT d6i véi ngudi cd cong véi cach mang va
mot s6 nhém d6i tuong xa hoi. Nha nudc tao diéu kién
d€ t6 chirc, ca nhan tham gia BHYT hodc dong BHYT
cho cac nhém déi tuong.

Ngay 16/6/2009, Tha twéng Chinh phu ban hanh
Quyét dinh s6 823/QD-TTg vé viéc 1dy ngay 1/7 hang
nam la “Ngay BHYT Viét Nam”. Ngay BHYT Viét Nam
la dip d€ toan bd hé thdng chinh tri ddy manh cong tac
tuyén truyén, van déng nhan dan chung tay, gop stc
thure hién tot Luat BHYT véi 10 trinh thuc hién BHYT
toan dan, vi stecc khoe ctia ban than, gia dinh va cong
dong xa hdi, vi an sinh dat nudc. Day cing la dip d€
quan triét sau sdc va nang cao hon nita nhan thitc ctia
nhan dan vé vi tri, vai tro, y nghia cia BHYT - Mt trong
nhitng phuong thire xa hdi hoa cong tac y t€ thong qua
huy dong déng gdp ctia ngudi dan cing véi su hd tro
cta Nha nude tao nguon tai chinh cho hoat ddng cham
soc stec khoe nhan dan.

Ngay 7/9/2009, Ban Bi thu (khda X) da ban hanh
Chi thi s& 38-CT/TW vé ddy manh cong tac BHYT
trong tinh hinh méi. Chi thi s& 38-CT/TW néu rd:
BHYT la mot chinh sach xa héi quan trong, mang y
nghia nhan dao va c6 tinh chia sé cong dong sau sic,
duoc Dang va Nha nudce ta hét stc coi trong va ludn
ludn dé cao trong hé thong chinh sach an sinh xa hoi;
BHYT la mét trong cac hoat ddng nhan dao nhat, thé
hién sy hd tro twong than twong i trong chdm séc stic
khoe gitta ngroi giau voi nguoi ngheo, gitta nguwoi
thuén loi vé stic khoe véi nguoi 6m dau va rui ro vé
stec khoe, gitta nguoi dang do tudi lao dong voi nguoi
gia va tré em. Dong thoi, BHYT mang tinh du phong
nhitng rui ro do chi phi cao cho cham séc sttc khoe
gay nén khi 6m dau, bénh tat.

Bam sat chu treong, dinh hudng trén, thoi gian qua,
bang, Nha nudc da ban hanh nhiéu van ban thé hién
sw quan tam ddc biét dén chinh sach BHYT va muc tiéu
phat trién BHYT toan dan, nhu: Nghi quyét s 68/2013/
QH13 ngay 29/11/2013 ctia Qudc hdi vé day manh thuc
hién chinh sach phap luat BHYT, tién t6i BHYT toan
dan; Quyét dinh s6 1167/QD-TTg ngay 28/6/2016 cua
Thu twéng Chinh pha vé viéc diéu chinh giao chi tiéu
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thue hién BHYT giai doan 2016- 2020; Nghi quyét s6
20-NQ/TW ngay 25/10/2017 vé tang cuong cong tac bao
vé, cham séc va nang cao sttc khoe nhan dan trong tinh
hinh méi...

Dén nay, chinh sach BHYT da duoc thiét ké véi rat
nhiéu quyén lgi danh cho nguoi tham gia nhu: Tré em
duéi 6 tudi duoc cap thé BHYT mién phi; Nha nudc hd
tro mot phéan kinh phi khi tham gia (véi cac doi tuong
thudc hd ngheo; ho can ngheo; tham gia theo ho gia
dinh; ngwoi dan toc thiéu s6; hoc sinh, sinh vién...);
duoc kham chita bénh tai cac co sé y t€ co ky hop dong
kham chtta bénh BHYT trén toan qudc duoc lua chon
co s6 kham chiva bénh gan dia chi noi dang sinh séng
dé€ dang ky kham chita bénh ban dau va co thé thay doi
noi déng ky kham chita bénh ban dau vao thang dau
moi quy...

Khong chi vay, chinh sach BHYT da gdp phan quan
trong lam thay d&i nhéan thitc ctia nguoi dan trong viéc
lwa chon cac giai phap tai chinh d€ chdm lo stic khoe
cho ban than. Nguoi tham gia BHYT ngay cang nhéan
thire day du vé quyén loi va trach nhiém thwe hién chinh
sach, phap luat vé BHYT...

Trién khai chinh sach bao hiémy té
trong béi canh dai dich COVID-19

Trong nhitng nam gan day, viéc mé rdng quyén loi
hudéng BHYT gitip nguoi cd thé BHYT tiép can t6i da
cac dich vu ky thuéat y t€ tién tién. Hién nay, hau hét
thudc, dich vu ky thuat déu duoc Quy BHYT chi tra
khi kham chita bénh dung tuyén. Véi mic dong khong
cao nhung khi khong may méc bénh, ké ca nhitng bénh
hiém ngheo, phai chi phi 16n, nguoi tham gia BHYT sé
dwoc kham, chita bénh chu dédo, khong phan biét giau
ngheo. Nguoi c6 thé BHYT khi di kham chita bénh ding
tuyén duwgc Quy BHYT chi tra 80%, 95% hodc 100% chi
phi kham chtta bénh tuy thudc vao nhém doi twong.
Thuc hién kham chita bénh bang thé BHYT gitip nguoi
ngheo va can ngheo bét di ganh nang chi tiéu cho gia
dinh khi 6m dau.

Khong nhitng gitip nguoi tham gia BHYT giam ganh
ndng vé chi phi kham chita bénh, chinh sach BHYT con
gop phan chia sé rti ro, phat huy tinh than “1a lanh dum
la rach” gitta nhitng nguoi tham gia BHYT. Déc biét, khi
dai dich COVID-19 bung phat va lan rdng ¢ Viét Nam
ttr ndm 2020, nhiéu nguoi lao dong khong thé di lam,
tham chi mat viéc lam, thu nhap giam dan dén khong cd
kha ndng tham gia BHYT. Nguoi bénh kho khan trong
viéc tiép can véi dich vu y t& do gian cach xa hoi, co s6
khém chtra bénh phai chuyén doi cong nang sang diéu
tri bénh nhan mac COVID-19...



Thuec tién cho thdy, dich bénh da tac dong rat
16n dén viéc tiép can dich vu y t&€ ctia nguoi dan va
kha ndng cung cdp dich vu y t€ cta cac co s¢ kham
chita bénh BHYT. D€ duy tri viéc kham chita bénh
cho nguoi dan trong giai doan dich bénh, nhiéu giai
phap da dwoc thiee hién nhanh chéng va kip thoi nhu:
Huéng dan viéc dang ky kham chita bénh ban dau,
chuyén tuyén kham chira bénh thuén tién cho nguoi
¢6 thé BHYT trong thoi gian dich bénh; Cap thudc
diéu tri d6i véi cac truong hop khong thé 1én bénh
vién tuyén trén d€ kham chita bénh theo lich hen, do
phong toa hodc gian cach; Cap thudc ngoai tri d6i voi
cac truong hop bi bénh man tinh, nguoi cao tudi toi
da 3 thang st dung (giai doan binh thuong, cap thudc
toi da 1a 1 thang); mot s6 dia phwong thuc hién kham
bénh cdp thudc tai nha cho nguoi cao tudi; chuyén
thudc tir tuyén trén vé tuyén dudi d€ cdp cho nguoi
bénh; Tao diéu kién d€ nguoi tham gia BHYT duoc
kham va diéu tri & cac bénh vién khac theo gidy hen
ctia cac bénh vién bi tam thoi cach ly, phong téa; dam
bao chi tra cdc chi phi xét nghiém phat hién vi rat
SARS-CoV2 d6i v6i cac truong hop thudc pham vi
thanh toan ctia quy (cho tdi thoi diém nay, Quy BHYT
da chi tra gan 200 ty dong cho xét nghiém phat hién
vi rut SARS-CoV2)...

Nhiing giai phap trén khong chi mang lai hiéu qua
thiét thuc d6i véi nguoi tham gia BHYT, ma con dam
bao quyén 1oi cho ho vuot qua kho khén cta dai dich
COVID-19. S6 liéu thdng ké cho thdy, nam 2020, toan
qudc cb hon 167 triéu luot kham chira bénh, giam hon
10% so voi nam 2019; Quy BHYT da thwc hién chi tra
khoang 102 nghin ty déng cho nguoi tham gia BHYT,
giam hon 2% so v6i ndm 2019. Trong 9 thang dau nam
2021, ca nuwedce c6 99,2 triéu luot kham chita bénh, giam
18% so véi cuing ky nam 2020; Chi phi kham chita bénh
BHYT la khoang 75,2 nghin ty dong, gidm 11% so voi
cung ky nam 2020.

Mat khac, ty 1é bao phu BHYT trong nhitng nam
qua da dat két qua tich cwc. Theo thdng ké cta Bao
hiém X3a héi Viét Nam, ndm 2020, ty 1é bao phu BHYT
dat khoang 90,85% dan s0 (twong tng voi 87,97 triéu
nguoi, tdng 2,03 triéu nguoi so voi cudi nam 2019).
Tuy nhién, nam 2021, do dich bénh COVID-19 bung
phat va lan rong tro lai da tac dong tiéu cuc dén hoat
dodng san xudt tai cac tinh, thanh phé - noi ¢é nhiéu
khu céng nghiép. Diéu nay da lam giam s luong
nguwdi tham gia BHYT. Udc tinh dén hét 30/10/2021,
toan qudc c6 khoang 82,6 triéu nguoi tham gia BHYT,
dat ty 1é bao phu 84,58% dan sd giam 4,29% so vdi
cung ky nam 2020.
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Tinh hinh phat trién BHYT mdc du dat két qua tich
cuc, song thyee tién tham gia BHYT dén thanh toan chi
phi khdm chita bénh theo ché d6 BHYT d6i véi cac
truong hop lién quan dén dich bénh COVID-19 hién nay
van con gdp mot s§ vudng mac nhu:

- Vé tham gia BHYT: Dai dich COVID-19 da anh
hudng dén hoat dong san xuat ctia cac don vi, doanh
nghiép khi ho phai thwee hién cac bién phap gian cach
xa hdi ctia dia phwong va phai tam ding hoat dong
san xuat. Diéu nay dan téi nhiéu nguoi lao dong phai
nghi viéc, khong c6 luong, khong déong BHYT va khong
duoc tiép tuc gia han thé BHYT, dan t6i sd nguoi lao
dong tham gia BHYT tai cac don vi, doanh nghiép c6
xu hudng giam.

- Ve thanh todn chi phi xét nghiém COVID-19 theo ché’
d¢ BHYT: Theo quy dinh, Quy BHYT chi thanh toan
chi phi xét nghiém COVID-19 d6i v6i cac treong hop
nghi ngo, dugc co so y t€ chi dinh xét nghiém theo
huéng dan ctia B§ Y t& vé chdn doan va diéu tri viém
duong hd hdp cdp do SARS-CoV2. Tuy nhién, viéc
xac dinh cac treong hop nghi ngo d€ thuc hién xét
nghiém SARS-CoV2 va dugc Quy BHYT chi tra theo
dung quy dinh khong phai lic nao ciing dé dang
ddi véi co s6 kham chira bénh (trir cac treong hop
6 triéu chung sot, ho). Bén canh do, nhiéu truong
hop FO khéng ¢6 triéu chiing, khong c6 yéu t6 dich
t& va dé chic chin nhiéu bénh vién thuc hién xét
nghiém d6i v4i toan bd bénh nhan dén kham chira
bénh, treong hop nao c6 thé BHYT, c¢6 dau hiéu nghi
ngo thi thanh toan theo ché d6 BHYT, cac truong
hop khéc hau hét phai tu chi tra.

Ngoai ra, chuwa c6 quy dinh théng nhat d6i véi
viéc thanh toan chi phi xét nghiém cho bénh nhan
BHYT diéu tri ndi tri: Truong hop nao phai thue hién
(ngoai cac treong hop nghi ngo, cd yéu td dich té), tan
sudt thuc hién, viéc thuc hién do6i voi bénh nhan ra
vién, chuyén vién. Vi vay, hau hét bénh nhéan ra vién,
chuyén vién déu phai tu chi tra chi phi xét nghiém
SARS-CoV2. Mtic gia xét nghiém cao cing phan nao
anh huong dén viéc chi tra tie Quy BHYT.

- V& thanh todn chi phi tién gieong bénh doi voi mgt s6’
truwong hgp: Nguoi bénh diéu tri ndi tra da khoi bénh
nhung do c6 yéu t3 lién quan dén dich té nén co s
kham chtra bénh gitr lai d€ theo do6i du 14 ngay mai cho
ra vién.

Mot s6 treong hop bénh nhéan diéu tri noi tra, du
diéu kién ra vién nhung do bénh vién bi cach ly, phong
toa nén ngudi bénh van phai nam vién dén hét thoi
gian bi phong téa. Cac truong hop trén, tuy khong
phai chdm séc y t& nhung van st dung giuong bénh,
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dién, nudc ctia co sO y té. Hién tai ngan sach nha nudc
hay Quy BHYT chua c6 quy dinh vé chi tra d6i véi cac
treong hop nay.

- Thanh todn ddi véi cdc trwong hop mdic bénh
khic kem theo (bénh nén) trong qud trinh diéu tri bénh
COVID-19: Theo quy dinh, ngan sach nha nwdc chi
tra chi phi kham chira bénh (gom: tién giwong, tién
kham bénh, thudc...) theo huwéng dan caa Bo Y té.
Quy BHYT thanh toan phén chi phi kham chira bénh
khéc trong pham vi dwoc hwong va mirc huong nhw
do6i véi truong hop di dung tuyén. Theo s6 liéu bao
cdo, chi phi cac bénh khéc (bénh nén, bénh phat sinh)
ctia bénh nhan mac COVID-19 diéu tri ndi trti 1a 8,38
ty dong (trong d6, nam 2020 la 100 lwot, quy BHYT
thanh toan 1 ty dong; 9 thang nam 2021 la 1.146 lwot/
khoang 800.000 mac COVID-19, Quy BHYT thanh
toan 7,38 ty dong).

Co thé thdy, chi phi dé nghi thanh toan theo ché
d6 BHYT d8i voéi cac truong hop méac COVID-19 c6
bénh 1y kém theo dén thoi diém nay la rat thap. Mot
trong nhitng nguyén nhan chinh la cac co so kham
chita bénh chuwa béc tach dwgce chi phi kham chita
bénh do ngan sach chi tra va do Quy BHYT chi tra do
chwa c¢6 hudng dan cu thé. Trén thuec t&, cung mot xét
nghiém can 1am sang, cung mdt loai thudc st dung
cho ca bénh COVID-19 va cac bénh khac, twong tu
chi phi tién giwong bénh, khong thé phan chia bao
nhiéu ngay diéu tri COVID-19, bao nhiéu ngay cho
bénh nén.

- Ve tam 1tng va thanh todn chi phi khdm chita bénh lién
quan dén dich bénh COVID-19: Theo quy dinh ctia Luat
BHYT, hang quy, co quan BHXH tam ting mt Ian béng
80% chi phi kham chita bénh BHYT theo bdo cao quyét
todn quy truedce ctia co sé kham chita bénh. Tuy nhién,
do dich bénh COVID-19, mot s6 co s& kham chita bénh
nguing kham chira bénh BHYT, chuyén déi cong ning
hodc s6 luong nguoi bénh BHYT dén kham rat it, dan
dén chi phi phat sinh ctia quy I11/2021 thap. Khi két thac
gian cach xa hdi, cac co so td chite kham chira bénh binh
thuong, s6 luong nguoi bénh BHYT tang cao. Do vay,
viéc tam (ng kinh phi kham chita bénh BHYT theo quy
dinh ctia Luat BHYT sé gap kho khan viedng mic, co sd
kham chira bénh khong du nguodn dé chi cho hoat dong
kham chira bénh.

Giai phap phat trién bao hiém y té bén viing

D€ duy tri chinh sach BHYT bén vitng phu thudc rat
nhiéu vao phat trién ctia nén kinh t€, cac don vi, doanh
nghiép cé hoat dong trd lai, nguoi lao dong mai cd viéc
lam, méi ¢6 kha nang dong BHYT, ngéan sach méi duy

26

tri duoc viéc hd tro cho nguoi ngheo, tré em... tham gia
BHYT. Cung voi giai phap chién luoc trén, thoi gian téi
can tap trung mot s giai phap sau:

Mt I, kip thoi giai quyét cac vuedng mac phat sinh
lién quan téi viéc thyee hién chinh sach BHYT trong giai
doan dich bénh, d€ dam bao quyén loi cho nguoi tham
gia BHYT.

Hai 13, ¢6 co ché, chinh sach hd tro déng BHYT déi
véi nguoi lao dong bi tam hoan hop dong, dung hop
dong lao dong, nghi viéc khong huong luong (twong tw
nhu g6i hd tro tir Quy Bao hiém that nghiép).

Ba I, nghién ctu, stta ddi bd sung cac huéng dan
nham thdo g& khoé khin cho co s kham chita bénh
trong viéc thanh toan chi phi kham chita bénh trong thoi
gian dich COVID-19, dam bao d€ co sé kham chita bénh
¢6 du kinh phi phuc vu chéng dich va hoat dong kham
chita bénh BHYT, nguoi tham gia BHYT duoc dam bao
quyén loi theo quy dinh.

Bon la, téing cwong thanh tra, kiém tra, giam sat
viéc to chiic thuc hién chinh sach, phép luat vé BHYT
ddi voi co quan BHXH va céc co s& kham chira bénh,
kip thoi phat hién va xt Iy nghiém cac truong hop vi
pham; kién nghi cdp c6 tham quyén stra doi, ban hanh
chinh sich phtt hop d€ bao dam quyén, loi ich ctia
nguoi bénh.

Nim la, tiép tuc c¢é giai phap hitu hiéu d€ phat trién
déi tegng tham gia BHYT bén viing; s6 nguoi dan chua
tham gia BHYT hién nay tuy con thdp, nhung lai la
thach thiec khong nho, boi d6 la nhiing ngwoi khong cd
thu nhap on dinh, nguoi lao dong tw do, thuong khi ¢o
bénh mdi tham gia BHYT.
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manh cdng tdc bdo hiém y té trong tinh hinh mdi;

5. Tha tudng Chinh phd, Quyét dinh s6 823/QB-TTg ngay 16/6/2009 vé viéc Idy ngdy
1/7 hang nam la “Ngdy bdo hiém y té Viét Nam”:

6. Thii tuong Chinh phd, Quyét dinh 1167/0D-TTg ngay 28/6/2016 vé viéc diéu
chinh giao chitiéu thuc hién bdo hiém y € giai doan 2016-2020.

Thong tin tac gia:

Lé Véin Phuic - Trudng Ban Thutc hién chinh sdch bdo hiém y t&
Bdo hiém Xa hdi Viét Nam

Email: phuclv@vss.gov.vn



