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YEU TO ANH HUONG DEN HIEU QUA HOAT DONG CUA CAC
NGAN HANG NIEM YET TREN THI TRUGNG CHUNG KHOAN

LAI CAO MAI PHUGNG, V0 PHAM NGOC ANH, NGUYEN MINH CHANH, DUONG THI MY HANH

Nghién citu nay phdn tich cdc yéu té tdc déng dén hiéu qud hoat dong cdc ngdn hang niém yét trén thi
trudng chiing khodn Viét Nam véi s6'liéu thu thép tir bdo cdo tai chinh da kiém todn ctia 25 ngdn hang niém
yét trong giai doan 2016-2020. Nghién ciu st dung phuong phdp héi quy theo dit liéu bing va cdc kiém
dinh. Sau khi kiém dinh, mé hinh FGLS duoc lua chon dé nghién ciu va phdn tich. Két qud nghién citu cho
thdy, quy mé ngdn hang (SIZE), hé sé du ng trén tién guii khdch hang (LDR), ty Ié vén chi s hitu trén tong
tai sdn (E/A) tdc déng tich cuc dén hiéu qud hoat dong ctia cdc ngdn hang. Nguoc Iai, ty Ié lam phdt (CPI) va
ty Ié ng xdu (NPL) tdc déng tiéu cuc dén hiéu qud hoat déng ciia cdc ngdn hang.

Tir khéa: Quy mé ngdn hang, ng xdu, du phong rdi ro tin dung, du ng
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This study analyzes the factors affecting the
performance of banks listed on the Vietnamese stock
market with data collected from the audited financial
statements of 25 listed banks in the period 2016-
2020. The study uses panel data regression method
and tests. After testing, FGLS model is selected for
research and analysis. The research results show
that bank size (SIZE), Loan to debt ratio (LDR),
equity-to-total assets (E/A) ratio have a positive
impact on performance of banks. In contrast,
inflation rate (CPI) and non-performing loan ratio
(NPL) negatively affect the performance of banks.
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Gigi thiéu

Nganh Ngan hang c6 vai tro quan trong trong nén
kinh t& n6i chung va trén thi truong chiing khoan Viét
Nam ndi riéng. Trong nhiing nam gan day, hé thong

ngan hang mdi ndm déng gép trén 10% tdng mikc
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tang treong kinh t€ tai Viét Nam va nganh nay chiém
khoang 30% gia tri von hoa trén thi truong ching
khoan (Phwong, 2021). Tam quan trong cua loi nhuan
ngan hang ¢ cdp d¢ vi mo6 va vi mo da khién cac nha
nghién cttu, hoc gia, nha quan ly ngan hang va co
quan quan ly ngan hang quan tam nhiéu hon dén cac
yéu td quyét dinh hiéu qua hoat dong ctia ngan hang
(Menicucci va Paolucci 2016). Do d6, viéc tim hiéu cac
yéu t& anh huong dén hiéu qua hoat dong ciia nganh
Ngan hang 1a rat can thiét. Tuy nhién, tai Viét Nam,
thoi gian qua, chwa c6 nhiéu nghién ctu tap trung vé
hiéu qua hoat dong ctia h¢ thong ngan hang thuong
mai. Vi vay, bai viét nay tap trung nghién ctru cac
yéu t6 anh hudéng dén hiéu qua hoat dong cua 25
ngan hang niém yét trén thi truong chiing khoan Viét
Nam giai doan 2016-2020. Qua d¢, bai viét dwa ra goc
nhin khai quat hon gitp cdc ngan hang gia tang loi
nhuén, gbp phan nang cao hiéu qua hoat déng ctua
nganh Ngan hang.

Téng quan cac nghién ctu trudc

M6 hinh phan tich tai chinh Dupont duoc phat
minh boi Brown (1918) véi nhiéu tén goi nhu: ty suat
loi nhuén rong bién, vong quay tong tai san, hay ty
sudt sinh 10i cua tong tai san (ROA). Sau d6, bén canh
ROA thi loi nhuén rong trén von chu s¢ hitu (ROE)
ciing dugc b6 sung khi phan tich m6 hinh Dupont.
Loi nhuan trén von chu so httu (ROE) la cac ty sd
duoc str dung phd bién nhat dé do lwong hiéu qua
hoat dong trong bat ky t6 chirc nao bao gom cac ngan
hang va cdc to chtrc tai chinh khac. ROE duoc cho la



chi tiéu quan trong nhat trong cac ty sd chinh, vi nd
cho biét ty 1é tai san cua chu so hitu dang tiang 1én.
Thu nhép rong chia cho von cha sé hitu cua c6 dong
sé tinh duoc ROE. Ty 1é ROE cao hon cho thay, hiéu
qua hoat ddng cao hon, ngwoc lai, ROE thap hon thi
ngan hang can tim hiéu d€ nang cao hiéu qua hoat
dong. Cac ngan hang khac nhau trong nganh Ngan
hang cting duoc so sanh véi nhau trén co s6 ROE.
ROE ciing cho biét ngan hang st dung hiéu qua quan
ly va quy dau tw tot nhw thé nao dé dat duoc muc
sinh 10i cao hon.

Céc nghién ctru trude day cho thdy, nhing yéu
vi md va nhitng yéu t6 ndi tai c6 anh huong t6i hiéu
qua hoat dong cta ngan hang. Cu thé:

- Toc dg tang trwong kinh t¢'(GDP): Nghién ctru
27 doanh nghiép bat dong san trong giai doan nam
2010-2019 (Héang va Linh, 2020) va nghién ctru vé tac
ddng cua rui ro tin dung dén hiéu qua hoat dong cua
cac ngan hang thuong mai Viét Nam (Dat, Duyén va
Nga, 2021) cho thdy, GDP ¢ tac dong cung chiéu dén
loi nhuén trén vén cht so hitu (ROE). Cac nghién ctru
vé hiéu qua hoat dong cta cic ngan hang trén thé
gidi cling cho két qua twong tw nhu: tai Philippines
(Sufian va Chong, 2008), Jordan (Ramadan, Kilani
va Kaddumi, 2011), Nigeria (Owoputi, Kayode va
Adeyefa, 2014), Macao - Trung Quéc (Vong va Chan,
2009), Pakistan (Ali, Akhtar va Ahmed, 2011; Hussain,
2014), cac ngan hang tai chau Au (Petria, Capraru va
Ihnatov, 2015), Latvia (Erina va Lace, 2013), Tay Ban
Nha (Truyjillo — Ponce, 2013). Nguoc lai, nghién ctru
vé rui ro tin dung tai cac ngan hang thuwong mai,
Thao (2019) cho thdy GDP tac dong nguoc chiéu voi
ROE cua cac ngan hang thwong mai. Trong khi do,
Pat (2019), Hién va Ha (2020) cho thdy GDP tac dong
khong c6 y nghia dén hiéu qua hoat dong. Nhu vay,
két qua tir cac nghién ctru vé anh huong cua GDP
dén hiéu qua hoat dong cac ngan hang la khong
thong nhat.

- Lam phdt (CPI): Nghién ctru cua Yong Tan (2015)
vé tac dong cua rai ro va canh tranh dén loi nhuan
cua ngan hang Trung Qudc va nghién ctru cua Sufian
va Chong (2008) vé yéu t6 quyét dinh kha nang sinh
10i ctia cac ngan hang Philippines trong giai doan
1990-2005, déu cho thdy CPI tac dong tich cuc dén
ROE. Tai Viét Nam, nghién ctru ctia Thao (2019) d6i
voi 35 ngan hang trong giai doan 2008-2017 va Dat
(2019) d6i vé6i 19 ngan hang trong giai doan 2009-
2018 cting cho thdy, méi quan hé dong bién gitta CPI
va hiéu qua hoat dong cua cac ngan hang. Bén canh
d6, Owoputi va cac cong su (2014) lai cho thdy lam
phat tac ddong nguoc chiéu dén ROE, Hién va Ha
(2020) chi ra lam phat tac dong khong dang ké dén
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hiéu qua hoat dong.

- Quy mo ngin hang (SIZE): Két qua tlr cac nghién
ctru trude cho thay ¢6 2 ludng quan diém vé quy mo
ngan hang. Cac nghién cttu ung ho cho tac dong tich
cuyc cta quy mo dén hiéu qua hoat ddng ctia ngan
hang goém: Anh va Thuy (2017); Thao (2019); Dat
(2019); Hién va Ha (2020). Tuy nhién, nghién cttu
cua Yong Tan (2015) ddi v6i loi nhuan ngan hang tai
Trung Qudc; Ramadan va cac cong sw (2011) d6i voi
cac ngan hang thuong mai tai Jordan; Staikouras va
Wood (2004) d8i véi cac ngan hang tai chau Au déu
cho thay, quy md tac ddng tiéu cuc dén hiéu qua hoat
dong cuia cac ngan hang.

- Ty 1¢ dw phong rui ro tin dung (DPRR): Nghién
cttu cua Dat va cac cong sur (2021), Staikouras va
Wood (2004) cho két qua DPRR tac dong cung chiéu
voi ROE. Bén canh d6, cac nghién cttu cuia Sufian va
Chong (2008), Ramadan va cac cong su (2011) cho
thdy, tac dong nguoc chiéu caa DPRR dén ROE.
Nhung nghién cttu ctia Thao (2019) cho thdy ty 1é du
phong rti ro tin dung khong tac dong dang ké dén
hiéu qua hoat dong ctia ngan hang.

- Ty 1¢ von chil s6 hitu trén tong tai san (E/A): Nga va
Dat (2021) nghién cttu 30 ngan hang throng mai Viét
Nam ttr nam 2007-2019 két qua cho thay, ty 1é von
chu so hitu trén tong tai san tdc dong nguoc chiéu
dén ROE. Nghién cttu 19 ngan hang thuong mai Viét
Nam cua Dat (2019) trong khoang thoi gian 2009-
2018, Nga va Thanh (2019) d6i véi 21 ngan hang giai
doan 2008-2017 da cho thay, ty 1 von chu so hitu trén
tong tai san tac dong tiéu cuc dén hiéu qua hoat dong
ctia cac ngan hang.

- No xdu (NPL): Thao (2019) nghién cttu dit liéu 35
ngan hang thwong mai ¢ Viét Nam trong giai doan
2008-2017, Pat va cac cong su (2021) nghién ctru doi
v6i 30 ngan hang ¢ giai doan 2008-2017 da chi ra no
xau tac dong nguoc chiéu véi ROE. Két qua nay la
dong quan diém voi nghién ctru cia Hamza (2017)
ddi véi cac ngan hang tai Pakistan. Mdt khac nghién
ctru cua Alshatti (2015) lai cho réng, hé s6 no xau co
tac dong tich cuc dén ROE.

- H¢ s6'dw no trén tién giri cuua khdch hang (LDR): Pat
va cac cdng su (2021) cho thdy hé sd du no trén tién
gui khach hang tac dong tich cuc dén ROE.

Phuong phap va dit liéu nghién citu
M6 hinh va phuong phdp nghién ciu
MO0 hinh nghién ciru
Dua trén cac nghién ctru truede, bai viét dé xuat
mo hinh nghién cttu gom 2 nhom bién la cac yéu to
vi md va cac yéu t6 ndi tai ctia cac ngan hang. Nhoém
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BANG 1: DIEN GIAI CAC BIEN CUA MO HINH

Tén bién Viét tat Cach do luéng Dau ky vong
Bién phu thuéc
Ty sudt sinh 16i trén ROE Loi nhuén sau thué/
vén ch s6 hiiu Vén chi s& hitu
Bién ddc lap
Toc d6 tang GDP (GDP1 - GDPO)
truéng kinh té / GDPO
Lam phat CPI (CPI1 - CP10)/ CPIO -1+
Quy md cong ty SIZE Log(Téng tai san) +
Ti 1& von chi s6 hitu Von cha s hitu
A E/A PINON
trén tong tai san / Tong tai san
e . Du phong riii ro
Tyleduphong — popp i dung/ Du +
rai ro tin dung :
ng cho vay
Hé s6 du ng trén tién .?Ton?ﬂdu no /,
m ciia kﬁa’ch han LDR Tong tién gui cua +
g 9 khach hang
R » No nhom 3,4,5
Ti lé ng xau NPL /Téng ding

Ghi chi: (+) tdc ddng ciing chiéu, (-) tdc dong nquoc chiéu

cac bién ndi tai ctia cac ngan hang gom du phong rui
ro tin dung (DPRR), ty 1& von chu s& hitu trén tong tai
san (EQUITY), hé sd du ng trén tién guri khach hang
(LDR) va n¢ xau (NLP). C6 hai bién vi mé dwoc st
dung trong mo hinh la t6c do tang truong kinh t&
(GDP) va lam phét (CPI).
ROEit = B0 + B1GDPit + 2CPlit + B3SIZEit + BADPRRit
+ BSLDRit + B6NLP + B7EQUITYit + uit

Phirong phdp nghién ciru

Nghién ctru st dung hoi quy dit liéu bang doi b
dit liéu thu thap duoc. Cac phuong phap woc lwong
nhuw phuong phap binh quan nhé nhat (POOL), m6
hinh hiéu tng ¢6 dinh (FEM) va m6 hinh hiéu tng
ngﬁu nhién (REM) duoc stt dung va viéc thuec hién
cac kiém dinh d€ chon duoc md hinh phu hop nhat.
Sau khi da cé 3 mo hinh trén, thyre hién cac kiém dinh
F test d€ kiém dinh da cdng tuyén, kiém dinh Breuch
Pagan (Breusch va Pagan, 1980) dé€ kiém dinh phuong
sai thay doi, kifm dinh Hausman (Hausman, 1978)
cho mé hinh da lwa chon gitta FEM va REM cudi cung
la kiém dinh Wooldridge dé kiém tra hién tuong tw

a8

Tacgid

Abor (2005); Amjed (2007),
Onaolapo va Kajole (2010)

Hang va Linh (2020); Nga
va Dat (2021); Sufian
va Chong (2008);

Owoputi, Kayode va Adeyefa
(2014); Sufian va Chong (2008)

Anh va Thuy (2017); Dat
(2019); Thao (2019);

Duyén, Nga va Dat
(2021);Vong va Chan (2009);
Staikouras va Wood (2004)

twong quan. Trong
truong hop mod hinh
nghién cttu bi cac van
dé nhu tu twong quan,
da cong tuyén va/hodc
phuong sai thay doi thi
phuong phap FGLS sé
dwoc Iwa chon sau khi
da khac phuc nhiing
van dé nay.

Dir liéu nghién cuu

Dt liéu nghién cttu
gom hai nhom la cac
yéu td vi mo va nhom
cac yéu td noi tai cta
ngan hang. Cac yéu to
noi tai duoc thu thap tir
cac bao cao tai chinh da

dwoc ki€ém toan cua 25
ngan hang niém yét trén
thi treong ching khoan
Viét Nam. Céc s6 liéu vi
mo (t6c d6 tang trudng
kinh t& va lam phat)
duoc thu thap tir Tong
cuc Thong ké Viét Nam
(www.gso.gov.vn). Tat
ca céc di liéu déu duoc
stt dung trong giai doan
2016-2020.

Dat, Duyén va Nga
(2021); Ramadan, Kilani
va Kaddumi (2011)

Dat va Duyén va Nga (2021)

Thao (2019); Dat, Duyén va
Nga (2021); Hamza (2017)

Ngudn: Tinh todn cta nhom tdc gia

Két qua nghién ctu
Théng ké mé ta

Bién ty suét sinh 10i trén von chu s hitu (ROE)
c6 gia tri nho nhat la 0.0430 tai ma NVB nam 2020
va o gid tri 16n nhat la 0.2582 tai ma VIB nam 2020.
Nam 2020, BID 1a ngan hang ¢6 quy md 16n nhat so
voi quy mo cac ngan hang con lai. Dy phong rui ro
tin dung (DPRR) vao nam 2020 ctia KLB la thap nhat
trong cac ngan hang. Hé s& du no trén tién gui cta
khach hang (LDR) ctia LPB vao nam 2018 la cao nhat
trong dit liéu nghién ctu. Ty 1é ng xdu (NPL) nam
2020 ctia TCB 1a nho nhat trong mau di liéu, nguoc
lai, KLB c6 ty 1é nay cao nhat. Ty 1é von chu sé hitu
trén tai san (E/A) cta BID ndm 2017 1a nho nhat va ty
1é 16n nhat thudc vé KLB vao ndm 2016.

Phan tich tuong quan va kiém dinh da céng tuyén

Theo Bang 3, cac bién doc lap tang trudng kinh
t& (GDP), lam phat (CPI) va ty 1&€ ng xdu NPL c6 tac



BANG 2: KET QUA THONG KE MO TA CAC BIEN

Bién Soquan  Gidtri Do lech Gia tri Gia tri
sait  trungbinh  chudn nhé nhat  16n nhat
ROE 125 0.1096 0.0678 0.0003 0.2583
GDP 125 -0.106 0.2471 -0.585 0.0966
CPI 125 0.6996 1.2789 -0.212 3.2222
SIZE 125 14.226 0.4635 13.28 15.181
DPRR 125 0.0142 0.0148 -0.000097 0.0742
LDR 125 0.9479 0.4899 0.5527 6.0819
NPL 125 0.0182 0.0103 0.0047 0.0762
E/A 125 0.0846 0.0334 0.043 0.1845

Nguén: Tinh todn cda nhom tdc gid

dong nguoc chiéu ddi véi ROE. Trong khi do, cac
bién doc lap con lai cé tac dong cung chiéu vdi ty suat
sinh 101 trén von chu sé httu (ROE) 1a quy md ngan
hang (SIZE), ty 1é du phong rui ro tin dung (DPPRR),
hé s0 dw no trén tién gui ctia khach hang (LDR) va
ty 1& von chu sd hitu trén tong tai san (E/A). Trong
bang ma tran twong quan, hé s6 tuong quan cao nhat
la 0.5526 gitra bién ty suédt sinh loi trén von cha so
hitu ROE va quy mo6 ngan hang (SIZE) nhung ném
0 khoang chdp nhan duwoc. Ngoai ra, hé s6 tuong
quan cta cac bién doc lap gdp phan giai thich dwoc
hién twong da cng tuyén kho xay ra trong mo hinh
nghién cttu nay.

Phdn tich két qud héi quy

Dua vao Bang 4, két qua trung binh cua VIF = 1.08
<10 nén md hinh da cdng tuyén khong nghiém trong.

Sau khi kiém dinh cho thdy, md hinh FEM va
REM phu hop hon m6 hinh OLS, st dung kiém dinh
Hausman cho két qua Prob > F = 0.0553 > 5% nén gitra
mo hinh REM va FEM chon mdé hinh REM 1a tdi vu
hon md hinh FEM. Tuy nhién, sau khi khac phuc hién
twong tu twong quan va phuong sai thay d6i thi mo
hinh FGLS dwoc lya chon d€ phan tich.

Mo hinh FGLS trong Bang
4 cho thdy, ting truong kinh t€
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2017; giai doan 2009-2018 (Dat, 2019). Ty l¢ lam
phat tang thi 1ai suat huy dong va lai suat cho vay
sé€ tang, tir d6 lam cho kha nang tra no vay cta
khach hang giam, lam tang rai ro tin dung anh
hudng dén hiéu qua hoat dong cua Ngan hang

D6i voi bién quy mo (SIZE): Cac quy md cd
tac dong tich cuc dén ROE giong cac nghién cttu
cta cac ngan hang Viét Nam nhu Thao (2019); Pat
(2019). Quy mo cang lon thi cac ngan hang c6 co
hoi mo rong duwoc thi truong hoat dong, mang
thuwong hiéu dén gan khach hang, thu hat duoc
nhiéu khach hang mdi, giam nguy co bi déi thu
gianh mat thi phan lam cho hoat dong tin dung
ctia ngan hang tang 1én c6 dong tién dé thanh toan
cac khoan ng va dau tue dw an kip thoi.

Sau khi nghién cttu thi két qua bién ty 1€ du phong
rai ro (DPRR) khong c6 y nghia c6 cung quan diém
v6i Thao (2019) nghién cttu trén 35 ngan hang trong
giai doan 2008-2017.

Hé s6 du no trén tién gui cta khach hang (LDR)
tac dong cung chiéu dén ROE va c6 y nghia thong
ké. Két qua nghién cttu nay c6 cung quan diém voi
Dat va cac cong su (2021), Staikouras va Wood (2004).
Hé s6 du no trén tién gui ctia khach hang la yéu to
dam bao an toan trong hoat dong ctia ngan hang. Hé
s0 nay tang sé lam tang hiéu qua hoat ddng cua cac
ngan hang. Tuy nhién, gia tri trung binh LDR ctia cac
ngan hang niém yét da cao 94,79% (Bang 2) nén chi
nhitng ngan hang c6 LDR dang ¢ dwdi mitc trung
binh sé c6 loi thé hon trong viéc nang cao hiéu qua
hoat dong.

No x&u (NPL) tac dong tiéu cuc dén ROE va cd y
nghia thong ké tai o = 5%, véi diéu kién cac yéu to
khéc khong ddi. Bén canh do, su gia ting no xdu dan
dén nhiéu hoat dong rui ro, tir d6 lam giam kha nang
sinh 10i ctia cac ngan hang.

Ty 1é von cha so hitu trén tong tai san (E/A) ¢
y nghia thong ké ¢ khoang tin cay la 95% tac dong
duong dén ROE. Két qua nghién cttu nay 1a tuong tu

BANG 3: MA TRAN TUONG QUAN CUA CAC BIEN

Khong <6 y nghia thng ké dén ROE GOP (Pl SZE DPRR TTID  LDR  NPL
hiéu qua hoat dong ctia cac ngan ROE 1000
hang thuong mai. Két qua nay la GDP  -0.091  1.000
tuwong tu véi Hién va Ha (2020). Pl -0279 0.053  1.000
Lam phattdcdong tiéu cucdén  gzp 0552 -0120 -0141  1.000
RAOE \Cﬁa Céc\n{;én hé‘f‘g v6i do tAm DPRR  0.137 0009 0030 0.100  1.000
cay la 9% la tmg ho chonghién b 0000 5013 0085 ooss 0187 1.000
cttu ctia Malhotra va cac cong sy
(011) nhung nguoc lai véinghien ~ NPL 0272 0010 0095 0178 0117 0068 1000
FA 0014 -0036 -0007 -0303 0028 0025 0124  1.000

ctru Thao (2019) d6i véi cac ngan
hang Viét Nam tir giai doan 2008-

Nguén: Tinh todn cda nhom tdc gid
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BANG 4: KET QUA HOI QUY

TEN BIEN VI MOHINH
POOL FEM REM
GDP 1.02 -0.002 0.0365** -0.0008
CPI 1.04 -0.0111* -0.001 -0.0103*
SIZE 1.20 0.0746 * 0.2733* 0.0873*
DPRR 1.06 0.2738 -0.466 -0.1671
LDR 1.06 0.0384* 0.0136** 0.0203*
NPL 1.07 -1.3829*%  -0.6111*** -0.6726%***
E/A 1.12 0.3738* -0.243 0.1369
Trung binh VIF 1.08
Hang sé -0.992 -3.749 -1.1425
Pooled & FEM F(24, 93) = 11.05; Prob > F = 0.0000
Pooled & REM Wald chi2(7) = 90.37; Prob > F = 0.0000
Hausman (FEM,REM) chi2(7) = 13.78; Prob > F = 0.0553
Modified Wald test chibar2(01) = 76.41; Prob > chibar2 = 0.0000
Wooldridge test F(1,24) = 26.171; Prob > F = 0.0001

Ghi chi: (%), (**), (***) thé hién y nghia thng ké ldn lugt & mic 1%, 5% va 10%

Ngudn: Tinh todn cda nhom tdc gid

véi nghién ctitu cta Pat (2021), Staikouras va Wood
(2004). Ty 1é von chu so hitu trén tong tai san cao thi
mttc d§ an toan von hoat dong ctia ngan hang tang
dé dén dau nhitng co hdi kinh doanh, gidm rai ro cho
vay va da dang hoa cac khoan vay ot hon.

Két ludn va kién nghi

Pé xac dinh duoc cac yéu t6 anh hudng dén hiéu
qua hoat dong cuia nganh Ngan hang, bai viét nay
thuc hién nghién ctru d6i véi 25 ngan hang niém yét
trén thi treong chitng khoan Viét Nam trong giai
doan 2016-2020. Phuong phap hoi quy theo di liéu
bang dwoc thuc hién déi véi 25 ngan hang trong 5
nam theo bon cach wéc lwong gom POOL, REM,
FEM va FGLS. Sau khi khic phuc cac vi pham ctia moé
hinh, phuong phép FGLS la phut hop nhét va duoc
lwa chon dé phan tich két qua. Két qua nghién ctu
cho thay hiéu qua hoat dong cua cac ngan hang chiu
tac dong cua 5 yéu t& gom: ty 1é lam phat, quy md
ngan hang, hé sd dw no trén tién giri cua khach hang,
no xau va ty 1é von chu so htu trén tong tai san. Tt
két qua nghién cttu, bai viét dwa ra mot s6 goi y cho
co quan quan ly vi mo, cadc ngan hang thuong mai va
cac nha dau tu nhu sau:

- Déi v6i co quan quan ly: Lam phat 1a yéu t6 vi md
quan trong trong nén kinh té. Kiém soat lam phat 6n
dinh la diéu kién vi md can thiét dé€ nén kinh t& hoat
dong hiéu qua va tao diéu kién d€ cac ngan hang gia
tdng loi nhuan.
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- Doi voi cic ngan hang thwong mai:
Nang cao ty sudt sinh 10i trén von cha
so httu, tang hiéu qua hoat dong la

;:(:.:6 nhitng muc tiéu quan trong cta céac

0.008" ngan hang. Do d6, cac ngan hang can
cha trong (i) Tang quy mod thé hién

0.0826% qua tang von chu so hitu, ting gia tri
-0.002 tai san, va tang ty 1é von chu sé hitu

0.0224*  trén tdng tai san s€ giup thuc ddy hiéu
-0.793% qua hoat dong ctia ngan hang; (ii) Can
04365+  kiém soat nham giam ty 1é no xau,
dam bao chat luong tin dung sé giup

107 gia tang ty sudt loi nhuan tir d6 nang

cao hiéu qua hoat dong ctia ngan hang.

- Déi v6i cdc nha diu tw: Hiéu qua
hoat dong cua ngan hang la mot trong
nhitng tiéu chi ra quyét dinh ctia cdcnha
dau tu. Do d6, cac yéu td dé xac dinh
mot ngan hang ¢6 kha nang tang hiéu
qua hoat dong ciing rat quan trong. Ty
1é lam phat & muic vira phai va 6n dinh
la nén tang vi md quan trong can xem
xét. Nhitng ngan hang vdi ty 1é ng xau
thap, quy mo 1on, ty 1é von chu sé hitu trén tong tai
san gia tang, khoang cach hé sd no trén tién gui cta
khach hang so véi mttc trung binh ctia nganh la rong
va cé tiém nang gia tang la nhiing yéu t6 quan trong
dé nha dau tu va cac bén lién quan xac dinh mot ngan
hang c6 kha nang tang hiéu qua hoat dong.
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