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CAI CACH, HIEN DAI HOA TRONG QUAN LY THUE
D01 V61 HANG HOA XUAT NHAP KHAU

NONG PHI QUANG, NGUYEN QUANG HUNG, NGUYEN HAI LINH

Qudn ly thué d6i véi hang héa xudt khdu, nhdp khdu la mét trong nhiing nhiém vu quan trong ciia nganh
Hdi quan. Déc biét, trong giai doan héi nhép quac té hién nay, viéc iing dung céng nghé théng tin vao
quan Iy hdi quan néi chung va céng tdc qudn Iy thué déi véi hang héa xudt khdu, nhdp khdu ndi riéng la
hét stic cdn thiét dé phii hap vdi cdc chudn muc cia To chiic Hdi quan Thé gidi. Trong béi cdnh d6, théi gian
qua, nganh Hdi quan da trién khai dong bé nhiéu gidi phdp hién dai héa, cdi cdch hanh chinh trong linh
vuc qudn Iy thué d6i vdi hang héa xudt khdu, nhép khdu. Diéu nay da gitip tao thudn loi cho ngudi nép
thué, gidm chi phi tudn tha, tiét kiém thoi gian va nguén luc cho co quan quan ly.
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FOR IMPORT AND EXPORT GOODS
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Tax management for import and export goods is one of
the important tasks of the customs industry. Especially,
in the current international integration process, the
application of information technology to customs
management and tax administration for export and
import goods is essential to comply with the standards
of the World Customs Organization. In that context,
over the past time, the customs industry has unitedly
implemented many modernizing and administrative
reform measures regarding tax administration for
import and export goods. This helped facilitate
taxpayers, reduce compliance costs, as well as save
time and resources for regulators.
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Thuc trang quan ly thué
déi véi hang héa xuat nhap khau

Trong nhitng ndm qua, nganh Hai quan da tich
cyce trién khai nhiéu giai phap dé€ cai cach, hién dai
hoa cac khau nghiép vu quan ly thué d6i voi hang
héa xudt khiu (XK), nhap khau (NK), tir d6 tao diéu
kién thuan 1oi cho nguoi ndp thué€ (NNT) va tiét
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kiém nguon luc cho cac co quan quan ly. Két qua cu
thé nhu sau:

Nghién ciu, hoan thién chinh sdch thué, qudn ly thué

Thuc hién Chién luoc phat trién Hai quan theo
huwdng hién dai hoa, thoi gian qua, nganh Hai quan
da xay dung hé thong phap luat vé thu€, quan ly
thué d6i véi hang hoa xudt nhap khau (XNK); trinh
cap c6 thdm quyén ban hanh cac van ban quy pham
phap luat dong vai tro c6t 16i trong nghiép vu quan
ly thué cua nganh Hai quan nhu: Luat Quan ly thué
s6 38/2019/QH14, Nghi dinh s6 126/2020/ND-CP
ngay 19/10/2020 quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctua
Luat Quan ly thué&; Nghi dinh sd 18/2021/ND-CP
ngay 11/3/2021 stra d6i, b6 sung mot s6 diéu cta
Nghi dinh s6 134/2016/ND-CP ngay 01/9/2016 quy
dinh chi ti€t mot sd diéu va bién phéap thi hanh Luét
Thué XK, thué NK; Thong tw sd 06/2021/TT-BTC
ngay 22/01/2021 ctia B6 Tai chinh huéng dan thi
hanh mot s6 diéu cua Ludt Quan ly thué€ ngay
13/6/2019 vé quan ly thué€ d6i véi hang hoa XK, NK.

Nén tang co ché, chinh sach trén da gép phan vao
viéc thuc day hoat dong XNK. Két qua, giai doan
2018 - 2022, kim ngach XK dat gan 1491,8 ty USD,
kim ngach NK dat gan 1446,8 ty USD. S6 thu ngan
sach cta nganh Hai quan giai doan 2018-2022 dat
gan 1.772.727,9 ty dong.

Nham tao co s& phap ly day du cho viéc xay
dung, trién khai mo hinh Hai quan s§, Hai quan
thong minh, nganh Hai quan da va dang trién khai
cac dé an stra ddi, hoan thién quy dinh phap luat vé
hai quan gom: Xay dung Luat Hai quan (stta d6i)



thay thé Luat Hai quan sd 54/2014/QH13; stta doi,
b& sung Nghi dinh s§ 08/2015/ND-CP ngay
21/01/2015 va Nghi dinh s 59/2018/ND-CP ngay
20/4/2018 cta Chinh phu quy dinh chi tiét va bién
phép thi hanh Luat Hai quan vé thu tuc hai quan,
kiém tra, gidm sat, ki€ém soat hai quan; stra doi, bd
sung Thong tw s6 38/2015/TT-BTC ngay 25/3/2015
va Thong tu s6 39/2018/TT-BTC ngay 20/4/2018 cua
B6 Tai chinh quy dinh vé tha tuc hai quan; kiém tra,
giam sat hai quan, thué€ XK, thué€ NK va quan ly
thué déi véi hang hoa XK, NK. Tiép tuc kién nghi
stra d6i cac quy dinh hién hanh vé thué tiéu thu dac
biét, bao vé moi truong, gia tri gia tdng bao dam
phu hop véi thong 1é qudc té.

Bén canh d6, Tong cuc Hai quan cling chi dao cac
don vi trong Nganh trién khai Hé théng mién, giam
hoan thué dién tir. D€ chuan bi van hanh Hé thong
nay, ngay 31/12/2021, Tong cuc Hai quan ra Quyét
dinh s 3394/QD-TCHQ ban hanh Quy trinh mién
thué, giam thué, hoan thué, khéng thu thué, xt ly
tién thu€, tién cham ndp, tién phat ndp thira déi véi
hang hoa XK, NK; Quyét dinh s6 3395/QD-TCHQ
ban hanh Quy trinh mién thué ddi véi hang hoa XK,
NK theo diéu wdc qudc t&; thay thé cac quy trinh
truede day da duoc quy dinh tai Quyét dinh s6 1919/
QD-TCHQ ngay 28/6/2018 va Quyét dinh s§ 2503/
QDb-TCHQ ngay 23/8/2018. Theo d6, cac van ban
moi duoc ban hanh da gép phan chuan héa quy
trinh nghiép vu vé quan ly thué, trén co so ké thira
cac quy dinh hién hanh; dong thoi, tich hop quy
trinh mién thué, giam thu€, hoan thué, khong thu
thué, xtt ly tién thué nop thira thuc hién theo phuong
thirc dién tix.

Ttr ngay 23/11/2020, nganh Hai quan da trién
khai van hanh Hé thdng mién, giam hoan thué dién
ttr trén pham vi toan qudc. Hé thdng nay cho phép
NNT, co quan hai quan thuc hién cdng tac mién
thué, giam thué, hoan thué, khong thu thué va xi ly
tién thué nop thira thong qua hé thong phan mém.
NNT gui yéu cau xt ly thué€ cung cac ho so, chiing
tir dén co quan hai quan thong qua phuwong thirc
dién tir. Hé thong gtri phan hoi qud trinh ti€p nhén,
xt 1y ho so; dong thoi, tw dong hodc hd tro cong
chtrc hai quan phéan loai, kiém tra ho so, danh gi4,
xtr ly ho so, cling nhu bao cio s6 liéu tong hop vé
mién thué, giam thué, hoan thué, khong thu thué va
xt ly tién thué€ ndp thira d6i voi hang hoa XK, NK...

Viéc chuan hoéa quy trinh nghiép vu quan ly thué
va trién khai van hanh Hé thdng mién giam hoan
thué€ dién tr da tao thuan loi cho NNT; hd tro co
quan hai quan thuc hién cong tac x ly thué chinh
xac, nhanh chong; giam thoi gian, chi phi khi xt 1y
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ho so; xay dung hé thong co so dix liéu phuc vu yéu
cau quan ly, yéu cau kiém tra, bdo cdo, thong ké ctua
nganh Hai quan.

Xdc dinh tri gid hai quan

Nham téng cong quan ly nha nuwdc vé tri gia hai
quan, tao thuan lgi cho viéc ké khai caa NNT, Tong
cuc Hai quan da trinh B6 Tai chinh stra d6i, bd sung
cac quy dinh vé tri gid hai quan, gom: Nghi dinh s6
59/2018/ND-CP ngay 20/4/2018 stta doi, bd sung
mot s6 diéu ctia Nghi dinh s 08/2015/ND-CP ngay
21/01/2015 cua Chinh phu; Thong tw s& 39/2018/
TT-BTC ngay 20/4/2018 ctia B Tai chinh stra d6i, bo
sung mot s6 diéu tai Thong tw s6 38/2015/TT-BTC
ngay 25/3/2015 cua Bo Tai chinh...

Cac van ban trén quy dinh 10 cac truong hop co
quan hai quan kiém tra tri gia trong thdng quan, cac
treong hop nghi van tri gia, cach thace xi ly; can ci
bacbo tri gia khai bao trong thong quan, cac phuwong
phap xac dinh trj gia hai quan d6i véi hang XK trén
co s& van dung cac phuwong phap xac dinh tri gia d6i
véi hang NK; xac dinh tri gia hai quan d6i véi
treong hop NK may mdc thiét bi chita phan mém
va truong hgp NK phan mém riéng biét, kiém tra
dai véi truong hop doanh nghiép (DN) c6 mdi quan
hé dac biét...

Nhin chung, cdc quy dinh trén gbp phan cai cach
va nang cao hiéu qua cong tac kiém tra tri gid hai
quan d6i voi hang héa XNK, phtt hop véi cac chuan
muc qudc t€ Thong qua hé théng van ban quy
pham phdp luat vé trj gid hai quan da phuc vu cho
cong tac chong gian lan tri gia, sd tién thué tang
thém sau tham van tri gia giai doan 2019 - 2020 dat
trén 1.825 ty dong.

Bén canh d6, Tong cuc Hai quan da trién khai cac
Dé 4n cai cach, hién dai hda vé tri gid hai quan nhu:
Xay dung Dé an tham van gia mot lan, ap dung
nhiéu lan quy dinh tai khoan 6 Diéu 25 dugc stra
ddi, bo sung tai khoan 14 Biéu 1 Thong tw s6 39/2018/
TT-BTC ngay 20/4/2018 ctia B Tai chinh stra d6i, bo
sung Thong tw sd 38/2015/TT-BTC. Dong thoi, xay
dung hé thong thong quan tu déng phan ludng,
canh bao kiém tra gia, cac thao tac lién quan dén ghi
nhan két qua kiém tra, thong bao nghi van tri gia
cho DN déu dugc thyce hién qua hé thong...

Thuc t€ cho thdy, hé thong van ban quy dinh
minh bach gittp NNT va co quan hai quan c6 can ctx
d€ thyc hién. Co quan hai quan chi kiém tra gia
trong thong quan d6i véi cac mdt hang, DN ¢6 rui
ro cao, gop phan thong quan nhanh chéng hang
hoa, canh bao va ngan chdn cac hién twong gian lan
thwong mai qua gia.
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Phén logi hang héa xudt khdu, nhép khdu

Trong cdng tac phan loai hang hoéa, Tong cuc Hai
quan da tham muu, dé xudt xay dung Thong tu s
17/2021/TT-BTC ngay 26/2/2021 stra d6i, bd sung
Thong tu sd 14/2015/TT-BTC ngay 30/01/2015 cua
BO Tai chinh huéng dan vé phan loai hang hoa,
phan tich dé€ phan loai hang hda; phan tich dé kiém
tra chat luong, kiém tra an toan thuc phdm doi voéi
hang héa XK, NK; Thong tu s6 31/2022/TT-BTC
ngay 8/6/2022 cuia B Tai chinh ban hanh Danh muc
hang héa XK, NK Viét Nam phién ban AHTN 2022...
Viéc stra d6i, hoan thién hé thong phap luat vé phan
loai hang héa XNK dam bao don gian, dé hiéu, dé
thuee hién, tao thuan loi cho NNT; dap tng cac yéu
cau quan ly, khac phuc cac bt cap phét sinh trong
qua trinh thuc hién, tao diéu kién thuan 1oi cho hoat
ddng san xuat kinh doanh va XK ctia cac DN.

Tong cuc Hai quan da kién nghi nhiéu ndi dung
veé stra doi thué suat XK, thué NK MFN, tha tuc hai
quan lién quan dé thuc hién cac chwong trinh vu dai
thué tai Nghi dinh s6 57/2020/ND-CP, Nghi dinh s&
101/2021/ND-CP gbép phan thac day su phat trién
bén vitng cta nganh cdong nghiép 6 td trong nudc
trede cac anh hwong caa dich bénh COVID-19.

Tt nam 2019 dén nay, Tong cuc Hai quan chu tri
phéi hop vdi cac don vi thude Bo Tai chinh tham gia
11 phién hop ctia Nhém Déc trach ky thuat vé phan
loai hang hoa va két qua da thao luan va thong nhat
v6i cac nudec ASEAN vé Danh muc Biéu thué hai
hoa ASEAN phién ban 2022 (Danh muc AHTN
2022). Trén co so To trinh s6 15/Ttr-CP ngay 24/1/2022
cta Bo Tai chinh, ngay 8/3/2022, Chinh phu da ban
hanh Nghi quyét s6 29/NQ-CP phé duyét Danh muc
AHTN 2022. Pay la co so phap ly quan trong dé noi
luat hoa thong qua viéc xay dung Danh muc hang
hoéa XK, NK Viét Nam (ban hanh kém theo Thong tw
56 31/2022/TT-BTC ngay 8/6/2022).

Nham nang cao nang liec vé phan loai hang héa
XK, NK cho can bd hai quan va DN, Tong cuc Hai
quan thuong xuyén td chtrc cac 16p dao tao, tap
hudn vé nghiép vu phéan loai hang hda cho can bo
hai quan, DN; xay dung cac tai liéu tham khao trong
linh viee phan loai hang hoa trén co so tai liéu ctia
T6 chtic Hai quan thé giéi (WCO) nhuw dich sang
tiéng Viét va ban hanh Chu giai chi tiét HS 2017,
Tuyén tap y kién phan loai, Chu giai bd sung SEN
ctia ASEAN phién ban 2017...

Quan ly thu ngdn sdch nha nuéc

Phuong thitc ndp tién dién tr qua ngan hang
phoi hop thu két hop véi viéc ndp thué€ va théng
quan 24 da tao thuan loi cho NNT c¢6 thé nop tién
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thué€ vao moi ltic, moi noi, moi phuwong tién, han ché
toi da viéc thanh todn bé“mg tién méat, dam bao thong
tin n0p tién dwoc thanh khoan thué€ kip thoi,
chinh xac.

Phuong thitc ndp tién dién tr qua ngan hang
phdi hop thu cé dac diém don gian, thuan tién,
chinh xac vuot troi so voi cac phuong thirc da thuc
hién trudc day ; giup don gian hoa thu tuc nop tién
thué, tiét kiém thoi gian va chi phi cho cac DN, mé
thém kénh thanh toan cho NNT. NNT duoc chu
ddng nop tién thué tai bat ky noi nao co internet vao
moi ltic, moi noi, moi phuwong tién, ndp thué€ khong
phu thudc vao thoi gian 1am viéc, dia diém lam viéc
cta cac co quan thu nhu: Ngan hang, Kho bac Nha
nudc, Hai quan.

Déng cht y, phuong thic trén da khac phuc
dwoc cac sai sot cac chi tiéu thong tin trong viéc lap
gidy nop tién vao NSNN, thdng nhat véi di liéu goc
cta co quan hai quan, dam bao trir n¢g chinh xac,
dam bao thong quan hang hoa ngay sau khi co
thong tin xac nhan da nop thué tir ngan hang phoi
hop thu. Dén nay, s thu NSNN bang phuong thtic
dién tir dat 99,8% tong thu NSNN.

Giai phap cai cach, hién dai hoa
quan ly thué xuat nhap khau

Ngay 20/5/2022, Thu twéng Chinh phu ky ban
hanh Quyét dinh s 628/QD-TTg vé viéc phé duyét
Chién lwoc hién dai hoa, phat trién Hai quan dén
nam 2030. Theo d4, Chién lwoc xac dinh muc tiéu
huéng t6i xay dung mo6 hinh Hai quan thong minh,
hién dai theo cac xu hudng va chuan muc qudc té.
D¢ thuc hién Chién lwoc, Téng cuc Hai quan can
tiép tuc thyc hién cac nhiém vu trong tam sau:

Mot la, xay dung, hoan thién hé thong phap luat
vé thué va quan ly thué.

- Tiép tuc hoan thién nén tang phap luat vé hai
quan, phap luat vé quan ly thué€ dam bao hanh lang
phap ly cho viéc xay dung, trién khai mo hinh Hai
quan s6, Hai quan thong minh theo huéng: Bam
bao tinh théng nhét va sw phu hop gitra phap luat
vé thu tuc hai quan va phéap luat vé thué déi voéi
hang hoa XK, NK; xay dyng moi trieong hai quan
dién tr phi gidy to; chuan hoa thong tin dam bao két
ndi, trao d6i thong tin gitta co quan hai quan véi cac
bén lién quan xuyén sudt chudi gia tri ctia hang héa.

- Xay dung co so phap 1y nhdm cai cach hé
thong thué€ va phuong thtec quan ly thué d6i véi
hang hoa XK, NK theo m6 hinh Hai quan thong
minh, bién gidi thong minh, phu hop véi xu thé
qudc té. Viéc thu thué€ d6i véi hang hoa XK, NK ¢
thé thay do6i linh hoat vé thoi gian, dia diém thu



thué, cach thic thu thué. Ap dung chung mtc
thué sudt theo nguyén tic phan loai hang hoéa
thanh cac gio hang twong tw mo6 hinh dang ap
dung tai cac nudc trén thé gidi.

- Tiép tuc hoan thién co so phap ly nham tng
dung cong nghé thong tin, cac thanh tuu cong nghé
ctia Cach mang Cong nghiép 4.0 nhu Tri tué nhan
tao (Al), dit liéu 16n (Bigdata), phan tich thong minh
(BI) nhdm néang cao hiéu qua quan ly rti ro trong
linh vuc quan ly thu€. Xay dung hé thdng bao cao,
phan tich, thong ké di liéu tw dong, chuyén nghiép
hd tro cho viéc xay dung chinh sach, quan ly, ra
quyét dinh, thyc hién cidc muc tiéu cot 16i veé
quan ly thué.

Hai la, tai thiét k&€ quy trinh nghiép vu dap tng
md hinh hai quan thong minh.

Cac quy trinh thu tuc quan ly thué duwoc dinh
hudng tai thiét ké theo hudng don gian hoa, dong
bd véi quy trinh thu tuc hai quan lam co so trién
khai m6 hinh Hai quan s6, Hai quan thong minh véi
muc d§ tw dong hda cao. Dong thoi, xay dung va
nang cao mutc do tw dong hda cac hé thong nghiép
vu vé quan ly thué theo huwdéng minh bach, don gian,
théng nhat, phu hop véi cac chuan muc va khuyén
nghi ctia T3 chitc Hai quan thé gidi, nham giam thoi
gian, chi phi thuwc hién thu tuc thong quan, giai
phong hang.

Cac khau kiém tra tri gia dwoc két néi, phoi hop
véi nhau bang quy trinh nghiép vu cu thé va 4p
dung bién phép kiém tra phu hop déi voi ting doi
twong rui ro veé tri gid hai quan; duwa vao ap dung
quy trinh kiém tra chi tiét, xac dinh trach nhiém cu
thé cua tiing bo phéan, ca nhan tham gia vao quy
trinh kiém tra tri gia. Ung dung cong nghé luu triv
thong tin Big Data dé ty dong thiét 1ap va dwa ra cac
danh muc hang héa, danh sach DN ¢6 rui ro vé tri
gid; tu dong canh bao rui ro vé tri gia d€ lwa chon
hang héa, DN duoc dwa vao kiém tra tri gia trong
thong quan hoac sau thong quan.

Tai thiét k& quy trinh nghiép vu phan loai hang
hoéa theo hudng xay dung co sd dix liéu vé phan loai
hang hoéa dé& hd tro DN tham khao cac thong tin vé
phan loai hang hda, xac dinh ma s6 phuc vu viéc
khai bao hai quan dugc chinh xac, thuan loi.

Ba la, t6 chitc bd may va nguon nhan luec.

Thuc hién Chién lwgc phat trién Hai quan dén
nam 2030, t& chitc by may quan ly thué duoc dinh
hudng kién toan theo 3 cap (cap Tong cuc, cap
Vung/tinh, thanh phd va cap Chi cuc) dam bao tinh
gon, chuyén sau. Mot s6 don vi quan ly thué cap
vung/tinh, thanh phd va don vi quan ly thué cap
Téng cuc c6 nhiém vu huéng dan, giai dap vudng
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mac cho cdc don vi hai quan trén toan qudc vé viéc
ap dung chinh sach thué, xac dinh tri gia hai quan,
phan loai hang héa XK, NK.

bén nam 2030, Tong cuc Hai quan tap trung
quan ly thué, tri gid hai quan, phan loai hang hoa tai
cdp vung/tinh, thanh phd va cdp Tdng cuc; xay
dung va kién toan by may chuyén sau, c6 nhiém vu
phan tich, xac dinh trong diém rui ro vé thué, tri gia
hai quan, phéan loai hang héa lam cén ct d€ ap dung
bién phap kiém tra, giam sat phu hop theo doi
twong hang hoa, DN.

D€ trién khai m6 hinh hai quan théng minh,
nganh Hai quan can cht trong dao tao va xay dung
d6i ngti can bo chuyén sau vé cdng tac quan ly thué,
xac dinh tri gia hai quan, phan loai hang héa ¢ tat ca
cac cap; trong do déc biét cha trong dén cac Chi cuc
Hai quan lam thu tuc thong quan cho hang XK, NK.

Két luan

Cai cach, hién dai hoa la mot trong nhitng nhiém
vu trong tam cta nganh Hai quan nham hién thyc
héa Chién luoc phat trién Hai quan dén nam 2030.
Trong do, viéc ing dung cong nghé thong tin, cac
thanh tueu cong nghé cua Cach mang cong nghiép
4.0 vao quan ly thué d6i voi hang hoa XK, NK la tru
cOt quan trong nhim thue hién dinh hudng xay
dung mo hinh Hai quan thong minh, Hai quan sg,
dua Hai quan Viét Nam tro thanh t6 chitc hai quan
hién dai, theo cac xu hudéng va chuan muc quoc té.

bélam dugc diéu d6, nganh Hai quan can tiép tuc
xay dung, hoan thién hé thong phap luat vé thu tuc
hai quan va quan ly thué nham tao nén tang phap ly
cho viéc trién khai m6 hinh Hai quan s6, Hai quan
thong minh; tai thiét ké quy trinh nghiép vu dap ting
mo hinh hai quan thdng minh; dong thoi, t6 chiic lai
bd may va ngudén nhan luc theo hudng tinh gon,
chuyén sau, dam bao thuc thi hiéu qua nhiém vu
quan ly thu€ d6i véi hang hoa XK, NK trong boi canh
hoéi nhap qudc t€ sau rong hién nay.
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hanh Quy trinh mién thué, gidm thué, hoan thué, khong thu thué, xt Iy tién thue,
tién chdm ndp, tién phat ndp thira d6i véi hang héa xudt khdu, nhdp khdu.

Thong tin tac gia:

Néng Phi Qudng - Phd Cuc trudng Cuc Thué xudt nhdp khdu
Nguyén Quang Hiing, Nguyén Hdi Linh - Cuc Thué xudt nhdp khdu
(Tong cuc Hdi quan)

Email: linhnh32@customs.gov.vn
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