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TĂNG CƯỜNG HỢP TÁC, HỘI NHẬP QUỐC TẾ GÓP PHẦN 
HIỆN THỰC HÓA CHIẾN LƯỢC PHÁT TRIỂN HẢI QUAN
ĐÀO ĐỨC HẢI, NGUYỄN THỊ HIỀN, NGUYỄN THỊ THU LOAN 

Đứng trước các yêu cầu và tính tất yếu của quá trình hợp tác và hội nhập quốc tế, đồng thời xuất phát từ đặc 
thù nhiệm vụ của cơ quan hải quan cần cải thiện, đơn giản hóa, hài hòa hóa thủ tục đối với hàng hóa qua biên 
giới, trong những năm qua, ngành Hải quan là một trong những ngành đi đầu trong việc đổi mới tư duy chính 
sách, hoàn thiện chuẩn mực quản lý theo hướng hiện đại, tiệm cận và phù hợp với các thông lệ và chuẩn mực 
quốc tế, đồng thời chủ động tham gia hợp tác và hội nhập quốc tế toàn diện, sâu rộng và hiệu quả.
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Facing the inevitability of the international cooperation 
and integration process, and from the specific task of the 
customs authority, it is necessary to improve, simplify 
and harmonize the customs procedures. In recent 
years, customs industry has been one of the leading 
industries in renewing policies to move towards the 
conformity with the best international practices and 
standards, and at the same time actively participate in 
comprehensive and effective international cooperation 
and integration.
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Hợp tác và hội nhập quốc tế của ngành Hải quan 

Cùng với quá trình phát triển của Việt Nam, công 
tác đối ngoại, hợp tác và hội nhập quốc tế của ngành 
Hải quan đã hình thành, phát triển, gắn liền với quá 
trình hội nhập khu vực và quốc tế của đất nước. 
Thời gian qua, hoạt động hợp tác và hội nhập quốc 
tế của ngành Hải quan đã đạt được nhiều kết 
quả nổi bật:

Thứ nhất, về hợp tác song phương, hoạt động hợp 
tác song phương của Hải quan Việt Nam đã được 
đẩy mạnh, đi vào trọng tâm, trọng điểm và đạt được 
những kết quả nhất định. Trong đó, nổi bật là việc 
hoàn thành thủ tục nội bộ và ký kết Hiệp định cấp 

Chính phủ với Hoa Kỳ về hỗ trợ lẫn nhau trong lĩnh 
vực hải quan (ngày 06/12/2019); hoàn thành ký kết 
và phê duyệt Hiệp định cấp Nhà nước giữa Việt 
Nam và Vương quốc Hà Lan về hỗ trợ lẫn nhau 
trong lĩnh vực hải quan (ngày 09/04/2019); ký Biên 
bản hợp tác với Cơ quan Bảo vệ Biên giới Anh 
(UKBF) về hợp tác và hỗ trợ trong lĩnh vực hải quan 
và tiếp nhận thiết bị, các hoạt động đào tạo, hỗ trợ 
của UKBF trong lĩnh vực kiểm soát, xác định trọng 
điểm, chống buôn lậu trên biển (ngày 2/10/2019); 
hoàn thành đàm phán Nghị định thư sửa đổi Nghị 
định thư trao đổi thông tin hải quan điện tử với Liên 
minh Kinh tế Á - Âu. 

Đến nay, Tổng cục Hải quan đã tham mưu Bộ Tài 
chính và Chính phủ về việc ký kết và triển khai các 
thỏa thuận, hiệp định hợp tác song phương trong 
lĩnh vực hải quan với 16 nước đối tác. Bên cạnh đó, 
chủ trương và phương án đàm phán các hiệp định 
cấp Chính phủ với Anh, Pháp, Thái Lan, Sri Lanka, 
Trung Quốc và một loạt đối tác khác đã được trình 
Chính phủ và được Chính phủ chấp thuận. Việc 
tham gia các thỏa thuận, điều ước quốc tế nói trên đã 
tạo cơ sở pháp lý quan trọng cho các hoạt động hợp 
tác và trợ giúp lẫn nhau với các đối tác thương mại 
quan trọng của Việt Nam, góp phần vào việc nâng 
cao hiệu quả và hiệu lực của quản lý nhà nước 
về Hải quan.

Hoạt động hợp tác với các nước láng giềng được 
triển khai theo các chương trình hợp tác nghiệp vụ 
với các nước từ cấp trung ương đến địa phương, 
trong đó tập trung vào các hoạt động hợp tác tạo 
thuận lợi thương mại, phối hợp đấu tranh phòng 
chống buôn lậu vận chuyển hàng cấm qua biên giới 
của các Cục Hải quan dọc theo biên giới đất liền với 
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Trung Quốc, Lào và Campuchia. Các cơ chế hợp tác 
cấp Cục Hải quan theo cụm giữa các Cục Hải quan 
dọc theo biên giới đất liền với các đơn vị Hải quan 
nước bạn đã được hình thành và thực hiện có hiệu 
quả, góp phần xây dựng mối quan hệ hợp tác hữu 
nghị, đảm bảo hòa bình ổn định phát triển trên các 
cặp cửa khẩu quan trọng giữa Việt Nam và các nước 
láng giềng.

Thứ hai, về hợp tác đa phương, thực hiện chủ 
trương của Đảng, Nhà nước về thực hiện đa dạng 
hóa, đa phương hóa quan hệ kinh tế quốc tế, Hải 
quan Việt Nam đã chủ động và tiến hành hội nhập 
sâu rộng trong khuôn khổ các thể chế đa phương 
trên cả cấp độ tiểu khu vực, khu vực và thế giới như 

Quá trình hợp tác đa phương của Hải quan Việt 
Nam dần được chuyển hóa từ việc tham gia thực thi 
cam kết, thực hiện nghĩa vụ thành viên sang chủ 
động tích cực tham gia vào việc định hình cơ chế, 
thể chế hợp tác và luật chơi trên các diễn đàn đa 
phương với vai trò và vị thế ngày càng được 
khẳng định. 

Trong khuôn khổ ASEAN, hoạt động hợp tác nổi 
bật thực chất và hết sức thiết thực là việc hoàn thiện 
cơ sở pháp lý và hạ tầng kỹ thuật để mở rộng trao 
đổi các dữ liệu điện tử và kết nối đến các nước thành 
viên trong Cơ chế một cửa ASEAN góp phần hoàn 
thiện Cơ chế một cửa quốc gia. Bên cạnh đó, hợp tác 
ASEAN cũng được thực hiện thông qua việc triển 
khai hệ thống quá cảnh hải quan ASEAN (ACTS) 
nhằm tạo thuận lợi cho hàng hóa quá cảnh đi qua 
các nước ASEAN, trong khuôn khổ Hiệp định 
khung ASEAN về Tạo thuận lợi cho hàng hóa quá 
cảnh, thảo luận trong ASEAN về cơ chế hợp tác 
công nhận doanh nghiệp ưu tiên… 

Trong khuôn khổ Tổ chức Hải quan Thế giới 
(WCO), Hải quan Việt Nam đã có 01 cán bộ làm 
chuyên gia kỹ thuật tại Ủy ban Tạo thuận lợi thương 
mại của WCO từ năm 2018 và 03 nhiệm kỳ Đại diện 
Hải quan Việt Nam tại WCO. Tổng cục Hải quan đã 
tham mưu cho Bộ Tài chính và Chính phủ trong 
việc thực hiện các thủ tục để gia nhập Công ước 
Istanbul vào năm 2019. Hải quan Việt Nam đã thực 
hiện các nghĩa vụ thành viên của Việt Nam trong 
việc tham dự các Hội nghị Tổng cục trưởng của Hội 
đồng Hợp tác Hải quan và Hội nghị Tổng cục trưởng 
khu vực châu Á - Thái Bình Dương, các cuộc họp 
nghiệp vụ trong các lĩnh vực phân loại hàng hóa, 
kiểm soát, Ủy ban Kỹ thuật thường trực phục vụ 
công tác nghiệp vụ và quản lý nhà nước về hải quan.
Hải quan Việt Nam tích cực tham gia các chiến dịch 
về chống buôn lậu toàn cầu cũng như trong khu vực 
của WCO nhằm kiểm soát các luồng thương mại bất 

hợp pháp. Hải quan Việt Nam đã tiếp nhận và triển 
khai có hiệu quả các chương trình xây dựng năng 
lực về an ninh và thuận lợi hóa thương mại của 
WCO tại khu vực, đăng cai một số hoạt động khu 
vực do Văn phòng liên lạc khu vực châu Á Thái 
Bình Dương (RILO A/P) chủ trì.

Trong khuôn khổ Tổ chức thương mại thế giới 
(WTO), Việt Nam đã ký kết và phê chuẩn Hiệp định 
Tạo thuận lợi Thương mại của WTO với những cam 
kết về cải cách thủ tục hành chính trong lĩnh vực hải 
quan và tạo thuận lợi thương mại. Việc ký kết Hiệp 
định góp phần tạo căn cứ pháp lý quốc tế để đẩy 
nhanh tiến trình cải cách thủ tục hành chính, phù 
hợp với mục tiêu đặt ra tại các Nghị quyết số 19/
NQ-CP của Chính phủ về những nhiệm vụ, giải 
pháp chủ yếu tiếp tục cải thiện môi trường kinh 
doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh quốc gia. Tổng 
cục Hải quan đã hoàn thành nghĩa vụ thông báo 
minh bạch theo cam kết tại Hiệp định Tạo thuận lợi 
Thương mại WTO và tiếp tục triển khai các nhiệm 
vụ nêu tại Quyết định số 1969/QĐ-TTg ngày 
13/10/2016 của Thủ tướng Chính phủ về việc phê 
duyệt Kế hoạch hành động thực hiện Hiệp định Tạo 
thuận lợi Thương mại của WTO, trong đó có việc rà 
soát năng lực thực thi cam kết cũng như chuyển đổi 
cam kết nhằm phản ánh đúng thực tế triển khai 
Hiệp định của Việt Nam. Tính đến nay, tỷ lệ thực thi 
cam kết theo Hiệp định của Việt Nam đã đạt gần 
85%, thuộc nhóm các nước có tỷ lệ thực thi cam kết 
cao trong WTO. 

Thứ ba, về việc tham gia đàm phán và tổ chức 
triển khai thực hiện các hiệp định thương mại tự do 
(FTA), Tổng cục Hải quan đã tham gia đàm phán các 
nội dung về hợp tác hải quan và tạo thuận lợi 
thương mại cũng như về quy tắc xuất xứ tại các FTA 
đa phương gồm: Hiệp định Đối tác Toàn diện và 
Tiến bộ Xuyên Thái Bình Dương (CPTPP), Hiệp 
định Đối tác Toàn diện Khu vực (RCEP), FTA 
ASEAN – Hồng Kông (AKFTA), FTA giữa Việt Nam 
với Liên minh Kinh tế Á - Âu (EAEU) và các FTA 
song phương với các nước đối tác gồm: Chile, Cuba, 
Nhật Bản, Hàn Quốc, Anh, Israel... Công tác đàm 
phán được thực hiện theo đúng tiến độ đàm phán 
của Chính phủ, trong đó chương về quản lý hải 
quan và tạo thuận lợi thương mại trong các hiệp 
định thương mại được xem là chương có thể kết 
thúc sớm, là tiền đề để tạo lợi thế trong đàm phán 
toàn bộ hiệp định. 

Về tổ chức triển khai thực hiện các nội dung cam 
kết trong các FTA, Tổng cục Hải quan đã tổ chức 
thực hiện đầy đủ các nghĩa vụ theo cam kết, bao 
gồm nhiều lĩnh vực, đảm bảo kiểm soát để bảo vệ 
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lợi ích kinh tế của Việt Nam. Các kế hoạch triển khai 
thực hiện các FTA sau khi Hiệp định chính thức có 
hiệu lực cũng đã được ban hành kịp thời, đúng tiến 
độ, và cụ thể, chi tiết để đảm bảo cho quá trình thực 
hiện diễn ra một cách thuận lợi, hiệu quả. 

Về nội luật hóa các cam kết quốc tế, Tổng cục 
Hải quan đã chủ động nghiên cứu đánh giá phân 
loại các cam kết ngay trong quá trình đàm phán 
và xây dựng phương án đàm phán. Quá trình 
đàm phán các điều ước quốc tế bao gồm cả các 
FTA cũng là quá trình đẩy mạnh chuyển đổi mô 
hình, quy trình thủ tục và điều hành quản lý của 
Hải quan Việt Nam. Việc nội luật hóa được triển 
khai từ rất sớm, từ trước khi kết thúc đàm phán 
thông qua quá trình nghiên cứu và thực hiện các 
bước để sửa đổi luật hải quan năm 2014. Phần lớn 
các cam kết về thuận lợi hóa thương mại trong 
Hiệp định TFA và các hiệp định FTA thế hệ mới 
đã được đưa vào Luật Hải quan năm 2014. Đây là 
khung pháp lý rất quan trọng bao hàm được 
những nguyên tắc, chuẩn mực quốc tế mới, hiện 
đại đảm bảo cho việc chuyển đổi mô hình quản lý 
áp dụng những thành tựu vào cung cấp các dịch 
vụ công về hải quan cũng như đảm bảo hiệu lực 
hiệu quả quản lý hải quan.

Thứ tư, về công tác huy động, tiếp nhận tiếp 
nhận, quản lý và triển khai các dự án hỗ trợ kỹ thuật, 
Tổng cục Hải quan đã triển khai có hiệu quả việc 
huy động các nguồn lực hỗ trợ từ các đối tác nước 
ngoài cũng như việc tiếp nhận, quản lý và thực thi 
các dự án hỗ trợ kỹ thuật, góp phần tích cực hỗ trợ 
triển khai các hoạt động cải cách nghiệp vụ quản lý 
của Hải quan Việt Nam. 

Bối cảnh mới và định hướng hợp tác,  
hội nhập quốc tế đến năm 2030 

Từ nay đến năm 2030, sau ảnh hưởng nặng nề 
của đại dịch COVID-19, nền kinh tế toàn cầu sẽ từng 
bước phục hồi và tăng trưởng trở lại nhưng vẫn 
đứng trước nhiều nguy cơ, bấp bênh và khó dự báo, 
đặt ra những thách thức không nhỏ đối với sự tăng 
trưởng của thương mại quốc tế. Tuy nhiên, thách 
thức này cũng tạo động lực và cơ hội cho các cơ 
quan tham gia vào chuỗi cung ứng toàn cầu, trong 
đó có cơ quan hải quan trong việc chủ động thích 
ứng và thúc đẩy các kênh hợp tác song phương và 
đa phương theo các sáng kiến mới thay thế các cách 
thức truyền thống, khai thác các lợi thế, sức mạnh 
tổng hợp của các cơ quan hải quan nhằm thúc đẩy 
tăng trưởng bền vững và tạo thuận lợi thương mại 
hậu COVID-19. 

Trong giai đoạn tới, Việt Nam bước vào giai đoạn 

hội nhập sâu rộng với việc triển khai 15 FTA đã ký 
kết và có hiệu lực, trong đó bao gồm các FTA thế hệ 
mới quan trọng như CPTPP, EVFTA và RCEP. Đây 
là giai đoạn Việt Nam hoàn tất lộ trình thực hiện 
toàn bộ các cam kết của Hiệp định Tạo thuận lợi 
thương mại WTO, điều này đòi hỏi những cải cách 
mạnh mẽ về thể chế cũng khuôn khổ pháp lý trong 
lĩnh vực hải quan nhằm đáp ứng yêu cầu triển khai 
đầy đủ, toàn diện các các cam kết liên quan đến hải 
quan trong các hiệp định nêu trên. 

Cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 với sự phát 
triển mạnh mẽ của khoa học công nghệ tiếp tục tái 
định hình nền kinh tế toàn cầu. Khoa học công nghệ 
phát triển nhanh sẽ tạo ra những thay đổi mạnh mẽ 
trong việc quản trị chuỗi cung ứng toàn cầu. Các cơ 
quan hải quan của các nước tiên tiến đều có chiến 
lược đầu tư nghiên cứu ứng dụng các giải pháp 
công nghệ mới, tiến tới thay thế hải quan điện tử 
bằng hải quan số nhằm tạo thuận lợi hơn nữa cho 
thương mại, đồng thời đảm bảo công tác quản lý hải 
quan nhanh chóng, hiệu quả. Bên cạnh đó, cạnh 
tranh kinh tế, xung đột và căng thẳng thương mại 
giữa các nước vẫn diễn ra phức tạp, khó lường. Kéo 
theo đó là nguy cơ gia tăng gian lận thương mại, 
gian lận xuất xứ và chuyển tải bất hợp pháp nhằm 
lẩn tránh thuế và đặt ra những thách thức không 
nhỏ cho cơ quan hải quan của các nước trong công 
tác đấu tranh chống gian lận, chuyển tải bất hợp 
pháp, đòi hỏi tăng cường các hoạt động hợp tác 
nhằm ngăn chặn các hành vi vi phạm. 

Trong bối cảnh nêu trên, hoạt động hợp tác quốc 
tế và hội nhập của ngành Hải quan đòi hỏi phải 
ngày càng đi vào chiều sâu với những chuyển biến 
mới, thiết thực; gắn liền và phục vụ trực tiếp cho 
việc thực hiện Chiến lược Phát triển Hải quan đến 
năm 2030 và Kế hoạch hiện đại hóa hải quan giai 
đoạn 2021- 2025 với mục tiêu trọng tâm là “xây 
dựng Hải quan Việt Nam chính quy, hiện đại, ngang 
tầm Hải quan các nước phát triển trên thế giới, dẫn 
đầu trong thực hiện Chính phủ số, với mô hình Hải 
quan số, Hải quan thông minh”.

Để có thể góp phần thiết thực thực hiện mục tiêu 
nêu trên, cần tiếp tục nâng tầm hoạt động hợp tác và 
hội nhập quốc tế của ngành Hải quan đi vào chiều 
sâu, thực chất, toàn diện và hiệu quả, tập trung vào 
một số nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm sau: 

Một là, nâng cao hiệu quả tham gia, tăng cường 
đóng góp trong các cơ chế hợp tác và hội nhập hải 
quan đa phương trên cơ sở các định hướng chung 
về hợp tác và hội nhập quốc tế của Việt Nam.

Ngành Hải quan tiếp tục thực hiện các cam kết 
quốc tế trong khuôn khổ ASEAN; Nâng cao mức độ 
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và hiệu quả tham gia trong Tổ chức Hải quan Thế 
giới (WCO), đặc biệt chủ động trong trình sửa đổi 
Công ước Kyoto sửa đổi, hướng tới là thành viên 
trong Ủy ban Chính sách của WCO, đảm nhiệm vai 
trò Phó Chủ tịch WCO khu vực châu Á – Thái Bình 
Dương; Tiếp tục tham gia có hiệu quả sâu rộng trên 
các diễn đàn hợp tác hải quan đa phương khác gồm 
APEC, ASEM, GMS. 

Hai là, thúc đẩy, làm sâu sắc hơn quan hệ hợp tác 
song phương với các nước đối tác, chú trọng các đối 
tác chiến lược, đối tác toàn diện, các nước bạn bè 
truyền thống. 

Hải quan Việt Nam duy trì, củng cố và nâng cao 
hiệu quả hợp tác hải quan với các nước láng giềng, 
các nước có mối quan hệ truyền thống gồm: Lào, 
Campuchia, Trung Quốc, Nhật Bản, Hàn Quốc, 
Nga…; Thiết lập, củng cố và nâng cao hiệu quả 
hợp tác hải quan với các các nước đối tác phát triển 
có tầm ảnh hưởng quan trọng đối với hoạt động 
kinh tế thương mại của đất nước bao gồm: Mỹ, 
Anh, Pháp, Hà Lan…; Từng bước mở rộng hoạt 
động hợp tác với các nước tại các khu vực có tiềm 
năng phát triển trên cơ sở nghiên cứu có chọn lọc, 
đảm bảo việc hợp tác đi vào chiều sâu và mang lại 
lợi ích thực chất cho mục tiêu quản lý hải quan 
của Việt Nam.

Ba là, tổ chức hoạt động trao đổi, chia sẻ thông tin 
và phối hợp thực hiện các biện pháp nghiệp vụ với 
các đối tác nước ngoài phục vụ cho công tác quản lý 
hải quan. 

Xây dựng và triển khai có hiệu quả quy trình 
phối hợp thực hiện các biện pháp nghiệp vụ với 
các đối tác nước ngoài trên cơ sở các cam kết, thỏa 
thuận đã được thiết lập với các đối tác; Phát huy và 
khai thác tối đa vai trò của Đại diện hải quan tại 
WCO trong công tác thu thập, trao đổi và chia sẻ 
thông tin nghiệp vụ với hải quan các nước khu vực 
châu Âu và Cơ quan chống gian lận châu Âu 
(OLAF); Nghiên cứu mở rộng địa bàn hoạt động 
của đại diện hải quan tại nước ngoài tới một số 
nước đối tác/khu vực quan trọng (Mỹ, Trung Quốc, 
ASEAN…); Tổ chức hoạt động hợp tác quốc tế về 
kiểm soát, chống buôn lậu và gian lận thương mại, 
chuyển tải bất hợp pháp, đảm bảo an ninh quốc gia 
và an toàn cho cộng đồng thông qua việc đề xuất 
tham gia và thực hiện các công ước quốc tế trong 
lĩnh vực hải quan, các công ước có liên quan do các 
bộ, ngành chủ trì mà Hải quan Việt Nam phối hợp 
triển khai...

Bốn là, tổ chức thực hiện hiệu quả các cam kết 
quốc tế về hải quan và tạo thuận lợi thương mại mà 
Việt Nam tham gia, đẩy mạnh quá trình nội luật hóa 

các cam kết đồng bộ với hệ thống pháp luật 
trong nước.

Rà soát, triển khai, thực hiện đầy đủ các cam kết 
quốc tế trong lĩnh vực hải quan, đặc biệt là trong các 
FTA và Hiệp định Tạo thuận lợi thương mại của 
WTO; Nội luật hóa cam kết, đảm bảo tuân thủ hoàn 
toàn theo các lộ trình, đáp ứng nội dung và mức độ 
cam kết; Xây dựng cơ sở dữ liệu theo dõi, đánh giá 
hiệu quả việc triển khai thực hiện các cam kết quốc 
tế đã được nội luật hóa.

Năm là, tranh thủ sự hợp tác, khai thác các 
nguồn hỗ trợ kỹ thuật từ các đối tác, tiếp thu kiến 
thức và kinh nghiệm quản lý hải quan tiên tiến để 
đóng góp cho tiến trình cải cách, hiện đại hóa các 
quy trình, thủ tục hải quan nhằm tạo thuận lợi cho 
thương mại hợp pháp và công tác thực thi pháp 
luật hải quan.

Tìm kiếm vận động các nguồn tài chính và kỹ 
thuật để hỗ trợ nghiên cứu đề xuất ứng dụng công 
nghệ hiện đại trong công tác quản lý hải quan thông 
qua việc nghiên cứu mô hình quản lý hải quan hiện 
đại của các nước, tìm hiểu kinh nghiệm của các nước 
trong việc xây dựng, thiết kế hệ thống công nghệ 
thông tin, cũng như sử dụng các hệ thống soi chiếu, 
camera theo dõi giám sát có ứng dụng công nghệ 
cao (trí tuệ nhân tạo, dữ liệu lớn, chuỗi khối…) trong 
các hoạt động nghiệp vụ... 

Sáu là, phát triển nguồn nhân lực của Hải quan 
Việt Nam đáp ứng yêu cầu quản lý hải quan hiệu 
lực, hiệu quả.

Đào tạo bồi dưỡng ngắn hạn và dài hạn về ngoại 
ngữ, luật pháp và thương mại quốc tế, kỹ năng đàm 
phán, kỹ năng lễ tân đối ngoại; Chủ động tham gia 
các chương trình tuyển chọn chuyên gia, các chương 
trình ứng tuyển cho các vị trí việc làm/thực tập sinh 
trong khuôn khổ ASEAN và WCO; tiến tới hình 
thành đội ngũ chuyên gia giỏi trong từng lĩnh vực 
chuyên môn, đáp ứng được các yêu cầu làm việc tại 
các tổ chức quốc tế.�
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