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HỆ THỐNG KHO BẠC NHÀ NƯỚC  
GÓP PHẦN ĐẨY NHANH GIẢI NGÂN VỐN ĐẦU TƯ CÔNG
NGUYỄN ĐÌNH LUẬN

Năm 2023, công tác giải ngân vốn đầu tư công được xác định sẽ gặp nhiều khó khăn với tỷ lệ giải ngân 
đến hết tháng 8 chưa được như kỳ vọng. Áp lực giải ngân vốn đầu tư công là rất lớn, hệ thống Kho bạc Nhà 
nước đã triển khai nhiều giải pháp góp phần đẩy nhanh tiến độ giải ngân, bảo đảm hiệu quả đầu tư công.

Từ khoá: Kho bạc Nhà nước, giải ngân, vốn đầu tư công, kiểm soát chi

THE STATE TREASURY SYSTEM CONTRIBUTES TO ACCELERATE 
THE DISBURSEMENT OF PUBLIC INVESTMENT CAPITAL

Nguyen Dinh Luan

In 2023, the disbursement of public investment 
capital is expected to encounter significant challenges, 
as the disbursement rate until the end of August 
has not met expectations. The pressure to disburse 
public investment capital is large, therefore the State 
Treasury system has to implement various solutions 
to accelerate the disbursement progress and ensure the 
effectiveness of public investment.
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Nhiều giải pháp quyết liệt, đồng bộ

Với vai trò là cơ quan kiểm soát và thanh toán 
vốn, trong các tháng đầu năm 2023, hệ thống Kho 
bạc Nhà nước (KBNN) đã chủ động phối hợp với 
các bộ, ngành, địa phương triển khai đồng bộ nhiều 
giải pháp tích cực góp phần thúc đẩy giải ngân vốn 
đầu tư công. Theo thống kê, tính đến ngày 31/8/2023, 
lũy kế vốn đầu tư kiểm soát, thanh toán qua KBNN 
là 295.684,8 tỷ đồng, bằng 41,8% kế hoạch Thủ tướng 
Chính phủ giao kiểm soát chi qua KBNN. Trong đó: 
Vốn trong nước thanh toán là 286.128 tỷ đồng; Vốn 
ngoài nước kiểm soát, xác nhận qua KBNN là 
9.556,9 tỷ đồng. 

Trong những năm qua nói chung và năm 2023 
nói riêng, bám sát các chỉ đạo của Lãnh đạo Chính 
phủ, Thủ tướng Chính phủ, Bộ Tài chính về các 
nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm đẩy mạnh phân bổ, 
giải ngân vốn đầu tư công, KBNN đã triển khai 

nhiều giải pháp quyết liệt, đồng bộ và hiệu quả.
Theo đó, về chỉ đạo, điều hành, ngay từ đầu năm 

2023, KBNN đã ban hành Chỉ thị số 589/CT-KBNN 
ngày 7/2/2023 về tăng cường công tác kiểm soát chi, 
nâng cao chất lượng phục vụ khách hàng trong giao 
dịch thanh toán của hệ thống KBNN. Trong đó, 
KBNN chỉ đạo KBNN các tỉnh, thành phố nâng cao 
tinh thần trách nhiệm trong kiểm soát chi vốn ngân 
sách nhà nước qua KBNN. Các đơn vị cũng kịp thời 
nắm bắt và xử lý các vướng mắc phát sinh trong quá 
trình thực hiện giải ngân vốn đầu tư theo đúng thẩm 
quyền, trên cơ sở đó, hướng dẫn, hỗ trợ kịp thời các 
chủ đầu tư nhằm đẩy nhanh tiến độ giải ngân vốn 
đầu tư công; Đồng thời, chủ động tham mưu với cấp 
ủy, chính quyền địa phương trong công tác giải 
ngân và tài chính ngân sách.

Về hoàn thiện các quy trình, KBNN thường xuyên 
rà soát, hoàn thiện các quy trình về kiểm soát chi, 
quy trình tự động thanh toán, liên thông các ứng 
dụng để rút ngắn thời gian thanh toán, tạo thuận lợi 
cho người giao dịch, song vẫn đảm bảo kiểm soát 
chi, thanh toán đúng quy định. KBNN xác định 
khách hàng là trung tâm, lấy sự hài lòng của cá 
nhân, tổ chức là thước đo quan trọng trong việc 
cung cấp dịch vụ công của KBNN.

KBNN cũng liên tục đẩy mạnh công tác hiện đại 
hóa, ứng dụng công nghệ thông tin trong các hoạt 
động nghiệp vụ; trong đó, đẩy nhanh việc nâng cấp 
dịch vụ công trực tuyến liên thông với các Chương 
trình, ứng dụng để nâng cao hiệu quả hoạt động và 
hạn chế các rủi ro phát sinh. Nhờ đó, đến nay, đối 
với thủ tục kiểm soát chi ngân sách nhà nước, quy 
trình, thủ tục được đơn giản hóa, rút ngắn thời gian 
kiểm soát từ 7 ngày xuống còn 3 ngày làm việc đối 
với các khoản chi đầu tư; còn 1 ngày làm việc đối với 
các khoản chi "thanh toán trước, kiểm soát sau".
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Nâng cao tinh thần, trách nhiệm  
trong thực thi công vụ

Bên cạnh các giải pháp chỉ đạo điều hành chung, để 
đẩy nhanh tiến độ giải ngân vốn đầu tư công, KBNN 
cũng chỉ đạo các đơn vị tăng cường công tác kiểm soát 
chi, nâng cao chất lượng phục vụ khách hàng trong 
giao dịch thanh toán của hệ thống KBNN. Theo đó, 
KBNN các tỉnh, thành phố phải thường xuyên theo 
dõi, cập nhật các chủ trương, chính sách, các văn bản 
chế độ mới liên quan đến thực hiện Kế hoạch phát 
triển kinh tế - xã hội và Dự toán ngân sách nhà nước 
năm 2023 nói chung, các văn bản chính sách liên quan 
đến công tác kiểm soát chi ngân sách nhà nước nói 
riêng để triển khai thực hiện công tác kiểm soát chi 
ngân sách nhà nước qua KBNN đảm bảo thông suốt, 
tạo điều kiện thuận lợi cho khách hàng trong giao dịch 
và đúng quy định của pháp luật hiện hành.

KBNN yêu cầu các đơn vị trong hệ thống thực 
hiện nhiệm vụ kiểm soát chi ngân sách nhà nước và 
quy định về giao nhận hồ sơ qua dịch vụ công trực 
tuyến theo đúng trách nhiệm, quyền hạn của KBNN 
đối với tất cả các nguồn vốn được giao quản lý đảm 
bảo đúng với quy định của Chính phủ, Thủ tướng 
Chính phủ, Bộ Tài chính, KBNN. Song song với đó 
phải nâng cao tinh thần, trách nhiệm trong thực thi 
công vụ; tuyệt đối không được gây phiền hà, sách 
nhiễu cho khách hàng giao dịch khi làm thủ tục 
thanh toán tại KBNN; tiếp nhận đúng thành phần, 
số lượng hồ sơ được quy định gửi KBNN; chấp 
hành đúng quy định về phương thức gửi, thời gian 
xử lý hồ sơ, không được yêu cầu khách hàng giao 
dịch bổ sung, hoàn thiện hồ sơ quá 1 lần; không 
được để tồn đọng bất kì hồ sơ thanh toán nào tại 
KBNN mà không rõ lý do. Đặc biệt, nghiêm cấm 
công chức kiểm soát chi yêu cầu khách hàng giao 
dịch phải gửi thêm hồ sơ, chứng từ ngoài hồ sơ quy 
định phải gửi KBNN và không được yêu cầu gửi hồ 
sơ giấy trước khi chuyển hồ sơ qua dịch vụ công 
trực tuyến (đối với trường hợp thực hiện giao dịch 
qua hệ thống dịch vụ công theo quy định).

KBNN cũng tăng cường công tác kiểm tra thường 
xuyên và đột xuất giám sát từ xa việc thực hiện thủ 
tục hành chính trong công tác kiểm soát chi. Trường 
hợp phát hiện các cá nhân, đơn vị KBNN thực hiện 
không đúng quy định, có thái độ ứng xử không phù 
hợp và có biểu hiện gây sách nhiễu, phiền hà với 
khách hàng giao dịch thì xử lý, kỷ luật theo đúng 
quy định của pháp luật về cán bộ, công chức.

Kho bạc Nhà nước địa phương rốt ráo  
đẩy nhanh tiến độ giải ngân

Để đẩy nhanh tiến độ giải ngân vốn đầu tư công, 

các đơn vị KBNN trong toàn hệ thống ngoài việc chủ 
động tham mưu với cấp ủy, chính quyền địa phương 
các giải pháp phù hợp với thực tiễn tại địa phương 
cũng đã rốt ráo thực hiện các giải pháp để đẩy nhanh 
công tác giải ngân vốn.

Đơn cử như tại Hải Phòng, theo báo cáo từ Bộ Tài 
chính, dự kiến đến hết tháng 8/2023, TP. Hải Phòng 
giải ngân vốn đầu tư công kế hoạch năm 2023 trên 
10.223 tỷ đồng, đạt trên 76% kế hoạch vốn Thủ tướng 
Chính phủ giao. Với tỷ lệ này, hiện Hải Phòng đang 
đứng đầu cả nước về tỷ lệ giải ngân vốn đầu tư cao. 
Để có kết quả này, ngay từ đầu năm, TP. Hải Phòng 
đã tập trung tối đa nguồn lực cho các dự án quan 
trọng góp phần đắc lực cho sự phát triển của thành 
phố, của vùng. Đặc biệt, TP. Hải Phòng đã lập 4 tổ 
công tác do 4 phó chủ tịch làm tổ trưởng và tổ chức 
họp, giao ban, kiểm tra thường xuyên. Những hành 
vi cố tình gây cản trở, làm chậm tiến độ giải ngân đều 
được các sở, ban, ngành, UBND các quận, huyện xử 
lý nghiêm khắc.

Là cơ quan kiểm soát và thanh toán vốn, KBNN 
Hải Phòng đã đẩy mạnh cải cách hành chính trong 
lĩnh vực kiểm soát chi trên cơ sở đảm bảo chặt chẽ, an 
toàn nguồn vốn; đồng thời, tiếp tục thực hiện nghiêm 
các quy định về công khai quy trình, hồ sơ và thời 
gian kiểm soát thanh toán; thực hiện nghiêm các quy 
định tại Luật Đầu tư công; đẩy mạnh phương thức 
“thanh toán trước, kiểm soát sau”, đối với hợp đồng 
thanh toán nhiều lần, theo Nghị định số 11/2020/NĐ- 
CP của Chính phủ quy định về thủ tục hành chính 
thuộc lĩnh vực kho bạc. Ngoài ra, KBNN Hải Phòng 
luôn theo sát tiến độ của các dự án trọng điểm để đôn 
đốc các chủ đầu tư hoàn thành hồ sơ, thủ tục thanh 
toán ngay với kho bạc khi có khối lượng hoàn thành.

Hay như tại Ninh Thuận, KBNN địa phương này 
đã nỗ lực rút ngắn thời gian tiếp nhận và giải quyết 
hồ sơ, chứng từ theo nguyên tắc “thanh toán trước, 
kiểm soát sau” để tiếp nhận và giải quyết hồ sơ chứng 
từ trong vòng 1 ngày làm việc đối với các khoản tạm 
ứng và thanh toán từng lần. Đặc biệt, để hạn chế thấp 
nhất những sai sót, buộc kho bạc phải từ chối thanh 
toán, chủ đầu tư phải bổ sung hoàn thiện nhiều lần, 
KBNN Ninh Thuận đã chỉ ra những tình huống sai 
sót thường lặp đi lặp lại để chủ đầu tư lưu ý, tổ chức 
kiểm tra, đối chiếu giữa hồ sơ với chứng từ kế toán, 
bảo đảm thông tin, số liệu đề nghị thanh toán phù 
hợp với quy định.

Còn tại Vĩnh Phúc, nhờ thực hiện nghiêm, có hiệu 
quả các giải pháp, tính đến hết tháng 7 vừa qua, tỉnh 
Vĩnh Phúc đã giải ngân được gần 4.000 tỷ đồng vốn 
đầu tư công, đạt gần 50% kế hoạch Thủ tướng Chính 
phủ giao và đạt gần 40% tổng kế hoạch vốn năm 2023 
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của tỉnh. Theo KBNN Vĩnh Phúc, để góp phần cùng 
địa phương đẩy nhanh tiến độ giải ngân, đơn vị đã 
phối hợp phối hợp với các sở, ngành, UBND các 
huyện, thị xã, chủ đầu tư, ban quản lý dự án đẩy 
nhanh tiến độ giải ngân vốn đầu tư công năm 2023, 
năm 2022 kéo dài; xử lý kịp thời vướng mắc phát 
sinh, hướng dẫn chủ đầu tư khẩn trương hoàn thiện 
hồ sơ, thủ tục gửi Kho bạc thanh toán.

Đặc biệt, để nguồn vốn đầu tư công phát huy hiệu 
quả cao nhất cho phát triển kinh tế - xã hội, KBNN 
Vĩnh Phúc cũng phối hợp với các chủ đầu tư, ban 
quản lý dự án thực hiện xử lý thu hồi số dư tạm ứng 
của các dự án, nhất là các dự án có số dư tạm ứng kéo 
dài qua nhiều năm chưa có khối lượng thu hồi. Bên 
cạnh đó, KBNN Vĩnh Phúc luôn tăng cường đẩy 
mạnh cải cách thủ tục hành chính, duy trì tốt việc 
giao dịch qua dịch vụ công trực tuyến của kho bạc; 
triển khai đánh giá mức độ hài lòng của cá nhân, tổ 
chức đối với chất lượng phục vụ để phục vụ khách 
hàng ngày một tốt hơn.

Dịch vụ công trực tuyến  
góp phần đẩy nhanh tiến độ giải ngân

Thời gian qua, dịch vụ công trực tuyến được triển 
khai đã mang lại rất nhiều tiện ích cho cả các giao 
dịch viên kho bạc cũng như các đơn vị sử dụng ngân 
sách, góp phần quan trọng trong việc đẩy nhanh tiến 
độ giải ngân vốn đầu tư công, nhất là trong những 
tháng cuối năm.

Thực tế, từ ngày 1/2/2018, KBNN đã chính thức 
vận hành và cung cấp dịch vụ công trực tuyến cho 
các đơn vị sử dụng ngân sách, chủ đầu tư có mở tài 
khoản giao dịch tại các đơn vị Kho bạc. Đến nay, 
KBNN tiếp tục duy trì cung cấp 100% thủ tục thực 
hiện dịch vụ công trực tuyến toàn trình và tích hợp 
lên cổng Dịch vụ công quốc gia với 100% đơn vị 
thuộc đối tượng bắt buộc tham gia dịch vụ công trực 
tuyến; tỷ lệ lượng giao dịch chi ngân sách nhà nước 
qua dịch vụ công trực tuyến đạt trên 99% so với 
lượng chứng từ chi ngân sách nhà nước qua TABMIS 
(không bao gồm khối an ninh, quốc phòng). 

Qua quá trình triển khai có thể thấy, việc KBNN 
chính thức vận hành và cung cấp dịch vụ công trực 
tuyến trên phạm vi rộng đã hình thành kênh giao 
dịch điện tử của KBNN, tạo điều kiện thuận lợi cho 
khách hàng trong giao dịch với KBNN, đưa KBNN 
đến gần hơn nữa với khách hàng và xã hội qua mạng 
internet, là bước cải cách hành chính mạnh mẽ của 
KBNN theo chỉ đạo của Chính phủ, Bộ Tài chính và 
Chiến lược phát triển KBNN.

Bên cạnh đó, việc sử dụng dịch vụ công trực 
tuyến với chữ ký số đã tăng cường tính bảo mật, 

tránh việc giả mạo chữ ký, con dấu của đơn vị, giúp 
khách hàng cũng như KBNN có thể giám sát quá 
trình xử lý hồ sơ và kiểm soát chi ngân sách nhà 
nước, nâng cao tính trách nhiệm và minh bạch trong 
công tác kiểm soát chi ngân sách nhà nước nói riêng 
và giao dịch với khách hàng nói chung. Ngoài ra, 
việc dịch vụ công trực tuyến hỗ trợ lấy số liệu tự 
động trên TABMIS đã giúp việc đối chiếu, xác nhận 
số liệu của đơn vị giao dịch tại KBNN được chính 
xác, nhanh chóng, giảm thiểu sai sót trong quá trình 
đối chiếu, góp phần đảm bảo an toàn tiền, tài sản 
của Nhà nước.

Có thể nói, dịch vụ công trực tuyến mức độ 4 của 
KBNN đã thay đổi hoàn toàn cách giao dịch truyền 
thống, đem lại nhiều lợi ích thiết thực, nâng cao hiệu 
quả công việc của KBNN và các đơn vị sử dụng ngân 
sách. Từ dịch vụ công trực tuyến, các giao dịch viên 
của KBNN không phải tiếp xúc trực tiếp với khách 
hàng nên năng suất lao động được nâng lên, hạn chế 
được nhiều rủi ro trong hoạt động chuyên môn 
nghiệp vụ. Các đơn vị sử dụng ngân sách đã được 
chủ động hơn trong việc gửi các chứng từ thanh toán 
vốn đến KBNN trên môi trường mạng trong bất kỳ 
thời gian, địa điểm nào nên đã tiết kiệm được rất 
nhiều thời gian, chi phí đi lại cũng như in ấn chứng 
từ. Theo ghi nhận từ phía các đơn vị sử dụng ngân 
sách, dịch vụ công trực tuyến của KBNN có rất nhiều 
tiện ích. Khách hàng có thể theo dõi được quá trình 
tiếp nhận hồ sơ và giải quyết của giao dịch viên 
KBNN đang ở mức nào, tiết kiệm nhiều khoản chi 
phí hành chính…

Phát huy các kết quả đã đạt được, thời gian tới, 
KBNN sẽ tiếp tục nghiên cứu để xây dựng và nâng 
cấp các hệ thống công nghệ thông tin nhằm kết nối, 
trao đổi và chia sẻ dữ liệu với Bộ Kế hoạch và Đầu tư, 
Bộ Tài chính và các bộ, ngành khác để nâng cao hiệu 
quả quản lý và giải ngân vốn đầu tư công. �
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kiểm soát chi, nâng cao chất lượng phục vụ khách hàng trong giao dịch thanh 
toán của hệ thống KBNN.
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