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NỢ XẤU NGÂN HÀNG: THỰC TRẠNG VÀ GIẢI PHÁP
TRẦN MINH THÁI

Trong những năm qua, quá trình xử lý nợ xấu ngành Ngân hàng dù đã đạt được một số thành công, song 
cũng tồn tại nhiều hạn chế và còn đối mặt với không ít thách thức về nguồn lực xử lý nợ, khuôn khổ pháp 
lý xử lý tài sản bảo đảm, thị trường mua bán nợ chưa phát triển. Đặc biệt, trong thời gian gần đây, hoạt 
động này càng gặp nhiều khó khăn, do thị trường bất động sản “đóng băng” và phần lớn khách hàng 
doanh nghiệp thiếu đầu ra. Để giải quyết các vấn đề đặt ra, cần triển khai đồng bộ các giải pháp tạo điều 
kiện thuận lợi cho việc xử lý nợ xấu.

Từ khóa: Ngân hàng, nợ xấu, thị trường bất động sản

BANK BAD DEBTS: CURRENT SITUATION  
AND SOLUTIONS

Tran Minh Thai

In recent years, the process of handling non-performing 
loans in the banking sector, while achieving some 
success, has also faced several limitations and challenges. 
Challenges include resource constraints for handling 
bad debts, legal frameworks for asset disposal, and an 
underdeveloped debt market. Especially in recent years, 
this activity has become even more difficult, with a 
worsening trend, due to a “frozen” real estate market 
and a lack of outlets for many business customers. 
To address these issues, it is essential to implement 
a comprehensive set of solutions to create favorable 
conditions for dealing with non-performing loans.
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Thực trạng nợ xấu ngân hàng thời gian qua

Theo số liệu của Ngân hàng Nhà nước (NHNN), 
tính đến hết năm 2022, tổng số vốn tự có của các 
ngân hàng thương mại (NHTM) áp dụng theo Thông 
tư số 41/2016/TT-NHNN, ngày 30/12/2016 quy định 
tỷ lệ an toàn vốn đối với ngân hàng, chi nhánh ngân 
hàng nước ngoài là 422.786 tỷ đồng, tăng 15,23% so 
với đầu năm. Tỷ lệ an toàn vốn (CAR) đạt ở mức 
9,04%. Trong khi đó, tổng số vốn tự có của các 
NHTM cổ phần đã áp dụng Thông tư số 41/2016/
TT-NHNN là 722.854 tỷ đồng, tăng 18,52% so với 
đầu năm (Bảng 1). Tỷ lệ an toàn vốn của khối ngân 
hàng này cao hơn khá nhiều so với các NHTM nhà 
nước, đạt 12,29%. Theo đó, các ngân hàng nước 
ngoài hoạt động tại Việt Nam cũng có tỷ lệ an toàn 

vốn với con số khá ấn tượng, đạt 18,61% tính theo 
Thông tư số 41/2016/TT-NHNN vào cuối năm 2022.

Trong hệ thống NHTM Việt Nam, hiện có hơn 20 
ngân hàng đã áp dụng tiêu chuẩn Basel II, trong đó 
NHNN có 6 ngân hàng đã hoàn thành cả 3 trụ cột. 
Một số ít ngân hàng đã bắt đầu chuyển sang đáp 
ứng những tiêu chuẩn của Basel III. Những động 
thái này sẽ giúp các ngân hàng quản trị rủi ro và an 
toàn vốn hiệu quả hơn. 	

Trong 5 năm trở lại đây, thị phần tín dụng của hệ 
thống NHTM Việt Nam có sự phân chia rõ rệt, trong 
đó, thị phần cho vay của khối NHTM nhà nước vẫn 
chiếm chủ yếu là 51,8%, nhóm NHTM cổ phần là 
41,3% và NHTM nước ngoài là 6,9%. Trong giai 
đoạn từ năm 2016-2020, tỷ lệ nợ xấu (NPL) và tỷ lệ 
nợ nhóm 2 có xu hướng giảm. Việc tích cực giảm tỷ 
lệ nợ xấu hàng năm cho thấy, chất lượng tài sản của 
ngân hàng có sự cải thiện qua từng năm. Tuy nhiên, 
từ năm 2020 đến nay, dưới áp lực của nền kinh tế 
cũng như diễn biến dịch bệnh phức tạp, tỷ lệ nợ xấu 
có xu hướng tăng trở lại (từ 1,4% năm 2020 tăng lên 
1,62% năm 2021), nhưng các tỷ lệ vẫn được giữ ở 
trong ngưỡng an toàn. 

Một số ngân hàng lớn, như: Agribank, BIDV, 
VietinBank, Vietcombank đã giãn, hoãn hàng chục 
nghìn tỷ đồng nợ xấu cho khách hàng, nhưng không 
ít doanh nghiệp, người dân làm đơn yêu cầu được 
giãn, hoãn nợ và bị ngân hàng từ chối vì… chất 
lượng tài sản bảo đảm, tài sản thế chấp không đủ 
điều kiện.

Trong thời gian qua, tại Việt Nam, mặc dù Công 
ty Quản lý Tài sản của các tổ chức tín dụng (VAMC) 
đã đồng hành cùng các tổ chức tín dụng và các công 
ty công ty quản lý nợ và khai thác tài sản NHTM 
(Asset Management Company – AMC) khác, đưa tỷ 
lệ nợ xấu toàn ngành Ngân hàng về dưới 3%. 

Tuy nhiên, kết thúc đợt công bố báo cáo tài chính 
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quý II/2023, một loạt các báo cáo tài chính của các 
ngân hàng cho thấy, áp lực nợ xấu đang gia tăng. 
Trong 28 ngân hàng chỉ duy nhất 2 đơn vị ghi nhận 
nợ xấu giảm so với đầu năm. Tính đến hết 30/6/2023, 
tỷ lệ nợ xấu trung bình của 28 ngân hàng ở mức 
2,02%, tăng 0,41 điểm % so với đầu năm. Tỷ lệ bao 
phủ nợ xấu trung bình giảm từ 127% còn 105%.

Về quy mô nợ xấu, VPBank đang là ngân hàng có 
nợ xấu lớn nhất với 31.864 tỷ đồng, tăng 27% so với 
cuối năm 2022. Mặc dù, nợ có khả năng mất vốn (nợ 
nhóm 5) có cải thiện, giảm 30% xuống còn 4.989 tỷ 
đồng, nhưng nợ dưới tiêu chuẩn, nợ nghi ngờ lại 
tăng mạnh lên lần lượt 45% và 53% lên 11.502 tỷ 
đồng và 15.371 tỷ đồng. 3 vị trí sau VPBank đều 
thuộc nhóm Big 4, trong đó, BIDV ghi nhận 25.970 
tỷ đồng, tăng 47%, riêng nợ nghi ngờ nhân đôi lên 
gần 5.300 tỷ đồng; Agribank ở mức 25.945 tỷ đồng, 
tăng 9%; và VietinBank là 17.308 tỷ đồng, tăng 10%.

Nhìn trên tổng thể, tỷ lệ nợ xấu nội bảng toàn hệ 
thống đang được kiểm soát ở mức dưới 3%, nhưng 
nợ xấu ở 7 ngân hàng đã vượt qua mức này. NHTM 
Cổ phần Quốc Dân (NCB) tiếp tục là ngân hàng có 
tỷ lệ nợ xấu cao nhất ở mức 25,6% trong khi chỉ số 
này tại thời điểm cuối năm 2022 là 17%.

Nguyên nhân khiến nợ xấu gia tăng

Dù chính sách tái cơ cấu nợ mới của NHNN đã 
được triển khai từ tháng 4/2023, nhưng nợ xấu của 
nhiều ngân hàng tiếp tục tăng trong quý II/2023 cho 
thấy những thách thức mà nền kinh tế và hệ thống 
ngân hàng đang phải đối mặt.

Một là, bối cảnh kinh tế vĩ mô trong nước và quốc 
tế gặp rất nhiều khó khăn, bất lợi, các doanh nghiệp 
hoạt động cầm chừng, quy mô sản xuất bị thu hẹp, 
tồn kho tăng cao, cạn kiệt nguồn thu đã ảnh hưởng 
đến khả năng trả nợ, từ đó làm cho nợ xấu gia tăng 
dù NHNN đã có cơ chế cơ cấu, giữ nguyên nhóm 
nợ. Bên cạnh đó, do đại dịch COVID-19, hoạt động 

xử lý nợ xấu của ngành Ngân hàng càng gặp nhiều 
khó khăn, thậm chí có chiều hướng xấu đi, do thị 
trường bất động sản (BĐS) “đóng băng” và phần 
lớn khách hàng doanh nghiệp thiếu đầu ra. Thực tế 
hiện nay, các ngân hàng được tái cơ cấu nợ theo 
Thông tư số 02/2023/TT-NHNN, song nhiều ngân 
hàng không mặn mà giãn, hoãn nợ. 

Một số ngân hàng lớn, như: Agribank, BIDV, 
VietinBank, Vietcombank đã giãn, hoãn hàng chục 
nghìn tỷ đồng nợ xấu cho khách hàng, nhưng không 
ít doanh nghiệp, người dân làm đơn yêu cầu được 
giãn, hoãn nợ và bị ngân hàng từ chối vì… chất 
lượng tài sản bảo đảm, tài sản thế chấp không đủ 
điều kiện.

Hai là, thị trường mua bán nợ Việt Nam còn chưa 
hoàn thiện, các công cụ xử lý nợ vẫn còn thô sơ và 
quá trình xử lý các khoản nợ tồn đọng trong nhiều 
năm qua còn gặp nhiều khó khăn. 

Ba là, khó khăn trong bán tài sản thế chấp xử lý 
nợ. Các ngân hàng đang phải đối mặt với việc khó 
bán tài sản đảm bảo để thu hồi nợ, dù đã giảm giá 
rất thấp so giá trị khoản vay. Các ngân hàng đang 
dồn dập bán đấu giá khoản nợ, rao bán tài sản bảo 
đảm. Số lượng các khoản nợ, tài sản được rao bán 
trong giai đoạn gần đây ngày càng tăng nhanh từ 
phân khúc giá trị thấp đến cao cấp với giá trị vài 
trăm triệu cho đến hàng trăm, nghìn tỷ đồng. Thế 
nhưng, việc thanh lý tài sản khó khăn. Rất nhiều 
khoản nợ, tài sản đảm bảo giá trị lớn liên quan tới 
BĐS rao bán 10 – 20 lần vẫn "ế". Đơn cử như, 
VietinBank đã thông báo danh sách gần 400 tài sản 
bảo đảm cần xử lý, trong đó có nhiều khách sạn 4-5 
sao, tòa nhà văn phòng quy mô hàng trăm tỷ đồng. 
Các tài sản này nằm ở nhiều địa phương trên cả 
nước, trong đó chủ yếu là BĐS  du lịch ở Quảng 
Nam, Đà Nẵng, Huế và TP. Hồ Chí Minh, Đồng 
Nai, Bình Dương, Long An, TP. Cần Thơ, Kiên 
Giang, Hà Nội….

BẢNG 1: VỐN TỰ CÓ VÀ TỶ LỆ AN TOÀN VỐN CỦA HỆ THỐNG 
NGÂN HNAGF THƯƠNG MẠI TẠI VIỆT NAM THEO THÔNG TƯ 

41/2016/TT- NHNN

Vốn tự có

Loại hình tổ chức 
tín dụng

Số tuyệt đối 
(tỷ đồng)

Tốc độ tăng 
trưởng (%)

Tỷ lệ an toàn 
vốn (%)

NHTM Nhà nước 422.786 15,23 9,04

NHTM cổ phần 722.854 18,52 12,29

NHTM nước 
ngoài

245.302 12,24 18,61

 			    Nguồn: Tổng hợp từ số liệu thống kê của NHNN (2022)

HÌNH 1: TỶ LỆ NỢ XẤU VÀ NỢ BAO PHỦ CỦA HỆ THỐNG 
NHTM VIỆT NAM

Nguồn: Tổng hợp từ số liệu thống kê của NHNN (2022)
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Một số giải pháp đề xuất

Để nâng cao năng lực cạnh tranh và mức độ ổn 
định hệ thống ngân hàng, cần tập trung thực thi một 
số nhóm giải pháp sau đây:

Thứ nhất, cần phát triển thị trường mua bán nợ. 
Theo đó, cần xây dựng hệ thống luật pháp chặt chẽ 
và chi tiết cho hoạt động mua bán nợ; đa dạng hóa 
các loại hàng hóa và phương thức mua bán nợ; 
thông tin minh bạch về khoản nợ, về bên mua, bên 
bán... Đồng thời, luật hóa các quy định về xử lý nợ 
xấu, xử lý tài sản đảm bảo để tạo hành lang pháp lý 
cho các ngân hàng triển khai thu hồi nợ an 
toàn, hiệu quả.

Thứ hai, có các giải pháp đồng bộ từ nhiều bên 
liên quan. Nợ xấu không chỉ gây ảnh hưởng lớn đến 
năng lực cạnh tranh cũng như mức độ ổn định của 
hệ thống NHTM Việt Nam, mà còn ảnh hưởng đến 
các chủ thể trong nền kinh tế. Do đó, giải quyết nợ 
xấu không chỉ là việc làm riêng của NHNN và hệ 
thống NHTM, mà cần có sự tham gia của toàn bộ 
các cơ quan quản lý nhà nước đồng hành cùng hệ 
thống doanh nghiệp nói chung. Để xử lý nợ xấu 
trong hệ thống NHTM Việt Nam, cần có các giải 
pháp đồng bộ từ nhiều bên liên quan như: (i) Bản 
thân mỗi NHTM cần chủ động tăng mức trích lập 
dự phòng các khoản nợ xấu trong điều kiện cho 
phép và phù hợp với tình hình thực tế của chính 
ngân hàng đó, có thể chấp nhận giảm lợi nhuận; (ii) 
Chính phủ cần cho phép một số ngân hàng trong 
nước hoặc ngân hàng nước ngoài có tiềm lực tài 
chính lớn, quản trị doanh nghiệp tốt mua lại những  
ngân hàng yếu kém trên cơ sở có sự hỗ trợ và kiểm 
soát từ phía NHNN; (iii) Giảm hoặc miễn các loại 
thuế (thuế giá trị gia tăng, thuế thu nhập doanh 
nghiệp…), các thủ tục không cần thiết và tạo điều 
kiện thuận lợi cho các hoạt động mua bán nợ nhằm 
thúc đẩy sự hình thành và phát triển của thị trường 
mua bán nợ hoạt động hiệu quả hơn.

Việc ứng phó trước những cú sốc từ nền kinh tế vĩ 
mô không chỉ đòi hỏi bản thân các NHTM Việt Nam 
phải tự nâng cao năng lực quản trị điều hành, duy trì 
một tỷ lệ vốn tự có hợp lý để chống đỡ rủi ro mà cần 
có sự tham gia quản lý điều tiết chính sách từ phía 

các cơ quan quản lý nhà nước nhằm bình ổn thị 
trường tiền tệ, kiểm soát các biến số kinh tế vĩ mô… 
tạo môi trường kinh doanh ổn định cho các NHTM.

Thứ ba, chú trọng vai trò của công tác quản trị 
rủi ro tín dụng. Các nhà quản lý NHTM có thể sử 
dụng chỉ số lợi nhuận trên tổng tài sản để làm dự 
báo cho nợ xấu trong tương lai; Hoàn thiện hệ 
thống xếp hạng tín dụng nội bộ; Tập trung tăng 
trưởng quy mô bền vững như: Cung ứng vốn tín 
dụng một cách hợp lý nhằm điều chỉnh cơ cấu tín 
dụng thể hiện ở danh mục cho vay với các ngành 
nghề; Tăng cường khả năng quản trị rủi ro phù 
hợp với quy mô tổng tài sản không ngừng tăng lên 
theo thời gian; Tích cực xử lý nợ xấu gắn liền với 
tăng trưởng tín dụng hiệu quả; Tiếp tục xử lý 
nhanh chóng nợ đọng bằng cách từ việc bán tài sản 
đảm bảo; tích cực đôn đốc thu hồi nợ từ khách 
hàng; giãn nợ, đánh giá lại các khoản vay để xem 
xét các ngành nghề và doanh nghiệp đang có vấn 
đề, cũng như thường xuyên cập nhật tình hình trả 
nợ khách hàng để có phương án xử lý kịp thời 
tránh bị động.�
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BẢNG 2: SO SÁNH TỶ LỆ NỢ XẤU VÀ NỢ BAO PHỦ CỦA VIỆT NAM 
VỚI MỘT SỐ QUỐC GIA TRONG KHU VỰC

Các quốc gia Trung Quốc Malaysia Thái Lan Singapore Philippines Indonesia Việt Nam

Tỷ lệ nợ xấu (%) 1,3 1,5 3,7 1,4 4,2 2,5 1,62

Tỷ lệ nợ bao phủ (%) 226,4 166,2 142,6 87,9 122,1 47,4 115,21

Nguồn: IMF (2022)


