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GIAI PHAP TAI CHINH HO TRG DOANH NGHIEP PHAT TRIEN

HA THI THOY VAN, DAM BiCH HA

Dai dich COVID -19 dd dnh huéng toan dién dén nén kinh té cia cdc nudc trén thé gidi va Viét Nam gdy gidn
doan chuéi cung iing toan cdu va dnh huéng truc tiép dén cdc doanh nghiép hoat dong trong cdc linh vurc
sdn xudt kinh doanh, dich vu... Thu'c hién Chi thi cia Thii tuéng Chinh phi, nhiéu chinh sdch quan trong

da duoc cdc bé, nganh nghién citu ban hanh hodic trinh cdp cé thdm quyén kip thoi ban hanh nhém thdo
gd kho khdn cho sdn xudt kinh doanh, ddm bdo an sinh xd héi, diic biét la cdc chinh sdch tin dung hé tro
phit trién doanh nghiép. Bai viét nghién cifu thuc trang sir dung cdc chinh sdch tai chinh hé tro cdc doanh
nghiép thdo g khé khdn va thic ddy sin xudt kinh doanh trong théi ky hdu COVID -19 va phdn tich cdc

nguyén nhdn dnh huéng dén cdc chinh sdch do.

Tir khod: Chinh sdch tai chinh, doanh nghiép, COVID-19

SOLUTIONS TO SUPPORT BUSINESS DEVELOPMENT OF ENTERPRISES

Ha Thi Thuy Van, Dam Bich Ha

The COVID-19 pandemic has comprehensively
impacted the national economies worldwide,
including Vietnam, disrupting global supply
chains and directly affecting businesses in various
sectors such as production, trade, and services. In
accordance with the Prime Minister’s Directive,
many important policies have been promptly issued
by relevant ministries and authorities to address
challenges in business operations, ensure social
welfare, and particularly, implement credit policies
to support the development of enterprises. This
article investigates the current situation of utilizing
financial policies to aid businesses in overcoming
difficulties and promoting business operations in the
post-COVID-19 period. It also analyzes the factors
influencing these policies.
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Dat van dé

Dai dich COVID-19 da anh huwéng toan dién, sau
rong dén tat ca qudc gia trén thé gidi, nén kinh t&
toan cau roi vao suy thoai nghiém trong. Tai Viét
Nam, nén kinh t€ trong thoi ky hau COVID -19 da
va dang chiu nhiéu tac dong, anh huong nang né
dén tat ca cac linh vuc kinh t&€ - xa hoi, gay gian

doan chudi cung tng va luu chuyén thuong mai,
lam dinh tré cac hoat dong san xudt, kinh doanh,
dich vu. Luc lvong doanh nghiép c6 vi tri ddc biét
quan trong trong sy nghiép do6i méi va phat trién
dat nudc, tuy nhién, hau COVID-19, cdc doanh
nghiép da va dang ganh chiu rat nhiéu ton that vé
kinh t&. Dac biét, cac doanh nghiép hoat dong trong
cac linh vuc nhu: du lich, hang khong, hau can du
lich, nha hang, khach san, gido duc... chiu anh
hwong truc tiép boi dich bénh COVID-19 da roi vao
tinh trang “ngu dong” trong thoi gian qua.

D& ho tro kip thoi cdc doanh nghiép phuc hdi va
phat trién thoi ky hau COVID-19, Chinh phu va B
Tai chinh da ban hanh céc chinh sach hd trg doanh
nghiép nhu: Thyc hién mién, giam thué, phi, 1& phi va
gia han thoi han nop ddi véi mot s6 sac thué, khoan
thu, tién thué, tién thué dat, phi va 1 phi...; thuc hién
chinh s4ch tin dung hd trg doanh nghiép phat trién...
Viéc ban hanh cac chinh sach tai khoa, tién té da giup
cho doanh nghiép duy tri nguon luc tai chinh dé tra
luong cho cong nhan, ddc biét 1a gop phan thu hat
nguoi lao dong quay tro lai lam viéc. Dén nay, c6 thé
nh&n manh rang, doanh nghiép da "hap thu" hiéu qua
chinh sach tai chinh, giap cho cac doanh nghiép phuc
hoi va tao da cho nén kinh t€ tang truong, thuc hién
tot muc tiéu “kép” vira phong chdng dich, vira phat
trién kinh t&, dam bao an toan xa hoi.

Thuc trang chinh sach hé trg doanh nghiép
thao g& khé khan, thic day san xuat kinh doanh

Chinh sdch tin dung hé tro phdt trién doanh nghiép
Thoi gian qua, Ngan hang Nha nudc (NHNN)
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Viét Nam da va dang diéu hanh 6n dinh thi truong
tién t§, dam bao thanh khoan hé théng ngan hang,
gop phan on dinh kinh t€ vi mé trong boi canh thi
trueong tai chinh tién té trén thé gidi c6 nhiéu bién
dong manh, dién bién tiéu cuc do anh huéng cua
dich bénh COVID-19, dong thoi NHNN da ban hanh
nhiéu chinh sach hd tro tin dung cho khach hang chiu
anh huwong ctia dich COVID-19 nhu: Chinh sach diéu
hanh tin dung; Chinh sach diéu hanh lai suat; Chinh
sach diéu chinh ty gia va trién khai cac giai phap
khong dung tién mat. Cu thé, &€ phut hop véi dién
bién kinh t€ vi mo, thi treong tai chinh qudc té, dong
thoi doi pho véi tac dong tiéu cuc cua dich COVID-
19, NHNN Viét Nam da cha dong, lién tuc giam cac
muic 1ai sudt diéu hanh nham thao g& khoé khan cho
san xuat kinh doanh, hd tro thanh khoan cho cac t&
chite tin dung (TCTD), giam chi phi vay von cua
doanh nghiép va nguoi dan. NHNN da lién tiép 3 Tan
diéu chinh giam cac muec 1ai suat véi tong murc giam
1,5-2,0%/nam ddi voi lai suat diéu hanh; giam 0,6-
1,0%/nam tran lai sudt tién gui cac ky han duwdi 6
thang; giam 1,5%/nam tran 1ai sut cho vay ngan han
ddi véi cac linh vuc wvu tién (hién ¢ muc 4,5%/nam).
Dong thoi, sén sang ho tro thanh khoan cho TCTD,
tao diéu kién cho TCTD ti€p can ngudn von tir
NHNN véi chi phi thdp hon, qua dé c6 diéu kién
giam 1ai suat cho vay dé ho tro khach hang phuc hoi
san xuat kinh doanh. Két qua, mat bang 1ai suat cho
vay da giam khoang 1%/nam trong nam 2020 va xu
huéng giam 1ai sudt nay van tiép tuc trong nam 2021
v6i mic giam khoang 0,55%/nam (tdng cong giam
1,55%/mnam so vai truede dich).

Thuc hién Nghi quyét sd 63/NQ-CP ctia Chinh
pha vé cac nhiém vy, giai phap cha yéu thac day
tang truong kinh té, giai ngan von dau tw cong va
xudt khau bén viing nhitng thang cudi nam 2021 va
dau nam 2022, 16 ngan hang thuong mai (chiém 75%
tong du ng nén kinh t&) da théng nhat nguyén tac tiép
tuc giam 1ai sudt cho vay 1én dén 1%/nam trén du no
hién hitu bang dong Viét Nam trong 5 thang cudi
nam 2021 ddi voi khach hang chiu anh huong boi
dich COVID-19. Theo d6, 16 ngan hang nay da dong
thuén giam 1ai sut cho vay ap dung tirngay 15/7/2021
dén hét nam 2021 vdi tdng sO tién 1ai giam cho khach
hang 1a 21.244 ty dong, dat 105,13% so véi cam két.

N&m 2022, dé chia sé khd khin véi cdc doanh
nghiép sau tac dong cua dai dich COVID-19, Chinh
pht da ban hanh chuong trinh hd tro 1ai suét theo
Nghi dinh s 31/2022/ND-CP ngay 20/5/2022 vé hd
tro 1ai sudt tir ngéan sach nha nuwéc d6i véi khoan vay
ctia doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh. NHNN
va Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon
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(Agribank) trién khai nhiéu chuong trinh tin dung
wu dai, 1ai sudt thap, tao diéu kién dé€ doanh nghiép
tiép can nguodn von vai chi phi hop ly, khéi phuc va
phat trién hoat dong san xudt kinh doanh. Cu thé,
Agribank trién khai chinh sach ho trg 1ai suat 2%/
nam trén lai suat vay thuc t€ tir ngan sach nha nudc
d6i véi khoan vay cua doanh nghiép, hop tac xa, ho
kinh doanh nham hd tro qua trinh phuc héi va phét
trién kinh t& - xa hoi, tiép tuc thao g& khé khan, hd tro
khach hang bi anh huwong boi dich COVID-19.

Chinh sdch lién quan dén co cdu théi han tré no

Ngay khi xay ra dich bénh COVID-19, NHNN da
chtt dong ban hanh cac van ban nham thao g& kho
khan cho cac khach hang nhu: Thong tw s6 01/2020/
TT-NHNN ngay 13/3/2020 quy dinh vé TCTD, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai co ciu lai thoi han tra
no, mién, giam 1ai, gitt nguyén nhém no; Ngay
7/9/2021, Thong d6c NHNN Viét Nam ban hanh
Thong tw s6 14/2021/TT-NHNN tiép tuc swa doi
Thong tw 01/2020/TT-NHNN vé co cdu lai thoi han
trd no, mién, giam i, phi, gitt nguyén nhém no nham
hd tro khach hang anh huwong COVID-19. Theo d9,
TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai quyét dinh
viéc mién, giam 1ai, phi theo quy dinh noi bo ddi véi
s0 du ng cta khoan no phat sinh trude ngay 1/8/2021
ttr hoat dong cap tin dung (trtr hoat dong mua, dau
tw trai phiéu doanh nghiép) ma nghia vu tra ng goc
va/hodc 1ai dén han thanh toan trong khoang thoi
gian ttr ngay 23/1/2020 dén ngay 30/6/2022.

Viéc duoc co cau lai thoi han tra no va gitt nguyén
nhom no khong chi gitp doanh nghiép khong phai
chiu 13i phat qua han, ma con gitip doanh nghiép dé
ti€p can voi cac khoan vay mdi do khong bi vudng
vao no xdu. Do la diéu vo cung quan trong khi ma
du bdo thoi gian t6i doanh nghiép can thém rat
nhiéu von dé€ phuc hoi hoat ddong san xuat kinh
doanh va thuc hién cac don hang. Giai phap nay
vita gitup khach hang vuot qua khé khan ma ciing
giap chinh ngan hang thu dwoc no.

Chinh sdch diéu hanh ty gid

NHNN tiép tuc cong bd ty gia trung tam hang
ngay tham chiéu dién bién thi truong; phdi hop
dong bo cac giai phap, cong cu nham 6n dinh ty gid
va thi truong; truyén thong chu dong, da phuong
tién dé on dinh ty gid, diéu chinh giam gia ban can
thiép va sdn sang ban ngoai té d& binh &n thi truong.
Véi ty gid ngoai té: Ty gia va thi truong ngoai té vé
co ban 6n dinh, tam ly thi truong khong xao tron,
nhat la can d6i cung, cau ngoai té van kh4 thuan loi.
Trong nhiing thang dau nam 2023, ty gia va thi



treong ngoai t& dién bién on dinh, ty gia giao dong
trong bién do 1,3-1,5%. Pong Viét Nam 6n dinh hon
nhiéu so véi dong tién cua nhiéu d6i tac thuong
mai. Thanh khoan thi treong thong sudt, cac nhu
cau ngoai té hop phap duwoc dap tng day du, kip thoi.
Trién khai gidi phdp thanh todn khéng ding tién mdt

Bén canh cdc chinh sach vé 1ai suat, cac TCTD
cling c6 nhiéu chrrong trinh mién, giam phi dich vu
thanh toan nham hd tro doanh nghiép. Vé phia
NHNN, ttr nam 2020 dén nay, NHNN da 3 [an thuc
hién giam 50% mttc phi giao dich thanh toan qua Hé
thong thanh toan dién tt lién ngan hang cho cac
TCTD, cu thé: Lan 1: Ap dung tr ngay 01/4 -
31/12/2020; Lan 2: Ap dung ttr ngay 01/01/2021 -
30/6/2021; Lan 3: Ap dung tir ngay 01/9/2021 dén hét
ngay 30/6/2022. Dong thoi, NHNN da thuc hién
hoan phi giao dich cho ngan hang chinh sach xa hoi
khi thyee hién giai ngan cho vay theo Quyét dinh s&
15/2020/QD-TTg ngay 24/4/2020 cta Thu tudng
Chinh phu quy dinh vé viéc thuc hién cic chinh
sdch hd tro nguwoi dan gdp khé khan do dai
dich COVID-19.

Lién quan dén chinh sach vé phi cung tng dich
vu ngan hang, theo quy dinh ctia phap luat hién
hanh, trong hoat dong kinh doanh cta cac TCTD,
cac TCTD duoc quyén an dinh va phai niém yét
cong khai mttc phi cung tng dich vu trong hoat
dong kinh doanh (Diéu 91, Luat Cac TCTD ndm
2010). Tuy nhién, dé thtic day va hd tro cdc doanh
nghiép stt dung cac phuong thitc thanh todn khong
dung tién mat (TTKDTM), ddc biét la thanh toan
dién ti, thoi gian qua, NHNN da tham muu ban
hanh nhiéu co ché€ chinh sach, trong dé c6 dé nghi
cac NHTM, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, td
chttc cung tng dich vu trung gian thanh toan
nghién cttu, 4p dung chinh sach wu dai, mién/giam
phi dich vu thanh toan trong giai doan dau dé
khuyén khich va tao lap théi quen TTKDTM d6i
voi doanh nghiép c6 nhu cau st dung dich vu
thanh toan dién tur.

Déc biét, trong bsi canh tac ddng cua dich
COVID-19, NHNN da chu dong, tich cuc, khan
treong ban hanh cac chinh sach; chi dao cac TCTD,
Cong ty C6 phan Thanh toan Qudc gia Viét Nam
(Napas) thuc hién mién, giam phi dich vu thanh
toan cho khach hang nham hd trg doanh nghiép bi
anh huong boi dich COVID-19, qua do6 thuc
day TTKDTM.

Ttr ndm 2020 dén nay, Napas va cac TCTD da 03
lan thyce hién giam phi giao dich thanh toan dién tr
cho khach hang, cu thé: Lan 1: Giam phi dich vu
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chuyén tién nhanh lién ngan hang cé gia tri nho (tt
500.000 VND tro xudng), ap dung ttr ngay 25/02/2020;
Lan 2: Biéu chinh giam phi dich vu ddi véi phi dich
vu thanh todn cho cac mén thanh toan cé gia tri ti
500.001VND - 2.000.000VND cho khach hang va
giam gia st dung san pham thong tin tin dung véi
khach hang, thoi gian thye hién tir ngay 25/3/2020
dén hét ngay 31/12/2020. Udc tinh tong s6 phi ma
cac TCTD giam cho khach hang trong nam 2020 cho
ca 02 Tan giam phi khoang 1.004 ty dong; Lan 3: thuc
hién giam phi dich vu thanh toan dién tir twong
dwong voi mic giam cua NHNN ap dung tir ngay
01/01 - 30/6/2021.

Tinh chung trong 02 nam (2020 - 2021), nganh
Ngan hang da giam 50% phi hé thong thanh toan
dién tr lién ngan hang, giam tit 70% dén 100% phi
chuyén mach bt trir dién tt, mién giam phi dich vu
thanh toan dich vu cong. Tong sO tién giam phi
nganh Ngan hang nam 2022 dén vdi nguoi dan
khoang 1.557 ty dong (tinh ca nam 2020 thi con s&
nay sé 1én téi hon 2.000 ty dong). Theo thong ké cta
NHNN, 80% gia tri giao dich thanh todn cd nhan
trén kénh dién tir da dwoc mién phi.

Chinh sdch tai khéa thué, phi, Ié phi,
hé tro tién thué dét dé hé tro doanh nghiép

Dé&hd tro cac doanh nghiép théo gd khé khan, n
dinh di vao san xuat sau dai dich COVID-19, Uy ban
Thuwong vu Qudc hdi da ban hanh Nghi quyét sd
406/NQ-UBTVQH15 vé ban hanh mot s6 giai phap
nham hd tro doanh nghiép chiu tdc dong cua dich
COVID-19. D& Nghi quyét s& 406/NQ-UBTVQH15
sém di vao cudc song, Chinh phu da khan truong
ban hanh Nghi dinh s& 92/2021/ND-CP ngay
27/10/2021 hudng dan 4 nhém chinh sach tai chinh
mién, giam thué gom:

- Giam thu€ thu nhap doanh nghiép phai nop
ctia ndm 2021 d6i v6i doanh nghiép, t6 chic ¢
doanh thu khoéng qué 200 ty dong va doanh thu
nam 2021 giam so vdi nam 2019.

- Mién thué (thué thu nhap c4 nhan, thué gia tri
gia tdng va cac loai thué€ khac) trong quy III va quy
IV ctia ndm 2021 d6i vdi ho kinh doanh, ca nhan
kinh doanh c¢6 hoat déng san xudt, kinh doanh tai
cac dia ban cdp huyén chiu tac dong cua dich
COVID-19 trong nam 2021.

- Mién tién chdm ndp phat sinh trong nam 2020,
2021 ctia cac khoan no tién thué, tién st dung dat,
tién thué dat doi véi cac doanh nghiép, to chic
phét sinh 16 trong nam 2020. Chinh phu ban hanh
Nghi dinh s& 92/2021/ND-CP ngay 27/10/2021
nham trién khai kip thoi cac giai phap duwoc quy

59



@ TAI CHINH - KINH DOANH

dinh tai Nghi quyét s6 406/NQ-UBTVQH15 sé gép
phan ho tro cac doanh nghiép vuot qua khé khan
do tdc dong ctia dich COVID-19d¢€ tiép tuc hoat
dong, dong gop vao két qua khoi phuc lai nén kinh
té cua dat nudc sau dich bénh va thuc hién an
sinh xa hoi.

- Gidam mtec thu€ gia tri gia tang doi véi mot sd
nhém hang héa, dich vu trong cac nganh nghé, t6
chtic phat sinh 16 trong nam 2020. Nam 2022, B Tai
chinh da xay dung cac chinh sach trinh Chinh pha va
Qudc hoi kip thoi ban hanh cac chinh sach giam thué
gid tri tang cho doanh nghiép ttr 10% xudng con 8%
(giam 2%) gitp ha gia thanh san pham kich cau tiéu
dung, vé tong thé khoan hd tro nay rat hiéu qua.
Dong thoi, cac chinh sach vé gia han cac loai thué va
tién thué dat duoc tiép tuc ban hanh da hd tro cac
doanh nghiép c6 ngudn von dé tai san xuét, co ban
vuot qua nhing khé khan, tao da phat trién cho
doanh nghiép.

Mot sé ton tai, han ché

D€ c6 thé hd tro doanh nghiép ciing nhw nguoi
lao dong d6i pho véi nhitng kho khan trong thoi hau
ky dich COVID-19, Chinh phu da c6 rat nhiéu chinh
sach tai chinh ho tro cac doi teong chiu tac dong ctia
dich COVID-19, tuy nhién trong qua trinh trién khai
cac giai phap con ton tai mot s6 kho khan, han ché nhu:

- Viéc trién khai mot s6 chinh sach con kha ctiing
nhéc, thidu thdng nhat & mot s& dia phuwong, gay
khoé khan cho d6i tuong hd tro. Ty 1é doanh nghiép
tiép can duoc véi mot sd chinh sach ho tro vé thué,
tin dung, cho vay wu dai con thdp do thu tuc con
phtic tap, mot s6 diéu kién chua phu hop.

- Chinh sach hd tro tin dung cho doanh nghiép
chiu anh huong caa COVID-19 hién cho thay nhiéu
bét cap ¢ khau thuc thi khi doanh nghiép muodn tiép
can ngudn hd tro nay phai dap tmg cac thu tuc phtrc
tap voi chi phi 16n, gom: lap bdo cao kiém toan,
danh gia thiét hai, tw chitng minh thanh khoan va
kha ndng tra no sau khi dwgc co cau lai no. Véi cac
thu tuc nay, nhom doanh nghiép cé quy mo vira va
nho - nhém can hd tro nhat, cé thé lai 1a nhém kho
ti€p can chinh sach nhat. Su s¢ trach nhiém cta bd
phan trién khai cling cé thé khién tién do hd tro
bi cham tré.

Mét sé khuyén nghi nham nang cao hiéu qua
hé tro doanh nghiép

Dé ti€p tuc nang cao hiéu qua cua cac giai phap
hd tro doanh nghiép trong boi canh hién nay, nhom

tac gia dua ra mot s6 khuyén nghi nhu sau:
Thir nhit, cac chinh sdch hd tro doanh nghiép
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thong qua cong cu thué can ti€p tuc duoc thuc
hién theo hudng tap trung hon, dung d6i tuong
va thuc chat hon, theo st vdi nhu ciu ctia doanh
nghiép. Can c6 chon loc, phan loai nganh nghé dé
hd tro trén co so danh gia tac dong cua
dich COVID-19.

Thit hai, trong qua trinh thuc thi chinh sach, cac
chinh sach hd trg can r6 rang va minh bach vé thu
tuc cling nhu déi twong duwoc huong cac goi chinh
sach. Can giam thiéu nhitng phién ha vé thu tuc va
quy trinh tiép can cac goéi ho tro, dac biét 1a thu tuc
chiing minh vé tai chinh.

Thit ba, khi trién khai cac giai phap, can luu y mot
sO rti ro sau: rui ro thé ché lam cham tién d6 bom
tién kich thich tiéu dung va dau tw, rui ro tham
nhing va s¢ trach nhiém co thé lam giam hiéu luc
va hiéu qua cua goi kich thich, rai ro chéch muc
tiéu, cac chinh sach hd trg can huéng vao dung va
trung doi tuong.

Thir tw, vé phia cac dia phuong, can ting cuong
ddi thoai véi doanh nghiép nham théo go kip thoi
nhitng kho khan, viréng mac, trén co s6 d6 co giai
phép tiép stic doanh nghiép ddy manh san xudt,
kinh doanh. Mot van dé quan trong khac la phoi
hop vo6i cac doanh nghiép thong nhat phuong an,
diéu kién to chitc san xuét, kinh doanh an toan, phu
hop véi tinh hinh dich bénh ¢ dia phuong va diéu
kién thuyec té€ cua doanh nghiép.

Thir nam, d6i véi cong dong doanh nghiép, bén
canh su hd tro ctia Nha nuwéc, dé tru viing, can tiép
tuc nd luc, phat huy hon ntta tinh than tu luc, tw
cuong, tang cuong tinh lién két gitta cac doanh
nghiép d€ vuot qua giai doan khé khan, cha dong
d8i méi mo hinh san xuéat, kinh doanh nham thich
tng vdi trang thai “binh thwong méi”.
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