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TRUYEN THONG CHINH SACH:

MOT O VAN DE DAT RA V(1 BO TAI CHINH

MAI THI HANG THU

Bé Tai chinh la co quan qudn ly da nganh, da linh vu'c. Hang ndm, Bé Tai chinh phdi soan thdo, ban hanh
theo thdm quyén hodc trinh cdp ¢ thdm quyén (Quéc héi, Uy ban thuong vu Quéc héi, Chinh ph) ban hanh
mét lrong lom viin bdn quy pham phdp ludt. DE viéc truyén théng chinh sdch déi véi cdc vin ban quy pham
phdp ludt cia Bé Tai chinh dugc thuc hién ddy dd, thong nhdt, dat hiéu qud cao, cdc gidi phdp déng bé cdn
duocthuc hién, trong do c6 viéc tiép tuc hoan thién thé ché vé cong tdc truyén thong.
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The Ministry of Finance is a multidisciplinary and
multifaceted agency. Annually, the Ministry of
Finance drafts and promulgates many legal documents
within its jurisdiction or submits them to competent
authorities for approval (National Assembly, Standing
Committee of the National Assembly, Government).
To ensure comprehensive, consistent, and effective
communication of policies related to legal documents
issued by the Ministry of Finance, synchronized
solutions are mneeded, including continuous
improvement of the institutional framework for
communication work.
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Truyén théng chinh sach trong qua trinh
xay dung va ban hanh van ban quy pham phap luat

O Viét Nam, truyén théng chinh sach tuy 1a mot
thuat ngt duwoc st dung chwa lau, song cting thu
hat sy quan tam cua nhiéu nha nghién ctru. Mot s6
téc gia cho ring, truyén thong chinh sich la qua
trinh twong tac, trao ddi, chia sé thong tin vé chinh
sach gitta cac co quan truyén thong véi dong dao
quan chting nhdm tuyén truyén, phd bién quan
diém, duong 16i, chu trwong ctia Pang, chinh sach,
phép ludt ctia Nha nudc, tao sy théng nhat trong

34

nhan thtec, hanh dong cua xa hoi. Nhan manh tinh
dac thu cua truyén thong chinh sach, co tac gia cho
rang, truyén thong chinh sach 1a qua trinh tuong tac,
trao doi, chia sé thong tin gitta cdc co quan truyén
thong nha nudc véi dong dao quan ching trong chu
trinh chinh sach, bao gom: Nhan dién van dé chinh
sach; hoach dinh chinh sach; thuc thi chinh sach va
danh gia chinh sach nham thtic ddy su phét trién ctia
d&t nudc va sy dong thuan trong xa hoi.

Tiép can tir khoa hoc quan tri, tic gia Nguyén Thi
Thu Van cho rang, “truyén thong chinh séch la quéa
trinh chia sé, twong tac xa hoi d€ thong tin chinh
sach tir chu thé hoach dinh, thuc thi va danh gia
chinh sdch dén cac chu thé khac nham ting cuong
sw hiéu biét, nhan thirc va thay d6i hanh vi caa chu
thé chinh sach dé dat muc tiéu chinh sach”. Tac gia
Ta Ngoc Tan (2019) cho rang, truyén thong chinh
sach duoc hiéu la qua trinh lam cho cac co quan thuc
thi chinh sach va nguoi dan hiéu, tng ho va hop tac
trong qua trinh ban hanh va thuc hién cac chinh
sach cong nhat dinh.

Cu thé hon, vé giai doan hoach dinh chinh sach,
tai liéu huéng dan vé truyén thong chinh sach cua
B6 Tu phap (2023) dwa ra dinh nghia: Truyén thong
dw thao chinh sach 1a hoat dong do cac co quan, don
vi, cad nhan chu tri soan thao van ban quy pham
phap luat (VBQPPL) chu dong phdi hop véi cac co
quan thong tin, bao chi va cac co quan, td chtrc, ca
nhan khéac ¢6 lién quan nham cung cdp théng tin
rong rai vé ndi dung ctia du thao chinh séch bang
cac hinh thttc phu hgp, dung quy dinh phap luat
dén doi tuwong chiu su tac dong va toan xa hoi trén
o sO trong tac, thong tin da chiéu; cong khai, minh
bach ndi dung ti€p thu, giai trinh, du kién stra doi,



bd sung, hoan thién chinh sach, thé ch€. Qua trinh t6
chtrc truyén thong du thao chinh sach dwoc thuc
hién théng qua 5 budc, cu thé: (i) Lwa chon va xac
dinh ndi dung truyén thong duw thao chinh sach; (ii)
Xay dung Ké hoach t6 chuc truyén thong du thao
chinh sach; (iii) Xay dung tai liéu truyén théng du
thao chinh sach; (iv) Trién khai t6 chic truyén thong
du thao chinh sach thong qua cac hinh thic phu
hop, da dang va hiéu qua; v) T chic tiép nhéan, xw
ly thong tin gép y va phan hoi y kién gép y do6i véi
dw thao chinh sach.

Toéng hop cac quan diém vé truyén thong chinh
sach O trén co thé rat ra mot sd két luan vé dic diém
chung vé truyén thong chinh sach: Truyén thong chinh
sach la su twong tac, trao doi, chia sé thong tin vé chinh
sach; Truyén thong chinh sach cé sy tham gia cta co
quan truyén thong nham tuyén truyén, phd bién
duong 18i, chinh séch nham tang cuong sy hidu biét,
nhan thic, tao sy dong thuan xa hoi trong thuc hién
muc tiéu chinh sach; Truyén thong chinh sach duoc
thurc hién o tat ca cac khau ctia chu trinh chinh sach.

Nhu vay, cé thé hiéu: truyén thong chinh sach la
sy twong tac, trao ddi, chia sé thong tin vé chinh
sach gitta co quan truyén thong chinh sach véi doi
teong chinh sach trong chu trinh chinh sach, tang
cuong su hiéu biét, nhan thiec, tao sw dong thuéan xa
hoéi dé dat muc tiéu chinh sach.

Hoat ddng truyén théng chinh sach
dang trién khai tai Bé Tai chinh

Truyén thong chinh sach bao géom cac yéu to:
ngudn phat (chu thé), thong diép, kénh truyén
thong, d6i twgng tiép nhan, hiéu qua.

Tai Viét Nam, B¢ Tai chinh la mot co quan quan
ly da nganh, da linh vuc. Hang ndm, B Tai chinh
phai soan thao, ban hanh theo thdm quyén hoac
trinh cdp c6 tham quyén (Qudc hdi, Uy ban thuong
vu Quéc hoi, Chinh pha) ban hanh van ban quy
pham phap luat (VBQPPL) s6 luwong kha 16n. Trong
56 VBQPPL duoc ban hanh cd nhiéu chinh sach méi,
phtec tap, nhay cam, pham vi ap dung trai rong trén
toan qudc, doi twgng chiu sw tac dong rat 1on, bao
gom nguoi dan, to chirc va doanh nghiép.Tai Bo Tai
chinh, hoat ddng truyén théng chinh sach gom
cac yéu to:

- Nguon phdt: Tai Bo Tai chinh, hoat dong truyén
thong vé co ban duoc thuwe hién theo mo hinh truyén
thong 2 chiéu. Trong d6, ngudn phat chu yéu dén ti
cac bo phan truyén thong ma ¢ khoi co quan B9,
Van phong B (Phong Bao chi truyén thong) la dau
m&i phét di. Tai Khéi cac Téng cuc, bo phan truyén
thong cac Tong cuc lam dau mdi phat di.
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Hang nadm, cdn ct vao chuong trinh xay dung
van ban quy pham phap ludt va ké hoach truyén
thong ctia cac don vi trong B9, Van phong Bo chu tri
xay dung Ké hoach thong tin, tuyén truyén cta Bo
Tai chinh. Cén ¢ vao k& hoach truyén thong cua B,
cac Téng cuc xay dung ké hoach truyén thong riéng
cua tieng Tong cuc.

- Thong diép: O khéi co quan BO/Téng cuc, Van
phong B6/B6 phan truyén thong phat di cac ndi
dung vé truyén thong chinh sach trén co so ndi dung
do cac don vi soan thao chinh sach cung cap.

Trén co so k& hoach da dwoc ban hanh, Van
phong Bo/bd phan truyén thong lam dau mdi phoi
hop chat ché véi cac dau mdi truyén thong, don vi
xay dung chinh sach, cac kénh truyén théng (co
quan bao chi truyén thong trong va ngoai nganh) dé
phat di thong diép téi d6i twong thu thwong chinh
sach (nguoi dan, doanh nghiép)

Tuy nhién, ngoai ngu6n phat néu trén, hang nam,
Bo Tai chinh déu xay dung va ban hanh K& hoach
phd bién, gido duc phép luat va k& hoach hd tro
phap 1y cho doanh nghiép. Viéc xay dung va ban
hanh cac k& hoach thong tin tuyén truyén va pho
bién phap luat do dau mdi la Vu Phap ché chu tri
xay dyng va trién khai.

Thuc t€ cho thay, gitta cac ké hoach truyén thong
va ké hoach pho bién, gido duc phap luat va két
hoach hd tro phép ly cho doanh nghiép chwa cé sw
lién két véi nhau. Diéu nay sé phan nao lam han ché
hiéu qua truyén thong chinh sach va phd bién giao
duc phép luat.

- Kénh truyén thong: Bo Tai chinh st dung da
dang cac kénh truyén thoéng, tir cdc kénh truyén
thong twe c6 (Cong Thong tin dién ti (TTDT) Bo Tai
chinh/cac trang TTDT ctia cac don vi; co quan bao
chi ctia Bo Tai chinh: Thoi bao Tai chinh, Tap chi Tai
chinh va cac Tap chi tai cac Tong cuc thudc Bo: Tap
chi Thué, Tap chi Hai quan, Tap chi quan ly ngan
quy nha nudc; Cac kénh truyén thong dai chung (co
quan bao chi ngoai nganh Tai chinh) dén mang xa
hoi (facebook, zalo) dé€ thwc hién truyén tai cac
thong diép truyén thong.

- D61 twong truyén thong: cong dong doanh nghiép,
nguoi dan. Tuy thudc vao ting ndi dung truyén
thong, Bo Tai chinh sé st dung cac hinh thic va
kénh truyén thong phu hop.

- Hi¢u qud: Nhiing nd luc trong hoat dong truyén
thong chinh sach cta B¢ Tai chinh da dat duoc
nhing két qua rat dang khich 1&. Néu xét trén tiéu
chi vé mat dinh lwong dé€ danh gia vé hiéu qua
truyén thong cho thay:

Theo thong ké ctia Cuc Bao chi, B Thong tin va
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Truyén thong, tr ngay 01/01/2023 dén ngay
31/12/2023 cac co quan thong tdn bao chi da cé
1.062.376 tin, bai phéng su vé linh vuec tai chinh,
tdng 94.869 tin, bai, phong sy so véi nam 2022 la
967.507 tin bai. Ngay nhiéu c6 5.334 tin, bai. Ngay it
c6 1.311 tin bai. Trong d6, cac tin, bai lién quan dén
linh virc ngan sach la 249.512 tin bai; chitng khoan
la 161.828 tin bai; thi treong chitng khoan la 63.931
tin bai; trai phiéu 1a 92.556 tin bai; vé tai chinh, thué,
bao hiém 1a 558.105 tin bai.

Nhu vay, néu xét trén cc tiéu chi vé s6 luong cac
tin, bai, anh, phong su... lién quan dén hoat dong
truyén thong chinh sach ctua nganh Tai chinh dwoc
dang tai trén cac phuwong tién thong tin dai chung
cho thdy, s6 lugng tin bai vuot troi, dédc biét lién
quan dén linh vic thué, hai quan, ching khoan.
Hau hét cac co quan bao chi truyén théng 16n déu
c6 chuyén muc quan trong lién quan dén chinh sach
kinh té-tai chinh-ngan sach.

Vé thoéng diép duoc phat ra, véi nhitng co quan
bao chi truyén théng coé hoat ddng hop tac, hop
dong vé truyén thong véi cac don vi thudc Bo Tai
chinh thi vé co ban, thong diép duoc truyén tai dung
v6i tinh than co quan ban hanh chinh sach. Tuy vay,
voi s6 lwgng dau bao chinh thong tai Viét Nam 1én
dén hang nghin co quan, thi cfing van con rat nhiéu
ndi dung khac véi quan diém cua co quan xay dung,
ban hanh chinh sach. Do d6, rat can c6 nhiing thong
diép truyén thong ngan gon, phtt hop véi ndi dung
chinh sach.

Ra soat, hoan thién cac quy dinh
vé truyén théng chinh sach

Truyén thong chinh sach 1a mét phan quan trong
trong hoat dong truyén thong va da duoc cu thé hoa
& nhiéu luat, nghi quyét, quyét dinh ctia Pang, Nha
nudc. Hién nay, hé thong phap luat nudce ta da co
nhing quy dinh kha day du, chi tiét vé viéc pho
bién, thong tin chinh sach trong qua trinh xay dung
van ban quy pham phap luat.

Trong d¢, tai Luat Ban hanh van ban quy pham
phap luat nam 2015 (stta d6i, b6 sung nam 2020) da
quy dinh nguyén tac xay dung, ban hanh van ban
quy pham phap luat theo huéng bao dam tinh minh
bach trong quy dinh cua van ban quy pham phap
luat, tinh cong khai, dan chu trong ti€p nhan, phan
hoi y kién, kién nghi cta ca nhéan, co quan, t6 chtc
va viéc lay y kién ddi véi du thao van ban quy pham
phap luat 1a yéu cau bat budc trong qua trinh xay
dung van ban quy pham phap luat.

Luat Pho bién gido duc phép luat ndm 2012, Luat
Tiép can thong tin nam 2016 quy dinh quyén tiép
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can thong tin ctia cong dan, trong do xac dinh nhirng
thong tin phai duoc cong khai rong rai bao gom ca
cac du thao van ban quy pham phap luat; hinh thttc
thong tin phap luat.

Luat Bao chi nam 2016 da néu rd chitc nang cua
bao chi: “Bao chi ¢ nudc Cong hoa XHCN Viét Nam
la phuwong tién thong tin dai chiing thiét yéu doi voi
doi séng xa hoi; la co quan ngdn ludn cua cac to
chttc ctia Pang, co quan nha nudc, td chire xa hoi; la
dién dan cua nhan dan”. D6i véi nhiém vu cong
khai, minh bach va trach nhiém giai trinh cta co
quan nha nudc, bao chi ¢ vai tro: La phuong tién dé
cac to chire ctia Pang, co quan nha nudc, to chirc xa
hoi thiec hién nhiém vu cong khai, minh bach va giai
trinh; La noi nguoi dan thé hién nhing tam tuw,
nguyén vong dong gop y kién ctia minh vé dén cac
co quan nha nudc c6 thdm quyén trong hoat dong
quan ly nha nwdc; Bao chi ¢ vai tro thuc hién chtic
nang giam sat va phan bién xa hdi vé hoat dong ctua
cac co quan nha nwdc noéi chung va hoat dong cong
khai, minh bach, trach nhiém giai trinh ndi riéng.

Bén canh do, ngay 09/02/2017, Chinh pht1 ban hanh
Nghi dinh s6 09/2017/ND-CP quy dinh chi tiét viéc
phat ngdn va cung cap thong tin cho bao chi ctia cac co
quan hanh chinh nha nudc. Dédcbiét, Tha tiedng Chinh
pht ban hanh Quyét dinh s6 407/QD-TTg ngay
30/3/2022 phé duyét Dé an “T6 chic truyén thong
chinh sach cé tac dong 1én dén xa hoi trong qua trinh
xay dung van ban quy pham phap luat giai doan 2022-
2027”. bé an duoc xac dinh 1a mot trong nhitng van
ban quan trong d€ hoat dong truyén thong chinh sach
6 tac dong 16n dén xa hoi duwoc thuc hién tir som, tir
xa, ngay ttr khi 1ap dé nghi xay dung van ban quy
pham phap luat, bao dam dong b, bai ban, hiéu qua,
gop phan nang cao chat lugng chinh sach, thé ché, tao
dong thuan xa hoi cting nhu y thic ton trong, tuan
theo phap luat ctia nguoi dan, doanh nghiép, dap tng
muc tiéu phat trién kinh t& - xa hoi va bao dam qudc
phong, an ninh ctia dat nude.

Nhim dong bd, cu thé hoa cac quy dinh tai cac
luat, nghi dinh, quyét dinh, chi thi... lién quan dén
viéc ti€p can thong tin, cong khai minh bach thong
tin va cong tac truyén thong chinh sach, trong thoi
gian qua, Bo Tai chinh cling da ban hanh nhiéu van
ban ctua don vi lam can ct phép ly trién khai thuc
hién nhiém vu truyén thong chinh sach nhu: Quyét
dinh s6 2239/QD-BTC ngay 27/11/2018 ctia Bo Tai
chinh vé viéc Ban hanh Quy ché cung cap théng tin
cho cong dan thudc pham vi, trdch nhiém ctia Bo Tai
chinh; Quyét dinh s 1617/QD-BTC ngay 18/8/2017
cua Bo Tai chinh vé viéc ban hanh Quy ché phat
ngon va cung cdp thong tin cho bao chi; Quyét dinh



s6 469/QD-BTC ngay 13/3/2017 vé viéc ban hanh
quy ché'lam viéc cua B9 Tai chinh; Quyét dinh 1690/
QD-BTC ngay 04/8/2023 ban hanh quy ché hoat
dong Cong TTDT noi bd Bo Tai chinh. Tai cac don
vi thugc va truc thudc Bo Tai chinh cting ban hanh
cac quy dinh riéng nham thuc hién hoat dong truyén
thong chinh sach cua don vi nhu cac quyét dinh cta
don vi nh3m trién khai Quyét dinh vé viéc ban hanh
K& hoach théng tin, tuyén truyén vé cac linh vuc
hoat dong cta Bo Tai chinh hang nam...

Trudc yéu cau, chi dao ctia Chinh phu, gan day, Bo
Tai chinh da quan tdm hon dén cong tac truyén thong
chinh sach va cu thé hoa béng hanh dong. Cac du an
Luat, Thong tw, Nghi dinh méi dy bao c6 tac dong dén
nhiéu ddi twong khac nhau ciing da bat dau dwoc
Lanh dao Bo, Lanh dao don vi quan tam dén cong tac
truyén thong ngay tir khau dw thao chinh sach.

Tuy vay, viéc truyén thong chinh sach tai BO Tai
chinh chwa dwoc quy dinh cu thé nén d6i voi nhiéu
chinh sach, by phan truyén thong chwa duoc tham gia
ttr khau ban dau cta chu trinh ban hanh van ban quy
pham phap luat. Viéc truyén thong chinh sach ¢ khau
du thao mdi chi ding lai ¢ hinh thitc nhue dang tai
cong bédo, cong khai trén cong TTDT BY, Cong TTDT
Chinh phu cht chua duoc thue hién dudi nhiéu hinh
thitc da dang khac, chwa di sau vao du bao tac dong
cuia chinh sach dén cac d6i tuong chiu su tac ddng truc
tiép va cac chu thé chiu trach nhiém t6 chirc thi hanh
chinh sach trong thuc t&€ va trong qud trinh t6 chuec,
soan thao chinh sach, chua di sau phan tich hodc néu
y kién nhiéu chiéu, do d6, chua dam bao chat luong
truyén thong, d6i khi cong ching-nhting d6i tuong bi
tac dong truc ti€p boi chinh sach khong dé'y...

Thoi gian t6i, d€ viéc truyén thong chinh sach
ddi v6i cac van ban quy pham phap luat cua Bo Tai
chinh duoc thuc hién day du, thdng nhat va dong
bd, Bo Tai chinh can yéu cau truyén thong chinh
sach tai tat ca cac khau ctia qua trinh xay dung van
ban quy pham phap luat d6i voi tat ca cac van ban
quy pham phép luat, dac biét la cac van ban quy
pham phap luat du kién c6 tac dong 16n dén xa hoi.

Mot trong nhitng giai phap quan trong dé hoat
dong truyén thong chinh sach tai Bo Tai chinh di
vao nén nép, quy cu va thyc hién théng nhat trong
toan hé thong la tiép tuc hoan thién thé ché vé cong
tac truyén thong. Qua nghién cttu cac van ban phap
luét, cac quy dinh vé truyén thong chinh sach cho
thdy, hién nay, nhiing quy dinh vé hoat ddng truyén
thong chinh sach duwoc quy dinh rai rac trong rat
nhiéu van ban khac nhau ctia Dang, Nha nudc.

Tt nhitng han ché trén, d€ cong tac truyén thong
chinh sach thye sy di vao hiéu qua, can tong két viéc
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thuc hién cac chwong trinh, dé an vé truyén thong
chinh sach. Trén co so két qua ra soat, tong két, khi
Chinh phu, B6 Tw phap c6 chu treong tong két Luat
ban hanh VBQPPL, Vu Phap ché (B6 Tai chinh) bao
cao Bo co6 y kién dé nghi cdc co quan nay nghién
cttu, bd sung quy dinh vé truyén thong chinh sach
vao cac van ban QPPL.

Hién nay, B Tai chinh da c6 quy dinh vé hoat
dong truyén théng ctia BO Tai chinh néi chung. Tuy
nhién, quy dinh vé truyén thong chinh sach can
nhanh chéng trién khai mot s6 ndi dung sau:

Thir nhdt, hé thong t6 chitc phap ché ctia Bo Tai
chinh chu dong, phdi hop véi cac dau méi truyén
thong ctia Bo Tai chinh va cac don vi cac co quan
cung nghién cttu, bd sung nhiém vu truyén thong
chinh sach c6 tac dong 16n dén xa hoi trong qua tinh
xay dung VBQPPL ctuia B Tai chinh.

Thit hai, nghién cttu, b6 sung Quy ché xay dung,
ban hanh VBQPPL, hoan thién hé théng phap luat
tai chinh ban hanh kem theo Quyét dinh s6 72/
QD-BTC ngay 20/1/2022 ctia B$ Tai chinh mot s6 ndi
dung sau: b6 sung Khai niém vé truyén thong chinh
sach; Trach nhiém cta cac don vi, co quan truyén
thong va co quan kiém soat phap luat caa Bo Tai
chinh trong viéc thuc hién truyén thong chinh sach
ddi v6i cac VBQPPL ctia Bo Tai chinh.

Thit ba, nghién ctru xay dung B6 quy tic Gng xt
chung véi bao chi, trong dé cé cac ndi dung: Ky
nang cung cdp théng tin cho bao chi; Ky nang xw ly
khung hoang truyén théng; Ky nang tra 16i phon
van; Ky nang lap cac ké hoach truyén thong. £
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