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TOM TAT 

Nghiin edit tim hieu thuc trgng bieu hien vd mdc do dinh hudng gid tri cua 
ngudi lao dgng tgi doanh nghiep Del 1915 vd Canon Viet Nam. Nghien edu di sdu vdo 
ba mat bieu hiin dinh hudng gid tri ca bdn cua ngitdi lao ddng Id: dinh hudng gid tri 
trong quan he vdi gia dinh, cdng ddng vd nhSng ngudi khdc; dinh hudng gid tri ddi 
vdi cdng viec, nghi' nghiip vd dinh hudng gid tri ddi vdi cd nhdn, cdi "tdi" ly tudng; 
ddng thdi chi ra khuynh hudng phdt trien dinh hudng gid tri, cdc yi'u to dnh hudng tdi 
dinh hudng gid tri cua ngudi lao dpng vd de xudt mdt sd biin phdp tdm ly - xd hpi 
nhdm gido due dinh hudng gid tri phii hop vdi yeu edu cua suphdt trien xd hpi vd cdc 
chudn muc vdn hoa, phdp ludt cua Viet Nam thdi ky md cda, hpi nhdp qud'c ti'. 

Tdkhoa: Dinh hudng, dinh hudng gid tri, dmh hudng gid tri cua ngudi lao dpng. 

1. Dat van de 

Cac nha khoa hoc da khing dinh con ngudi la yeu to quy^t dmh cho su 
phat trien xa hpi, nghien ciiu con ngucfi, ti^m nang cua con ngucri la m6t trong 
nhGng nhiem vu het siic quan trong cho m6i qud'c gia, dan t6c. Nghi quyet Dai 
h6i dai bi^u toan qu^c l^n thii XI ciia Dang da nh^n manh *'Mgi chu trucmg 
chinh sdch diing cdn phdi xudt phdt tic con ngudi vd do con ngudi; con ngitdi 
vda Id mtic tieu, vda Id ddng luc phdt trien kinh te- xa hdi". Theo s6' lifeu thd'ng 
ke ciia BO K6' hoach va Ddu tu cho th^y: ti trpng c6ng nghifip trong n^n kinh t€' 
quO'c dan ngay cang gia tang, ngudn v6'n ddu tu A6 vao Vi6t Nam ngay cang 
iihi^u, cac khu c6ng nghiep mpc len vdi m6t t6'c dd nhanh va qui md ldn chua 
tutng CO. Nhung thay ddi tren da anh hudng rSit 16n t ^ su phSn cdng lao ddng 
trong xa hdi. S6 ngu6i lao ddng cdng nghiep ngay cang tang trong ti trpng phan 
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eftng lao d6ng eiia nSn kinh ti qu6c din. VI viy, nghifin cuu ngucn lao d6ng die 
biet l i dinh hilling gii tri cia ho l i vi6c lim hft sd-c cin thiSt. Dinh hii6ng gii 
tri l i c6't loi cia nhin cich, qui dinh thii dd, muc dich, dOng CO vi xu hudng 
phit trifo cia con ngu&i. NghiSn ciJu djnh hudng gii trj se phuc vu true ti^p 
cho muc tieu phit tri^n toin dien nhin cich, ning cao chit lucmg ngu6n nhin 
luc cho su nghiep c6ng nghiep hoi, hien dai hoi nu6c nhi. Mic d i trong nhiing 
nim gin diy da c6 m6t s6' cflng trinh nghien ciru v^ gii tri, dinh hucmg gia tri 
cia thanh nien, hpc sinh, nhung vin ehua co cic c6ng tnnh nghien cihi v^ gii 
tri, dinh hu6ng gii tri cia ngu6i lao d6ng irong cic doanh nghiep. Chinh vi th^ 
trong bii vie't niy, chiing t6i se lim ro thuc trang dinh hudmg gii tri cia ngu6i 
lao dflng trong cic doanh nghiep, cac ye'u tci inh hudng tdi dinh hudng gia tri 
vi dua ra mflt s6' bien phip gdp phin giio due dinh hudng gii tri cho ngudi lao 
dflng hien nay. 

2. Phuang phap luin va phuong phip nghien clhi 

Nghien cilu dua tren cich ti^p cin hoat ddng - gii tri - nhin each vdi ba 
nguyen tic phuong phip luin co ban li: ti^p cin ci nhin; nguyen tic phit tri& 
vi he thfl'ng vi nguyen tic nhin cich - boat dflng. Cic phuong phip nghien ciiu 
duac s i dung bao gflm: phin tich tii lieu, vin bin; quan sit; di^u tra bing bang 
hoi; phdng vin siu; phin tich chin dung tim ly vi x i ly ke't qua nghien ciiu 
bing phin mSm thfl'ng ke toin hpc phien ban 13.0. 

Nghien ciiu duac tiffn hinh trong hai nim 2009 - 2011 tai hai doanh 
nghiep (doanh nghiep co phin hda vi doanh nghiep 100% vfln nude ngoai) la 
doanh nghiep Det 19/5 va doanh nghiep Canon Bic Thing Long Viet Nam. 
Khach th^ nghien ciiu la 530 ngudi lao dflng (mfli doanh nghiep 215 nguM), 20 
can bfl quan ly (02 giam dfl'c, 06 phin xudng trudng vi 12 t6 trudng san xuit). 
Miu nghien ciiu dupe lua chon mflt cich ngiu nhien theo danh sach do phong 
nhin su cung cip. Trong so' 530 phie'u khao sat thu vS, 21 phifl'u khflng hop 16 da 
hi loai vi 509 phieu duoc dua vio qui trinh phin tich. Die di^m miu khach thi 
nghien ciiu duac trinh biy cu th^ tai bing 1. 

Bdng 1: Ddc diem khdch the nghien edu 

TT 

19/5 

Canon 

Tiing 

Tuoi 

18-25 

20,4% 

29,8% 

50,2% 

26-35 

24,2% 

13,8% 

37,0% 

36-45 

5,7% 

3,9% 

9,6% 

>45 

2,1% 

1,1% 

2,2% 

Trinh dd hoc vi'n 

PTTH 

12,9% 

13,6% 

26,5% 

Tmng ci'p 

4,6% 

31,9% 

36,5% 

DH 

15,7% 

18,7% 

34,4% 

>BH 

1,2% 

1,4% 

2,6% 
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3. Ke't qua nghien cuu 

Gia tri va dinh hudng gii tri cia nhin each l i mflt trong nhBng vi'n d^ 
duac nhieu nha khoa hpc trong vi ngoii nude quan tim nghien cihi, hp li 
nhiing chuyen gia xa hfli hoc, giio due hpc, trie't hpc, tim IJ hpc... Cho de'n 
nay, ndi ham khii ni6m dinh hudng gii tri vin ehua duac thd'ng nhit. Nghien 
ciiu nay tiep cin dinh hudng gii tri dudi gde dd tim 1̂  hpc. Chung tdi quan 
niem: dinh hudng gia tri la thai dfl, su lira chon cic gii tri (vit chit hoic tinh 
thin) nao dd, dupe ca nhin, nhdm nhin thiic, dinh gii, dinh hudng gii tri qui 
dinh chieu hudng phat trie'n cua nhin cich vi dupe tbi hien trong boat dflng 
cua con ngudi. 

Khi ndi tdi dinh hudng gii tri li ndi tdi thii dd die biet cua con ngudi 
dd'i vdi cii gi dd (vit chi't, tinh thin), cii dupe hp nhin thic vl y nghia, tim 
quan trpng dd'i c i nhin, xa hdi qui dinh sU lua chpn xu hudng hinh ddng phii 
hap vdi muc tieu dit ra. Dinh hudng gii tri cia ci nhin dupe hinh thinh trong 
boat dflng va ehiu su anh hudng cia rit nhilu ylu td. Quan he giiia dinh hudng 
gia tri va boat dflng lufln thd'ng nhit, qui dinh, anh hudng vi tic dflng qua lai 
vdi nhau. Trong lao dflng con ngudi lufln the hien mflt thii dd dfl'i vdi cflng 
viec, dd'i vdi ban thin vi nhung ngudi xung quanh. Dinh hudng gii tri cia 
ngudi lao ddng trong doanh nghiep rit da dang va miic dd biia hien cung rit 
khic nhau. Ke't qua mdt sd cdng trinh nghien ciiu cho thi'y, ne'u ngudi lanh dao 
quan tim td't tdi ddi sd'ng, cdng viec, dilu kiln lam viec, tien luang vi cic 
chinh sich cho ngudi lao dflng thi hp se cd dinh hudng gii tri tinh cue. Ngupc 
lai, ne'u ngudi lanh dao khdng quan tim tdi ngudi lao ddng thi djnh hudng gii 
tri cua hp it tich cue, khdng lao ddng hit minh cho doanh nghiep. Trong bii 
vie't niy, chiing toi quan nilm: Dinh hu&ng gid tri cda ngudi lao dpng Id thdi 
dd, sii lua chpn cdc gid tri cua ngu&i lao ddng trong quan hi ddi v&i gia dinh, 
cpng ddng vd nhiing ngu&i khdc; trong hogt dpng nghi nghiip vd quan he ddi 
v&i bdn thdn, cdi "toi" ly tudng dinh hu&ng hdnh vi, hogt dpng vd chieu hu&ng 
phdt trien nhdn cdch cua hp. 

Bai vie't di siu phin tfch dinh hudng gii tri cua ngudi lap dflng trong cic 
doanh nghiep tren ba mat: dinh hudng gii tri trong quan he vdi gia dinh, cflng 
ddng va nhiing ngudi khic; dinh hudng gii tri Irong cdng viec, hoat dflng nghi 
nghiep vi dinh hudng gia tri ddi vdi ban thin, cii "tdi" ly tudng. 

3.1. Dinh hudng gid tri the hien trong quan he vdi gia dinh, cpng 
dong va nhiing ngudi khdc cua ngudi lao dpng 

Dinh hudng gii tri cua ngudi lao dflng trong quan he vdi gia dinh, cpng 
ddng vi nhiing ngudi khic la co sd hit sic quan trpng dl danh gia npi dung 
nhin cich cua hp, l i co sd dl tao nin tinh cam gia dinh, su tdn trpng vi bilu 
biet lin nhau, su hap tic, phfl'i hpp vdi nhau dl lao ddng cd hieu qua nhit. 
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Bdng 2: Dinh hu&ng gid tri cua ngu&i lao diing 
trong quan hi vcri gia dinh, cdc nhdm xd hdi 
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Nh6m 
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Nh6m 
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T 6 n R m 4 u ( % ) 
11
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88.4 

15.0 

8.5 

17.4 
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6,9 
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11,0 

75,8 
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39,8 

43,6 

19,2 

TiSng 
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50,7 

57,2 

96,4 

26,1 
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89,0 

9,4 
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43.1 
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l l 9 / 5 ( % ) 
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42,8 
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53,7 

24.2 
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99,6 
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47,3 

55,0 

96,8 

27,4 
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87,8 
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16.3 

62,8 

10.8 

Quan 
Irpng 
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72.1 

41,6 

43,1 

33,2 

13,8 

Tiing 

99,2 

93,0 

54,2 

59,4 

96,0 

64,6 

BTB 

1,15 

1.84 

2,74 

1.98 

1.69 

1.92 

Thu 
bSc 

1 

3 

6 

5 

2 

4 

Ghi chu: UTB dugc tinh theo thang 5 diem; (trong dd: Rdt quan trpng = 1 diim; 
Khdng quan trgng = 5 diim). 

Ki't qua bang 2 cho thiy: 

Dinh hudng gia tri cua ngudi lao ddng hien nay cao nhit ddi vdi nhdm 
gia dmh (DTB = 1,15); thii hai li nhdm cing lim viec (DTB = 1,69); th i ba li 
nhdm ban be (DTB = 1,84); th i tu l i nhdm tfln giio (DTB = 1,92); th i nim li 
nhdm chinh tri (DTB = 1,98) vi thi sau li nhdm s i dung thdi gian rdi (DTB = 
2,74). Nhu viy, gii tri gia dinh vi gii tri nhdm cflng viec duac ngudi lao ddng 
dinh hudng cao nhit, dieu niy phi hop vdi cic gii tri vin hda truyin thdng liu 
ddi cia ngudi Viet Nam. 

Kit qua so sinh dinh hudng gia tri cia ngudi lao ddng b doanh nghiep 
Det 19/5 vi Canon cho thi'y, cd su tuong ddi ddng nhi't vl dinh hudng gii tii 
gia dinh (99,6% vi 96,2%) vi dinh hudng gii tri nhdm cdng viec (96,8% vi 
96,0%), nhung cd su khic biet vl djnh hudng gia tri dd'i vdi nlidm ban bi, 
ngudi lao dflng tai doanh nghiep Canon danh gii cao hon ngudi lao dflng tai 
doanh nghiep Dit 19/5 (93,0% vi 88,7%). Theo ching tOi, cd su chinh lech 
nay l i do tai doanh nghiep Canon (doanh nghiep 100% vdn nude ngoai) chi cd 
td chic cdng doin hoat ddng, vi thi nhu ciu lien kit vdi cac nhdm ban be cua 

TAP CH( TAM LV HOC, Sd 4 (157), 4 - 2012 



ngudi lao ddng thi bidn cao hon. Trong khi dd, tai doanh nghiep Det 19/5 cd 
rit nhilu td chic xa hdi boat ddng (nhu t6 chic dang, cdng doin, doin thinh 
nien, hdi phu ni...), vi the', nhu ciu lien kit vdi cic nhdm ban be cia ngudi lao 
ddng duoc thda man td't hon. 

Dinh hudng gia tri trong quan hi vdi cdng ddng vi nhing ngudi khic 
cia ngudi lao ddng cdn duoc thi hiln d Idng tu hio li cdng din cia nude Viet 
Nam. Ke't qua nghiin ciu cho thi'y, phin ldn ngudi lao ddng trong cic doanh 
nghiep hien nay diu tu hio minh duoc lim cflng din cia Vilt Nam (90,8%). 
Nhu viy, ngudi lao ddng thi hidn tinh yeu manh me, thii dd tich cue dd'i vdi Td 
quoc, ddng bio. Hp cam thi'y vinh du duac lim cdng din cia nude Viet Nam. 
T i dd, hp y thic rd trich nhiem vi bdn phin cia minh dd'i vdi Td qud'c. Ke't 
qua SP sinh cho thi'y, Idng tu hao din tdc cia ngudi lao ddng doanh nghidp Det 
19/5 vi Canon la ngang bing nhau (91,3% vi 91,4%), so sinh theo lia tudi thi 
ngudi lao ddng tren 45 tudi cd mic dd tu hao cao nhi't (100%), sau dd la lia 
tudi t i 36-45 (91,4%). 

Dinh hudng gii tri dd'i vdi cflng ddng vi nhing ngudi khic cia ngudi 
lao dpng cdn dupe the biln su quan tim vi dinh gii dd'i vdi tinh hinh chinh tri, 
xa hdi cua di't nude. Kit qua nghiin ciu cho thi'y, 45,8% sd ngudi lao ddng 
theo ddi tin t ic mdt vii lin trong tuin; 32,2% sd ngudi lao ddng theo ddi tin tic 
hang ngay, 14,9% theo ddi tin tic mdt vii lin trong thing vi 2,8% khdng theo 
ddi. Nhu viy, sd ngudi lao ddng hang ngiy quan tim, theo ddi tinh hinh chinh 
tri, xi hdi cia dit nude la kha kilm tdn 32,2%. Theo ching tdi, nguyen nhin 
cua hien tupng tren la do ngudi lao ddng trong cac doanh nghidp bidn nay phai 
lao ddng vdi mdt cudng dd tuang dd'i cao, thdi gian di den chd lim mit nhieu, 
VI viy it cd thdi gian dl theo ddi tinh hinh ehi'nh tri, xa hdi cia di't nude. 

3.2. Dinh hudng gid tri the Men trong cdng viec vd hogt dgng nghi 
nghiep cua ngudi lao ddng 

Dinh hudng gii tri trong cdng viec cua ngudi lao dpng duac the hien 
trong viec lua chpn cac gii tri, loi I'eh viec lim. Kit qua nghien ciu duoc thi 
hien d bang 3. 

Kit qua bang 3 cho thay, ngudi lao ddng trong hai doanh nghiip cd 
dinh hudng gia tri cdng vile nhu sau: vi tri th i nhit l i cdng vile thu nhap cao 
(DTB = 1,55); vi tri thi hai l i cdng vile chic chin khdng cd nguy ca bi thi't 
nghiep (DTB = 1,74); vi tri th i ba la dupe lim cdng viec yeu thi'ch dem lai cam 
giac thinh cdng (DTB = 1,75); vi tri thi 4 dupe lam vile vdi nhttng ngudi ylu 
thich (DTB = 2,22). Nhu viy, ngudi lao dflng cd dinh hudng cao dd'i vdi cic gia 
tri kinh te, vit chit va xem nhe hon cac gia tri xa hdi, gii tri tinh thin. 

Nhin thic vai trd cia lao ddng la mdt trong nhiing ylu td quan trpng 
the hiln dinh hudng gia tri trong viec lam cua ngudi lao ddng. Kit qua nghiin 
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ciu cho thiy: d vj tri th i nhit, dl phit triln diy d i tii ning cin cd vide lim 
(DTB = 1,73); 6 vj tri thi hai, lim viec li trich nhiem dd'i vdi xa hdi (DTB = 
2,07); d vi tri thi ba, nhin tiln mi khdng lim vide l i dilu xiu hd (DTB = 2,22). 
Cd thi ndi, ngudi lao ddng trong cic doanh nghiep hien nay da nhin thic to vai 
trd cia lao dflng l i phucmg thic tdn tai vi phit triln ca ban nhit cia con ngudi 
trong xa hfli. Nhu viy, ngudi lao ddng trong cic doanh nghiep d Ha Ndi hiln 
da dinh hudng duoc nhttng gia trj cdt loi, nhin vin cia lao ddng, vile lim. 

Bdng 3: Dinh hudng gid Iri cua ngU&i lao ddng khi lua chpn cdng viic 
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3,7 

0.7 
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1.55 

1.74 
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1.75 
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0.72 

0.84 

0,93 
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1 

2 

4 

3 

Ghi chu: DTB dugc tinh theo thang 5 diem; (trong dd: Hodn todn ddng y = 1 diem; 
Hodn todn khdng ddng y = 5 diem). 

Dinh hudng gii tri cua ngudi lao ddng dd'i vdi cdng vile duoc thi hiln 
qua thii dd dd'i vdi tra luang. Kit qua nghiin ciu cho thi'y: d vi tri th i nhit, cin 
cd su khac bilt trong tra luong, mic luong phu thudc vio hieu qua, chSt lupng 
cdng viec cia ngudi lao ddng (DTB = 1,62); b vi tri th i hai, tiln luong cho 
ngudi lao ddng khdng chi dua trin hiiu qua, chit luomg cdng viec, ma cdn dua 
vao y thic va thai dd lao ddng (DTB = 1,69); 6 vi tri th i ba, tiln luong cua 
ngudi lao ddng cin theo mdt thang chuin nhung cd tiln thudng thim cho 
nhfing ngudi tich cue (DTB = 1,72); d vi tri th i tu, tiln luong cua ngudi lao 
ddng cin duoc xiy dung theo mdt thang thd'ng nhi't (DTB = 2,32). Nhu viy, 
ngudi lao ddng da chip nhin su khic bilt trong tra luong, mic luong phu thuflc 
vio su ddng gdp cho doanh nghiip, hiiu qua, chit luong hoan thanh cdng vile 
cia chinh hp. TTieo ching tdi, diy li gii tri chuyin tilp duoc hinh thanh trong 
nen kinh t l thi trudng. Gii tri nay da trd thanh ylu td quan trpng thuc diy 
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ngudi lao ddng cd y thic trach nhiim hon dd'i vdi doanh nghiip vi cdng vide 
duac giao. 

Dinh hudng gii tri dd'i vdi cdng vide cdn the hiln d su ydn tim cia 
ngudi lao ddng dd'i vdi cdng viec dang lim. Kit qua nghien ciu cho thi'y: d vi 
tri thi nhit, nlu cd co hdi tim kilm viec lim mdi se thao luin vdi gia dinh, 
ngudi thin de quylt dinh (DTB = 1,96); d vj tri thi hai, khdng mud'n chuyin 
cdng ty Vl da d diy liu (DTB = 2,40); d vi tri thi ba, nlu cd CO hdi tim dupe 
viec khic se xin chuyin ngay (DTB = 2,84). So sinh theo gidi thi n i gidi cd 
khuynh hudng mudn chuyin cdng tic cao hon nam gidi (81,6% vi 74,3%), so 
sinh theo l ia tudi thi ngudi lao ddng t i 36 - 45 tudi cd xu hudng mud'n chuyin 
cdng viec cao hon lia tudi 18-35 (85,6% vi 81,3%). So sinh mic dd an lim 
cia ngudi lao ddng dd'i vdi cdng viec trong hai doanh nghiep la tuong duong 
nhau (81,7% vi 82,4%). Nhu viy, cd thi ndi phin ldn ngudi lao ddng doanh 
nghiep hiln nay chua ydn tim vdi cdng viec dang lam. 

Ke't qua nghien ciu djnh hudng gii Irj dd'i vdi nghe nghidp cho thiy: vj 
tri thi nhit la nghi cd thu nhip cao (DTB = 1,64); vj tri thi hai la nghi phi hop 
vdi sic khde va trinh dd ca nhin (DTB = 1,69); vj tri thi ba l i nghi cd diiu 
kiln cham lo gia dinh (DTB = 1,76). So sinh theo tidu chi gidi cho thiy, nam 
vi n i cd djnh hudng gii trj dd'i vdi nghi cd thu nhip cao tuong duong nhau 
(94,0% vi 92,3%). Nlu so sinh hai doanh nghiep Det 19/5 vi Canon thi djnh 
hudng gia trj nghe cd thu nhip cao li ngang bing nhau (cung l i 93,0%). 

3.3. Dinh hudng gid tri cOa ngudi lao dpng ddi vdi cd nhdn, cdi "toi" 
ly tudng 

Dinh hudng gia tri lao ddng dd'i vdi ci nhin, cii "tdi" ly tudng dupe the 
hien qua su lua chpn cua hp vl cic pham cha't nhin cich. Ki't qua nghidn ciu 
cho thiy: vj tri th i nhit l i Idng khoan dung vi tdn trpng (DTB = 1,12); vj tri 
thi hai la su chim chi (DTB = 1,22); vj Iri thi ba la tinh thin trich nhidm (DTB 
= 1,27); vj tri th i tu l i Idng quyet tim vi kien tri (DTB = 1,27); vj tri thi nim 
l i ti'nh ddc lip (DTB = 1,41). 

Nhu viy, cd the ndi ngudi lao ddng trong cic doanh nghiip cd djnh 
hudng gii tri khi cao dd'i vdi cic phim chit nhin cich mang tinh nhin vin siu 
sic, phu hop vdi truyin thd'ng vin hda cia din tdc dd li: long khoan dung, su 
tdn trpng... Bdn canh dd, hp dinh gia cap cic phim chi't nhin cich cin thilt 
cho con ngudi trong nen kinh t l thj trudng nliu: cham chi, cd trich nhiim, 
quylt tim va kien tri va ti'nh ddc lip. 

Djnh hudng gii trj dd'i vdi cai "tdi" ly tudng cia ngudi lao ddng cdn thi 
hiln qua mong mud'n, udc mo cia hp. Kit qua cho thi'y, ngudi lao ddng cd djnh 
hudng cao vdi cac gii trj sau: vj tri thi nhit, thinh dat trong nghi nghiip 
(DTB = 1,69); vi tri thi hai, lam vile tin tuy (DTB = 1,73); vj tri thi ba, dim 
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nghi, dam lim, dim chju trich nhiim (DTB = 1,75); vj trf th i tu, cd khi ning 
tu lip vi thi'ch ing cao (DTB = 1,81); vi tri th i nim, sdng cd muc dich, hoii 
bao (DTB = 1,85). Nlu so sinh theo gidi tfnh thi nam gidi cd djnh hudng gii tri 
dd'i vdi thanh dat trong nghi nghiip cao ban nO gidi (98,5% vi 96,6%), so sinh 
hai doanh nghiip nghiin ctm thi ngudi lao ddng doanh nghiip Det 19/5 cd djnh 
hudng gii tri dd'i vdi thinh dat nghi nghiip cao hon ngudi lao ddng tai danh 
nghiip Canon (97,3% vi 96,6%). 

Djnh hudng cia ngudi lao ddng ddi vdi ban thin cdn thi hiln qua cic 
quan dilm sd'ng cua hp. Kit qui nghien ciu cho thiy, ngudi lao ddng trong cic 
doanh nghiip hien nay cd dinh hudng gii trj cao ddi vdi cic gii trj sau: d vj tri 
thi nhit, thuong ydu vi tdn trpng nhing ngudi xung quanh (DTB = 1,77); vj tri 
thi hai, ning ddng vi thich ing nhanh li phim chit quan trpng cua ngudi lao 
ddng mdi (DTB = 1,78); vj tri thi ba, sin sing diu tranh vdi nhing quan dilm 
khdng ding (DTB = 1,88); vj tri thi tu, ludn dit loi ich cia gia dinh, tip thi lin 
trin lai fch cua ci nhin (D'TB = 2,35). Nlu so sinh hai doanh nghiip nghiin 
ciu thi ngudi lao diSng tai doanh nghiip Canon cd djnh hudng ddi vdi gii trj 
thuong ydu vi tdn trpng nhttng ngudi xung quanh cao hon ngudi lao ddng 
doanh nghidp Det 19/5 (93,8% vi 88,3%), so sinh theo gidi tfnh thi n i cd djnh 
hudng niy cao ban nam (92,1% vi 90,3%). 

Kit qua nghiin ciiu cic ylu td anh hudng tdi djnh hudng gii tri cua 
ngudi lao ddng trong cic doanh nghiip cho thiy; cic ylu td chu quan anh 
hudng rit llSn tdi djnh hudng gia tri cua ngudi lao ddng. d vi trf th i nhit, y thic 
trach nhiim dd'i vdi ban thin va doanh nghiip (84,6%); vi tri th i hai, nhu ciu 
dupe cdng hiln cho su nghiip xiy dung di't nude (81,6%); vj tri th i ba, ddng co 
mudn khang djnh ban thin, dupe mpi ngudi thia nhin (77,9%); vi tri th i tu li, 
thii dd ddi vdi cdng vile, doanh nghiip vi moi ngudi xung quanh (76,1%). 
Trong sd cac yeu td khich quan thi cac ylu td sau diy dupe ngudi lao ddng 
dinh gii cao: vj tri th i nhi't l i ehl dfl vi dilu kien lim viec cua doanh nghiip 
(81,6%) (tiln luong, trp cip, bao hilm y tl, sic khde cho ngudi lao diSng, chinh 
sich bdi dudng, qui hoach cin bd...), vj trf th i hai li , chfnh sich cua Dang va 
Nha nude dd'i vdi doanh nghiep va ngudi lao ddng (75,6%); ylu td thi ba, hoat 
ddng tuydn truyin, giao due (71,8%). 

Si dung toin sic xuSt thfl'ng kl dl x i ly, tfnh tuong quan cic kit qua 
nhin duoc theo cac nhdm gii tri nghiin ciu la: dinh hudng gii tri trong quan 
hi vdi gia dinh, cdng ddng va ngudi khac; djnh hudng gii trj trong cdng vile va 
nghi nghiep vi djnh hudng gii trj ca nhin, cii "tdi" I-} tudng, kit qua dupe thi 
hiln trong bang 4. 

Kit qua bang 4 cho thiy, ngudi lao d(3ng trong hai doanh nghidp nghiin 
ciu cd dinh hudng gii tri cao trong cdng vile, hoat dflng nghi nghiip (vi tri thi 
nhit, DTB = 1,21); cd djnh hudng gia trj khi cao dfli vdi cic gia tri c i nhin, cii 
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"tfli" ly tudng (vi trf th i hai, DTB = 1,87) vi dinh hudng gii tri khi cao trong 
quan hi vdi gia dinh, cdng dflng va ngudi khic (vj trf th i ba, DTB = 2,50). 

Bdng 4: Tuang quan giSa cdc nhdm dinh hu&ng gid tri cua ngu&i lao ddng 

TT 
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Dinh hudng gii trj trong quan he dfl'i vdi 
ngudi khic, dd'i vdi gia dinh va cflng ddng 

Dinh hudng gii tri trong cdng vific va nghi 
nghiep 

Dinh hudng gii tri ddi vdi ci nh^, cai "tdi" 
Iy tudng 

DTB 

2,5 

1,21 

1,87 

06 lech 
chuin 

0,34 

0,37 

0,37 

Thi 
bic 

3 

1 

2 

Kit qua nghien ciu cho thi'y, phin Idn ngudi lao dflng (83,6%) da 
khang dinh cd su khic bilt trong djnh hudng gii trj cua ngudi lao ddng hiln 
nay so vdi dinh hudng gii trj cua ngudi lao ddng trudc ddi mdi (1986). Kit qua 
phdng vin siu cho thiy, nguyin nhin su khic bilt djnh hudng gii tri niy li do 
ngudi lao ddng hien nay cd thu nhip cao hon trudc diy. Hp da s i dung thanh 
tuu khoa hoc, cdng nghe td't hon trong san xuit; quan If td't hon trudc; ngudi 
lao ddng cd nhilu quyln loi hon; mdi trudng lim viec td't hon; xu thi md cia 
hdi nhip vdi khu vuc, qud'c tl. 

Ngudi lao ddng da chip nhin cd su khic bilt trong vile tra luong. Theo 
hp cin cd su khac biet trong viec tra luong, mic luong phu thudc vio hidu qui 
vi chat lupng cdng viec thuc Men. Kit qua nghiin ciiu nay cao hem ri't nhieu so 
vdi kit qua nghidu ciu cia Pham Minh Hac, Pham Thinh Nghj nim 2003 
(91,6% va 65,5%). Dieu nay cho thiy, gii tri chuyin tilp niy duoc hinh thanh 
mdt each t i tii, phu hop vdi nhiing thay ddi diln ra trong xa hdi. Djnh hudng 
gii tri mdi niy da trd thanh mdt trong nhiing dinh hudng gii tri quan trpng cua 
ngudi lao ddng trong nin kinh t l thi trudng. Cd thi ndi, dinh hudng gii tri cia 
ngudi lao ddng hidn nay thien vl cic gii tri ca nhin, gii trj vit chit hon cic gii 
tri xa hdi, tinh thin. Ngudi lao ddng hudng tdi cic cdng viec cd thu nhip cao 
ma ft chu trpng tdi cic cic cdng vile cd gii tri xa hdi, gii tri tinh thin nhu 
trudc diy. 

Dinh hudng gii trj cia ngudi lao ddng ddi vdi ci nhin, cii "tdi" ly 
tudng cung da cd su khac bilt dang kl nhu; ngudi lao ddng hudng tdi cac gia trj 
nhin cich die trung, thilt ylu trong nin kinh t l thj trudng dd la: thanh dat 
trong nghe nghiip; lam vile tin tuy; dam nghT, dam lam, dim chju trich 
nhiim; cd kha ning thfch ling tflt va tfnh ki luit cao. 
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4. Kit luin vi kiln nghj 

4.1. Kel ludn 

- Djnh hudng gii trj cua ngudi lao ddng hidn nay cd xu hudng thiln vl 
cic gii tri c i nhin, gii trj vit chit hem cic gii trj xa hdi, tinh thin. 

- Dinh hudng gii tri cua ngudi lao ddng cd su thay ddi phi hop vdi 
nhttng thay ddi diln ra trong xa hdi, vi thi mdt sd gii tri chuyin tilp duoc hinh 
thinh vi din duoc hp tilp nhin. 

- Dinh hudng gii trj cua ngudi lao ddng tuy cd thay ddi, nhung vin cdn 
gitt dupe cic gii iri vin hda, dao die truyin thd'ng cua ngudi Vilt Nam (djnh 
hudng gia tri ddi vdi gia dinh; djnh hudng gii tri dao die trong giao tilp, ing 
xi). 

Trong ba nhdm gii trj duoc nghien ciu neu trin, thi ngudi lao ddng 
thi hiln djnh hudng gii tri cao nhit trong cdng vile, boat dflng nghi nghiip; 
djnh hudng gii trj cao thi hai ddi vdi ci nhin, cii "tdi" If tudng va djnh hudng 
gii tri b mic trung binh ddi vdi gia dinh vi cdng ddng vi ngudi khac. 

4.2. Kien nghi 

Ti kit qua nghiin ciu nhin dupe, ching tdi dua ra mdt sd' kiln nghj sau diy: 

- Ting cudng vai trd cia cic kdnh truyin thdng dai chung trong vide 
giio due chfnh trj, dao die, phip luit cho ngudi lao ddng bing each tuyln 
truyin cic chu trucmg, chfnh sich cua Dang vi Nha nude tdi ngudi lao ddng. 
Die bilt cin uu tidn cho cic chuyen dl ve Idi sd'ng, giao tilp, ing x i cua ngudi 
lao ddng cho phi hop cic chuin muc vin hda cdng ddng, phip luit Vilt Nam. 

- Ning cao vai trd cia cic td chic chinh trj nhu: td chic Dang, Doan 
thanh niln, td chic cdng doin, Hdi Phu ntt, Hdi Cuu chie'n binh trong cdng tic 
giio due gii tri vi djnh hudng gii trj cho ngudi lao ddng. 

- Ting cudng giio due gii trj, djnh hudng gii tri dd'i vdi ngudi lao ddng 
thdng qua cic boat ddng du Ijch, vui choi, thim quan, hudng vl ngudn - cac dja 
danh lich si , cich mang nhim khoi diy Idng tu hao din tdc, truyin thd'ng anh 
hing, bit khuit cia din tdc. 

- Cin kit hap nhilu luc luong trong boat ddng giio due gii tri, djnh 
hudng cho ngudi lao ddng nhu: gia dinh, lanh dao doanh nghiip, chinh quyln 
dja phuang cic td chic chfnh trj, xa hdi vi cic td chic doan thi quin ching 
khic, ddng thdi dam bao tfnh ddng bfl, thfl'ng nhit muc tiiu, k l hoach giio due. 

- Trong giao due gii trj va djnh hudng gii trj cho ngudi lao ddng cin coi 
trpng cic gia trj chuyin tilp, cic gia tri hiln dai kit kit bap vdi cic gia hi 
truyin thdng thi se cd hiiu qua hem. 
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