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KHO KHAN TAM LY TRONG VIEC TIHIE/T
LAP CAC MOI QUAN HE GIAO TIEP VO
BAN CUA HOC SINH DAU LGP 1

Vi Ngoc Ha
® VienTdamly hoc.

1. Dat van dé

Giao tiép 1a hoat dong khong thé thi€u doi voi con nguoi ndi chung va
HS dau 16p 1 néi rieng. Budc chan vao trudng tiéu hoc, HS 16p 1 bét dau thiét
lap cdc moi quan hé xa hoi trong nha trudng. Trong trudng tiéu hoc, giao ti€p
cla cdc em thudng xay ra trong cdc mdi quan hé véi thay, co gido, can bo nhan
vién clia trudng, véi ban cung 16p, ban cling trudng va tap thé.

Giao ti€p c6 ¥ nghia quan trong déi véi cudc séng ciing nhu su phat trién
ctua HS 16p 1: trong giao ti€p, mdi HS vira 1a nguén phét ra thong tin, vira 1a noi
ti€p nhan thong tin. Thu nhan va xir 1y thong tin 1a con dudng quan trong dé
hinh thanh, phat trién va hoan thién nhan cich. Qua giao tiép, cac em thiét lap
va van hanh duoc moi quan hé véi ban, véi thay co, nhd vay ma tim duge su
binh yén trong doi séng tinh cam dé vuot qua nhitng khé khan trong cudc song
nha truong, dac biét 1a trong hoc tap. Hon thé, nhd giao ti€p, cac em hiéu nhau,
c6 duoc nhitng &n tuong tot vé nhau qua dé c6 tinh cam véi nhau. Giao tiép gép
phan to 16n trong viéc hinh thanh va phét trién kha nang hop tac, tinh than cong
dong trach nhiém dé hoan thanh nhitng nhiém vu chung cua té, tap thé 16p...

Tuy nhién, do dac diém lua tudi, pham vi giao tiép ctia HS thudng hep.
Cac em chu yéu quan hé v6i nhitng ngudi than trong gia dinh, ban bé cing x6m
phd; véi ban ciing 6, cling 16p va véi thdy co gido phu trach 16p. Noi dung giao
tiep cha cdc em thudng xoay quanh viéc hoc tap, vui choi, sinh hoat tap thé,
trao doi vé séch bdo, "ban luan" vé nhing diéu xay ra trong cudc song thuc cla
cac em. Vi vay, giao tiép cua cidc em con don gian va mang tinh chat cam xuc.
Hinh thiic giao ti€p chli yéu cua cdc em 1a giao tiép truc ti€p bang hanh dong
véi vat the (cho qua, trao déi sach bao, cho muon dé ding hoc tap...), bang clt
chi, hanh vi va bang ngon ngi.
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Khoé khan tam 1y (KKTL) trong viéc thiét lap cdc moi quan hé giao tiép
vOi ban s€ duoc nghién citu qua 8 biéu hién sau: Thich choi véi ban; Khong
dam hoi bai ban mdi khi khong lam duoc bai; Danh nhau véi ban; Cai nhau véi
ban; Bi ban tréu choc; Tréu choc ban: S¢ choi véi ban; Céc ban trong 16p khong
thich choi cung.

2. Phuong phap va khach thé nghién ciru

St dung két hgp cdc phuong phdp nghién citu tam Iy nhu diéu tra bing
bang hoi, quan sdt, phdng van sau va thong ke todn hoc, trong d6 phuong phap
diéu tra bang bang hoi 1a phuong phdp chl yéu. Cac phuong 4n tra 16i duoc cho
diém theo mitc 3 - 2 - | tuong tng v6i mic do: trén 3 1an - 1dén 3 lan - khong
lan nao, hoac thudng xuyén - thinh thoang - khong bao gid.

Khéch thé nghién citu 1a 547 hoc sinh 16p 1 & 4 tinh thanh Ha Noi, Ha
Tay (cti), Ca Mau va Tra Vinh. Nghién cttu dugce thuc hién trong nam hoc 2007
- 2008.

3. Két qua nghién ctu

So véi cdc mat KKTL trong hoc tap va sinh hoat khac, HS dau 16p 1 c6
KKTL & mitc cao nhat khi thi€t 1ap cdc moéi quan hé giao ti€p v6i ban, nhung
KKTL nay van nam & muic trung binh (DTB nhém = 1,89).

Bdng 1: KKTL trong viéc thiét ldp cdac moi quan hé giao tiép véi ban

Nhirng biéu hién bTB bLC

1. Thich choi véi ban 1,30 0.54
2. Khong ddm hoi bai ban méi khi khong lam duoc bai* 2,45 0,77
3. Danh nhau véi ban* 2,12 0,32
4. Cii nhau véi ban* ‘ 2,03 1.62
5. Bi ban tréu choc* 2,20 0,41
6. Tréu choc ban* 2,12 0,32
7. Sg choi v6i ban* 1,23 0,50
8. Céc ban trong 16p khong thich choi cung* 2,43 0,54
DTB nhom 1,89 0,28

Ghi chii: Diém thap nhdt = 1. dién cao nhdr = 3. DTB cang cao thé hién khé khan trong giao
1iép voi ban cang nhiéu. Nhitng ménh dé cé dau * dirge cho diém nguoc lai.

Theo cam nhéan ctia HS dau I6p [, bi€u hién khé khan nhat trong viec
thiét 1ap cdc ma&i quan hé giao ti€p véi ban la cdc em khong dam hoi bai ban
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moéi khi khong hiéu bai (DTB = 2,45), va khé khan thtt hai la cdm nhan cta HS
vé viéc cdc ban trong 16p khong thich choi cung (DTB = 2,43). X¢ép thit ba la
viéc bi ban tréu choc trong khi choi cling céc ban (DTB = 2,20). Ca ba biéu
hién nay déu vugt ngudng trung binh chung (2.0) va day la nhiing biéu hién
KKTL & mitc cao nhat trong tat ca cac biéu hien KKTL & 6 mat dugc nghién
cttu (hanh vi thuc hién noi qui hoc tap; hanh vi thuc hién nén nép sinh hoat va
hoc tap; hanh dong doc, viét, lam toan; su tu chi khi chuyén trang théi tit hoc
sang choi va nguoc lai; thai do doi véi hoc tap va su thiét lap cdc moi quan he
trong giao ti€p véi ban). “So choi véi ban” 1a biéu hién HS dau 16p 1 thdy minh
it gap hon ca khi thiét 1ap quan hé giao ti€p véi ban (DTB = 1,26).

Tim hiéu ly do vi sao "céc ban trong 16p khong thich choi cung” ching
t6i duoc biét, dau 16p 1 1a giai doan cac em HS dang tim hiéu nhau vé moi mat,
vi du: ban ¢é hoc gidi khong, ban ¢é ngoan khong, ban c6 sach s€ khong, ban
c6 hay nhubng nhin méi khi choi khong v.v... Qud trinh tim hiéu l1in nhau phai
can c¢6 mot thai gian cdc em mdéi chon ra duoc ban choi ma minh thich va sau -
dé rat cé thé sé la ban than. Khi duoc hoi "vi sao ma con lai nghi rang ban
khong thich choi véi con” ¢é nhiéu 1y do dua ra, nhung chu yéu la: khong lam
theo y ban (28,8%), ban khong thich con (25,0%) (vi sao ban khong thich thi
con khong biét), cai nhau véi ban (9,1%). ..

G day, viéc tré cdi nhau vdi ban, danh nhau véi ban, bi ban tréu choc
hay tréu choc ban déu vugt ngudng trung binh. Diéu dé cho thay, trong quan hé
vGi ban, tré chua lam chi duogc tinh cdm cla minh, ¢é gi khong vira ¥ 1a tré thé
hién ngay, cho nén viéc danh nhau va cai nhau rat dé xay ra. C6 36,6% HS
trong 2 tudn dau di hoc 16p 1 da bi ban tréu choc va trong s6 d6 tréu trén 3 lan
12 20,5% va tir 1-2 lan 1a 79,5%. Phan tng cua tré khi bi ban tréu choc chu yéu
la mdch thay/co (63,8%), mac ké ban (17,1%), tréu lai ban (5,5%) va déanh lai
ban hoac khoéc (cung 5,0%).

] Mac du s6 HS cé nhu cdu choi cung ban chiém da s6 (95.6%), nhung
van ¢6 4,4% HS khong muon choi cung cic ban.

Tim hiéu vé van dé nay, ching toi da tham gia du gidy mot s6 16p hoc véi
mot s6 buodi hoc va gio ra choi. K&t qua cho thay, mot s6 chdu biéu hién khong
¢6 nhu cau vui choi. Cu thé, cic chdu cu quanh quén G ban cua minh, doc
truyén hoac ngét mot ché xem cac ban choi, trong d6 cho cac ban chai... Qua
tro chuyén, tr¢ cho biét nhitng 1y do chu yéu sau day lam cdc chau khong thich
chot véi ban:

- Khong thich ra choi vi céc ban hay xo day;

- Khong thich choi vi sg ban bt nat;

- Thich ngdi xem cdc ban choi thoi;
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- S¢ choi nhiéu ra mé hoi lam ban quan 4o;
- Chi thich choi véi anh chi 16p 16n vi cac anh chi 4y hay nhudng nhin...

C6 thé ndi rang, nhiing cau tra 10i ngan gon clia tré ciing 4n chia nhiing
thong diép dang quan tam. T/t nhdt, tré khong ddm choi vi so (so ban, so ban).
Thit hat, tré thich choi v6i anh chi 16n hon dé mong minh dugc nhudng nhin,
che chd. Diéu nay c6 thé la do tré khong tu tin vao ban than hoac khong chap
nhan thuc t€ minh da la HS ma vin muén bé bong dé duoc nuéng chiéu. Thir
ba, tré¢ séng khép minh, dac biét la nhiing tré huéng noi. Tuy nhién, so tré
khong thich chai véi ban chi€m ti 1é rdt nhé trong toan mau, con da so tré déu
¢6 nhu cau chai véi ban. Diéu d6 cho thay, vui choi véi ban van la mot trong
nhiing hoat dong giao ti€p co ban clia cic em. C6 thé cic em gap mot s kho
khian nhat dinh khi giao ti€p v6i ban, nhung dan dan trong qua trinh hoc tap va
sinh hoat cdc em s& hiéu nhau va thich nghi dugc véi nhau. Qua trinh giao tiép
nay néu dién ra thuan loi s€ tao diéu kién t6t cho tré thich tng dan véi hoat
dong hoc tap. ' '

DPiém néi bat & KKTL trong viéc thiét 1ap cdc moi quan hé trong giao
tiép v&i ban 1a thiéu hut kT ndng giao tiép vor nhau. Do thi€u hut kT nang giao
ti€p v6i ban nén chi c¢6 4,8% HS khong gap KKTL trong viéc thi€t lap moi
quan hé giao ti€p véi ban, con lai 82,7% HS gap KKTL & mifc trung binh va
12,5% ¢6 KKTL & muc cao khi giao ti€p véi ban.

Bdng 2: Nhitng khdc biét khi danh gid vé KKTL trong viéc thiét ldp cdc méi
quan hé giao 1iép voi ban xét theo mot sé tiéu chi

D6 chénh léch vé PTB (d) gitia | Nam va | Thanh phé

hai nhém khdch thé nit va nong
Nhing KKTL (dl) thon (d2)
1. Thich choi véi ban
2. Khong dam hoi bai ban méi khi khong lam duge bai
3. Banh nhau véi ban 0,09* -0,18#**
4. Cai nhau véi ban -0,09%**
5. Bi ban tréu choc -0, 12% %%
6. Tréu choc ban -0,08*
7. Sg choi véi ban 0,07** -0,08*
8. C4c ban trong 16p khong thich choi cung ' -0,07%%

DTB nhom

Ghi cha: Trén bdng chi hién thi nliing gid uri c6 ¥ nghia vé mat théng ké véi d* ki P < 0,05;
d** khi P < 0,01 va d*** khi P < 0,001,
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Khéng phan biét nam hay nit, nhin mot cdch t6ng the, HS dau 16p 1 déu
c6 nhitng kh6 khan nhu nhau khi thiét 1ap moi quan hé giao ti€p véi ban. Tuy
nhién, trong 4 biéu hién KKTL khi giao ti€p v6i ban thi HS nit gap khoé khan
nhiéu hon HS nam. Khdc biét I6n nhat gita HS nam va HS nit vé khé khan
trong giao tiép v6i ban 1a & bi€u hién "bi ban tréu choc” (d=-0,12 va P<0,001),
11€p theo la "cdi nhau véi ban” (d=-0,09 va P<0,001).

Qua quan sat va trd chuyén v6i cdc em ching toi thdy rang, cic em gai
nhut nhat hon hay e ngai va so sét hon nam. Trong vui choi v6i ban, cac ban
nam c6 thé danh nhau hodc cai nhau xong mot lic lai choi véi nhau. Nhung
con géi khi da "te" (khong choi) véi ban ¢6 khi phai mat mét vai hom méi choi
lai v6i nhau, tham chi c6 thé khong chai lai. C6 khi chi vi nhitng 1y do rat vun
vat cling lam cdc em gdi choi véi ban nay ma khéng chor v6i ban khédc. Vi duy,
"Con thich choi vor Thu bi ban dy cé hai bim téc xinh, con khéng thich choi
vot Tri bai vi Tri chot voi Loc ma Loc thi hay bat nat con” (PVS Tr. H.A, HS,
I6p I, HN). Nhu vay, su nhit nhdt, e ngai hay "cé chap” 1a nhitng nguyén nhan
can tr¢ cac em gai trong qud trinh giao ti€p véi ban.

Khu vuc sinh song cua cac HS 16p 1 ¢é tdc dong nhat dinh dén nhiing
biéu hién trong viéc thiét lap cdc moi quan hé giao ti€p cua HS. Cu thé: HS
nong thén thudng “danh nhau véi ban”; “tréu choc ban”; “so choi véi ban” va
thuong khong duge cac ban trong 16p choi cung hon HS thanh phé (d6 chénh
lech vé DTB gilta hai nhém khach thé 1an luot 1a 0,18 véi P<0,001; 0,08 véi
P<0,05; 0,07 v6i P<0,01).

Toém lai, HS di hoc dau 16p 1 ¢6 KKTL trong viéc thiét 1ap cac méi quan
hé giao ti€p véi ban. Chinh vi vy, GV va cdc bac phu huynh ¢é con di hoc 16p
I can nhan dién dugc nhitng khé khan ma HS va con em minh gap phai trong
quan hé _yéi ban dé gidp cdc em han ché va khac phuc KKTL nhiing ngay dau
di hoc tiéu hoc.

Tai liéu tham khao

1. Nguyén K& Hao (1992), Hoc sinh tiéu hoc va nghé day hoc ¢ bdc tiéu hoc, NXB
Gido duc, Ha Nou.

2. Bao Nhu Trang (2003), "Mot s6 nang luc can chid y khi chuan bi cho tré hoc moén
toan lép 1", Tap chi Gido duc, S6 9.

3.1Vién Kpoa hoc gido duc - Trung tam Tam i hoc - Sinh i hoc lta wdi (2001), Mér
so dde diém sinh li va tam li cua HS tiéu hoc ngay nay, NXB DHQG Ha Noi.

4. Mac Van Trang (2006), "Chuén bi cho tré vao 16p 1", Bdo Phu nit Viét Nam, s6 35
(1062), 9-1997, trong cuén Cha me va con ¢, NXB Phu nt.

32 TAP CHI TAM LY HOC. S& 12 (129), 12 - 2009



SO DAC BIET KY NIEM 20 NAM NGAY THANH LAP VIEN TAM LY HOC

5. Tran Trong Thuy (2002), "Giao ti€p - mot van de 1y luan va phuong phdp luan co
ban cua tam ly hoc nguoi”, trong cudn Hoat dong, giao tiép va chat licong gido duc,
Pham Minh Hac, Dang Xuan Hoai, Tran Trong Thuy (d6ng chu bién), NXB Dai hoc
Quéc gia Ha Noi, 2002, tr 41.

7. Giao Thuy (2006), "Van su khdi dau tir 16p mét", Tap chi Gia dinh & Tré em, ky II
thang 9.

8. Vi Thi Nho (1997), "Anh hudng ctia gido duc miu gido dén kha nang thich tng véi
hoc tap ctia hoc sinh déu tiéu hoc", Tap chi Tam 1y hoc s6 1, tr 22.

TAP CHI TAM LY HOC, S6 12 (129), 12 - 2009 33





