MOT SO BIEN PHAP NANG CAO
TINH TICH CUC GIANG DAY

CUA GIANG VIEN

TRUONG DAI HOC SU PHAM HA NOI

Nguyén Thi Tinh
Truong Pai hoc Sit pham Ha Noi.

1. bat van dé

Trudng Dai hoc Su pham Ha Noi (BDHSPHN) la truong su pham trong
diém cda ca nudc. Vdi chiic nang nhiém vu cht yéu la: Do tao gido vién chat
lugng cao cho tét ca cdc bac hoc, nganh hoc tir trinh do clr nhan t6i thac si, tién
sI. Dao tao can bd giang day cho cdc trudng su pham, cdc bac hoc; nganh hoc.
Pao tao nghiép vu su pham cho cdc can bo cdc trudng trung hoc chuyén
nghiép, cao dang, dai hoc khdc. Boi dudng, dao tao lai doi ngil gido vién duong
chic dé dat trinh do chuén céc cap hoc. T6 chic thuc hién hoat dong, nghién
cttu khoa hoc co ban, khoa hoc gido duc. M& rong hop téc, lién két dao tao véi
cdc truong dai hoc trong va ngoai nudc.

Giang vién (GV) DHSP la luc luong nong cét quyét dinh viéc thuc hién
thang loi cdc muc tiéu nhiém vu cua chién luge gido duc ndéi ¢hung va cla
trudng Su pham néi rieng. Dé hién thuc hod duge chic nang, nhiém vu dé va
nang cao dugc chat luong dao tao, phu thudc phan 16n va trude hét vao tinh tich
cuc (TTC) cha nguoi GV trong hoat dong giang day (HDGD). Tinh tich cuc
gidng day (TTCGD) ciia GV la y thitc ur gidc ciia GV vé muc dich ciia HDGD,
thé hién & long say mé doéi véi HDGD; sit chii dong, sdng tao va né e virot
moi khé khan, nham t6 chirc va thice hién 161 HDGD. Mdt khédc, TTCGD khéng
chi lam cho bai gidng cé chdt hiong cao hon, hap dan hon, ma con ndng cao
tinh than, trach nhiém ciia GV ; kich thich dicoe SV hoc tdp; 16i cuén dvoc dong
nghiép hang hai lam viéc... tir dé ndng cao hiéu qud, chat hgng dao tao.

Nhitng nghién cttu bude diu clia ching toi cho thdy: Da s6 GVDHSP
duoc nghién citu ¢6 TTCGD chi yéu & mitc trung binh (65,05%), s6 GV ¢6
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TTCGD 6 mic do cao chi chi€ém 34,95%. Do d6, hiéu qua cia HDGD chi dat
mic vira phdi, chua cao (DTB = 3,38). Vay lam thé nao dé nang cao dugc
TTCGD cua GVDHSP va qua dé nang cao chat lugng, hiéu qua gido duc dai
hoc?

2. Mot so bién phap nang cao tinh tich cuc giang day clia giang vién
dai hoc

Két qua nghién ctu cho thdy: TTCGD cua GVDHSP chu yéu dat mic
trung binh. C6 nhiéu yéu t6 anh hudng dén thuc trang dé nhu: § thic vé nghia
vii clia ¢ nhan; tinh yéu, su say mé, hing thi déi véi cong viéc; tinh than,
trdch nhiém ctia GV trong HDGD; luong tam dao dic nghé nghiép; khong khi
tam 1y, truyén théng lam viéc cla khoa, trudng; anh hudng cuia dong nghiép; su
khuyén khich, danh gia cta lanh dao khoa; sy dam bao vé€ mat loi ich vat chat
cho gido vién (tién luong, tién thudng, thu nhap thém...); tinh tich cuc hoc tap
clia sinh vién (tap thé SV). Dé nang cao TTCGD cua GVDHSP, GV va CBQL
ciing dd dua ra rat nhiéu cac bién phdp khac nhau, trong dé tap trung chu yéu &
céc bién phdp nhu: Nang cao doi séng cua GV; thudng xuyén boi dudng nang
cao trinh d6 chuyén moén, nghiép vu cho GV; ¢6 co ché chinh sach dong vién
khen thudng kip thoi; tang cuong dau tu co so vat chat, hién dai hda cac phong
hoc da nang; can ¢6 su quan tam, dong vién, khich lé ctia cac cdp lanh dao; can
tao co hoi thing ti€n va phat trién nghé nghiép cho GV; can kiém tra, danh gid
thudng xuyén chat luong giang day cua GV tr phia SV; va GV phai c¢6 y thiic
vé nghia vu cua ¢4 nhan, ¢ tinh than trach nhiém cao, c6 luong tam dao ditc
nghé nghiép va khong ngimng trau déi nhan cach... Tl c4c két qua trén, ching
tol dé xudt mot s6 bién phap nhim nang cao TTCGD cua GVDHSP.

2.1. Cac nguyén tac dé xudt bién phap
2.1.1. Nguyén tic sit dung p/zé’i hop cdc bién phdp

Thuc t€ cho thay, khong c6 bat cit bién phdp nao 1a van nang ca. Bién
phdp nao cling ¢6 vu diém va han ché nhat dinh. Mdi bién phédp chi c¢é uu troi
phit hop v6i mot vai qui luat va doi tuong nhat dinh. Viéc dé cao qud mic
(tuyét doi héa) bat ky mot bién phdp nao va lam dung né, déu din dén kém
hieu qud. Vi vay, khong nén dé cao bién phap nay hoac ha thap bién phap kia,
ma phai bi€t két hop cédc bién phdp trong qué trinh téc dong.

2.1.2. Nguyén tdc két hop hai hoa cac loi ich

Lot ich viia 1a muc tiéu, vira 1a dong luc manh mé déi véi con nguol.
Dicu can luu ¥ ring & dau va vao lic ndo do6, néu khong két hop hai hoa dugc
lgi ich th 6 d6 va khi d6 khong thé ¢6 su nhat tri vé muc dich va hanh dong. Su
ket hop hai hoa gitta loi ich vat chat va loi ich tinh than; gilia loi ich c& nhan va
loi ich xa hoi s€ la bien phap quan trong, thiic day GV tich cuc nham nang cao
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chdt luong va hiéu qua hoat dong gidng day tai céc truong DI ndi chung va
PHSP néi riéng.

2.1.3. Nguyén tdc hiéu qud

Co s¢ khoa hoc cua cac bién phap kich thich TTC hoat dong la can ct
vao muc dich hoat dong; dong co lam viéc cua ca nhan; nhu cau, hiing thi ctua
c4 nhan; nang luc, s¢ trudng cla ca nhan; méi quan hé ctia ca nhan véi moi
trudng va vdi cd nhan khac... Céc bién phdp kich thich TTC la mot van dé tam
Iy tao nén nhiing diéu kién khach quan va nhiing yéu 18 chu quan thic day moi
ngudi hoat dong mot céach tich cuc va cé ¥ thic mang lai hiéu qua lao dong tdi
vu. Hiéu qua 1 thudc do tinh kha thi cla cdc bién phap. Day 1a nguyén tic
théng nhat gita hiéu qua gido duc; hiéu qua xa hoi va hiéu qua cia ban than
HDGD. Hiéu qua con la thude do nang luc ctha ban than ngusi GVDHSP. Thuc
chat clia nguyén tac nay 1a 1am thé nao dé trong diéu kién ngudn luc nhét dinh,
véi thoi gian cho phép, qé‘thé tao dugc t01 da nhat két qua cé chat lugng, dat
muc tiéu giao duc.

2.2. Cdc bién phdp ndng cao tinh tich cuc giang day cia gidng vién dai
hoc .

Trén co s& y kién dé xudt cua cac GVDHSP va CBQL 16i céc cip: Bo
Gi4o duc va Dao tao, Nha trudong, Khoa, t6 chuyén mon va ban than GV va
CBQL. Xuit phat tir thuc trang TTCGD cua GVDH, nhitng yéu t6 anh huong
t6i thuc trang d6, ching toi dé xudt mot s& bién phap nham kich thich, nang
cao TTCGD cua GVDHSP nhu sau:

2.2.1. Nhém céc bién phdp kich thich bdang vat chat

- Két qua nghién ciiu cho thdy, su dam bao vé loi ich cho GV (luong,
thubng, thu nhap them...) 12 mot trong nhitng nhan 16 anh hudng quan trong
dén TTCGD ctia GVDHSP. Vi, nhu ching ta da biét, nhu cdu la nguén goc
dong co clia moi hoat dong, trong d6, nhu cau 10i thi€u ma con ngudi can dugc
thdéa man 13 nhu cAu vat chét (an, d, mic, phan thudng vat chat...), dé tir dé ¢6
thé ndy sinh nhiing nhu cau cao hon, bdi “cé thuc méi vue duge dao”. Nhung,
qua trao déi véi mot s6 GV, dac biét la GV tre hién nay, duoc biét, luong khai
diém cho GV tré da vao bién ché (tinh theo luong mdi tir thang 5/2009) khoang
1.500.000d, con GV chua vio bién ché chi & mic 1.200.000d, nhu vay la qua
thdp so v&i mitc sinh hoat hién nay. Thi nita, cdc trudng cong lap rat it cé ché
do khen thuéng va ky luat bang tién. Vi theo chiing 16i duoc biet: Sau mot nam
cong tac phian ddu miét mai, GV dat danh hi¢u “chién si thi dua cp co 86~
hoic danh hiéu “GV gi6i” s& dugc thudng 300.000d (x€t trong 12 thang) la qué
ft 6i. Nhiing quy dinh vé ky luat bang tién cling gan nhu khong co. Vi vay, GV
tich cuc véi GV khéng tich cuc; GV tich cuc & mitc do thap véi GV tich cuc o
mitc do cao gan nhu khong c6 su khdc nhau vé ché do, chinh sach, luong,
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thuong... Va nhu vay, khi hoan canh kinh t€, cuoc song con nhiéu khé khan, thi
cac GV co it thai gian dau tu cong sic cho giang day, bai ho con phai danh thoi
gian lo dam bao muu sinh... D€ 1am dugc diéu nay doi hdi cac Bo can: Phoi ket
hyp dé tiép tuc nghién cdu va trinh Chinh phi cdc ché do chinh sach phu hop
dol van doi ngu GV. Nhu:

+ Phai ¢6 ché do tra luong hop Iy theo nang luc cua GV.

+ C6 ch& do khen thudng va ky luat (trach phat) bang tién phit hop, kip
thot.

- Tang cuong co sd vat chat cho cac nha trudng, tao mot moi trudng lam
viéc thoai méi trén co s& cal tién cac phuong phap va diéu kién lam viéc cho
GV. Vi qua nghién cttu cling cho thay, mot trong nhitng y&u td anh hudng dén
TTC trong viéc doi mdi cdch soan gido 4n, viéc d6i méi PPDH ctia GVDHSP 1a
do co s& vat chat chua dap tng vdi yéu cau déi mdi nhu 16p hoc qua dong;
phong hoc da nang qua it va chua dugc hién dai hda; ban than GV khong du
diéu kien kinh € dé tu sam cac PTDH hién dai nhu may tinh sdch tay, cic
phuong tién nghe nhin khéc...

- Tang cudng cac diéu kién vat chat khac nhu: tang cudng stc luc cla
GV béng céac ché do nghi ngoi hop ly; cé ch€ do cho cidc GV la ni, vi trong
truong su pham, GV nit thudng chiém s6 dong.

Tém lai, co ch& chinh sdch hop 1y sé tac dong khong nho téi doi s6ng clia
GV va tinh tich cuc giang day cuia GVDHSP.

Tuy nhién, nhitng nhu cau vé vat chat dén mot mic nao do sé dimg lai,
thay vao d6 1a nhu cdu vé su khang dinh vé vi thé, quan tam v& tinh than. Vi
vy, ngoai cac bién phdp kich thich vat chat néu trén, cling cdn quan tam dén
nhitng bién phap kich thich vé tinh than, tam ly.

2.2.2. Nhém cdc bién phdp kich thich tinh thén, tam ly

K€t qua nghién citu ciing khang dinh: Khong khi tam 1y, truyén thong
lam viéc cha khoa, trudng; anh hudng ctia déng nghiép va su danh gid khuyén
khich cla lanh dao khoa, trudng ciing 1a nhitng yéu t6 anh huéng dén TTCGD
cua GVDHSP. Vi vay can:

- Xay dgng tap thé su pham lanh manh, véi nhiing truyén théng t6t dep:
Qay tot, th\ tot; doan keét, dan chi; ky cuong, né nép; tich cuc, chia sé, gitip do
va ung hé dong nghiép trong viéc d6i méi hoat dong giang day.

- Can can ¢ vao nhiing dac diém tam 1y riéng clia GV dé dong vién kip

thoi nhitng déng gép cia ho. Tim nhitng dac diém 6t dé khuyén khich ho,
dung s& trudng, s¢ doan clia ho.
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- ann tam t6i doi s6ng cla cdc GV va méi quan he déng nghiép gita
cac GV d€ tao ra moi trudng tam ly tich cuc cho cdc GV trong qué trinh giang
day.

- T€ nhi, khéo Iéo trong tng xU v6i GV. Thuyét phuc GV sin sang hop
tac, vi cho du moi diéu kién vat chit c6 dam bao dén mic nio nhung nhan 6
con ngudi khong tich cuc, khong hop tdc véi nhau va khéng sin sang dor mai
thi hiéu qua giang day ciing s€ khong cao.

- Can cho GV thay ho la “bo phan quan trong cua guong mdy”, danh gid
ding nhiing déng gép cua ho, thira nhan nhitng kha nang ciia ho... Diéu nay
con dugc coi nhu viéc “tam ung niém tin” trong tam 1y hoc.

- Cén tao co hoi thang ti€n va phét trién nghé nghiép cho GV. Béi trén
thuc t€, ai cling mudn vuon lén trén vai trd hién tai cia minh, muén duoc
trudng thanh va phét trién theo huéng cé gid tri cao hon, d€ thoa man nhu ciu
duoc khang dinh.

2.2.3.Cac bién phap khac

‘ Két hop cac bién phdp trén, qua nghién ciu thuc trang TTCGD cua
GVDHSP cho thdy: TTCGD cta GV chua cao, chi dat mic trung binh. D¢ phat
huy va nang cao dugc TTCGD cua GV, trudc hét can lam cho GV nhdn thirc
ddy dii va diing dan vé hoat dong giang day, vé gid tri cua nghé, dac diém va
nhiing yéu ciu cua nghé cling nhu su can thi€t phai ¢c6 TTCGD. C6 thdi doé nr
gidc, chit déng trong giang day; say mé, nhiét tinh trong gidng day; sin sang
doi méi noi dung, PPDH... sédng tao trong gidng day... va tich cuc trong hanh
dong giang day. Mu6n vay, doi hoi can phai cé bién phdp 16 chic boi dudng
thudng xuyén cho GV bang céch:

- Cén c¢6 nhitng qui dinh lic ddu mang tinh bat buoc, GV cin thuc hién
hién viéc boi dudng va tu boi dudng thudng xuyén, dac biét la boi dudng doi
mdi ndi dung, phuong phap, phuong tién day hoc DH. Két hop véi cac bién
phép thi dua, khen thudng phu hop va ki€m tra ddnh gid khat khe, dan dén s¢
x6a bo dugc thoéi quen day hoc cd, thich ting va hinh thanh dugc théi quen
thudng xuyén déi mdi trong hoat dong giang day, khi d6 khong can ép GV van
thuc hién. Mat khdc, nghién cttu cling cho thdy, ¢6 nhiéu GV nhan thuic duogc su
cén thiét phai tich cuc trong giang day, phai ddi méi trong giang day, nhung ho
khong biét lam thé nao dé tich cuc va déi mdi, va déi méi thi dugc gi. Vi vay,
viéc 16 chiic boi dudng cho GV ]a viéc 1am cén thiét.

- C6 k& hoach kiém tra, danh gid thuong xuyén va dinh ky chuyén mon,
nghiép vu ciia GV, nham thiic diy cic GV tu hoc, tu béi dudng dé nang cao
trinh do chuyén moén, nghiép vu. Bdi, qua quan sdt ching toi thdy. trong mot
vai ndm gén day, truong DISP di thuc hién viec niy. nhung mol nam mdi 16
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chic ddnh gid mot 1an bang nhiéu cédch, trong d6 cé cach ldy y kién danh gia tur
phia SV. Song phéin I6n GV chua ¢6 tam thé sdn sang don nhan su danh gia doé,
chua hudng téi “van héa danh gi1d”, “van hoéa chat luong”, nén thudng c6 nhiing
phan Ung chua thuc su tich cuc. Két qua danh gid chua duoc cong khai héa, vi
ddnh gid GV la mot viéc lam nhay cam. Do d6 hiéu qua ciing chua cao. Thuc t€
chiing ta déu biét, ddnh gid GV la cong viéc cén thi€t cia mot trudng DH. Can
phai dinh gid thudng xuyén va dinh ky GV dé dam bao loi ich cho ngudi hoc.
Dua rén két quéa danh gid dé xay dung céc chinh sdch tra luong, thuéng méi
tao ra su ¢ong bang, khach quan, kich thich su né luc cia GV. D¢ 1a céch tét
nhat d¢ nang cao tinh chiu trach nhiém cua GV d6i véi hoat dong giang day.
Chi ¢6 danh gid va phan hoi méi gitip GV thay rd diém manh, diém yéu dé méi
cd nhan tu thay déi va nha trudong c6 ké hoach béi didng phét trién chat luong
GV. D6 con la bién phap htru hiéu nhat nang cao chat luong dao tao va phat
trién bén viing cua nha trudong. SV la khach hang clia nha truong, ho phai c6
ti€ng ndi trong danh gid GV. Tuy nhién, dé dénh gid dugc khdch quan va cong
bing, nha trudng va cdc khoa phai:

+ C6 qui trinh, tiéu chi ro rang, cong khai hoa.
+ Phuong phdp va cong cu ddnh gia phai da dang, ddng tin cay.

+ Ddnh gia GV la mot cong viéc nhay cam, doi hoi phai than trong va t&,
nhi.

+ Can dénh gid qua nhiéu nguén khdc nhau nhu: GV tu danh gi4; SV
dénh gia GV; déng nghiép ddnh gid va CBQL danh gi4.

- Nén dua thém bac gidng vién - thuc tap sinh dé tang tinh chuyén moén
héa trong hoat dong nghé nghiép. Vi két qua nghién ctu cho thay: trong 3 mat
bi€u hién ctia TTCGD thi mat hanh dong giang day cua GV chi dat muc do tich
cuc trung binh, thap hon nhan thic va thai d6. Hon nita, mot trong nhiing chic
nang quan trong cia GV la nghién cttu khoa hoc va phé bién nghién ctu khoa

hoc, phuc vu cho giang day. Do dé6, truée khi 1am GV gio6i, phai 1a nha nghién
ctru khoa hoc gioi.

Két luan: C6 nhiéu bién phap nang cao TTCGD ciia GVDH. Mbi bién
phap lai ¢é nhiing wu diém va han ché nhat dinh. D¢ nang cao TTCGD cla

GVDH can phai biét két hop khéo léo, linh hoat mét cach déng bo cic bién
phap trong qué trinh tic dong.

Kién nghi:
+ D01 voi cdc cdp qudn Iy gidng vién

- €6 co ché chinh sdch tao dong luc khuyén khich nang cao tinh tich cuc
glang day cua GVDH.
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- Xay dung doi ngil giang vién dau dan. v
- Danh gid giang vién theo ché€ do khuyén khich.

- Can c6 k& hoach dao tao, boi dudng, tang cudng t6 chiic cdc 16p tap
hudn, céc cudc hoi thdo, chuyén dé nhim nang cao trinh do chuyén moén,
nghiép vu ctia GV dc biét 1a d6i méi phuong phép day hoc tich cuyc.

- Tao co hoi thang tién va phat trién nghé nghiép cho GV. Vi nhu ciu vé
vt chét d€n mot mic nao dé s& dimg lai, thay vao d6 1a nhu cau tu khang dinh

vé vi thé. Day dugc col la mot bién phdp kich thich tinh than manh mé dé GV
tich cuc giang day.

- Giao viéc ding so trudng, thuc hién cong bang vé lgi ich. Nang cao cic
yéu cau chuyén mon; tao diéu kién cho GV ¢6 co hoi hoc tap, nang cao trinh
do.

- Ti€n hanh nhiéu hon céc budi Xémina, bdo cdo chuyén dé; nghién ciu
khoa hoc va thuc dia... dé GV tich cuc ung dung cdc két qua nghién citu khoa
hoc vao giang day; tich cuc chuyén giao cac két qué nghién ciu dé.

+ Doi voi gidng vién

- GV phai khong nguing trau déi nhan cdch nghé nghiép, boi “Nghé day

hoc 12 dung nhan cach dé€ tac thanh nhan cach”[5 ;174]. Hon niia, GV phai biét
tu chién thang ban than, dac biét 1a nhitng théi hu, tat xau.

- Khong ngiing tu hoc, ty béi dudng dé mé rong tri thic, nang cao trinh
d6 chuyén mon nghiép vu ciia minh; nghién citu, cai tién cdc phuong phap day
hoc theo huéng day hoc tich cuc, phoi horp vG1 ndl dung, chuorng trinh, gido
trinh m&i va dac diém tam 1y sinh vién; sdn sang doi mdi va ung ho su doi mai
cua dong nghiép.

- C6 long yéu nghé, say mé cong viéc va c¢d thai do nghiém tic trong
cong viec. Dé ra yéu cdu cao d6i vdi ban than va sinh vién trong qué trinh
giang day.
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