PHUCONG PHAP NGHIEN CcUU
NHU CAU THANH DAT

La Thu Thuy

Vién Tdam Iy hoc.

Nhu cédu thanh dat duoc hiéu 13 nhilng ddi héi clia cd nhan nhim dat dugc
nhimg muc tiéu dé ra trong cudc séng. Nhitng muc tiéu dé phit hgp véi chuan myc xa
héi, duoc tap thé hodc xa hoi thira nhan.

Vé céac phuong phédp nghién ciu nhu céu thanh dat ¢6 hai xu hudng chinh:

Xu Jutdng thit nhdt, céc tic gia Murray, Atkinson, McClelland... di sir dung
phuong phép phéng chiéu TAT dé do dac nhu cdu thanh dat [1, 4]. Cdc tdc gid nay da
dua trén tu tudng chi dao ciia hoc thuyét S. Freud - coi phong chi€u nhu mot co ché tu
vé tam ly, gan nhiing xung dong lo au cho mot ngudi khdc - dé dua ra phuong phdp
nghién cttu ndy. Theo ho, nhu ciu thanh dat 1a nhiing nhu ciu ngdm 4n, tiém tang cla
méi c4 nhan. Do vay, tudng tuong 1a cdch thic t6t nhat dé nghién ctu mét céch can ké
né.

Trong s6 cic biic tranh ctia TAT, ¢6 4 bdc tranh lién quan dén chu dé nhu ciu
thanh dat duoc lua chon. Nhitng ngudi tham gia nghién ciu dugc xem méi bic tranh
trong vong 20 gidy. Sau d6, ho dua theo bic tranh dé ké mét cau chuyeén trong dé phai
tra 151 cdc ciu hoi sau:

1. Nhitng ngudi trong tranh la ai, diéu gi dang dién ra?

2. Diu gi di xdy ra trudc d6 va dicu gi dan dén hoan canh nay?
3. Nhimg nguoi trong tranh dang nghi gi vad mong mudn gi?

4. Dieu gi s& dién ra ti€p theo, ngudi trong tranh s& lam gi?

Mot cau chuyén duge ké trong vong 4 phiit.

Viéc tinh diém duge dua trén su phan tich noi dung cau chuyén. Nhimg néi
dung nao chita dung cic yéu 16 thanh dat nhu muc tiéu tich cuc, su nd luc ¢6 ging, ¢
phuong huéng phan dau... s&€ duge diém s8 cao. Chi s6 nhu ciu thanh dat duoc tinh
bang tong s6 diém theo timg c4u chuyén. Ching han, véi bic tranh mot cau bé dang
nhin vao khoang khong va truéc mat cau 1a mét cay dan violon dat trén ban, nhiing
nhén x€t dugc cdc tdc gia ddnh gid c6 nhu ciu thanh dat cao 12 nhitng cau tra 1&i tuong
tr nh: "Céu bé dang mong udc minh s€ tr& thanh mét nha vi cdm thuc thu", con
nhitng cau tra 16i tuong tu nhi: "Cau bé dang uéc ao minh s€ dugc ra ngoai choi vdi
cac ban” dugc ddnh gid la ¢6 nhu cdu thanh dat thap.
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Bing cich nghién citu nay, McClelland da phén tich su phat tricn kinh t& cla
23 qudc gia tir npam 1920 dén 1950 tren co & 1im hiéu vé su thanh dat trong nhiing
ciu chuyén ké clia tré em & cdc nuGe nay tu nam 1920 dén nam 1929. Theo éng, viéc
phan tich cdc cau chuyén ké coa tré sé 1 nhimg tu lieu dang tin cay dé tién dodn sy
phat trién kinh (€ tai cdc quoc gia khic nhau & giai doan sau [4].

Dinh gid phuong phidp nghién clu ndty, mot so tdc gia cho rang, diém manh
chia k¥ thuat do nhu cau thanh dat theo cich nghiém thé ké nhiing cau chuyén dua vao
cdc budc tranh sé 12 nhiing tu liéu quy gid dé nghién citu su thay déi cla nhu cau thanh
dat theo thoi gian. Them nita, bang phuong phdp phong chiéu qua lang kinh cta nhin
vt th ba, nghiém thé c6 the dé dang boc 10 nhitng nhu ciu tiém 4n ma bing cédc
phuong phip khdc khé o thé do dugc. Phuong phdp nay con cd uu diém 1a nha
nghién ctu 6 the quan sit dugc nhiing biéu hién cta sic mit, cit chi, di¢u bo cua
nghiém thé dé dé dang hon cho viée nhan dinh va ddnh gid vé ho.

Tuy nhién, ciing gidng nhu céc phuang phdp nghién ciu khac, phuong phip
TAT cé mot s6 nhuge diém nhat dinh. T/ nhdr, rat khé tinh diém cho moi ciu
chuyén va viéc tinh diém cho. mbi cau chuyén dé mang tinh chii quan cua nguoi danh
gid. Thit hai, phép do nay chi do dugc nhitng nhu ciu tiém An clia con ngudi, con cac
nhu céiu thanh dat khac duge boc 16 trong doi song thi khé c6 thé do tuong duge. Thir
ba, phép do dac nay kho co kha nang tinh duge do tin cay. diém trung binh, do léch
chudn, hé s& wong quan (F va t)... Thit nir, phuong phap nay t6n ral nhiéu thai gian,
trong ciing mot khoang thoi gian s& khong thé thu thap duge s6 liéu trén so lugng
khich thé nghién ctu 16n nhu mot s6 phuong phip khdc. Tiur ndm, phuong phap nay
rit kho lam, khong phai bat ki nha nghién cuu nao cing ¢6 thé st dung dugc. N6 doi
héi ngudi nghién ctu phai cé nhi¢u kinh nghiém trong phan tich, danh gid va lugng
hod theo chi &€ nghién ctu.

Xu fueong thit hai, nghién cttu nhu cau thanh dat bing phuong phép tric
nghiém hodc bang hoi. Phuong phap nay dugc nhiéu nha tam 1y hoc sir dung (Iu.M.
Orlov. V.I. Skurkin, L.R. Orlova, T. Flerka, Von H. Schuler, G.B. Thornton III, A.
Frintrup vi Mueller - Hanson...). Phép do duoc xdy dung bang h¢ thong cau hoi nham
dinh lugng van dé ciin nghién cu.

Nhém cic nha tam 1y hoc, thude trung Dai hoc Su pham Matxcova mang 1én
Lénin, Iu.M. Orlov, V.I. Skurkin, L.R. Orlova dd xay dung test danh gid nhu cau
thinh dat trén khach thé 12 260 sinh vién. 22 item ¢o6 d¢ tin cay cao dugc lwa chon dé
do dac. Két qua thu duoe duge phan tich bang phuong phip thong ké todn hoc. Do tin
cay cia test 13 0,86. Tric nghiém nay nhim phan sinh vién thanh hai dang: shiing sinh
vién ¢ nhu cau thanh dat cao va nhimg sinh vién ¢6 nhu ciu thanh dat thap. Cdc item
dugc ddnh gid bing thang diém "ding" hoac "sai".

Tic gia T. Elerka [2, tr. 626 - 635] dd dua ra trac nghiém do dong co thanh
dat boi 41 item. Ciing giéng nhu nhém tic gid thuge trudng Dai hoc Su pham
Matxcova, cdc item niy duoc ddnh gid bang thang diém "ding” hoac "sal”. Nlumg T.
filerka chia dong co thanh dat thinh bon bac tuong {ing véi bon nhém diém s6 dat
duoc: dong co thanh dat thip, dong co thanh dat trung binh, dong co thanh dat tuong
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doéi cao, dong co thanh dat cao. Két qua nghién ciu duge tdc gid phan tich cling véi
két qua chia hai tric nghiém: "Chdn dodn dong co trdnh that bai” va "Chin do4n mitc
d6 san sang v6i mao hiém". Theo tic gid, nhiing ngudi huéng dén su thinh dat tuong
déi cao thi tinh trudc dugc mite dé mao hi€ém trung binh. Nhimg ngudi sg that bai
thuong ludng trude mite do mao hiém thap hodc rat cao. Péng co thanh dat ¢6 anh
hudng nhi€u dén nhitng khat vong vé thanh tich.

Nhém tic gia Diic: Von H. Schuler, G.B. Thomton III, A. Frintrup vd Mueller
- Hanson [3, 5] da xay du‘ng bang hoi AMI nham do dac nhu cdu thanh dat va dong co
thanh dat. Cic tic g1d nay da dua trén khdi niém nhu cau thianh dat 1a dinh huéng
hanh vi chung clia cd nhan dé xay dung thang do. Co s& 1y luan dé xay dung thang do
nay la:

1. Nhimg 1y thuyét nghién citu vé cdc yéu t6 bén trong clia déng co nhu:
thuyét muc tiéu cita Lock va Latham, 1984; tin tudng vio sy thanh céng cha
Atkinson, Litwin, 1966; McClelland, 1987; tinh kién tri ciia Mitchell, 1987.

2. Nhiing 1y thuy¢t vé dong co bén ngoai nhu: dia vi xa hoi cia Cassidy vi
Lynn, 1989; Murray 1938; kha nang tap trung vao cong viéc cia Csikszentmihalyi,
1990.

Thang do AMI bao goém 170 item dugc chia thanh 17 y&u 16, mbi véu t6 gém
10 itemn. Noi dung cu thé cla 17 yéu 16 1a:

1. Két qua clia su ¢o ging 10. Sap xép muc tiéu

2. Canh tranh 11. Boc lap

3. Tin tudng vao su thanh cong 12. Nguyén nhéan bén trong

4. Pia vi 13. Tinh kién tri

5. Say mé hoc tap 14. Thich nhiém vu kho khan

6. Su cam két 15. Tu hio véi hiéu qua cong viec
7. Diing cam 16. Ty diéu chinh

8. Nang dong 17. Dinh hudng vi tri quyén luc
9. Tap trung cha y

AMI da dugc nhiéu tic gid (Z.S. Byme, R.A. Mueller - Hanson, J.M. Cardador.
G.B. Thornton III, H. Schuler, A. Frintrup and S. Fox) st dung dé do sir khdc biét vin
hod vé nhu cau thanh dat & cic quéc gia khdc nhau nhu Bitc, M§, Israel va mot s6
nudc khic [5].

Ngoai ra, nhiéu tic gia khdc cung str dung phuong phdp bang héi la phuo’ng
phap nghlen cttu chinh dé€ do dac nhu cdu thanh dat bdi 1€ phuo’ng phdp nay 1o ra co
nhi¢u uu diém hon so vdi phuong phap TAT. C6 thé dua ra mot s6 wu diém va nhuoc
diém clia phép do nay nhu sau:

- Vé vu diém:
Phuong phdp bing hoi dé lam, dé thao tac. dé kiém tra, ton it thi gian.

Dung phép todn thong ké ¢6 thé tinh todn dugc nhiéu s6 liéu khdc nhau ma
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phuong phap TAT khéng thé lam dugc nhu: hé 6 tin cay, diém trung binh, do léch
chudn, hé s6 tuong quan, tan suat...

Trong ciing mot thoi gian, cd thé tién hanh nghién ciu trén nhiéu khdch the
khdc nhau.

- V& nhuoe diém: Khéong thé quan sdt iruc tiép thai do, hanh vi cia ngudi
tham gia nghién ciru.

Trén day Ia hai hudng nghién ciu nhu cau thanh dat. Trong mét thoi gian dai
da ¢6 cude tranh luan, chi trich 1an nhau giita nhitng ngudi theo hai hudng nghién ciiu
nay [6]. Theo ching t6i, méi phuong phdp nghién ciu déu c6 nhing wu, nhugc diém
nhat dinh. Khi nghién cttu mét van dé nao dd, chiing ta phai st dung hé théng cic
phuong phdp nghién citu khic nhau nham bo trg cho nhau. Nhu vay. két qud thu duge
md&t mang tinh khach quan, chinh xéc va tin cay.
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