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TOM TAT

Nghién civu nay dwoe thie hién nham phan tich anh heéng cia ndang lyc quan 1y cia
lanh dao cdc doanh nghiép t6i két qud hoat dong san xudt kinh doanh ciia doanh nghiép.
Nang lwc quan Iy ciia ldnh dao doanh nghiép dwoc thé hién théng qua: Nang luc trong
qua trinh ldp ké hoach, t6 chire, lanh dao va kiém sodt. Dir liéu phuc vu cho nghién cuu
dwoc thu thdp twe khao sat 456 lanh dao cdc doanh nghiép trén dia ban tinh Bdc Ninh.
Két qua nghién ciru cho thay, ndng lwc quan 1y cia lanh dao cdc doanh nghiép cé danh
hwong tich cuee t6i két qua san xudt kinh doanh cia doanh nghiép. Tir d6, nghién civu cé
dé xudt mot s6 kién nghi nham phdt huy hon nita dnh hwong tich ciee ma ndng liec quan
Iy ciia lanh dao doanh nghiép téi két qua hoat dong san xudt kinh doanh cia doanh
nghiép.

Tir khéa: Nang lyc quan 1y, lanh dao doanh nghiép, két qua hoat déng san xudt kinh
doanh.
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ABSTRACT

This research is being used to paisation the effect of the power management of the leader
of the business to the results to make up the business of business. Management capacity
of business leaders can be through: Competence in the process of planning, organizing,
leading and controlling. The data server for the study was collected from survey 456.
Leaders of businesses in Bac Ninh province. Research results show that capacity
management of business leaders has a positive influence on business results of
enterprises. From there, the study has proposed some knowledge to further promote the
positive influence that the management capacity of business leaders leads to the results
of production and business activities of enterprises.

Keywords: Management capacity, business leadership, production and business results.

PAT VAN PE

Doanh nghi€p dugc coi nhu hat nhan cé
vai trd quan trong va quyét dinh dén su
phat trién kinh té khong chi cua cac dia
phuong ma con ddi voi cac qubc gia. Két
qua hoat dong san xuét kinh doanh cta cac
doanh nghiép t6t s& gop phan giai quyet
cac van dé phat sinh lién quan dén viéc
lam, dong gdp ngan sach dia phuong, thuc

day d6i moi sang tao trong ban than doanh
nghiép, giai quyet cac van dé& xa hoi
khéc,... Dé c6 thé co nhiing két qua do,
mot bQ phan khong thé thiéu trong cac
doanh nghiép va dugc coi 1a ngudn nhan
luc chat lwong cao trong cac doanh nghiép
d6 chinh 1a d6i ngii 1anh dao ctia cac doanh
nghiép. Viéc doanh nghiép tiép can theo
cac huéng phat trién nhu thé nao, dinh
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huéng doanh nghiép ra sao, doanh nghiép
c6 thé 16n manh va phat trién duoc hay
khong... phu thudc 16n vao doi ngii lanh
dao cua cac doanh nghiép. Nang lyc lanh
dao cua doanh nghiép c¢6 anh huong truc
tiép toi két qua san xuét kinh doanh cia
cac doanh nghi¢p (Jair De Oliveira va
cong su, 2015).

Tinh Béc Ninh dugc biét dén la dia
phuong c6 téc do ting trudng kinh té, toc
d6 thu hut cac doanh nghiép cling nhu céac
nha dau tu hang dau cua Viét Nam, tinh
dén hét naim 2018 tong sé doanh nghiép
hoat dong trén dia ban tinh Bic Ninh la
7471 doanh nghiép, lgi nhuan trudc thué
cua doanh nghiép ndm 2018 dat khoang
93,6 nghin ty ddng, thu nhip binh quan 1
thang ctua nguoi lao dong dat khoang 9,7
triéu dong. Picu do6 cho thdy nhiing dong
gop dang ké cua cac doanh nghiép khong
chi v61 hoat dong cua chinh ho ma con
dong gop cho cong dong, g6p phan thuc
day phat trién kinh té cua dia phuong va
quoc gia theo.

Chinh vi vay, viéc lya chon tinh Biéc Ninh
1a dia phuong nghién ctru cta bai viét nay
l1a hoan toan phu hop. Nghién ctru s€ su
dung khao sat cac lanh dao doanh nghiép
trong céc linh vuc (Cong nghiép, ndng
nghiép va dich vu) trén dia ban tinh Bic
Ninh, dé tir 36 xem xét nhirng danh gia cua
chinh 1anh dao cic doanh nghiép nay vé
murc d6 anh hudng cua nang lyc 1anh dao
doanh nghiép dén két qua hoat dong san
xuat kinh doanh cta doanh nghiép. Két
qua nghién ctru 14 co so cho tac gia co thé
dé xuét cac kién nghi nham thac day hon
nita nhitng anh hudéng tich cuc ma nang
luc quan ly ctua lanh dao doanh nghiép
mang lai cho hoat dong san xuat kinh
doanh cua doanh nghiép.

TONG QUAN NGHIEN CUU

C6 tuong d6i nhiéu cach tiép can khac
nhau khi nghién ciru vé nang lyc quan ly
cua lanh dao cac doanh nghiép, cu thé nhu
Sau:

Nang lyc quan ly cua giam dbc cac doanh
nghiép dugc hiéu 1a téng hop cac kién
thirc, k§ nang va pham chat ca nhan cia
giam dbc doanh nghiép dé dam bao dat
duogc két qua cao trong hoat déng quéan Iy va
diéu hanh doanh nghiép duoc Susan
E.Jacson va cong su (2000) chi ra trong
nghién cutu cua minh. Trong khi do
Ronald.T.Bert va Ricky W. Griffin (1999)
da nhan manh dén cac chtic ning quan trong
tao ra gia tri cbt 15i cua doanh nghiép 1a
ngudn nhan lyc quan tri doanh nghiép.
Ngudn nhan liuc quan tri doanh nghiép quyét
dinh sy thanh cong hay that bai ctia doanh
nghiép va tiéng vang ctia thuong hiéu.

Khi tiép can goc do cach thirc dé phat trién
nang lyc quan ly cua lanh dao doanh nghiép,
nhom nghién ctru cua Cohen va Levinthal
(2000), Barriger va Jones (2004) cho rang
dao tao va d6i méi c6 mdi quan hé véi phat
trién nang luc quan 1y doanh nghiép.

Céc nghién ctu cia Cohen va Levinthal
(2000), Barriger va Jones (2004), Jair De
Oliveira va cong su (2015) c6 sy ddng nhit
tuong ddi khi chi ra rang, ning luc quan ly
ctia 1anh dao doanh nghiép c6 mdi quan hé
v6i két qua hoat dong san xuat kinh doanh
ctia doanh nghiép. Cac nghién ctru nay déu
st dung khung 1y thuyét cua Henry
Mintzberg (1973), Henry Mintberg (2009)
1am co s& 1y thuyét trong nghién ciru. Két
qua nghién ciru cua cac nghién ctru chi ra
mdi quan hé cung chiéu giita ning luc
quan 1y cta lanh dao doanh nghiép véi két
qua hoat dong san xuét kinh doanh cta
doanh nghiép.

Tai Viét Nam, cac nha nghién ctru cling da
c¢6 nhitng nghién ctru lién quan dén ning
luc quén 1y cua lanh dao doanh nghiép, su
dung dir liéu tr khao sat 109 nha lanh dao
doanh nghiép ¢ cac tinh Tay Nguyén cua
Viét Nam, tac gia Nguyén TS Nhu va
Nguyén Thi Ngoc Loi (2015), trong
nghién cru cua minh da phan tich nhan
thirc cta lanh dao doanh nghiép vé cong
dong kinh té AEC, dé tir do, tac gia co
nhiing phan tich chi ra rang, cac lanh dao
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doanh nghiép chua thuc su hiéu vé bbi
canh méi ma doanh nghiép dang phai dbi
mat, chinh vi vay, cac doanh nghiép con
han ché trong viéc diéu chinh chién luoc
kinh doanh. Ciing st dung phuong phap
thu thap dit liéu so cip va phan tich dit liéu
dua trén phuong phap thong ké mé ta, tuy
nhién tac gia Bui Thi Mui (2014) trong
nghién ctru ciia minh hudng d6i teong lanh
dao hep lai d6 1a 1anh dao nir, khong gian
nghién ctu duogc tac gia lya chon dé thu
thap dir liéu phuc vu cho nghién ctru 1a tai
cac trudng cong 1ap tai tinh Can Tho. Két
qua nghién ctru 13 co s dé xuat cac giai
phap, khuyén nghi chinh sach nham ting
cuong nang luc quan ly ctia cdn b nir cac
truong cong 1ap tai Can Tho. Nguyén Vinh
Giang (2004), Tran Kiéu Trang (2012), B
Anh Puc (2015) nghién ctru vé ning luc
quan 1y cta giam dbc doanh nghiép nho
vura vura, tuy nhién, phuong phdp nghién
ctru sir dung 13 phuong phap théng ké mo
ta, ca hai nghién ctru déu thuc hién trén dia
ban thanh phd Ha Noi. Nghién ciru da phan
tich cac nhan t6 anh hudng dén ning luc
quan ly cua chu cac doanh nghiép trén dia
ban Ha Noi. Cac yéu té cdu thanh ning luc
quan 1y doanh nghiép 1a kién thuc kinh
doanh, kién thirc quan 1y va k¥ ning quan
1y. Cac nhan t6 anh hudng dén phat trién
nang lyc quan ly cua chu doanh nghiép
gém c6 nhan t6 thudc vé ban than va gia
dinh cua chi doanh nghiép, Cac nhan t6
thudc vé doanh nghi¢p; Cac nhan t6 thudc
vé méi trudng vi md ctia doanh nghiép.

Ké thira cic nghién ciu trude diy vé
phuong phap nghién ctru va cach tiép can,
nghién ctru ndy dugc thuc hién nham
lugng héa duwoc mbi quan hé giita nang luc
quan ly cua lanh dao doanh nghiép (theo
chtrc ning quan 1y) t6i két qua hoat dong
san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép. Dix
liéu phuc vu cho nghién ctru dugc thu thap
thong qua khdo sat cic lanh dao doanh
nghiép. Phuong phap hdi quy binh phuong
nho nhét s& dugc sir dung cho nghién ctru.

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Dt liéu phuc vu cho nghién ctru dugc thu
thap tir nguon dir liéu thir cap va nguodn dir
liéu so cép. Cu thé:

Pdi vé6i dit liéu tha cép: Dt li¢u phuc vu
cho nghién ctru dugc thu thap tu cac tai
litu duoc cong bd, cu thé 1a nién giam
thong ké cua tinh Bic Ninh lién quan dén
doanh nghiép.

Déi vai dit lidu so cap:

Dit liéu so cap gdm céac sb liéu khao sat
dugc thu thap thong qua khao sat st dung
bang khao sat da dugc chuan hoa véi cac
lanh dao cua cac doanh nghiép dang hoat
dong trén dia ban tinh Bic Ninh.

Kich thuée cia mau 4p dung trong nghién
ciru nay duoc dya theo quan diém cua
Nguyen Vin Thang (2014), quy md mau
t6i thiéu dé thuc hién cac phép toan thong
ké 1a 100 quan sat. Theo d6 quy md mau
t6i thiéu dam bao cho nghién ciru 13 100
quan sat. Tac gia da thuc hién phat di 625
phiéu khao sat cho lanh dao céc doanh
nghlep thugc cac linh vuc khic nhau, co
cau mau khao sat dugc phén chia ty 1¢ theo
tong thé miu theo cac loai hinh doanh
nghiép. Sau do, tdc gia thu lai dugc 513
phiéu khao sat, voi phiéu khao sat nay tac
gia thyc hién nhap liéu dit liéu vao phan
mém exel va loai bo nhimg phiéu khao st
khong dap tng duoc yéu cau vé thong tin
do thiéu thong tin cung cap, con lai 456
quan sat dap ung dugc yéu cau. Voi 456
quan sat nay dap ing diéu kién quy mo mau
t6i thiéu dé co thé thuc hién cac phép toan
thong ké.

Véi div ligu dwoc thu thdp, nghién ciru s
dung phwong phdp thong ké mo ta, hoi
quy binh phwong nho nhit va dién dich
két qud nghién ciru.

Déi véi phwong phdp mé hinh héa nham
lwong héa méi quan hé giita ning lwc
qudn ly cua lanh dgo doanh nghiép voi
két qua san xudt kinh doanh cia doanh
nghiép, cdc bién sé dwoc siv dung nhw
Sau:
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Bang 1. Cac bién so st dung trong nghién ctru

Thang do Ky hi¢u Cin cir chon bién

Bién phu thudc

Két qua hoat dong san xuit kinh doanh cia | KQKD Henry Mintzberg

doanh nghiép (2009), Mai Anh Bao va
cong su (2014), D6 Anh
Drrc (2015)

Bién doc lap

+ Niang luc quan 1y trong qua trinh lap ké LKH Jair De Oliveira et al

hoach TC (2015), Ronald.T.Bert &

+ Ning luc quan 1y trong qua trinh t6 chiec | LD Ricky W. Griffin (1999),

+ Nang lyc quan ly trong qua trinh 1anh dao | KS Mai Anh Béo va cOng

+ Niang luc quan 1y trong qué trinh kiém su (2014)

soat

(Nguon: Tong hop cua tdc gid)

KET QUA NGHIEN CUU

Két qua phit trién cdc doanh nghigp trén
dia ban tinh béc ninh

Trong giai doan 2016-2018, quy mo doanh
nghiép dang hoat dong san xuat kinh
doanh theo loai hinh doanh nghié¢p trén dia

ban tinh Bac Ninh c6 xu huéng ting, cu
thé nhu sau:

Béng 2. Quy md doanh nghiép theo loai
hinh doanh nghiép

DVT: Doanh nghiép

Nam 2016 2017 2018
Tong s6 5320 6980 7471
1. Doanh nghi¢p nha nudc 18 16 16
1.1. Trung Uong 12 10 10
1.2. bia phuong 6 6 6
2. Ngoai nha nudc 4642 6084 6375
2.1. Tu nhan 269 261 273
2.2. Cong ty TNHH 3663 4907 5145
2.3. Cong ty co phan 9 9 9
3. Doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai 660 880 1080
3.1. Doanh nghiép 100% vo6n dau tu nude 635 854 1052
ngoai

3.2. Doanh nghiép lién doanh 25 26 28

(Nguon: Nién giam théng ké tinh Bac Ninh)

Céc doanh nghiép hoat dong trén dia ban
tinh Bdc Ninh tinh dén hét ndm 2018 chu
yéu 1a cac doanh nghiép ngoai nha nudc,
nam 2016 cdc doanh nghi€p ngoai nha
nuéc 4642 doanh nghiép chiém khoang
87,63% tong sd doanh nghiép dang hoat
dong trén dia ban tinh, con $6 nay cé xu
hudng ting 1én va dat con sb 6375 doanh
nghiép nam 2018 vé sb tuyét tdi, tuy nhién

vé ty I¢ doanh nghiép lai c6 xu huong giam
chiém khoiang 853% tong s6 doanh
nghiép cua tinh. Cac doanh nghi¢p ngoai
nha nudc dang hoat dong trén dia ban tinh
Bic Ninh chi yéu 1a nhom céac cong ty
TNHH, cic cong ty nay chiém khoang
68,9% tong sd doanh nghiép trén dia ban
tinh Bac Ninh nam 2018.
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Béang 3. Quy mo lao dong dang lam viéc tai cac doanh nghié€p trén dia ban tinh

Bic Ninh
DVT: Nguoi
Nim 2016 2017 2018
Tong sb 331650 | 400852 | 411826
1. Doanh nghi€p nha nudc 8575 5618 5850
1.1. Trung Uong 6663 3909 4070
1.2. Pia phuong 1912 1709 1780
2. Ngoai nha nudc 110200 | 118516 | 124442
2.1. Tu nhan 2862 2624 2755
2.2. Cong ty TNHH 76214 | 82428 86550
2.3. Cong ty cb phan c6 von nha nudc 3188 3264 3427
2.4. Cong ty co phan khong c6 von nha nudc 27972 30200 31710
3. Doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai 212875 | 276718 | 281534
3.1. Doanh nghiép 100% von dau tu nudc ngoai | 209141 | 273076 | 277829
3.2. Doanh nghiép lién doanh 3734 3642 3705

(Nguon: Nién giam thong ké tinh Bdc Ninh)

Quy mo lao dong lam vi¢c tai cac doanh
nghiép trén dia ban tinh Bac Ninh c6 xu
hudéng tang trong giai doan 2016-2018,
nam 2016 téng s6 lao dong lam viéc tai cac
doanh nghiép trén dia ban tinh Bic Ninh 13
331650 lao dong, con s6 nay ting lén
411826 lao dong nam 2018. Piéu nay cho
thiy vi tri v6 cling quan trong cla céc
doanh nghiép trong viéc tao ra cong an
viéc lam cho nguoi lao dong trén dia ban
tinh Bic Ninh.

Trong s cac doanh nghiép c6 vi tri va vai
tro d6i v4i viée thu hat lyc luong lao dong
1am viéc, cac doanh nghiép c6 vén dau tu
nudc ngoai chiém ty trong 16n nhat chiém
khoang 68.,4% tong sb lao dong dang 1am
viéc tai cac doanh nghiép trén dia ban tinh
Bic Ninh, tiép d6 1a cac doanh nghiép
ngoai nha nudc da tao ra viéc lam cho

khoang 30,2% tong sb lao dong dang 1am
viéc tai cac doanh nghiép. Bbi véi khu vue
ngoai nha nudc nay, sb lao dong lam vi¢c
chu yéu cho cac cong ty TNHH véi
khoang 21% tong sb lao dong dang lam
viéc tai cac doanh nghiép trén dia ban tinh.
Doanh thu thuan d6i v&i hoat dong san
xuat kinh doanh ctia cac doanh nghiép trén
dia ban tinh Bic Ninh ¢6 xu huéng ting
trong giai doan 2016-2018, nam 2016
doanh thu thuan dat 831152 ty dong, con
s nay tang 1én 1399320 ty dong nim
2018.

Dbi véi cac doanh nghiép nha nude, doanh
thu thuan c6 xu hudéng giam trong giai
doan nghién clfru, ndm 2016 doanh thu
thuan d6i v6i nhom doanh nghiép nha
nudc khoang 13080 ty dong sau do co
giam xudng con 4672 ty dong nam 2018,

Bang 4. Doanh thu thuén san xuit kinh doanh ciia cic doanh nghiép trén dia ban

tinh Biic Ninh
PVT: Ty dong
Nim 2016 2017 2018
Tong s6 831152 1187298 | 1399320
1. Doanh nghiép nha nudc 13080 3737 4672
1.1. Trung Uong 12454 3281 4102
1.2. Bia phuong 626 456 570
2. Ngoai nha nudc 124272 169798 | 183432
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2.1. Tu nhan 6549 5768 6230
2.2. Cong ty TNHH 82288 117601 | 127059
2.3. Cong ty cb phan c6 von nha nudc 6662 1457 1573
2.4. Cong ty cb phan khong c6 von nha nudce 28773 44972 48570
3. Doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai 693800 1013762 | 1211216
3.1. Doanh nghiép 100% vo6n dau tu nudc 679088 1008179 | 1203628
ngoai

3.2. Doanh nghiép lién doanh 14712 5584 7588

(Nguon: Nién giam thong ké tinh Bdc Ninh)

Dbi v6i cac doanh nghiép ngoai nha nudce
va cac doanh nghiép nudc ngoai, doanh
thu thuan c6 xu huéng ting trong giai doan
nghién cru, nim 2016 doanh thu thuan déi
v0i nhom doanh nghiép ngoai nha nudce
dat 124272 ty ddng, con sb nay tang lén
183432 ty dong nam 2018. Dbi véi nhom
doanh nghié¢p nudc ngoai, mirc dJ ting ctia
doanh thu thudn manh mé& hon rit nhiéu,
nam 2016 doanh thu thuan dta 693800 ty
dong, con s6 nay ting 1én 1211216 ty dong
nam 2018.

Trong téng s6 doanh thu thuan cia cac
doanh nghiép dang hoat dong trén dia ban
tinh Bic Ninh, doanh thu thuan déng gop
tir nhém doanh nghiép nudc ngoai chiém
ty 1€ 16n, ndm 2018 ty trong dong gop
doanh thu thuin cua cac doanh nghiép
chiém khoang 68,4% tong sé doanh thu
thuan ctia cac doanh nghiép dang hoat
dong trén dia ban tinh Bic Ninh.

Vé nop ngan sach nha nudc, cic doanh
nghiép trén dia ban tinh Bac Ninh da nop
ngan sach nha nudc twong ddi 16m va ¢ xu
hudng tang trong ky nghién ctu tir 2016-
2018, theo két qua thong ké ctia Cuc thong
ké tinh Bic Ninh, nim 2016, cdc doanh
nghiép ndp ngén sach nha nude 12417 ty
dong, con s6 nay tang lén 13588 ty dong
nam 2018. Viéc nOp ngan sach nha nudc
c6 dong gop 16n cua cac doanh nghi¢p
ngoai nha nudc va cac doanh nghiép cod
von dau tu nude ngoai, cu thé nhu sau:

Viéc dong gop vao ngan sach nha nude cuia
cac doanh nghiép c6 vén dau tu nudc
ngoai nim 2016 dat 9325 ty dong, con sb
nay ting 1én 9714 ty ddng nim 2018.
Trong 6, doanh nghiép 100% von nudc
ngoai chiém hon 90% khoan déng gbp vao
ngan sach nha nudc d6i véi nhoém doanh
nghi¢p nay.

Nghién ctru anh hudng cua nang luc quan
1y cua lanh dao cac doanh nghiép d6i véi
két qua hoat dong san xuat kinh doanh ciia
cac doanh nghiép

Voi dit liéu thu thap dwoc, tac gia thuc
hién cdc phép phan tich thong ké dé dim
bdo nhirng dir liéu thu thap dwoc dam
bdo dé tin cdy va nhitng diéu ki¢n cin
thiét trwée khi thwe hi¢n lwong héa méi
quan h¢é giita nang lyc quan ly cua lanh
dao doanh nghiép doi vii két qua sdin
xudt kinh doanh ciia doanh nghiép.

Tac gia thuc hién viéc kiém tra su phu hop
cua dir liéu véi mé hinh nghién ctru du
kién: Két qua tra ra hé sé R? = 0.653 cho
biét cac bién doc lap giai thich dugc
khoang 65,3% bién phu thudc. M6 hinh
nghién cuu tac gia dang lya chon 1a phu
hop v6i hé sb sig = 0,000, cac bién doc 1ap
c6 tuong quan tuyén tinh véi bién phu
thudc trong mo hinh.

Sau do6, tac gia thuc hién hoi quy da bién
cac bién doc 1ap voi bién phu thudc, két
qué cu thé nhu sau:

Bang 5. Két qua hoi quy mé hinh nghién ciru

Model

Standardized
Coefficients t

Sig.

Beta
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TC 450 16.223 .000
1 LKH 456 16.431 .000

LD 404 14,572 .000

KS 281 10.135 .000
Dependent Variable: KQKD

(Nguon: Két qua 1 phan tich tir dir liéu nghién ciu cua tac gia)

Tir két qua phén tich dit liéu cho thiy

+ Brc = 0.450, mang dau (+) thé hién mbi
quan hé cung chiéu giira bién doc lap va
bién phu thudc, lanh dao doanh nghiép
thuc hién chuc nang trong qua trinh to
chuc 6t thi ket qua hoat dong san xuat
kinh doanh s& tot hon va hiéu qua hon.

+ Bikn = 0.456, mang dau (+) thé hién
quan hé cung chiéu thé hién néu ning luc
quan 1y trong qua trinh 1ap ké hoach cang
t6t thi két qua hoat dong san xuat kinh
doanh s& cang hi¢u qua.

+ BLp = 0.404, mang dau (+) thé hién quan
hé cung chiéu giira bién doc lap va bién
phu thudc, viéc thuc hién nang luc quan 1y
cua lanh dao doanh nghiép trong qué trinh
13nh dao tdt, s& dam bao doanh nghi¢p hoat
dong hiéu qua, khi d6 két qua san xuat kinh
doanh cta doanh nghiép ciing sé thay do6i
theo hudng tich cuc.

+ Bks = 0.281, mang diu (+) thé hién quan
hé cung chiéu gila bién doc lap va bién
phu thudc. Viéc kiém soat cong ty tdt, 1anh
dao doanh nghiép nho va vira da gép phan
rat 16n dam bao hoat dong san xuat kinh
doanh ctia cong ty duoc 6n dinh va tir 6
két qua san xuat kinh doanh cta doanh
nghiép 1a tot hon.

Toém lai, nang luc quan ly cua lanh dao
doanh nghiép déu c6 anh huong dén két
qua san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép,
tuy nhién, mirc d6 anh hudng cua tung
chtrc nang trong nang lyc quan 1y cia lanh
dao doanh nghiép 1a khac nhau. Két qua
nghién ciru cua tac gia ung hd quan diém
cua Jair De Oliveira va cong su (2015),
Mai Anh Béo va cong su (2014).

MOT SO KIEN NGHI

Dua trén két qua nghién ctru, dé phat huy
nhirng anh hudéng tich cuc cua nang luc
quan 1y cua lanh dao doanh nghiép ddi véi
két qua kinh doanh ctia doanh nghiép, mot
s6 kién nghi dugc dé xuét nhu sau:

Lanh dao doanh nghiép cin c6 nhiing ké
hoach bdi dudng va phat trién ngudn lyc
trong cac doanh nghiép, phan quyén vé cac
bd phan theo chirc nang nhi¢ém vu dugc
quy dinh tai doanh nghiép.

Lanh dao doanh nghiép can tiép tuc bd
sung, cap nhat nhiing kién thuc chuyén
mén vé linh vuc kinh doanh cua cac doanh
nghiép, dap ing yéu cau ngay cang cao ciia
cac cong viéc, dic bict trong bdi canh hoi
nhap kinh té qudc t& ngdy cang sau rong
nhu hién nay.

Lanh dao doanh nghiép can bo sung va rén
luyén hon nfta k§ nang quan ly doanh
nghiép, tao dong luc thuc ddy ngudn nhén
luc trong doanh nghi¢p, ddm bao nguon
luc cua doanh nghi€p ludn phan dau va
cong hién hét minh cho doanh nghiép.
Lanh dao doanh nghiép can xdy dung
chién lugc phat trién ngudn nhan luc trong
doanh nghiép, can ¢6 dinh hudng cu thé
cho céac “Key Person” cta doanh nghiép.
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