NHIN RA THE GIOI

THU VIEN DAI HOC BANG GRODNO MANG TEN YANKA KUPALA

Trudng DPai hoc bang Grodno mang tén Yanka
Kupala (Yanka Kupala State University of Grodno
- YKSUG) la mét trong nhiing truGng dai hoc hang
dau, la trung tam khoa hoc I6n nhat cla bang
Grodno, Belarus. Hang ndm, YKSUG thuc hién
hon 200 du an khoa hoc. Céac két qua nghién ctu
dudc st dung trong linh vuc cong nghiép; hon
1.000 bai bao c6 binh duyét dugc xuat ban trén
khoang 600 tap chi khoa hoc trong va ngoai nudc,
bao gém ca cac 4n phdm dudc danh gia cao nhat
tl co sG dii liéu Scopus va Web of Science [3].

Pé c6 dugc nhiing két qua trén, mét phan dong
gop khéng nho thudc vé thu vién, noi cung cap
ngudn thong tin khoa hoc thiét yéu va tao diéu
kién t6t nhat cho viéc nghién cltu khoa hoc clia
YKSUG. Thu vién khong chi la noi luu trd tai
nguyén hoc thuat ma con dong moét vai trd quan
trong trong viéc hd trg nghién cliu va giang day,
g6p phan vao su phat trién chung clia cong déng
hoc thuat trong trudng dai hoc. Bai viét chia sé
mot s6 kinh nghiém cla Thu vién thudc trudng
Pai hoc bang Grodno mang tén Yanka Kupala
(sau day goi tat la Thu vién) trong viéc cung cap
cac nguodn tai lieu ky thuat s6 cho ngudi dung;
cach thic xay dung cac nguén théng tin ndi sinh;
nguyén tac chon Iya cac ngudn tai nguyén trén
internet va viéc quang ba téi ngudi dung vé cac
dich vu cla thu vién.

1. NGUON THONG TIN BIEN TU VA TAI LIEU
NOI SINH CUA THU VIEN

Thu vién dac biét chua trong téi viéc hoan thién
bo suu tap tai liéu 6 dang dién ti nham cung cap
cho ngudi dung quyén truy cép ti xa vao danh
muc dién t& va kho tai liéu cla thu vién. Cac hoat
dong phuc vu ban doc dugc tu dong hoa, tu viéc
nhan sach vao thu vién cho dén viéc phuc vu ban
doc.

Thu vién bt dau véi viéc mua lai cac 4n phdm
thu muc trén CD-ROM dé tham khao va cung
cép dich vu thu muc cho ngudi dung, uu tién cho
viéc mé& rong kha nang truy cép ti xa vao cac tai
nguyén dién ti ndi sinh va ky cac thda thuan mua
quyén truy cap t6i nguén tai liéu dién ti véi cac
cac nha xuét ban va nha cung cép théng tin trén
toan cau.

Thu vién da thuc hién mot khéi lugng I6n cong
viéc dé tao ra ngudn tai nguyén thong tin riéng clia
minh. TU nhiing nam 2000-2003, cac nhéan vién

thudc trung tam phan tich théng tin cla trudng
dai hoc nay da phat trién va trién khai san pham
thong tin Hé thong nhan dang tu dong (AIS) danh
cho thu vién nhdm ty déng hoa tat ca cac quy trinh
cla thu vién. Nam 2011, hai ngudn théng tin da
dudc xay dung, dé la: Co sé di liéu “Danh muc
dién t0 cla thu vién khoa hoc vé cac ca sé gido
duc” va cg s& dit liéu toan van “Cong trinh nghién
cliu clia cac nha khoa hoc thudc cac té chuic giao
duc” thudc Pai hoc bang Grodno.

Danh muc dién t& phan anh toan bo cac mang
tai liéu cha thu vién, déng thdi cho biét vi tri luu tri
chung. Ca sé di liéu toan van “Coéng trinh nghién
cliu clia cac nha khoa hoc thudc cac t8 chtic giao
duc” ph&n anh hoat déng xuat ban cla cac giang
vién, sinh vién thuéc YKSUG. S6 liéu théng ké
h&ng nam cla trudng cho thdy, s6 Iugng ngudi
dung tu xa 6 khap nai trén thé gidi truy cap vao co
sG dii liéu nay ngay cang tang.

Co s6 dii liéu “Xuat ban phdm dinh ky” giéi thiéu
b6 suu tap tap chi cla thu vién, trong d6 mé ta
danh sach cac tap chi, nam phat hanh, sé va muc
luc chi tiét dugc dinh kém & dinh dang PDF. Co sé
di liéu nay phuc vu nhu cau truy cép ti xa vao bo
suu tap cac tap chi dinh ky phuc vu cho viéc hoc
tap, giang day va nghién ctiu khoa hoc.

TU ndm 2021, Thu vién bat dau cung cdp mot
loai dich vu méi cho cac tac gid c6 cong trinh
nghién cuu khoa hoc - do la luu gid tai liéu, bao
dam viéc dang ky va luu gili ban quyén va sd hiu
tri tué. Thong tin vé cac tai liéu nay dugc phan anh
trén trang web cla thu vién va cac ban sao dién
t’ cda chung dudc Iuu gil va cho phép khai thac
trong thu vién dién ti. Nhiing tai nguyén noi sinh
nay tao thanh mét phan quan trong trong thu vién
dién ti cia YKSUG.

2. NGUON TAI NGUYEN THONG QUA
INTERNET CUA THU VIEN

Cac ngudn tai nguyén tu internet cung cép cho
nguoi dung kha nang tim kiém di liéu réng rai.
Khong gian thong tin tii internet rdt rong 16n va
ngay cang phat trién. World Wide Web chiia hang
triéu trang web vai thong tin dugc cap nhat lién tuc,
trong do cling c6 khéng it nhiing ngudn tai nguyén
da tr§ nén 16i thai, théng tin khong co gia tri, thi€u
tinh khoa hoc, thong tin mang tinh quang cao,...
Vi vay, viéc tim kiém thong tin ti cac co sé di liéu
va hé théng tim kiém chung c6 thé mat kha nhiéu
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thdi gian. Thu vién xac dinh mét trong nhiing hoat
dong quan trong va can thiét 1 t6 chuc tiép can
cac ngudn thong tin ¢ lién quan, gilp ngudi dung
tim thdy nhing théng tin khoa hoc co6 chét lugng
va dang tin cay.

Pé& c6 quyén truy cap vao cac ngudn théng tin
dién t, Thu vién c6 sy tuong tac va lién két chat
ché vdi cac khoa, bé phan co6 lién quan va ngudi
dung. Vi viéc ap dung nguyén tac giao tiép hai
chiéu, nhan vién cla bo phan céng nghé théng tin
thudc Thu vién cung cdp danh sach cac co sé di
léu va hé thong cac thu vién dién ti dé cac khoa
dang ky mua quyén truy cap vao cac cd sd di liéu
dé. Ngudc lai, dai dién cac khoa ciing cung céap
cac ngudn thong tin dién ti can thiét, hé trg cho
c6ng viéc nghién cliu minh dé bo phan céng nghé
thong tin co thé thidt k&, xay dung viéc tim kiém
truy cép tu xa téi cac ngudn théng tin do cac khoa
dé xuét.

Khi lya chon cac ngudn tai nguyén thong tin dé
dang ky quyén truy cap, Thu vién dua vao nhu
cau vé ngudn thong tin, ndi dung cla ngudn tai
nguyén do6 va kha ning khai thac ching. D& lam
t6t cong viéc nay, doi ngid nhan vién thu vién dugdc
dao tao chuyén sau vé tim kiém, khai thac, danh
gia va st dung cac ngudn tai nguyén hoc thuat.

Ciing gi6bng nhu nhiéu thu vién dai hoc khac,
Thu vién cling phai déi mat véi mét sé van dé nhat
dinh, trong d6 c6 van dé vé tai chinh. Do do, ngudn
théng tin dugc lva chon mét cach ky luéng. Hién
nay, Thu vién cung cap quyén truy cap vao cac co
s& di liéu va hé théng thu vién dién t vé6i nhiéu
linh vuc khac nhau. Cac thda thuan vé quyén truy
cap vao cac co sG di liéu va hé thong thu vién
dién ti dugc ky két théng qua mét ca quan trung
gian- nhu: Thu vién Quéc gia Belarus, Cong ty
cung cdp cac ngudn tai nguyén danh cho khoa
hoc va gido duc, v.v .

3. PHUONG THUC PHO BIEN NGUON THONG
TIN CUA THU VIEN

Xu huéng gido duc hién dai doi hdi nhiing cach
ti€p can mdi vé viéc cung cap dich vu thong tin thu
vién danh cho ban doc, cling nhu nhiing giai phap
phi hop dé t6i uu héa viéc quan Iy cac ngudn tai
nguyén cla thu vién. pé thuc hién diéu nay, Thu
vién da ap dung cac cong nghé mdi vao quy trinh
hoat dong cua thu vién.

S4& hiiu mot lugng tai liéu I16n, do do, Thu vién
dat ra muc tiéu la thu hut ban doc st dung va khai
thac triét dé cac nguon tai liéu nay. Moi thong tin
giGi thiéu vé cac ngudn tai nguyén cla thu vién va
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viéc dang ky mua quyén truy cap vao cac co sd
di liéu d6 déu dugdc dang tai trén website clia thu
vién, trén céng thong tin giao duc va mang xa hoi.

Trang web cla thu vién dugc thiét k€ véi muc
dich:

- Cung cép dich vu tham kh&o, thu muc cho
NQudi dung tu xa;

- Cung cép quyén truy cap théng tin thong qua
danh muc dién tu;

- Cung c8p quyén truy cap vao cac ngudn tai
nguyén dién t, bao gém viéc truy cap dén ngudn
tai liéu toan van ndi sinh cla thu vién;

- Thuc hién cac ung dung phuc vu cho trung tam
muon lién thu vién va cung cap tai liéu dién tu;

- Cung cép ti xa céac dich vu théng tin va thu
vién, nhu: trién 1am 4o, thuyét trinh video vé sach,
giGi thiéu danh sach tai liéu mdi,...).

Cac lién két dén trang web cla thu vién, danh
muc dién t& va cac cd sé dii liéu dudc tich hop va
dua trén cbng thong tin gido duc cua trudng. Qua
do, ban doc dé dang theo ddi dugc danh sach
mugn tU thu vién va thdi han trd sach dé co thé
chl déng dat mugn tai liéu tu thu vién.

Thu vién dang tién hanh trién khai hé théng phé
bién thong tin ¢6 chon loc va cac dich vu dac biét
danh cho céc nha quan ly.

Kinh nghiém lam viéc cho th&y, sinh vién la
nhom thanh phan ngudi dung rat thanh thao trong
moi trudng may tinh, tuy nhién, viéc tim kiém,
lya chon théng tin clia ho van con gap nhiéu khé
khan. Do dd, trong nhiing nam géan day, cac I6p
dao tao va cac budi hdi thao vé kién thiic thong
tin danh cho ca sinh vién va giang vién da dugc
Thu vién thudng xuyén t& chtic. Bén canh nhiing
kién thiic co ban vé viéc st dung danh muc tai liéu
truyén thdng, cac budi hdi thado huéng dan, chia
sé cac ky nang can thiét khi lam viéc véi cac cong
cu tim kiém ciing dudc thudng xuyén té chtic. Cac
khoa dao tao nay gitip cho ngudi dung cé thé su
dung bd may tra ctu dién ti va hé thong tim kiém
thong tin cha thu vién mot cach dé dang va hiéu
qué hon.

TU ndm 2021, Thu vién thudng xuyén té chic
cé4c budi hoi thao dao tao cho doi ngi gidng vién
vGi chli dé “Truyén thong khoa hoc trong hoat dong
chuyén mon: dich vy dién t va cong nghé thong
tin clia thu vién”. Cac budi hoi thao nay nham muc
dich nang cao ky nang tuong tac trong khoa hoc
théng qua céc dich vu dién ti va tai nguyén thong
tin thu vién, déng thoi ting cudng hoat déng xuat
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ban va danh gia, xép hang clia cac nha khoa hoc
cling nhu ctia trudng dai hoc. Cac budi hdi thao,
tap huén tap trung gidi thiéu nang luc théng tin
clia thu vién va cac ngudn luc cla thu vién danh
cho cac hoat dong khoa hoc, huéng dan cach sl
dung, khai thac cac ¢ sé di liéu clia thu vién ma
YKSUG da dudc c8p quyén truy cap. Dac biét
chu y dén cac ca s6 di liéu tréc luogng thu muc,
hé sa tac gia va hoat dong xuét ban cla cac nha
khoa hoc. Pai dién clGa cac nha xuét ban va hé
théng thu vién dién ti ma YKSUG hdp tac ciing
truc tiép tham gia t6 chiic cac budi hoi thao Vi
tu cach la di&n gid. Cac budi hdi thao cung cap
cho cac nha nghién clu, cac giang vién va sinh
vién k§ nang can thiét trong qua trinh nghién ctiu
khoa hoc clia minh.

Cac tha thu thudng xuyén lam nhiém vu hé trg
va tu van cho ngudi dung vé cac van dé lién quan
dén thu vién, nhu: dich vu thu muc, tim kiém
thong tin va st dung céc cd sé di liéu cla cac
trung tam thong tin quéc gia va thé gidi.

4. THACH THUC VA TRIEN VONG

Mot trong nhiing van dé con han ché cla thu
vién do la viéc ph6 bi€n vé nang luc thong tin.
Thoi gian danh cho moén hoc vé kién thic théng
tin, trong do cé gidi thiéu vé thu vién va céac ky
nang dé khai thac nguén tai nguyén cla thu
vién con it, khong di dé giéi thiéu, huéng dan
day da, chi tiét vé cach thic khai thac nguén
tai nguyén cua thu vién, hudng dan cach tim
ki€ém cac dia chi va ky nang tim kiém théng tin
khoa hoc va gido duc dang tin cay; huéng dan
s dung cac quy tac chuén bi danh sach tai liéu
tham khdo cho cac cong trinh nghién clu khoa
hoc,...

Viéc ti€p can téi cac ngudn tai nguyén dién tu
clia cac thu vién trén toan thé gidi gan lién véi
cac van dé vé tai chinh. Viéc dang ky vao cd sé
di liéu va hé théng thu vién dién t& doi hdi mét
khoan chi phi kha cao. Do d6, mét trong nhiing
lya chon dé giai quyét vdn dé nay la dang ky
tap trung cho tat ca cac thu vién dai hoc cé thé
cling truy cap va khai thac cac nguén tai nguyén
dién t trén thé gidi thong qua mot don vi trung
gian-dé la Phong Doc tai liéu dién tl cla Thu
vién Qudc gia Belarus. Hinh thiic dang ky nay
tiét kiem dudc nhiéu kinh phi trong viéc bé sung
ngudn tai nguyén cho céac thu vién dai hoc.
Theo théng I&, bén dang ky mua cé quyén truy
cap thl nghiém mién phi vao cac co sé di liéu
ti xa, cling nhu khai thac, st dung cac nguén tai
nguyén truy cap ma.

Thu vién xay dung muc tiéu thuc hién trong thai
gian téi nham phat trién va quang ba tai nguyén
clia thu vién, cu thé la:

- B8i méi, nang cao va trién khai cac phuang
thiic lam viéc mdi véi ngudi dung;

- Tang cudng su tham gia clia cac giang vién
trong viéc khuyén khich, thic ddy sinh vién tim
ki€m tai liéu trong thu vién phuc vu cho viéc hoc
tap, nghién clu ctia minh;

- Phat trién ngudn luc ndi sinh;

- Tang cudng su tuong tac, lién két gidia cac
thu vién.

Pé nang cao chét lugng dich vu cho ngudi
dung, ciing nhu cung cép céac dich vu théng tin
va thu vién, viéc céi thién va nang cao nang luc
chuyén moén cla nhan vién thu vién 1a rat quan
trong. Ho can khoéng ngling dugc cap nhat kién
thiic, nang cao ky nang, hiéu biét nham gilp
ngudi dung cé dudc cac ngudn tai liéu phu hop,
dang tin cay théng qua su phat trién clia céng
nghé théng tin hién nay [2].

KET LUAN

Thu vién c6 mét vai tro dac biét quan trong
trong nghién clu khoa hoc néi chung va trong
gidng day, hoc tap, nghién ctu tai cac trudng dai
hoc néi riéng. Thu vién gép phan tich cuc trong
viéc tao dung méi trudng gido duc théng tin & cac
truong dai hoc. Tang cudng Uing dung va mé réng
nguén lyc théng tin dién td, thong tin sé trong
thu vién sé giup tu dong hoa cac quy trinh hoat
déng va khai thac nguoén thong tin dugc hiéu qua
han. Viéc chia sé m6 hinh hoat déng cla céac thu
vién dai hoc trén thé gidi la cach dé cac thu vién
dai hoc Viét Nam cé thé tham chiéu, hoc tap, lva
chon nhiing diém hay, phu hgp dé ap dung vao
hoat dong thuc tién cla thu vién. Thong qua do,
cling tu danh gia dugc nang luc, su phat trién va
nhiing diém manh cla thu vién minh nhlng nhan
biét nhiing uu, nhudc cta thu vién minh, phat huy
nhiing diém manh.

NguyénThi Ta Quyén (t6ng hop)

TAI LIEU THAM KHAO
1.C.M.MucrokeBunu(2024).bnbnmnorteyHole

MHOPMaLMOHHbIE pecypchbl: n3 onbITa
paboTbl HayyHOM OuGNMOTEkM [POAHEHCKOro
rocygapCTBEHHOro  yHuMBepcuTeTa UM.  AHKK

Kynanel, 2024, 3, 117.
2. https:/fen.grsu.by/en/science.html (Truy cép
thang 8/2024).
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