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DINH HUGNG AP DUNG GIAI PHAP TiM KIEM VA GHU\[EII GIAO TAI NGUVEN THONG TIN
TAP TRUNG TRONG THU VIEN SO

M3 PAU

Trong nhiing ndm géan day khi cac b suu tap
tai liéu dién t0, tai liéu s6 ngay cang doéng vai tro
quan trong trong nhiing bd suu tap tai liéu cla
thu vién da khién cho nhiing cdng tra ctiu OPAC
truyén théng gép phai nhiéu han ché trong viéc
tra cuUu tai liéu, ngudGi dung tin lic nay sé phai
théng qua nhiéu céng doan khac nhau mgi cé
thé tim dudc mot cach day da va toan ven nhat
dén ngudn tai lieu ma ho mudn. Nhan thay diéu
nay, cac nha cung cép giai phap phan mém
thu vién da xay dung mot sé giai phap véi muc
dich tiét kiém thoi gian tim kiém cho ban doc
thu vién. Federated Search la mét trong nhiing
gidi phap dau tién dugc xay dung véi kha nang
tim ki€ém thong tin ti cac co sé di liéu riéng biét
khac nhau trong kho dii liéu cla thu vién dé sau
do tra vé két qua dudi mét giao dién duy nhat.
Giai phap nay da thu dudc nhiing thanh céng
nhat dinh vao thoi diém bt dau dugdc dua ra thi
trudng nhung van con mét s6 han ché khi khong
hién thi dugc mdt cach hoan chinh dudc ndi
dung siéu d{ liéu ti cac co sé di liéu (CSDL)
khac nhau. Diém ndi bat nhat cla Federated
Search IGc nay la da chi ra dugc cho ngudi dung
cac CSDL khac nhau dé phuc vu cho viéc tim
kiém.

Nhan thdy dugc tinh nang Federated Search
chua thé hién dudgc rang né 1a mét giai phap thay
thé toan dién, lic nay cac dich vu tim kiém va
chuyén giao tai nguyén thong tin bit dau dugc
xay dung. V& cd ban cac hé théng nay dugc
xay dung xung quanh mét hé théng danh chi
muc tap trung duy nhat véi nguén di liéu gom
c6 1a CSDL ndi bo cla thu vién, nhiing CSDL
khéac thu vién dang s dung. Cac thao tac thuc
hién két qua tim kiém dudc thuc hién qua mét
hop tim kiém don gian giéng nhu Google, két
qua tim kiém sau dé sé dudc trd vé trong mot
giao dién duy nhat. Trong nhiing nam qua céac
hé théng tim kiém théng tin tap trung dang trd
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nén rat phd bién trong cac trudng dai hoc, noi
ma cac hé théng tim kiém tap trung dudc trién
khai riéng biét véi cac nha cung cdp phan mém
quan ly thu vién. Hé théng tim kiém tap trung
dau tién xuét hién trén thi trudng la WorldCat
Local OCLC dugc bat dau cung cép vao nam
2007 va dén thdi diém nay phién ban cap nhat
ma&i nhat clla WorldCat Local tré thanh WorldCat
Discovery Services. Tiép theo, WorldCat Local
cta OCLC la hé théng Summon do Proquest
phat trién dugc cung cép ra thi trudng vao nam
2009, dén nam 2010 EBSCO xuét hién trén thi
trudng gidi phap v6i san phdm EDS Discovery
Services, mdi phat trién nhat trén thi trudng la
hai hé thng Encore Synergy do Innovative phat
trién va Primo Central clia Ex li-bris Israel.

1. KHAI NIEM HE THONG TiM KIEM VA
CHUYEN GIAO TAI NGUYEN THONG TIN TAP
TRUNG

Hé théng tim kiém va chuyén giao tai nguyén
théng tin tap trung (HTTKCGTNTT) la mét khai
niém mdéi ra doi khoang gilta nhiing nam 2000
va da nhanh chéng dugdc nhiéu thu vién ap
dung, dac biét la cac thu vién dai hoc. Triét ly
clia hé théng nay la lay ngudi dung lam trung
tam cla hé théng. Tuong tac ngudi dung dau
cudi “Front-End” clia dich vu nham téi viéc cung
cép théng nhét cach trinh bay két qua theo mot
dinh dang chung, trén mot giao dién web duy
nhéat cho du cac nguén di liéu 1a khac nhau hay
cac dinh dang khac nhau.

Theo Hiép héi Thu vién My (American Library
Association) thi HTTKCGTNTT la mét cong
cu day tiém ning dé bién ddi ban chat cla hé
thong thu vién. Céac dich vu nay cé kha nang
tim ki€ém théng tin nhanh chéng ti nhiéu nguén
khéac nhau (trong va ngoai thu vién, ndi bé hay
tU xa), tao ra su lién mach va théng nhat trong
viéc cung cép théng tin, thong tin dudgc tim kiém
trén mot pham vi réng 16n, cac két qua tim kiém
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dudc xép hang, c6 ggi y cac tai liéu lién quan va
két qua dudc trinh bay trong mét giao dién truc
quan dung nhu mong dgi clia ngudi tim kiém
thong tin. M6i hé thong sé bao gébm ba thanh t6
cd ban: ndi dung théng tin, giao dién trinh bay
va cac chiic nang lién quan dén tim kiém, thu
thap va phan phéi théng tin.

2. DICH VU TiM KIEM THONG TIN TAP
TRUNG (WORLDCAT DISCOVERY)

2.1. Gi6i thiéu chung vé hé théng

Dich vu WorldCat Discovery do OCLC (Trung
tam Thu vién May tinh Truc tuyén) cung cép
la mot giai phap tim kiém va chuyén giao tai
nguyén thong tin tap trung, kha nang tim kiém
vatruy cap dén 3,1 ty tai liéu ctia 74.000 thu vién
trén thé gidi va cac nha cung cép ndéi dung trén
thé gidi. WorldCat Discovery la mét ting dung

dién toan dam may (cloud-based application).
WorldCat Discovery tao ra mét kénh lién lac truc
tiép gitia ngudi dung thu vién véi cac dich vy, tai
liéu cla thu vién va cac nha nha cung cép noi
dung chi b&ng mot céng tim kiém théng tin duy
nhat.

2.2. Cau tric ctia WorldCat Discovery

Cau trac cua dich vu WorldCat Discovery
gbm c6 cac thanh phan sau: nguén théng tin
(ngudn thong tin ndi bd do thu vién quan ly,
hoc liéu md& va nguén théng tin thu vién mua
tl cac nha xuét ban hay nha cung cédp théng
tin chuyén nghiép), hé thong danh chi muc tap
trung la noi danh chi muc tat ca cac noi dung
tim ki€m theo cac trudng di liéu, I6p khai thac
va ngudi dung/ngudi tim kiém théng tin.

Tailiéu ndisinh/tai Sl e
AP / Tailiéutrcacthu
liéusd clathw a A soa
a viéntréntoancau
vién

Nipa A Tailidu tr cac NXB
Tailidutruy cap trén thé gigi
md (openaccess) {proquest, ebsco,v.v.)

HE THONG CHI MUCTRUNG TAM

[ HE THONG KHAI THAC THONG TIN ]

Nguoidung

Hinh 1. Cac thanh phdn cua hé théng tim kiém tép trung

2.3. CAC THANH PHAN CUA HE THONG
WORLDCAT DISCOVERY

- Cac cbéng nghé ap dung trong WorldCat
Discovery Services

Lién két d liéu - Linked data: Cac thu vién
trong qua trinh xay dung CSDL da thuc hién
cOng viéc rat quan trong la mé ta cac théng tin
tai lieu va cac chi thé lién quan nhu tac gia,
chl dé tac pham, thoi gian xuédt ban, ch( dé
lién quan. Céac dii liéu dé khéng chi phuc vu cho

viéc tra cliu, cac cong nghé hién nay cho phép
thu vién cé thé mé hinh héa céac di liéu lién
quan vi du nhu khi mét ngudi dung quan tam
dén mot tac gia co thé xem toan bd cac théng
tin, d liéu khac nhau vé toan béd céac tac phém,
toan bé chld dé nghién clu, toan bd théng tin
naGi nghién clu, xuét ban, v.v. cac théng tin dudgc
lién két va xay dung thanh mé hinh héa cho
ngudi duing c6 cai nhin tng quan vé tri thiic ma
ho dang tim hiéu. Day la mét xu huéng da va
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dang dugc cac t8 chuc 16n trén thé gidi nghién
clu nhu Google’s knowledge graph, Wiki Data
va thu vién qudc gia trén thé gidi quan tam.

Khoa hoc d@ liéu va hoc may - Data science,
machine learning: (ing dung tim kiém va chuyén
giao tai nguyén tap trung la mét trong nhiing
giadi phap dugc hudng Igi nhiéu nhét tu su phat
trién cla khoa hoc di liéu. Mot lugng 16n dd
lieu dudc tao ra hang ngay bdi cac nha xuat
ban, ngudi dung, cac tap chi. D& cé thé cung
cép di liéu dé cho ngudi dung nhanh chong, kip
thdi, chinh xac thi can phai cé mét céng cu tap
hgp di liéu I6n va phan tich dugc cac néi dung
clia nhiing nguén d liéu, sau dé trinh dién cho
ngudi dung. Céng nghé di liéu giup phén tich
nhanh chéng, dong thai, cong nghé tri tué nhan
tao, machine learning giup cho di liéu khong
chi dudc tap hop ma con c6é thé ggi y mot cach
c6 chu dich cho ngudi dung dé dang ti€ép can
thong tin va mé réng théng tin. Hién tai chi co
cac don vi phat trién phan mém I6n trén thé
gidi ap dung dugc cac céng nghé, cac Ung dung
cla khoa hoc d liéu, hoc may dé hé trg ngudi
dung.

Trai nghiém ngugi dung - Presentation: Khi
nbéi dén cac giai phap tra ctu di liéu, ngudi
dung thudng sl dung google nhu mot thudc
do cho su trdi nghiém ngudGi dung. Tuy nhién,
v6i su phat trién ctia céng nghé, trai nghiém
nhu google da khong con giéng google cla thoi
diém ban dau.

Google hién gig khéng chi la mot danh sach
két qua, no la mot danh sach céac bai bao hoc
thuat, hinh anh, tin téic hoac cac yéu t6 khac.
V6i cac hé thong khai thac théng tin cho thu
vién, két qua hién thi sé& c6 thém thong tin tu
bia cla mét cuén sach, dén ggoi y céac tai liéu co
chl dé lién quan, ggi y toan bd cac tac pham
trudc do, hay ggi y ra mét bic tranh téng thé vé
nhiing gi ngudi dung dang tim kiém.

Cac don vi phat trién giai phap dang ngay
cang dua ra cac dinh nghia khac nhau vé trai
nghiém ngudi dung, chung quy lai ngudi dung
sé& ngay cang cé thé ti€p can via trén bé rong
cling nhu bé sau cac thong tin khi cac céng
nghé mdi dudc ap dung trong thu vién
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- C4u tric di liéu cta WorldCat Discovery
Services

Tréi tim clla nhiing HTTKCGTNTT hién nay la
hé théng danh chi muc trung tam. Hé théng sé
ti€n hanh danh chi muc déi vai toan bo ndi dung
nhu ndi dung cla thu vién cung cép, noi dung
thu vién mua cla cac nha cung cép ndi dung
nudc ngoai, sau do tra vé két qua dudi mot giao
dién duy nhat.

Pugc xay dung va hoat dong dua trén tiéu chi
xuyén sudt do la sy chia sé tai nguyén thong tin
gita cac thu vién thanh vién, hé théng chi muc
trung tdm clia WorldCat Discovery Services ban
dau dudc xay dung nén ti nén tang la nhiing tai
nguyén théng tin do cac thu vién la thanh vién
cla OCLC dang dong gop Ién hé théng muc
luc lién hgp toan cau WorldCat. Dua trén nén
tdng clia WorldCat nguén di liéu trong hé théng
chi muc tap trung ctia WorldCat Discovery hién
cung cép cho ngudi st dung ngudn thoéng tin
gbm co:

+ 521 triéu biéu ghi sach, bai trich va 3,1 ty
diém von tai lieu trén WorldCat

+ Trén 40 triéu biéu ghi tai liéu luu tr

+ Trén 22 triéu biéu ghi luan van, luan an

+ Trén 21 triéu file &m thanh

+ Trén 17 triéu thong tin vé biéu ghi sach dién
ta

+ Trén 13 triéu biu ghi &n ph&m nhiéu ky

+ Trén 5 triéu biéu ghi ban dé

Sau khi da xay dung dugc hé théng chi muc
trung tdm dya trén nén tang clha WorldCat,
OCLC tiép tuc lam viéc vGi cac thu vién thanh
vién cung nhiing thu vién dang la ngudi st dung
cac san pham cGa OCLC trén toan thé gidi dé
xac dinh nhu cau s dung CSDL cla cac thu
vién, cac thu vién c6 nhiing danh gia gi vé céac
CSDL cla cac nha cung cép hién dang co trén
thi trudng hién nay dé tii d6 lam viéc véi cac nha
cung cdp ndi dung trén thi trudng hién nay dé
lam phong phu thém néi dung trong hé théng
chi muc trung tdam clia WorldCat Discovery. Hé
théng sé cung cép cho ngudi st dung kha nang
truy cap vao thong tin tai liéu cla trén 150 nha
cung cap ndi dung I6n trén thé gidi dang la déi
tac clla OCLC nhu Springer, Elsevier, EBSCO,
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Proquest,.. WorldCat Discovery Services hién
la hé théng tim kiém théng tin tap trung duy
nhét trén thé gisi cé thé truy cap dugc vao noi
dung tai liéu clia cac nha cung cdp EBSCO va
Proquest hién nay.

Ngoai di liéu cta cac nha cung cdp ndi dung
danh tiéng trén thé gidi hién nay, nhiing ngudn
di liéu mé (Open Access) cling la mot hudng
phat trién dang dugc OCLC phat trién rat manh
cho WorldCat Discovery. Khi cac thu vién dang
ky st dung WorldCat Discovery thu vién mac
dinh sé& c6 quyén truy cap vao tat ca cac bd co
sé di liéu tai nguyén mé dang dugc tich hgp
trong hé théng chi muc tap trung clia hé théng
ma thu vién co.

Nguén di liéu mé trong WorldCat Discovery
hién nay dang dugc dong goép tu cac thu vién la
thanh vién clia OCLC va cac nha cung cép ndi
dung. C6 thé ké tén cac CSDL tiéu biéu nhu:

1. OAlster: La mot co s& di liéu cla t6 chic
OCLC (Online Computer Library Center) cho
phép tim kiém cac ngudn thong tin hoc thuat
dién t& mién phi dugc dong gbép bdi cac ca
nhan, t6 chic trén toan thé& gidi. Hién cé trén
30 triéu thong tin vé tai liéu cé thé dugdc tim
kiém qua bd may cla OAlster dudi cac dinh
dang: van ban, &m thanh, hinh anh,video. Céac
loai hinh tai liéu nhu: luan van, luan an, bao
cao nghién cuu, tai liéu ky thuat, cac bd suu
tap hinh anh.

2. HathiTrust: La mo6t du an hgp tac chia
sé céac kho di liéu sé tii cac thu vién va vién
nghién clu, trong do co6 ca cac tai liéu dugc sb
hoéa théng qua tu cac an lién quan téi Google
Books. HathiTrust dudgc thanh 1ap vao thang
12/2008 vdi su hgp tac clia 60 thu vién, vién
nghién clu ti Hoa Ky, Canada va Chau Au.
Tinh dén thang 10/2015, HathiTrust chita théng
tin ctia hon 13,5 triéu 4n phdm bao phl nhiéu
[inh vuc khac nhau.

3. WorldCat Dissertation and Theses: B0
CSDL chtia théng tin vé trén 20 triéu tai liéu
luan van, luan an do cac thu vién thanh vién
OCLC déng gop, trong s6 dé c6 rat nhiéu
cac duodng link tai liéu toan van. WorldCat
Dissertation and Theses hién dang dugc danh

gia la mét trong nhiing CSDL luan van, luan an
I6n trén thé gidi hién nay.

4. Cong dong CONTETNdm: Céac bd suu tap
tai liéu s6 dudc chia sé trong cong dong 3000
thu vién trén thé giéi dang st dung pham mém
quan ly bd suu tap s6 CONTENTdm do OCLC
phét trién. Cac tai liéu dudc chia sé thong qua
cong déng thu viéen CONTENTdm gém cac loai
hinh nhu luan van, luan an, &m thanh, cac bé
suu tap hinh anh,..

5. ArticleFirst: BO CSDL vé thong tin trich dan
(citations) ctia hon 16,000 tap chi phat hanh tu
nam 1990 trong céc linh vyc Khoa hoc céng
nghé, Y hoc, Khoa hoc x& héi nhan van, Van
héa, Kinh té. ArticleFirst chtia 27.000.000 +
biéu ghi (records) cung véi danh sach cac thu
vién sG hiiu hau hét cac dau tap chi trén, dugc
cap nhat hang ngay

6. Electronic Books - eBooks: B6 CSDL toan
dién chida cac biéu ghi cla nhiing sach dién
t& dugc bién muc bdi cac thanh vién OCLC.
Electronic Books gém hon 1.900.000 biéu ghi
clia nhiing ebook dugc bién muc tu trude téi nay
cung tén cac thu vién s& hiu ching, dudc cap
nhat hang ngay.

7. Electronic Collection Online (ECO): B
CSDL chi muc téi hon 5.000 tap chi dién t cla
OCLC. Ngudi dung c6é thé xem ban tém tat va
cac bai bao toan van tu cac tap chi ma thu vién
da dat mua. ECO bao gdm han 4.200.000 biéu
ghi clia cac tap chi xuat ban ti nam 1995 dén
nay va dugc cap nhat hang ngay. Tap chi trong
ECO bao quat cac chi dé: Nong nghiép, Nhan
loai hoc, Kinh té kinh doanh, Giao duc, My thuat,
Bia ly, Ngbn ngi hoc, Luat, Khoa hoc thu vién,
Van hoc, Y hoc, Triét hoc, Khoa hoc chinh tri,
Tam ly hoc, Tén giao, Khoa hoc xa hoi, Céng
nghé.

8. MEDLINE: B6 CSDL Vé linh vuc y khoa, ky
thuat diéu dudng, nha khoa, thi y, sinh hoc, hoa
sinh hoc va té chic y t&.. Budc bién soan bdi
Trung tdm Théng tin Cong nghé sinh hoc Quéc
gia (NCBI) thudc Thu vién Y khoa Quéc gia Hoa
Ky (NLM) cho phép truy cap mién phi truc tuyén.
CSDL clia MEDLINE chtia hon 18.700.000 biéu
ghi tir hon 19.000 tai liéu xuat ban ti nhiing nam
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1950 dén nay va dugc cap nhat cac trich dan bé
sung hang ngay.

9. ERIC: B6 CSDL chi muc ti hon 1.000 tap
chi va cac loai tai liéu khac vé nganh Gido duc
dugc phat hanh bgi B6 Giao duc Hoa Ky. ERIC
gdm hon 1.400.000 biéu ghi thu muc cia tai liéu
tt hon 1.000 tap chi phat hanh tu 1966 téi nay,
dugc cap nhat hang thang. Céac tai liéu trong
ERIC bao quat cac chi dé: Giao duc cac cép,
hudng nghiép va day nghé, danh gia giao duc,
théng tin va cdéng nghé trong nganh giao duc,
mai trudng giao duc, dao duc trong nganh, hoc
sinh sinh vién va céc van dé.. ERIC chiia mot
phan tai liéu toan van cho phép truy cap mé.

Ngoai cac bo CSDL trén, ngudi dung cla
WorldCat Discovery cling sé dugc truy cép vao
cac CSDL truy cap md tii cac nha cung cap noi
dung trén thé gidi vGi cac bo CSDL nhu Wiley
Online Library Open Access; World bank Policy
Research Working paper; Taylor and Francis

OCLC Asia Pacific Library

Open Access; ScienceDirect Journals - Cell
Press; Oxford, Cambridge University press;
Nature Publishing Group,..

Bén canh cac bo CSDL trén hé théng chi muc
tap trung cla WorldCat Discovery bao gom
thong tin tai liéu ti 2.000 cd s& di liéu clha céac
thu vién dang déng gop vao hé théng chi muc
tap trung clia WorldCat Discovery.

- Ldp tra cdu va khai thdc théng tin trong
WorldCat Discovery

+ Tinh nang tra cdu théng tin

WorldCat Discovery hién hé trg hai tinh nang
la tim ki€ém cd ban va tim kiém nang cao. VGi
ca hai tinh nang nay chi mot phép tim kiém duy
nhat ban doc hay can b thu vién co thé truy cap
dugc vao tat ca céac loai hinh tai liéu dudi céac
dinh dang khac nhau lién quan dén ti khéa tim
ki€ém. Tinh nang tim kiém cd ban cla WorldCat
Discovery dugc hién thi dudi mot hop tim kiém
daon gidn tudng tu nhu céng cu tim kiém Google.

Signin

yancedsearch ~ Course Reserves  Resources v

Search OCLC Asia Pacific Library and beyond

Search

O Searchhistory i Saved Item:

«

Advanced search

Hinh 2. Giao dién tim kiém co bén cua hé théng Worldcat Discovery Services

Vé khéa nang hé trg tim ki€ém nang cao WorldCat
Discovery cung cép 50 tuy chon khac nhau cho
ngudi st dung dé c6 thé loc, m3 rong pham
vi tim kiém. Hé théng hd trg tim kiém vsi cac
toan t& “and, or, not” bén canh d6 ngudGi s
dung ciing c6 thé gi6i han pham vi két qua tim

46 | THONG TIN VA TU LIEU - 5/2024

kiém theo nam hay theo loai hinh tai liéu.. Vi
kha nang tim kiém co ban WorldCat Discovery
khéng gigi han s6 lugng cac CSDL thuc hién
tim ki€ém trong mot 1an thuc hién, tuy nhién véi
tinh nang tim kiém nang cao ban doc cé thé
giéi han s6 lugng cac CSDL nhat dinh dé thuc
hién thao tac tim kiém.
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Advanced Search

Search Index Search Term © Databases 39 Selected
= 8k | ——
© Searching Databases 30 Selected
Operator Search Index Search Term
AND ~| [Tite “| | | @Al
Operator Search Index Search Term Acadamic Search Complats
Comprohonsive Ful- Taxt Detabase for Mulikdiscipiinary Resoarch

AND ~| [Author “| |

© Search Tools

ACM Digital Library
Citations and full text from ACM journal and newsletter articles and
© Add row conference proceedings.
ArticleFirst
Clear OCLC index of articles from the contents pages of journals
Business Source Complete
The worlds definitive scholarly business database, providing the
leading collection of bibliographic and full-lext content

Hinh 3. Giao dién tim kiém nang cao ctng kha nang loc chinh xac trong
ting co sé di liéu

Trong qua trinh thyc hién tim ki€m WorldCat
Discovery thuc hién tim ki€ém va danh chi muc
theo cac truong di liéu cd ban gom co “Tiéu
dé, tén tac gia, chd dé, tén tap chi, tén bd suu
tap, loai hinh tai liéu, ngdn ngl, binh duyét
(Peer Review), pham vi bd suu tap,.” sau
khi thuc hién tim kiém, danh chi muc vé&i cac
trudng di liéu trén néu két quéa van chua thich
hop véi tu khdéa WorldCat Discovery sé thuc
hién tim kiém, danh chi muc t6i cac truong di
liéu con lai trong phan hién thi théng tin siéu
di liéu biéu ghi cla tai lieu. Piéu nay lam cho
WorldCat Discovery luén trd vé dugc két qua
tim ki€m v6i cac trudng di liéu ké ca cac trudng
di liéu duge danh chi muc yéu.

+ Hién thi va khai thac thong tin: Néu thu vién
la thanh vién ctia OCLC va dong gop céac thong
tin biéu ghi vé von tai liéu cla thu vién minh lén
hé thng muc luc WorldCat, khi cac thu vién si
dung WorldCat Discovery thu vién c6 thé yéu

] Retain Filters | Clear Filters

cau tuy chinh théng tin dé théng tin vé biéu
ghi cla thu vién, thong tin vé cac diém vén tai
liéu cla thu vién dang & trén WorldCat sé ludn
dudc hién thi dau tién trén trang két qua tim
kiém cua WorldCat Discovery, danh sach nay
sé& dudc hién thi dugi dang mét ban danh muc
tii A-Z. Sau khi hién thj théng tin chi tiét vé biéu
ghi sé& la vi tri cla tai liéu va trang thai hién tai
cla tai liéu trong co sé di liéu OPAC cua thu
vién.

Pé tao thuan Igi cho ban doc trong qua trinh
nhan biét tai liéu va dinh dang cua tai liéu. Hé
théng sé chi ra véi cac dinh dang tai liéu khac
nhau sé& ludn cé cac théng bao riéng vé bidu
tugng cua tai liéu dugc dat ngay dudi tiéu dé
nhu e-book, audio book, e-audio book, DVD
video, videocassette, music, CD audio,
cassette, audio book, musical score, computer

Sort: Best Match ~

~ Search Results Display

~ Expand | his Search With

~ Held By Library
[ Libraries Worldwide

[0 ©OCLC Asia Pacific Consortium

OCLC Asia Pacific Library
[0 Main Library / 2888
[0 Bangkok Campus =
[J Hanoi Campus

file, journal/ magazine/newspaper, Internet
resource.
About 5,100,000 results in OCLC Asia Pacific Library
I € e expanded your search to include related terms. Only search for marketing.
Sourmnal .« e. Journal of the Academy of Marketing Science.
W; Authors: Academy of Marketing Science {Issuing body)
cience’

eJournal, eMagazine 1973-
Greenwvale. NIY. : Academy of Marketing Science. 1973- [Thous
Print began with vol. 1, no. 1 (spring 1973).

" Awvailable
OCLC Asia Pacific Library

-~ Format

All
Avrticle (4.2M)
Book (56.5K)

Worldwide Editions and Formats  Wiew All (40)

[0 Article. Chapter (5.3M)
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Vi tai liéu s nodi sinh cla thu vién, hay tai
liéu thu vién mua cla cac nha cung clp noi
dung, hay céc tai liéu ti cac nguén di liéu mé
hé thong sé tu dong ra soat cac tai liéu nao

can phai xac thuc truy céap, tai liéu nao hién
dang dudc cho phép truy cap toan van va hién
thi dén ban doc théng qua tinh nang “View
Online”.

e | [ < e ) [ A Access Options
Pengemy= el et the Academy Tareting e (— T
Authors:  Academy of Marketing Science (Issuing body)
=
= + Avallable
== : my of Science, 1973- [T aks, Calit] : Sage Publications [New York] : Springer US OCLC Asia Pacific Library
with vol. 1, no. 1 (spring 1973).
ISSN 1552-7824. 0092-0703
ocLc Unique
Language: English
Publication Greenvale, NY. : Academy of Marketing Science, 1973- [Thousand Oaks, Calif] : Sage Publications [New York]:
Springer US
Print began with vol. 1. no. 1 (spring 1973).
Database: WorldCat
Uniform Title: Journal of the Academy of ing Science (Onlic

System Details: Made of access: World Wide Web.

Subjects: Faceted Application of Subject Terminology

Marketing

Hinh 5. Giao dién trd két qua céc tai liéu cé thé truy cdp truc tuyén

WorldCat Discovery sé& xép hang mdc do lién
quan trong két qua tim dé dua cac két qua c6
ndi dung gan nhat doéi véi yéu cau tim kiém
théng qua viéc xép hang thong tin cac két qua
tim cling nhu ggi y cac tai liéu lién quan dén

yéu cau cla ngudi tim. Vi dy, ngugdi dung tim tai
liéu tén la Marketing dugc xuét ban nam 2020
thi két qua sé hién thi cac tai liéu lién quan dén
linh vuc Marketing cla tac gia day trong cac
nam trudc hoac sau dé nhu 2019 hoac 2020.

Edition Format

Year Language Library
1973 English OCLC Asia Pacinc Library and 1,364
Libraries Worldwide
WY Journal, 1vs2 English 118 Libraries Worldwide
Magazine
P Journal of the Academy of Marketing Science
= Authors: Acadermy of Marketing Sclence (Verfasser) 2]
inger Netherlands == 1973 English 195 Libraries Worldwide
NY Academy of eJournal,
nce Thousand Oaks, eMagazine
Calif. [ua] Sage Publications
—

Hinh 6. Hé thong tu déng goi y cac két qua tim kiém lién quan

+ Tich hgp dich vu mugn lién thu vién: Vi
WorldCat Discovery thu vién cé thé dugc tich
hgp truc ti€p dich vu mugn lién thu vién toan
cau (Worldshare Interlibrary Loan) do OCLC
cung cap hién dang dugc s dung trén 9.000
thu vién trén thé gidi. Dich vu sé dudc tich hgp
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truc tiép trén giao dién cla hé thdng, ban doc
sau khi tim kiém tai liéu c6 thé tra cliu xem tai
liéu c6 thé dugc muon lién thu vién khong, sau
do sé sl dung dich vu mugn lién thu vién dé
mudgn tai liéu cha thu vién khac theo nhu céu
clia minh.
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Hinh 7. Hé théng ggi y vi tri tai liéu trén thé giéi cho muon lién thu vién

WorldCat Discovery cung cdp kha nang loc va
hién thi két qua tim kiém theo dang facets truc
tiép trén man hinh st dung. Cac théng tin vé
yéu t6 miéu ta cla cac biéu ghi tai liéu, ndi dung
tai liéu dugc chia nhé va hién thj truc tiép trén
man hinh hién thi trang két qua tim kiém sé giup
ban doc nhanh chong thu gon dugc pham vi tim
kiém tai liéu theo nhu céau st dung. Céac bo loc
theo dang Facets dugc hién thi theo cac trudng
dii liéu trong biéu ghi tai liéu.

Khéng nhu cac céng OPAC thong thudng,
WorldCat Discovery cung cdp moét giao dién
hé trg cho cac thiét bi di dong, thiét bi thong
minh, ngudi st dung cé thé théng qua cac thiét
bi théng minh truy cap dén thong tin tai liéu cla
thu vién véi moét phép tim ki€ém don nhat.

KET LUAN

Véi su gia tdng khong nguing cla vén tai liéu
thuéc cac loai hinh khac nhau hién nay, cung vdi
xu thé khai thac théng tin truc tuyén va s dung
tai nguyén sé dang dat cac thu vién vao mot
bai toan dé 1a 1am thé nao dé co thé giai quyét
dudc nhu cau théng tin ctia ban doc sl dung thu
vién moét cach nhanh chéng nhat va thuan tién
nhét. Trong bdi cdnh cac coéng cu khai thac va
tra clu théng tin trong cac phan mém quan ly
thu vién thé hé trudc chua bat kip dudc vGi xu
thé phat trién hién dai, cac giai phap tim kiém va
chuyén giao tai nguyén théng tin tap trung xuéat
hién trén thj trudng va da dap ting dugc nhu cau
s dung clia cac thu vién s6. Trong s6 cac gidi
phap hién nay dang cé trén thij trudng thé gigGi

dich vu WorldCat Discovery Services do OCLC
phat trién véi nhiing uu thé manh mé vé su két
hgp va chia sé tai nguyén trong moét céng déng
thu vién 16n nhat thé gidi 1a mét giai phap dang
dé cho cac thu vién Viét Nam tham khao trong
qua trinh hoi nhap véi cong dong thu vién toan
cau.
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