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PAT VAN BE

Trudng Pai hoc Hoa Lu dugc thanh lap
theo quyét dinh s6 407/QD-TTg ngay 09
thang 4 nam 2007 cla Thu tudng Chinh
phl trén cd sd nang cép trudng Cao dang
Su pham Ninh Binh. Trong gan 20 nam
qua, Trudng Pai hoc Hoa Lu da hoan thanh
t6t nhiém vu chinh tri cda minh, dao tao
hang nghin hoc vién dat trinh do c nhan
su pham, c nhan kinh té,.. va trinh do cao
dang su pham. Trudng da gép phan dao
tao, boi dudng doi ngil can bd va ngudi lao
déng chat lugng cao cho tinh Ninh Binh va
dat nuéc.

Thu vién trudng thuéc Trung tdm Thu
vién-Thiét bi. VGi su quan tdm, chi dao sat
sao cla lanh dao trudng, dén nay Thu vién
da c6 mét s6 sG ha tang khang trang, réng
rai, co sd vat chat dugc cai thién. Vé6i s6
lugng ngudi dung tin ngay cang tang, chat
lugng théng tin ngay cang cao, doi hdi Thu
vién phai cé mot chién lugc phat trién hop
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ly, nhdm bao ddm ngudn thoéng tin chinh
xac, kip thai. Chinh vi vay, céng tac mo ta
ndi dung tai liéu néi chung tai Thu vién va
cong tac dinh tu khoéa néi riéeng phai dugc
dat 1én hang dau.

Nghién clu cbng tac dinh tu khoéa tai Thu
vién dugc thuc hién nham danh gia, phan
tich thuc trang quy trinh clia viéc mo ta noi
dung tai liéu bang ti khoa, chat lugng mo ta
nodi dung tai liéu bang ti khoa tai Thu vién,
gop phén nang cao chat lugng hoat déng
cla Thu vién phuc vu cho céng tac dao tao
va nghién clu khoa hoc cla Trudng Dai
hoc Hoa Lu.

1. CO SO LY LUAN VA PHUONG PHAP
NGHIEN CcUU

Dinh ti khoa la moét trong cac khau xi ly
nghiép vu vé ndi dung tai liéu dang dudc
ap dung rong rai & cac thu vién Viét Nam.
Pé gilp cho ngudi doc va ngudi dung tin cé



NGHIEN CUU - TRAO PO

thé tra cliu dugc tai liéu mot cach dé dang,
thuan Igi cac thu vién trén thé gidi nodi chung
va cac thu vién & Viét Nam nadi riéng da ludn
danh sy quan tam dac biét cho khau xu ly
ndi dung tai liéu nay.

TU khoa la mét ti hoac moét cum tu ducce
rat ra tU tén hoac chinh van cula tai liéu
nh&m biéu dat ndi dung chinh yéu cia tai
lidu. Tai lieu c6 thé c6 mdt hodc mot tap
hgp ti khéa. D6 chinh 1a nhiing d&u hiéu dé
tao nén cac biéu thic tim tai liéu trong co
sG di liéu.

Diéu quan trong nhat cGa qua trinh dinh
tl khoa la phai xac dinh dugc nhiing khai
niém co ban dugc phan anh ndi dung cla
tai lidu va thé hién ching bang cac tii khéa
da dudc kiém soat [3].

Muc dich cla coéng tac dinh ti khéa la thiét
lap diém truy nhap noi dung tai liéu bang tu
ngd. TU diém truy nhap nay, ngudi dung tin
c6 thé tiép can va khai thac tai liéu cé noi
dung thé hién bing tap hop céc tii ngli phu
hgp v&i yéu céu cla ho.

Trong nghiép vu xU ly ndi dung tai liéu cta
cac cd quan TT-TV c6 hai phuong phap dinh
tu khéa la: Phudng phép dinh tu khéa tu do
va Phuong phéap dinh ti khéa c6 kiém soat.

Tai Thu vién Trudng Pai hoc Hoa Lu (TV
PHHL) phuong phap dinh tU khda dugc can
bd thuc hién la phuong phap dinh tu khoa
tu do (lya chon tu khéa theo quan diém cla
ngudi dinh tu khda khi moé ta cac khai niém
ma tai liéu dé cap dén). Pay 1a qua trinh
xU ly tai liéu mang tinh chd quan va sang
tao, phu thudc vao ky nang va trinh do cla
ngudi dinh tu khda [3].

P& nghién cliu cong tac dinh tii khéa cla
TV DHHL, tac gid ap dung phuaong phap
nghién clu dinh tinh, téng quan, thu thap
di liéu. Bong thai, ap dung két hgp phuang
phap phdng van truc tiép, rdt mau nghién
cliu, so sanh va hdi y kién clia chuyén gia.
V6i mau nghién clu dugc xac dinh theo
phudng phap chon mau ngau nhién. Tac gia
da rat ngau nhién 30 biéu ghi thudc nhiéu

[inh vuc trong co s& dii liéu sach va co sé di
liéu tai liéu noi sinh cla thu vién. Trén cG sé
di liéu dudc rut ra, tién hanh phan tich danh
gia & hai khia canh: thuc trang quy trinh cla
viéc mo ta ndi dung tai liéu bang ti khoa va
chat lugng mo ta ndi dung tai liéu bang tu
khéa.

2. QUY TRINH PINH TU KHOA

“Dinh tu khoa tai liéu la qua trinh x{ ly tai
liéu, st dung céac ti khoa, tii chuédn dé mo
t&4 nodi dung, doi tugng, phuong dién nghién
cuu cling nhu hinh thiic cla tai liéu” [3]. Dinh
tl khoa tai liéu cé lién quan chat ché dén
nhiéu khau coéng tac khac nhau trong céac
cc quan TT-TV nhu: xay dung ngdn ngi tim
tin theo tif khoéa, t6 chiic cac phudng tién
tra cliu, xay dung cac diém tiép can dé tim
kiém trong cac co sé di liéu va bién soan
cac ban thu muc,.. Do dé, doi hdi cac thu
vién va cd quan théng tin phai tién hanh
viéc dinh tU khoéa cho tai liéu. Hién tai, TV
PHHL c6 téng s6 b6n can bd thu vién.
Trong do, céng tac xd ly tai liéu ndi chung
va cbng tac dinh tu khéa ndi riéng cla thu
vién dudc giao cho mot can bo xU ly, khéng
c6 cong tac kiém duyét sau khi x{ ly. Do do,
cong tac dinh tU khoa tai liéu cla thu vién
hoan toan mang tinh chi quan va sang tao
cla can bd lam cong tac nay. Tuy nhién,
cOng tac dinh ti khoa tai liéu van phai tuan
theo mot quy trinh nhat dinh va tac gia da
tién hanh nghién clu thuc té viéc ap dung
quy trinh nay tai TV DHHL, bao gbm cac
cdng doan:

- Phéan tich ndi dung tai liéu.

- Dién dat tif khoa.

- Hoan chinh qua trinh dinh tir khéa.

Pé nidm bAt dudc cach thic thuc hién cac
coéng doan do, trén co sé 30 biéu ghi dudc
rat ngau nhién, tac gia ti€én hanh phan tich
quy trinh dinh ti khéa clia can bo thu vién.

Danh séch céc tai liéu dugdc dung dé khao
sat chat lugng dinh tif khéa dudc thé hién &
Béang 1.
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Bang 1. Danh séach biéu ghi dugc rut ngdu nhién trong céc CSDL ctia TV DHHL

STT |Biéu ghi Tén tai liéu Tu khoéa
1 121 Truyén Kiéu Nguyén Du, van hoc can dai, truyén tha
2 122 Nhing danh tuéng cGa | Nhan vat lich sd, phong kién, Trung Hoa,
Trung Hoa thd&i xua danh tudng, quan su
. e e Hanh tinh, su séng, sach thudng thtc, thién
161 '
3 6 Su sbng ngoai trai dat v&n hoc, vii tru
4 166 Minh Tam bao giam Nho gido, dao dtic, Trung Quéc
5 Nhéat Ki trong tu Tha, H6 Chi Minh, Viét Nam, van hoc hién
351 dai
D oéxtéepxki cube dai va
6 368 Su nghigp i Van hoc, cudc dai, su nghiép, Nga
Nghiép vu buén ban Kinh t&, thuong mai, hgp déng buén ban,
7| 384 | quéc té quoc té
8 201 C4am nang tudi méi I6n Sinh Ii, tudi day thi, tam Ii, khoa hoc thudng
thiic
Ngu ngdn La Phéng-ten | Truyén ngu ngén, La Phéng-ten, vén hoc
9 430 hién dai, Phap
Tiéng Viét - gido trinh )
10 | 452 oo »?ao giéogvién mam | Gido trinh, Tiéng Viét, m&m non
non
474 ] ’
1 Pai s dai cuong Dai s6, bai tap, gido trinh
1o | 1001 Ki thuat dién ti Ky thuat dién td, dién td, giao trinh
Bai tap co hoc ly thuyét | Ca hoc ly thuyét, bai tap, gido trinh, tinh
13 1017 hoc, dong hoc
Vég hda cac dan tbéc Van hoéa cac dan téc, ban sic van hoa, van
thiéu s6 & Viét Nam hoéa Viét Nam
14 | 1030
Huéng dan 6n tap mon bang Céng san Viét Nam, lich st
15 | s762 | Lich stiBang Cong san
Viét Nam
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STT |Biéu ghi Tén tai liéu Tu khéa
16 6700 Han Mac T tdc pham Phé binh van hoc, van hoc hién dai, Viét
chon loc Nam, kich tho, tho
Con dudng to lya: qua | Quan hé quéc té, giao théng, lich st, van
17 6722 | khi va tuong lai hoa, thuong mai, thé gidi, Trung Quéc
18 6755 | Su pham hoc tiéu hoc Giao duc, tiéu hoc, gido trinh
New English file - )
19 Elementary studen’s Tiéng Anh, giéo trinh
7711 | book and workbook
20 7695 | Photoshop that la don Phan mém Photoshop, d6 hoa, &nh ki
gian thuat so
21 472 Egétép giai tich toan Toan giai tich, bai tap, gio trinh
Gido trinh phan mém K& toan, may vi tinh, ing dung, phan
22 | 542 | &toan may mém, SAS INOVA
Toan hoc trong hoat Li thuyét tdp hgp, thu vién, toan logic, toan
23 599 déng thu vién - théng théng ké, toan ting dung, tim tin, gido trinh
tin
Phuong phap toan Toan hoc, gido trinh, dia li
24 966 trong dia Ii
o5 7464 Q|ao tjmh mo hinh toan | M6 hinh, toan kinh té, kinh té, gido trinh
kinh té
Hé thdng cau hdi va bai | kg toan, cong ty, cau hdi, bai tap, ké toan
26 7927 | tap mbn hoc ké toan doanh nghiép, (gido trinh) '
cong ty
57 7965 Luat ké toan va kiém Luat k& toan, luat kiém toan, van ban phap
toan luat, phap luat
Ly luan phé binh van Li luan van hoc, phé binh van hoc, van hoc
28 8362 | hoc Viét Nam dau thé hién dai, Viét Nam, chuyén khao (Nghién
ki XX cliu van hoc, thé ki 20)
29 8405 Sci)io trinh cam thu van | cam thy, van hoc, gio trinh
Dang b6 tinh Ninh Binh | Luén vén, tai liéu ndi bg, van hoéa, bang
30 g517 | lanhdap xay dungva | pg, Ninh Binh, Dang Cong san

Ehét trién dGi song van
6a tu nam 1998 dén
nam 2010
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2.1. Phan tich ndi dung tai liéu

Phéan tich ndi dung tai liéu la nghién cuu
cac yéu t6 chira dung thong tin vé ndi dung
cla tai liéu. Muc dich cla viéc phan tich
ndi dung tai liéu dé dinh tui khoa 1a xac dinh
ro tai liéu dé cap t6i van dé gi va déi tugng
nay dudc dé cap nhu thé nao. Day chinh la
dé xac dinh ré déi tuong bac 1, déi tuong
bac 2, cac phuong dién nghién ctu cla doi
tugng va phudng phap nghién cutu dac thu
dudc dé céap trong ndi dung tai liéu.

Doi tugng nghién clu cla tai liéu la moét
phan cua thuc tai khach quan dudgc dua
vao nghién clu va phan anh ndi dung tai
lieu- day la dac trung quan trong nhat
cla tai lieu. Trong mot tai lieu c6 thé céd
mot hoac mot sé dbi tugng nghién clu.
Pa&i tuong nghién clu cé thé 1a déi tugng
bac 1, bac 2.

Phuong dién nghién clu cla déi tugng
la thong tin trd IGi cau hoi: déi tugng dudc
nghién clu & géc dod nao, trén quan diém
nao, & dau, thai gian nao, hinh thic nao,..
Phuong dién cling dugc phéan loai thanh 2
bac: phudng dién bac 1 va phuong dién
bac 2 can cli vao moi quan hé doi vai doi
tugng nghién cuu.

Phuong phap nghién clu dac thu tra IGi
cau hdi: viéc nghién clu doéi tugng co sl
dung phudng phap gi dac biét.

“Céan bd dinh tU khéa sau khi ndm bat
dugc nhiing van dé dudc trinh bay trong
tai liéu sé phai nghién cliu xem tai sao tai
lidu vé van dé dé lai dudc lya chon bé sung
vao von tai liéu clia thu vién va ban doc sé
thich thu & diém gi,.. dé ti do dinh ti khéa
dudc chuan xac nhat” [5].

Ban chat cla viéc dinh ti khoa la su
dung ti vung khoa hoc dé mé ta ndi dung
tai liéu. Do vay, dac diém noi dung tai liéu

30 | THONG TIN VA TULIEU - 6/2024

c6 anh hudng nhiéu téi viéc lua chon tu
khéa. Viéc lya chon tif khéa chd yéu can
cl vao cac yéu cau chung vé ndi dung
va hinh thtic cla tu khéa nhung viéc ap
dung chung tai cac thu vién dac biét la
cac thu vién chuyén nganh cé nhiing dac
diém khac nhau. TV DHHL la mot thu vién
da nganh nhung khéi tai liéu clia mot so
chuyén nganh chiém phan Ién trong vén
tai liéu la: tai liéu phuc vu cac nganh su
pham (Van, Toan, Hoa, Ly, Sinh, Dia, SU,
Giao duc mam non, Tiéu hoc,...) va tai liéu
cla nganh ké toan, quan tri kinh doanh,
du lich, van héa hoc. D&c diém clia nhém
nay la ndi dung dé cap téi nhiing déi tugng
hiiu hinh, cu thé: tai lieu thudng c6 cac doi
tugng bac 1, bac 2 va phuong dién bac 1,
bac 2. Dac diém nay cla tai lieu sé dan
dén viéc xac dinh cac déi tugng va phuaong
dién déi tugng dé dang khi phan tich noi
dung tai liéu. Pac diém nia chi phéi cach
thdc phéan tich ndi dung tai liéu, do la céac
dang tai lieu khac nhau trong hé théng.
VGi dang tai liéu la luan van, luan an, dé
tai nghién cliu khoa hoc can dac biét quan
tam t6i viec mo ta4 phuong dién, phuong
phap va két qua nghién clu cla tai liéu.
pay la nhiing dac diém doi hdi ngudi can
bd thu vién can phai ndm viing trong qua
trinh phéan tich ndi dung tai liéu.

Tac gia da tién hanh phong van vé cach
thuc phéan tich ndi dung tai liéu trong qua
trinh dinh tU khoéa tai liéu cha can b6 TV
DHHL.

K&t qua can bo dinh tii khoa cho rang:

- Khi phan tich néi dung tai liéu phai doc
cac yéu to: thu muc, muc luc, I8i gidi thiéu,
I5i néi dau,..

- Khi tién hanh phan tich néi dung tai liéu
can phai chu y t6i linh vuc nghién clu cla
tdc gia va can tim ra cac khai niém dac
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trung cho tai liéu gom: déi tugng nghién
culu, phudng dién va phuong phap nghién
cuu.

- V@i nhiing loai hinh tai liéu khac nhau
can chu y t6i cac dic trung cla ching dé
viéc phan tich néi dung tai liéu dat dugc
hiéu qua cao nhat.

Qua phan tich biéu ghi dudc rut ngau
nhién trong co s& di liéu cha TV DHHL,
sau do tac gia da tién hanh tham khao y

kién chuyén gia, két qua cho thay:

- 86 lugng biéu ghi phan tich ding cac
dac trung ndi dung tai liéu la: 28/30 tai
lidu (chiém 93,3%).

- S6 lugng biéu ghi phan tich thiéu dac
trung ndi dung tai liéu la: 2/30 tai liéu
(chiém 6,7%).

Ké&t qua diéu tra vé cach thic phan tich
ndi dung tai liéu va chon loc dac trung tai
liéu dugc trinh bay & Bang 2.

Bang 2. Pdnh gia cach thiic phan tich néi dung tai liéu cda can bé

Chat lugng
Chinh xac Sai mét phan Sai hoan toan
Tdng s6 biéu ghi
30 28 2 0
100% 93,3% 6,7% 0%

2.2. Dién dat tu khoa

TU khoéa 1a ti hodc cum tU 8n dinh, don
nghia dudc s dung dé mé ta ndi dung chinh
cla tai liéu va dé tim tin trong hé théng tim
tin tu liéu.

Muc dich cla viéc dién dat tU khoa la dé
chuyén déi tugng nghién clu, phuong dién
nghién clu cla doi tugng va phuong phap
nghién clu dugc thé hién bing ngén ngi
tu nhién cla tai liéu sang dang ngén ng{ tu
liéu - thé hién bang tu khéa.

Khi dién dat ti khoa, cac can bd thu vién
da chu trong téi dic diém déi tugng dung
tin. Do ngudi dung tin TV BHHL chi yéu
la can b6 nghién clu, gidng day va sinh
vién ma nhu céau tin cla ho khong chi vé
mot van dé cu thé nao do, cac khia canh
clia van dé ma con vé nhiing van dé cé lién
quan nén can dac biét chd trong t6i viéc mo

t4 cac doi tugng bac 2 va phuadng dién cla
déi tugng bac 1.

Qua khao sat cac biéu ghi trong cac co sé
di liéu tai TV DHHL cho thay:

- Can bo thu vién da mo ta ndi dung chinh
cla tai liéu bang céach dinh ti khoa. Déi véi
cac thuat ngi trong tai liéu dugc chon lam tu
khoa da dap (ing cac yéu cau vé ndi dung va
hinh thiic cla tU khoa thi dugc gili nguyén,
néu chua dap Ging dudc cac yéu cau cla tu
khéa thi da dugc chinh slia dé tré thanh tu
khda. Bac biét, c6 trudng hgp céc thuat ngu
trong tai liéu dugc cho la chuén xac thi can
bo thu vién khéng phai chinh slia gi ma 1y
nguyén ven ra dé lam ti khéa. Qua phan
tich 30 tai liéu rit ngau nhién trong co sé
di liéu cho thay lugng tai liéu dudc dinh tu
khéa dua chl yéu vao cac thuat ngi tron
tai liéu ma khong can chinh stia hoac chibd
sung thém ti khoa thé hién hinh thic cta
tai lieu (2/30 tai liéu).
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- TU khdéa da dam bao dé chinh xac, ngan
gon, suc tich, thdng dung, khach quan.

- Can b6 da chu trong t6i cac tu khéa mé
ta4 cac doi tugng bac 2 va phuong dién cula
déi tugng bac 1 bdi dac thu nghién clu
gidng day cla d6i tugng ngudi dung tin.

2.3. Hoan chinh qua trinh dinh ti khéa

Sau khi xac dinh dugc cac ti khéa cla tai
liéu, cong viéc ti€ép theo la hoan chinh qua
trinh dinh ti khéa. Muc dich clia cong doan
nay la dam bao do day dd, chinh xac, hiéu
suét dap (ing yéu cau tin cla cac ti khoéa
da chon. Viéc hoan chinh qué trinh dinh
tl khda bao gbm hoan chinh vé mat dinh
lugng va hoan chinh vé mat dinh tinh.

Cong doan hoan chinh vé mat dinh lugng
tU khéa tai TV PHHL |a viéc can bd tién
hanh kiém tra xem cac tii khéa da phan anh
day da céac yéu t6 can thiét clia noi dung tai
liéu hay chua bang cach doi chiéu cac tu
khéa da chon véi két qua phan tich ndi dung
tai liéu, néu chua thay day du phai bé sung
cac tu khda con thiéu.

Cong doan hoan chinh vé mat dinh tinh tu
khoa tai TV DHHL la viéc can bo tién hanh
b sung thém ti khéa trong mot s6 trudng
hgp:

- Tu vung mang khai niém tuong duong
vGi ti vuing mé ta doi tugng bac 1.

- TU khéda theo quan hé lién déi vGi tu vung
mo t& doi tugng bac 1.

Trong trudng hgp déi tugng, phuong dién
cla déi tugng mai xuat hién, can xem xét bd
sung thém ti khéa mo ta doi tugng, phuaong
dién déi tugng bac cao hon gan nhat.

Trong qua trinh hoan chinh qua trinh dinh
tii khéa cac can bd da chu y t6i dac diém
cla ngudi dung tin dé bd sung nhiing tu
khoéa mdéi theo quan hé lién déi va quan hé
tuong ducng, tu dong nghia. Tuy vay, co
mot s6 trudng hgp st dung qua nhiéu tu
khéa cho mét déi tugng dan dén hién tugng
nhiéu tin, lam day boé nhé cda phan mém
thu vién dién tu.

KE&t qua phdng van can bd thu vién cho
thay:

- Can bd thu vién da dién dat cac dac
trung cla tai liéu bang cac tu khéa sau dé
tién hanh kiém tra lai dé bé sung nhiing tu
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khéa thi€u va loai bd nhiing tii khoa thua.

- Can bo thu vién cho rang trong mot sé
trudng hop, can bé sung thém ti khéa méi
theo quan hé tuong duong; mat khac, can
bd sung tii khéa & cdp cao hon khi mé ta doi
tugng va cang bé sung dugc nhiéu ti khéa
& cap cao hon cang tot.

Nhu vay, thong qua hé thdng tir khda trong
cac cd sd di liéu cia TV BDHHL da phéan
anh kha ro nét vé trinh do, ky nang clia can
bd. Tru6c va sau khi dinh tu khda cho tai
liéu clia thu vién, can bd dinh ti khoa cla
thu vién c6 tham khao két quéa dinh ti khoa
cua tai liéu dugc phan anh trong cac cad sé
di liéu cda Thu vién Quoc gia Viét Nam.
Tuy nhién, can bd dinh ti khéa can luu y
han trong viéc s dung tu khda thé hién
hinh thiic cla tai liéu (nhéat la déi véi loai
gido trinh) dé khac phuc hién tuong thiéu tu
khda hinh thtc.

2.4. Trinh bay tif khoéa trong biéu ghi

Muc dich cla trinh bay tii khoéa trong biéu
ghi la dinh ra tu khéa chinh va tu khoéa phu
nham tang cudng vai trd thong bao vé noi
dung tai liéu cla cac tu khoéa, cling nhu
dinh hudng cho ngudi dung tin vé nhiing
van dé co ban cla ndi dung tai liéu. Bai
déi vGi ngudi dung tin, dac biét la cac nha
nghién cuu, giang day thudng cé nhu cau
tin vé cac van dé cu thé, néu céac tu khoa
cla mot tai liéu dugc sdp xép mot cach céd
chl y dé dinh hudng cho ho vé nhiing van
dé quan trong cUa tai liéu thi sé gitp ho co
dugc nhiing nhan dang cd ban ban dau vé
ndi dung tai liéu ma chua can tham khao
cac yéu t6 khac cla biéu ghi.

TU khoa chinh gém: cac ti khoa vé déi
tugng bac 1, ti khéa vé doi tugng béac 2
chiém nhiéu théng tin trong tai liéu.

TU khoa phu gébm: cac ti khoa vé déi
tugng bac 2 chiém it théng tin trong tai
lidu, tU khda vé phuang dién, phucng phap
nghién culu cla tai liéu. Hién tai thu vién
khong thuc hién viéc sap xép céac tu khoa
thanh tu khéa chinh va tu khéa phu nhung
van c6 nhiing quan diém khac nhau vé van
dé nay. Qua phéng van cho thay, cac can
bd cho rang khéng can phai sdp xép cac
tu khda thanh céac tu khda chinh va tu khéa
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phu vi cac ti khéa déu cé vi tri quan trong
nhu nhau trong viéc tra tim tai liéu.

3. CHAT LUGNG CONG TAC DINH TU
KHOA

Trén co s& 30 biéu ghi clia Bang 1, dé
khao sat chat lugng xU ly ndi dung tai liéu
bang ti khda tac gia da xem xét 6 2 phuang
dién:

- Chéat lugng phén anh néi dung tai liéu.

- Chat lugng tu khoa doc lap.

3.1. Chat lugng phan anh ndi dung tai
liéu

Pé danh gia chét lugng phan &anh néi dung
tai liéu, tac gia danh gia tiing biéu ghi trong
30 biéu ghi da dugc lua chon ngdu nhién
theo cac tiéu chi: dé chinh xac va do day
da.

Dé chinh xac

Pé chinh xac cia tiing biéu ghi dudc xac

dinh bang ty s6 gitia s6 lugng céac ti khoa
dudc lya chon phan anh dang déi tugng,
phuang dién va phuong phap véi téng sé tu
khéa dugc Iua chon trong biéu ghi.

Vidu:

Biéu ghi s6 7965 trong Bang 1, c6 5 tu
khoa: Luat ké todn, Luat kiém todn, Van ban
phap luat, Viét Nam, Phap luat thi tu khéa
Phap luat la phan anh khéng chinh xac noi
dung tai liéu (tu khéa qua réng). Tu khoa
Luat ké todn, Ludt kiém todn, Van ban phap
ludt, Viét Nam la phan anh ddng ndi dung
tai lidu. Nhu vay, do chinh xac cla biéu ghi
nay dat 4/5.

K&t qua phan tich cac biu ghi dudc rat
ngau nhién trong cac co sé dii liéu cho thay:

- Lugng biéu ghi c6 ti khéa qua rong cé
thé gay nhiéu tin khi ngudi dung tin tra ctu
la: 5/30.

Bang 3. Danh séch biéu ghi cé tii khéa qué réng

Biéu TU khéa .
T, e I
STT ghi Tén tai liéu Cac tu khoa qué réng Sua lai
1 122 |Nhiing danh Nhan vat lich su, Lich st Lich st ¢6 dai
tuéng cla Trung |lich st, phong kién,
Hoa thdi xua Trung Hoa , Trung
Quoc, danh tudng,
quan su
2 368 |Doxtoepxki cudc [Van hoc, cude dgi, | Vanhoc | Van hoc hién dai,
doi va su nghiép [su nghiép, Nga nghién clu vén
i i hoc, li luan van
hoc, phé binh van
hoc
3 384 |Nghiép vu buén [Kinh t&, thudng mai, | Kinh té B4 tu khoa thua
ban quéc té hgp déng budn ban,
quéc té
4 | 7965 |Luatké toanva |Luatké toan, luat Phép luat | Bd ti khéa thiia
kiém toan kiém toan, van
ban phap luat, Viét
Nam, phap luat
5 966 |Phuongphap [Toan hoc, gido Toan hoc | Toan Ung dung
toan trong dia Ii [trinh, dia li
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- Lugng biéu ghi thiia tii khéa c6 thé gay nhiéu tin cho ngudi dung khi tra ctu tai liéu
la: 1/30 tai liéu

Bang 4. Danh sdch biéu ghi cé tir khda bj thira

Bié Tu khé ) .
sTT| =°% | Ten tai lisu Céc tif khoa U khoa Stia lai
ghi qua rong
1 122 |Con dudng to lua|] Quan hé quéc| Thé gidi B4 tii khoa thua
qua khi va tudng| té, giao thong,
lai lich st, van hoéa,
thuong mai, thé
gidi, Trung Quéc
Do day di phuong phap dugc dé cap dén trong noi

Po day du cla ting biéut ghi dudc xac
dinh bang ty s6 gilia s6 lugng cac déi
tugng, phudng dién, phuong phap dugc
mo t& va téng sé déi tuong, phudng dién,

dung tai liéu.

- Lugng biéu ghi thiéu ti khéa cé thé
gay kho khan trong viéc tra tim tai liéu cla
ngudi dung tin la: 2/30 tai liéu

Bang 5. Danh sdch biéu ghi cé tif khéa bj thiéu

Bidu o Cac tir kha TU khoéa bi thiéu can bd
STT ghi Tén tai liéu ac oa sung thém
1 8362 | Liluan phé binh Li luan van hoc, phé Thé ki 20
van hoc Viét Nam | binh van hoc, van hoc
dau thé ki XX hién dai, Viét Nam,
chuyén khao
2 7927 | Hé thong cau héi | K& toan, cong ty, cau Giao trinh
va bai tap moén héi, bai tap, ké toan
hoc ké toan cong | doanh nghiép
ty

- Lugng biéu ghi c6 cac ti khéa mang
y nghia tuong duong giup ngudi dung
tin thuan Igi hon khi tra cdu tai liéu la:
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sung.

2/30 tai liéu. Nhing trudng hgp thiéu
tu khoa tuong duong can phai dudc bd
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Bang 6. Danh sdch biéu ghi cdn bé sung tif khda cé nghia tuong duong

Biéu e L TU khéa bi thi€u can bé
STT ghi Tén tai liéu Cac tu khoa sung thém
. 122 | Nhing danh Nhan vat lich s, lich Trung Quéc
tuéng ctia Trung | sU, phong kién, Trung
Hoa thdi xua Hoa, danh tudng, quéan
su
2 8362 | Liluén phé binh Li luén van hoc, phé Nghién ctu van hoc
van hoc Viét Nam | binh van hoc, van hoc
dau thé ki XX hién dai, Viét Nam,
chuyén khao

3.2. Chat lugng tu khoa déc lap

Pé danh gia chat lugng tu khoéa doc
lap, tac gid xem xét vé ndi dung va hinh
thic cla ti khéa dya trén nhiing chuén
yéu cau nghiép vu cla cong tac dinh tu
khoéa tai cac cd quan TT-TV.

Tai TV DHHL cbéng tac dinh tu khéa
da dam bao dudc cac yéu cau vé noi
dung tu khéa dé la:

- Thong dung, ding dén theo thuat
ngli khoa hoc: Hé théng tu khoa la
nhing tu khoa hoc, théng dung trong
ITnh vuc ma noi dung tai liéu dé cap,
khéng sU dung thuat ngl va cac tu
nghia béng,...

- Suc tich: Tt khéa thé hién noi dung
thong tin dudi hinh thic ngan gon nhét;
can bé thu vién da lya chon dugc nhiing
ti khéa thuc sy mang théng tin phéan
anh ndi dung tai liéu va loai bd nhing
tu khéng co6 ich trong viéc tra cuu.

- Ngan gon: Can b6 dinh tU khda da
tach cac khai niém phuc tap thanh
cac khai niém don gidn nhat cé thé
nham tao diéu kién thuan Igi cho viéc
st dung cac toan td tim tin cla ngudi
dung trong qué trinh tim kiém tai liéu
trén cac co s di liéu.

- Bon nghia: Hé théng tU khéa gém
nhing tU don nghia (chi mang mot
nghia duy nhat va moét khai niém/doi
tugng cu thé, chi dugc mo ta bang mot
ti khoa duy nhat); cac hién tugng da
nghia va dong nghia dugc st dung khi
can thiét nham tao diéu kién thuan Igi
cho ngudi tra cuu théng tin.

- Chinh xac va hién dai: Hé thong tu
khéa da phén anh chinh xac nhing khai
niém cd ban cla ndi dung tai liéu, dong
thai cling gom cac thuat ngl duge dung
phé bién trong cac chuyén nganh.

- Khach quan: Hé théng tt khoa doc
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lap véi van canh cla nbéi dung tai liéu
gdc, tlc la cé thé hiéu dudc ti khdéa ma
khéng can doc ndi dung tai lieu gbc,
déng thai tU khéa khéng mang sac thai
phé phan, danh gia cla ngudi can b6 xu
Iy ti khoa.

KET LUAN

Hiénnay, TV DHHL van stidung phuong
phéap dinh tu khéa tu do trong cong tac
xU ly ndi dung tai liéu. So véi ngdén ngd
ti khéa co6 kiém soat, ngén ngi ti khoa
tu do co6 khéi lugng tir phong phu va dam
b&o cao nhat vé tinh thgi su va cap nhat
tu mai. Ngoai ra, n6 con giup qué trinh
xG ly noi dung tai liéu nhan biét mau tim
dé dang, céng viéc x{ ly tién trién nhanh
vi khéng phai thuc hién cong doan kiém
soat tu. Tuy nhién, ngébn ngl tu khoa tu
do ¢é muc do hinh thic héa théap, thiéu
théng nhat nén &nh hudng dén qua trinh
tim tin. Vi su thiéu th6ng nhat, thi€u chat
ché cla ngén ngd tu khoéa tu do nén
trong co s& di liéu clha TV DHHL con
tdn tai cac tu khdéa qua dai, da nghia va
dong nghfa. Viéc sl dung céac tu khoda
nay c6 thé tdng do chinh xac khi tim tin,
nhung ciing c6 thé gay mat hoac sét tin.
Diéu nay lam cho ngudi tim tin khéng tim
dugc day di cac tai liéu can thiét do hién
tugng nhiéu tin du céac tai liéu can tim co
trong co sé di liéu. Hién tugng nay lam
han ché kha nang khai thac co s& dii liéu
cla ngudi dung tin tai TV BHHL. Chinh
vi vay, ngoai viéc dinh tu khoa tu do, can
bd dinh tU khoa tai liéu can s dung cac
cbng cu tra cdu khac nhu bd tu khoda do
Thu vién Quéc gia bién soan va "Bo tu
khoa da nganh khoa hoc va cong nghé”
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goém 2 tap do Trung tdm Théng tin Khoa
hoc va Céng nghé Quéc gia bién soan
dé nang cao tinh chuédn héa va kiém soat
tinh thong nhat trong cach dinh tu khoa
tai liéu tai Thu vién. Dac biét, Thu vién
c6 thé s dung két qua dinh ti khoéa tai
liéu clia Thu vién Quoc gia Viét Nam xU
ly. B&i l&, Thu vién Quoc gia Viét Nam la
cd quan c6 chuyén mén nghiép vu cao
nhat vé thu vién va két qua x0 ly cla
Thu vién la két qua dang tin cay vi né
dugc kiém soat chit ché ca vé sé ludng
va chat lugng.
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