HOI THAO QUOC TE QUAN TRI TRI THU'C: DAN DAT VA POI MOI

Ngay 18/10/2024, tai Tp. HO Chi Minh, Khoa Thong tin-Thu vién, Truong Pai hoc
KHXH&NV, DPHQGHN (VNU-USS), Khoa Thu vién-Thong tin, Truong Dai hoc KHXH&NV,
BHQG Tp. Hd Chi Minh va Lién chi Hoi thu vién dai hoc phia Nam ddng phdi hop t6 chtrc Hoi thao

qudc té Quan trj tri thirc: dan dat va d6i mdi (Knowledge Management: Leadership and Innovation,
ICKM2024).

Trong bdi canh hién nay, Tri thirc 13 nhan t6 then chdt cia su ting trudng cua to chire, quic
gia. Mot trong trong cac diéu kién dé t6 chirc, qudc gia phat trién manh trong ky nguyén s6 1a danh
su uu tién cho quan tri tri thure, d6i méi va dan dat sy thay d6i dé dat duoc muc tiéu chung. Hoi thao
ICKM?2024 d3 cung cAp mot nén tang khoa hoc cho cac hoc gia, chuyén gia, nha lanh dao va ca nhan
tham gia d6i thoai va chia sé nhimng hleu biét sau sic vé cac khia canh 1y thuyét va thyc tién cta viée
quan tri thirc ¢ trong nudc va qudc té.

Hoi thao da quy tu dugc gan 100 chuyén gia, nha nghién ctru, gidng vién, nguoi lam cong tac
khoa hoc thong tin va cac linh vyc lién quan ¢ ca trong va ngoai nudc. Cac dai biéu di cung nhau
dua ra cac y tuong, chia sé kinh nghiém va cung cp cic dé xudt vé quan tri tri thirc. Qua do gop
phan nang cao sy hiéu biét cling nhu thuc day hoat dong thue tién, nghién ctru va giang day Quan tri
thong tin.
Hoi thao di Iwa chon duogc 38 bai viét co chét lugng dé xuat ban ky yéu. Trong d6 chia thanh 3 phan
chinh: quan tri tri thirc trong cac thu vién-trung tdm thong tin; quan tri tri thirc trong céc co s¢ gido
duc; va quan tri tri thirc trong cac co quan, doanh nghiép. Pay Ia tai liéu tham khao quan trong va
chit lugng phuc vu cho hoat dong giang day, hoc tap va nghién ciru linh vic quén tri thong tin va tri
thirc.

Trong phan bao cao d& dan, PGS TS Ngé Thi Huyén- Truong khoa Thu vién-Thong tin hoc,
nhan manh tam quan trong ctia quan trj tri thirc trong thé giéi hién dai, v6i hai yéu té c6t 15 1a dan
dit va d6i méi. PGS TS ciing nhan manh, quan tri tri thirc khong chi dimg lai & viéc quan Iy ma con
thé hién kha ning tao cam himg, huéng dan cac co quan, t6 chirc va doanh nghiép khai thac tri thic
hiu qua.

Tai Hoi thdo, sau bai tham luan da duogc trinh bay va trao ddi boi cac nha khoa hoc trong va
ngoai nudc.

Mé dau, PGS TS D4 Vian Hung tir Truong Pai hoc KHXH&NV, DPHQGHN d4 trinh bay vé

“Ung dung tri tué nhan tao tao sinh trong thu vién va chién lugc tmg ph6”. Tham luan tap trung vio

phan tich bdi canh théng tin va cong nghé thic day doi méi trong hoat dong quan tri thong tin, gioi

thiéu vé tri tué nhén tao (AI) va img dung trong linh vuc thong tin thu vién, dong thoi duara dé xuét

vé chién luge ung pho dé su dung AI mét cach chu dong va hiéu qua, trong do co dé xuat vé dao tao
ngudn nhan lyc c6 ning luc Al tao sinh.

Tiép ndi, 6ng Rajen Munoo tir Thu vién Pai hoc Quan 1y Singapore d3 trinh bay vé du an
phat trién co so tri thic tai thu vién, dong thoi nhan manh vé viéce tich hgp cong cu truy van hién dai
va h¢ thong phan hoi nguoi dung dé cung cap tai nguyén nghién ctru kip thoi, hiéu qua.

TS Ninh Thi Kim Thoa tir Truong Pai hoc KHXH&NV, BPHQG-HCM, da trinh bay tham
luan vé phan tich tric luong thu muc, 1am rd vai trd clia cdc phuong phap do luong trong viée xac
dinh xu hudng nghién ctru va danh gia tdc dong cua tai li€u hoc thuat, dé xuét ung dung cac cong cu
nay dé nang cao chét luong giang day va thiét ké chuong trinh dao tao. Ngoai ra, TS Siti Khairunnisa
Binte Sheikh Abdul Mutalib tir Pai hoc Cong nghé MARA (Malaysia) da trinh bay tham luan vé su
két hop giita quan tri nhan luc va phong cach lanh dao trong quan tri tri thirc.

Trong mdt tham luan khac do PGS TS Ngo6 Thi Huyén tor Truong Pai hoc KHXH&NYV,
DHQG-HCM trinh bay, chu d& “Ddi méi trong quan tri tri thirc tai Viét Nam” di tap trung phan tich
nhitng thach thirc ddc thii ma céc t6 chirc Viét Nam dang di mat trong qua trinh chuyén ddi s6. Tham
luan chi ra rr:ing, dé dat duoc su d6i méi bén ving, cac td chuc can xay dung hé théng tri thirc linh



hoat va sin sang thich tmg véi sy thay d6i nhanh chong cua cong nghé. Mot s6 md hinh d6i méi
trong quan ly va chia s¢ tri thire da duoc gioi thigu, nhan manh tdm quan trong cua viéc phdi hop
gitta cac t6 chirc nghién ctru va doanh nghiép dé téi wu héa qua trinh nay.

Cudi cung, tham luan “Thanh cong hoc thuat chién luoc: Tan dung tai nguyén cua Clarivate
cho nghién ctru, giang day va hoc tap” da nhan manh vai tro clia cac giai phap cong nghé trong viéc
néng cao chit luong nghién ciru va gido duc. Dién gia da gidi thiéu cac cong cu va dich vu tir Clarivate
gitip nha nghién ctru va giang vién t6i wu hoa quy trinh 1am viéc, dong thoi tan dung tot nhét cac tai
nguyén san co dé dat dugc thanh tuu hoc thuét.

Sau phén trinh bay cac tham luan, hdi thdo da chuyén sang phién thido luan mao, voi sy tham
gia cua ca dién gia va khan gia. Cac van dé duogc thao luan gém viéc tmg dung Al trong quan tri thu
vién, chién lugc phat trién niang luc s6 cho nhan vién, va kha ning tich hop cac hé théng quan 1y tri
thirc trong bdi canh gido duc di duogc thao luan sbi ndi.

Hoi thao ICKM2024 duoc to chire da gop phan nang cao sy hiéu biét ciing nhu thuc ddy hoat
dong thuc tién, nghién ctru, va giang day lién quan dén quan tri tri thire tai Viét Nam.
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